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Lampiran 2  : Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENGELOLA
SURVEY PENGELOLAAN SAMPAH DI TERMINAL GIWANGAN

A. Identitas Responden

1. Jenis kelamin : [ Pria [] Wanita

2. Usia [ 15-30 [ 30-40 []40-50 ] 50-
60 >60

3. Pendidikan terakhir : [ ] Tidak tamat SD [] SD ]
SMP SMA ] Perguruan Tinggi

4. Jabatan

B. Umum

5. Berapa jumlah penghasilan yang anda terima perbulannya?

[0 <Rp. 1.000.000 O Rp. 1.000.000 — Rp. 1.500.000
[ Rp. 1.500.000 — Rp. 2.0002000 > Rp. 2.000.000

6. Apa jenis makanan/minuman yang paling sering anda konsumi ketika
bekerja di terminal giwangan?

[J Nasi Bungkus [] Nasi Kotak

[J Minuman dengan kemasan plastik [] Minuman dengan kemasan
botol kaca

7. Bagaimana kebersihan di terminal giwangan?
[ ] Selalu Bersih [ Terkadang bersih [ 1Kotor

C. Pengetahuan

8. Apakah anda paham dengan proses pemilahan sampah?
[ Iya [] Tidak

9. Apakah anda pernah mengikuti sosialisasi terkait dengan pemilahan dan
pengolahan sampah ?

[1 Sering [] Pernah sekali atau dua kali [] Tidak
Pernah

10. Apakah menurut anda pengolahan dan pemilahan sampah perlu
dilakukan?

[] Iya [] Tidak [] Mungkin

11. Apakah anda bersedia melakukan pemilahan sampah?
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[] Iya (] Tidak

12. Apa yang ditimbulkan dari sampah yang berserakan di sekitar terminal
giwangan?

[] Tidak elok dipandang [ ] Timbulnya berbagai penyakit
[J Kerusakan lingkungan, pencemaran tanah dan air serta penyakit

13. Bagaimana menurut anda jika melihat sampah yang berserakan di
lingkungan terminal giwangan ?

[] Tidak perlu dibersihkan [ Perlu dibersihkan [] Sangat perlu
dibersihkan

D. Regulasi

14. Apakah sudah ada aturan mengenai sampah di terminal giwangan?
[] Belum [] Sudah [] Tidak Tau

15. Apakah perlu ada aturan mengenai sampah di terminal giwangan?
[ Tidak perlu ada aturan [] Perlu atuiran []Sangat perlu aturan

16. Jika ada regulasi tentang pemilahan sampah yang mengharuskan setiap
orang melakukan pemilahan sampah dan akan diberikan sanksi berupa
denda apabila anda tidak melakukan pemilahan sampah tersebut,
setujukah anda?

[] Setuju [] Tidak Setuju [[] Mungkin

17. Apakah di terminal giwangan menyediakan pengklasifikasian tong
sampah berdasarkan jenis sampahnya? (Organik, Anorganik, B3)

L] Ada [ ] Tidak

E. Peran

18. Apakah anda senang melihat sampah yang berserakan diterminal
giwangan?

[] Biasa saja [ Tidak senang ] Sangat tidak senang

19. Apakah pengelola terminal giwangan selalu membuang sampah pada
tempatnya?

[ Iya [] Tidak [J Kadang-kadang

20. Bagaimana sikap anda ketika ada orang yang membuang sampah
sembarangan?

[ Tidak Peduli [] Menegur dan menasehati

[ ] Memberikan teguran, menasehati serta menindak lanjuti
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21. Apakah peran dari pengelola dalam pengelolaan sampah di terminal
giwangan sudah baik?

[ ] Baik (] Cukup Baik [ ] Sangat Baik

22. Apakah upaya yang harus dilakukan pihak pengelola di terminal

giwangan agar pengelolaan sampah dapat berjalan dengan baik dan
benar ?

[[] Memberikan penyuluhan mengenai kebersihan di sekitar terminal
giwangan

[] Memberikan sangsi kepada setiap orang yang membuang sampah
sembarangan

[] Menambahkan fasilitas pengelolaan sampah, menambah jumlah
pegawai serta melakukan pengawasan ketat secara berkala
[] Lainnya

F. Pembiayaan

23. Apakah perlu penambahan atau peningkatan personil serta upah para
petugas yang mengumpulkan sampah untuk meningkatkan kebersihan?

[] Tidak Perlu [ Perlu [ ] Sangat Perlu

24. Apakah anda setuju untuk membayar retribusi sampah agar tidak saling
menyalahkan dalam mengelola sampah?

[] Setuju [] Tidak Setuju [[] Sangat Setuju
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KUESIONER PENUMPANG
SURVEY PENGELOLAAN SAMPAH DI TERMINAL GIWANGAN

A. Identitas Responden

5. Jenis kelamin [] Pria [] Wanita

6. Usia ] 15-30 [ 30-40 []40-50 [ 50-
60 >60

7. Pendidikan terakhir : [ ] Tidak tamat SD [] SD ]
SMP SMA ] Perguruan Tinggi

4. Pekerjaan ] PNS ] Petani [ ] TNI/ POLRI

Buruh O] Pegawai Swdsta

Pensiun ] L]

Pedagang/Wiraswasta ~ [] Ibu rumah tangga
Lainnya ....
B. General

5. Berapa jumlah penghasilan yang anda terima perbulannya?

[0 <Rp. 1.000.000 O Rp. 1.000.000 — Rp. 1.500.000
[J Rp. 1.500.000 — Rp. 2.0002000 > Rp. 2.000.000

6. Apa jenis makanan/minuman yang paling sering anda konsumi ketika
berada diruang tunggu penumpang?

[ Nasi Bungkus [J Nasi Kotak

[J Minuman dengan kemasan plastik [] Minuman dengan kemasan
botol kaca

7. Apakah anda membawa tempat sampah sendiri?

[ ] Tidak [] Trashbag [] Ada tong sampah
8. Bagaimana kebersihan di terminal giwangan?

[ ] Selalu Bersih [] Terkadang bersih [ 1Kotor

9. Apakah anda senang melihat sampah yang berserakan diterminal
giwangan?

[ ] Biasa saja [ Tidak senang [ Sangat tidak senang
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C. Pengetahuan

10. Apakah anda sering membuang sampah anda pada tempatnya?
[] Iya [ Tidak [] Kadang-kadang

11. Apakah anda paham dengan proses pemilahan sampah?
L] Iya [ ] Tidak

12. Apakah anda pernah mengikuti sosialisasi terkait dengan pemilahan dan
pengolahan sampah ?

[ Sering [] Pernah sekali atau dua kali [] Tidak
Pernah

13. Apakah menurut anda pengolahan dan pemilahan sampah perlu
dilakukan?

[ Iya [] Tidak [] Mungkin

14. Apakah anda memiliki kemauan untuk memilah sampah?
[] Iya [] Tidak [] Mungkin

15. Apakah anda bersedia melakukan pemilahan sampah?
[] Iya [] Tidak

16. Bagaimana menurut anda jika melihat sampah yang berserakan di
lingkungan terminal giwangan ?

[] Tidak perlu dibersihkan [ Perlu dibersihkan [] Sangat perlu
dibersihkan

D. Regulasi

17. Apakah sudah ada aturan mengenai sampah di terminal giwangan?
[] Belum [] Sudah [] Tidak Tau

18. Apakah perlu ada aturan mengenai sampah di terminal giwangan?
[ ] Tidak perlu ada aturan [ Perlu atuiran [] Sangat perlu aturan

19. Apakah upaya yang harus dilakukan pihak terkait agar pengelolaan
sampah dapat berjalan dengan baik dan benar ?

[ ] Memberikan penyuluhan mengenai kebersihan di sekitar terminal
giwangan

[] Memberikan sangsi kepada setiap orang yang membuang sampah
sembarangan

[ ] Menambahkan fasilitas pengelolaan sampah, menambah jumlah
pegawai serta melakukan pengawasan ketat secara berkala
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20. Apakah di terminal giwangan menyediakan pengklasifikasian tong
sampah berdasarkan jenis sampahnya? (Organik, Anorganik, B3)

] Ada [ ] Tidak
E. Peran

21. Apakah pihak pengelola sudah maksimal dalam mengelola sampah di
terminal giwangan?

[] Belum [] Sudah [ JKurang maksimal

22. Apakah anda senang melihat sampah yang berserakan diterminal
giwangan?

[ ] Biasasaja  []Tidak senang [ Sangat tidak senang

23. Bagaimana sikap anda ketika ada orang yang membuang sampah
sembarangan?

[ 1Tidak Peduli [] Menegur dan menasehati

[ ] Memberikan teguran, menasehati serta melaporkan kepada petugas
terminal giwangan

24. Apakah peran dari anda dalam pengelolaan sampah di terminal
giwangan sudah baik?

[] Baik [] Cukup Baik [ ] Sangat Baik
F. Pembiayaan

25. Apakah perlu penambahan atau peningkatan personil serta upah para
petugas yang mengumpulkan sampah untuk meningkatkan kebersihan?

[] Tidak Perlu [ Perlu [ ] Sangat Perlu

26. Apakah anda setuju untuk membayar retribusi sampah agar tidak saling
menyalahkan dalam mengelola sampah?

[] Setuju [] Tidak Setuju [] Sangat Setuju

27. Berapa retribusi yang menurut anda sesuai untuk diberlakukan di
terminal giwangan?

[(J<Rp.2000  [JRp. 2000 —Rp. 5000 [I>Rp. 5000



