SKRIPSI

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI WAKTU
TUNGGU PELAYANAN RESEP PASIEN RAWAT JALAN DI
PUSKESMAS NGAGLIK I

Yang diajukan oleh :

SYANINDITA JANE C.A
14613226

Telah disetujui oleh :

Pembimbing Utama, . Pembimbing Pendamping,
Gropin
/ /4

Diesty Anita Nugraheni, M.Sc., Apt Dian Medisa,S.Farm.,Apt.,M.P.H



SKRIPSI

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI WAKTU TUNGGU
PELAYANAN RESEP PASIEN RAWAT JALAN DI PUSKESMAS
NGAGLIK I

Oleh:
SYANINDITA JANE C.A
14613226

Telah lolos uji etik penelitian
dan dipertahankan di hadapan Panitia Penguji Skripsi
Program Studi Farmasi Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam

Universitas Islam Indonesia

Tanggal: 6 Agustus 2018

A8
Ketua Penguji : Diesty Anita Nugraheni, M.Sc., Apt (%" &
Anggota Penguji : 1. Dian Medisa, M.P.H., Apt G

2. Fitria Dyah Ayu Suryanegara, M.Sc., Apt (l..l/.\[ L2
3. Nadia Pudiarifanti, M.Sc., Apt (%fﬁ
Mengetahui,

Dekan Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam




PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam skripsi ini tidak terdapat karya
yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar keserjanaan di suatu Perguruan
Tinggi dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat
yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain kecuali yang secara diacu dalam
naskah ini dan diterbitkan dalam daftar pustaka.

Yogyakarta, 10 Juli 2018

Penulis,

Syanindita Jane C.A



