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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendiskripsikan persepsi masyarakat terhadap
program NETCJ sebagai program citizen journalism di Indonesia. Citizen journalism atau
jurnalisme warga di Indonesia masih terbilang baru, belum banyak masyarakat tahu
tentang hal ini. Beriringan dengan kemunculan media sosial dan internet, masyarakat
banyak yang mengabadikan momen ke dalam media sosial. Citizen journalism dapat
melaporkan banyak hal penting dengan cepat sebelum media konvensional melaporkan
berita yang sama. Media yang paling sering digunakan citizen journalism yaitu media
sosial. Namun berita citizen journalism saat ini semakin banyak dan tidak terkendali,
sehingga beberapa perusahaan media menyediakan wadah untuk citizen journalism secara
layak salah satunya NETTV. NETCJ merupakan sebuah wadah berkarya citizen
journalism berbentuk media siber. Berita disajikan dalam bentuk video hasil karya
masyarakat yang berpartisipasi dalam NETCJ.

Berdasarkan uraian diatas, selama penelitian penulis menggunakan teori citizen
journalism dan persepsi. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah teknik
wawancara yang dilakukan secara mendalam atau in dept interview. Wawancara dilakukan
kepada 10 narasumber yang terdiri dari dua kelompok yaitu masyarakat jurnalistik dan
masyarakat non-jurnalistik. Masyarakat yang diwakilkan oleh mahasiswa yang berasal dari
Universitas Gajah Mada dan beberapa perguruan tinggi di kota Yogyakarta.

Dari penelitian ini, berdasarkan pernyataan narasumber terdapat beberapa keunikan
dari berita citizen journalism yang membuat berbeda dari berita yang dihasilkan wartawan
profesional. Narasumber meragukan berita citizen journalism yang tersebar di media sosial
jika informasi tidak diberikan bukti visual. NETCJ telah memberi ruang bagi para citizen
journalist di Indonesia untuk memberi informasi, edukasi, dan mengisnpirasi masyarakat.
Narasumber menganggap NETCJ lebih dapat dipercaya dibandingkan dengan berita citizen
journalism yang tersebar di media sosial. Hal ini karena adanya campur tangan redaksi
NETTV dalam program ini, sehingga ketika berita ditayangkan melalui televisi tidak
melanggar peraturan.
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ABSTRACT

This research aim to describe community perception to NETCJ program as Citizen
Journalism Program in Indonesia. Not many people in Indonesia know about citizen
journalism. At the same time with social media and internet appearance, people can report
an important news to social media faster than confentional media. Social media is the
media that people often to used to report citizen journalism. But now citizen journalism in
Indonesia more than before and uncontrollable. So some media company give a legal
space to citizen journalism, NET TV is one of them. NETCJ is a media ciber space for
citizen journalism that the contents are made from news video from participants people on
NETCJ.

According description above, during the study author use citizen journalism and
perception. Data collection techniques used in-depth interview techniques. Interviews were
conducted to 10 persons which consisting of two group: the journalistic community and
the non-journalistic community. The community represented by students who came from
Gajah Mada University and several universities in the city of Yogyakarta.

From this research, based on the resource statement there are some unigqueness
from the citizen journalism news that makes different than the news produced by
professional journalists. Resource doubt the citizen journalism news that spread in social
media if there visual are non included. NETCJ has given space for citizen journalists in
Indonesia to inform, educate and inspire people. Resource consider NETCJ more reliable
than citizen journalism news spread in the social media. This is due to of the interference
of NET TV editor in this program, so when the news aired on television does not violate
the rules.
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