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KUESIONER II 

IDENTIFIKASI PERMASALAHAN DAN KEINGINAN KONSUMEN   

 

 

Assalamualaikum wr wb, 

Bapak/Ibu yang saya hormati 

 Saya Faishal Hamidi, mahasiswa jurusan Teknik Industri, Universitas Islam 

Indonesia. Dalam hal ini saya sedang mengadakan penelitian Tugas Akhir. Kuesioner ini 

berhubungan dengan persepsi atau pendapat anda sebagai orang yang berkompeten dalam 

bidang mesin. Hasil ini tidak untuk dipublikasi, melainkan untuk kepentingan penelitian 

semata.  

 Atas bantuan, kesediaan waktu dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih. 

Bagian A. Identitas Responden  

Nama responden : 

Lama kerja   :  

Unit kerja          : 

Bagian B. Tingkat Kepentingan Masalah dan Keinginan Konsumen  

Keterangan Skala Tingkat Kepentingan :  

1 : Tidak Penting 

2 : Kurang Penting  

3 : Cukup Penting  

4 : Penting  

5 : Sangat Penting  

No Pertanyaan 

Skala Tingkat 

Kepentingan 

1 2 3 4 5 

1 Apakah hasil nira dari mesin pemurnian yang jernih serta 

optimal penting untuk diterapkan ?  

     

2 Apakah mesin pemurnian  yang digunakan mudah  di 

operasikan penting diterapkan ?  

     

3 Apakah maintanance alat yang rumit menjadi hambatan 

dalam proses  pemurnian ?  

     

4 Apakah penggunaan bahan pembantu yang lebih 

berkualitas menjadi parameter penting untuk pemurnian? 

     

5 Apakah pada pengembangan mesin pemurnian ini 

diharapkan menjadi mesin pemurnian yang mobile ? 

     

6 Apakah material yang digunakan untuk mesin pemurnian 

selanjutnya menggunakan material yang anti korosi ? 

     

 


