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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian tentang pengaruh kepemimpinan dan motivasi 

kerja terhadap kinerja Bank Syariah Mandiri (BSM) Cabang Tangerang, BSD, 

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Hasil analisis H1 didapatkan hasil ada pengaruh kepemimpinan 

transformasional terhadap kinerja Bank Syariah Mandiri (BSM) Cabang 

Tangerang, BSD dengan hasil diperoleh variabel kepemimpinan 

transformasional t hitung (X1) sebesar 3,044 dan p value sebesar 0,004. 

Hasil ini menunjukkan nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 (p<0,05), maka 

hipotesis (H1) diterima. 

2. Hasil analisis H2 didapatkan hasil ada pengaruh kepemimpinan 

transaksional terhadao kinerja Bank Syariah Mandiri (BSM) Cabang 

Tangerang, BSD dengan hasil diperoleh variabel kepemimpinan 

transaksional t hitung (X2) sebesar 4,366 dan p value sebesar 0,000. Hasil ini 

menunjukan nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05, maka hipotesis (H2) 

diterima. 

3. Hasil analisis H3 didapatkan hasil tidak ada pengaruh motivasi akan 

berprestasi (nAch) terhadap kinerja karyawan Bank Syariah Mandiri (BSM) 

Cabang Tangerang, BSD dengan hasil diperoleh variabel motivasi akan 
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berprestasi (X3) t hitung sebesar -1,338 dan p value sebesar 0,188. Hasil ini 

menunjukkan nilai signifikansi lebih besar dari 0,05 (p>0,05), maka 

hipotesis (H3) ditolak. 

4. Hasil analisis H4 didapatkan hasil tidak ada pengaruh motivasi akan 

berafiliasi (nAff) terhadap kinerja karyawan Bank Syariah Mandiri Cabang 

Tangerang, BSD dengan hasil yang diperoleh variabel motivasi akan 

berafiliasi (X4) t hitung sebesar 1,332 dan p value sebesar 0,190. Hasil ini 

menunjukan nilai signifikansi lebih besar dari 0,05 (p>0,05), maka hipotesis 

(H4) ditolak. 

5. Hasil analisis H5 didapatkan hasil ada pengaruh motivasi akan berkuasa 

(nPow) terhadap kinerja karyawan Bank Syariah Mandiri (BSM) Cabang 

Tangerang, BSD dengan hasil yang diperoleh variabel motivasi akan 

berkuasa (X5) dengan t hitung sebesar 2,250 dan p value sebesar 0,030. 

Hasil ini menunjukan nilai signifikan lebih kecil dari 0,05 (p<0,05), maka 

hipotesis (H5) diterima. 

6. Hasil analisis secara bersama - sama didapatkan hasil ada pengaruh 

kepemimpinan dan motivasi kerja terhadap kinerja Bank Syariah Mandiri 

(BSM) Cabang Tangerang, BSD dengan hasil Fhitung sebesar 10,089 dan 

Ftabel sebesar 2,880, sehingga F hitung > Ftabel (10,089 > 2,880).  
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, analisis data, pembahasan dan kesimpulan 

yang telah diambil, maka dapat dikemukakan saran sebagai berikut: 

Bagi Kantor Bank Syariah Mandiri (BSM) Cabang Tangerang, BSD, 

hendaknya mempertahankan kepemimpinan transaksional, karena terbukti paling 

berpengaruh terhadap  kinerja, yaitu dengan meningkatkan dimensi paling rendah 

“karyawan memiliki rasa kepercayaan yang tinggi pada atasan”. Pimpinan 

hendaknya memiliki pengetahuan, pengalaman, keterampilan dan integritas yang 

tinggi, sehingga karyawan memiliki kepercayaan bahwa atasannya memiliki 

kompetensi di bidangnya dan dapat memimpin organisasi dengan baik. Pimpinan 

hendaknya mampu menjalin komunikasi yang baik dengan semua karyawan, 

mendengarkan keluhan – keluhan bawahan dan mampu memberikan solusi pada 

masalah – masalah pekerjaan. 
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