
ANALISIS PERSEPSI NASABAH BPR TERHADAP KUALITAS

PELAYANAN PRODUK PD BPR BANK PASAR KLATEN

SKRIPSI

Disusun oleh:

MTIHAMMA" TATTFTO ISMAIL

No. Mhs*

Jurusan

98 311221

Manajemen

FAKULTAS EKONOMI

UNTVERSITAS ISLAM INDONESIA

YOGYAKARTA

2003


