BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

1. Jual beli online yang dilakukan pada Website Bukalapak merupakan jual
beli yang melibatkan tiga pihak yaitu penjual, pembeli dan pihak
Bukalapak. Jual beli tersebut dilakukan oleh para pihak namun para
pihak tidak bertemu satu sama lain (face to face). Sistem yang
digunakan oleh para pihak yang melakukan jual beli dilakukan secara
online dengan menggunakan sistem jual beli yang telah ditetapkan oleh
pihak Bukalapak yaitu sistem BL Payment System. Melalui sistem jual
beli ini, pihak Bukalapak berperan secara aktif dalam proses jual beli
hingga selesai. Pihak Bukalapak juga menjamin proses jual beli yang
aman melalui sistem ini sehingga para penjual dan pembeli yang ingin
melakukan jual beli (BL User) diwajibkan oleh Pihak Bukalapak untuk
bertransaksi melalui sistem BL Payment System.

2. Jual beli yang dilakukan pada Website Bukalapak merupakan jual beli
yang dilakukan dengan bantuan media elektronik. Hukum Islam
memperbolehkan jual beli dengan menggunakan media elektronik
dengan syarat memenuhi ketentuan ittihad al-majelis. Jual beli yang
dilakukan pada Website Bukalapak telah memenuhi ketentuan ittihad al-

majelis. Ittihad al-majelis dalam jual beli melalui Bukalapak ini dimaknai
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dengan ittihad al-haiah (satu cara/posisi). Jadi, jual beli pada Website
Bukalapak dapat dikatakan sah dan mengikat apabila telah memenuhi
seluruh rukun-rukun dan syarat-syarat dalam jual beli serta tidak
bertentangan dengan Syari’at Islam, peraturan perundang-undangan,
ketertiban umum, dan kesusilaan.

B. Saran

1. Para pihak yang ingin melakukan jual beli hendaknya memahami
terlebih dahulu ketentuan syari’at dalam jual beli sehingga jual beli yang
dilakukan dapat memberikan maafaat bagi dirinya dan bukan sebaliknya
mendatangkan madhorot.

2. Para pihak yang ingin berjual beli pada Website Bukalapak harus
mengetahui serta memahami seluruh ketentuan cara berjual beli yang
ditentukan di dalamanya.

3. Para pihak yang melakukan jual beli harus memegang teguh akhlak
terpuji sehingga tidak merugikan orang lain maupun dirinya sendiri
karena setiap manusia akan dimintai pertanggungjawabannya kelak di
akhirat.

4. Pemerintah hendaknya memberikan jaminan keamanan bagi masyarakat
terhadap tindakan pelanggaran dan melawan hukum yang dilakukan
oleh penyelenggara sistem elektronik khususnya bagi Bukalapak dan

umumnya bagi seluruh penyelenggara jual beli online.
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