Demi Allah, saya akui karya ini adalah hasil kerja saya sendiri kecuali kutipan yang
setiap satunya saya jelaskan sumbernya. Jika kemudian hari ternyata terbukti
pengakuan saya ini tidak benar dan melanggar peraturan yang sah dalam karya tulis
dan hak intelektual maka saya bersedia ijazah yang telah saya terima untuk ditarik

kembali oleh Universitas Islam Indonesia.

Angga Dita Johannas

11522298



Yang bertanda tangan di bawah ini, pihak Salon X-pose Yogyakarta,

Menerangkan bahwa:
Nama : Angga Dita Johannas
NIM 111522298
Jurusan : Teknik Industri
Fakultas : Teknologi Industri

Universitas Islam Indonesia

Yogyakarta

Benar-benar melakukan riset/penelitian di bisnis kami dalam rangka
penyusunan skripsi dengan judul :

Alternatif Rancangan Strategi Bisnis Pada Usaha Salon Dengan Pendekatan
Metode Blue Ocean Strategy (Studi Kasus : di Salon X-Pose Yogyakarta)

Waktu Pelaksanaan : Juni 2017 — Juli 2017

Penyusunan penulisan tersebut dilaksanakan  semata-mata hanya bersifat
keilmuan dan tidak disajikan untuk kepentingan umum. Demikian surat
keterangan ini dibuat untuk digunakan seperlunya.

Yogyakarta, 12 Juli 2017

Owner Salgf X-Pose

0 Andaru



LEMBAR PENGESAHAN PEMBIMBING
Alternatif Rancangan Strategi Bisnis Pada Usaha Salon
Dengan Pendekatan Metode Blue Ocean Strategy
(Studi Kasus: di Salon X-Pose Jalan Kaliurang Km 14 Yogyakarta)

TUGAS AKHIR
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat
Untuk Memperoleh Gelar Strata-1
Teknik Industri
Disusun Oleh:
Nama : Angga Dita Johannas

No.Mahasiswa :11522298

Yogyakarta, 13 November 2017

Dosen Pembimbing

2 Sy

Drs. R. Abdul Djalal, MM



LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI
Alternatif Rancangan Strategi Bisnis Pada Usaha Salon
Dengan Pendekatan Metode Blue Ocean Strategy
(Studi Kasus: di Salon X-Pose Jalan Kaliurang Km 14 Yogyakarta)

TUGAS AKHIR
Disusun Oleh:

Nama : Angga Dita Johannas

No.Mahasiswa :11522298

Telah Dipertahankan di Depan Sidang Penguji Sebagai Salah Satu

Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Teknik Industri
Fakultas Teknologi Industri Universitas Islam Indonesia

Yogyakarta, November 2017
Tim Penguji a
Drs. R. Abdul Djalal, M.m -
! 4
Harwati,S.T. M.T
Mengetahui

graw Studi Teknik Industri



HALAMAN PERSEMBAHAN

Dengan mengucap rasa syukur yang luar biasa, Tugas Akhir ini saya

persembahkan untulk :

e Kedua Orang Tuaku, Johannas Malik dan Erny Yunita yang telah
memberikan  segalanya untukku. Doa, semangat, pengertian,
kesabaran, pengorbanan dan kasth sayang kepadaku.

e Semua pthak yang telah membantu sehingga Tugas Akhir int dapat

terselesaikan dengan baik dan sesuati harapan

Vi



MOTTO

o. - _ . P o o « 3 * o Y
(a AT R elbaldll A58 Jpu b
"Barang siapa keluar untuk mencari [lmu maka dia berada di jalan Allah *

( HR. Turmudzi)

-

Caad ) At Jalad) JaB 13 & Gyl o), SR )

“Allah mencintai pekerjaan yang apabila bekerja ia menyelesaikannya dengan baik”.
(HR. Thabrani )

x1]- s - . 13 2 i * 3 ? o _ b
a A E 2 b alad) A8 S &
“Barang siapa keluar untuk mencari [lmu maka dia berada di jalan Allah .

( HR. Turmudzi)

Vii



KATA PENGANTAR
e SRS S == 5, § [JS— Y

Assalamu’alaikum Wr.Wb

Alhamdulillah penulis ucapkan syukur kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan curahan rahmat dan Hidayah-Nya, sehingga Penulis dapat menyelesaikan
penelitian ini dengan Judul: Perencanaan Strategi Dalam Menghadapi Persaingan Bisnis
Melalui Pendekatan Blue Ocean Strategy (Studi Kasus : di Salon X-Pose Yogyakarta).
Shalawat serta salam juga penulis sampaikan kepada junjungan kita Nabi Muhammad
SAW.

Dalam menyusun penelitian ini, tidak akan terlaksana tanpa bimbingan dan
bantuan dari berbagai pihak, baik secara moral maupun spiritual. Pada kesempatan yang
berbahagia ini, dengan hati yang tulus Penulis menyampaikan rasa terima kasih kepada
semua pihak yang membantu dalam penyusunan penelitian ini, khususnya kepada :

1. Allah SWT atas segala nikmat, hidayah dan karunia-Nya yang tercurah tanpa henti

di setiap hela nafas umat-Nya, sehingga Penulis mampu menyelesaikan Penelitian

ini

2. Dekan Fakultas Teknologi Industri Ull Bapak Drs. Imam Djati Widodo, M.Eng.Sc.

3. Ketua Prodi Teknik Industri FT1 Ull Bapak Yuli Agusti Rohman, ST., M.Eng.

4. Drs. R. Abdul Djalal.MM, selaku Dosen Pembimbing yang telah memberikan
bimbingan dan pengarahannya.

5. Bapak Johannas Malik dan Ibu Erny Yunita selaku kedua orangtua saya yang telah
memberikan doa dan restunya sehingga saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini.

6. Bimo andaru, yang telah memberikan izin peneliti untuk dapat meneliti di Salon X-
pose.

Tanpa dukungan dari berbagai pihak di atas, maka Penulis tidak akan

menyelesaikan penelitian ini dengan baik. Untuk itu dengan segala kerendahan hati

viii



Penulis mengucapkan terima kasih, semoga Allah SWT membalas segala kebaikan dan
selalu memberikan rahmat dan hidayah-Nya kepada kita semua. Amin.

Wassalamu alaikum wr.wb.

Yogyakarta, 13 November 2017

Penulis

Angga Dita Johannas



