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♦♦♦ %afiafifcu dan adtf&u, yang sangat fytsayangi



MOTO

•*• Barang siapa yang menyenangkan kedua orang tuanya, sesungguhnya ia

telah menyenangkan Allah dan barang siapa yang telah menjadikan kedua

orang tuanya marah, maka ia telah membuat Allah marah. (H.R. Bukhori

Muslim)

-v Orang itu dibedakan menjadi empat macam:

a) Orang yang tahu dan mengetahui bahwa ia tahu, maka ikutilah.

b) Orang yang tahu tetapi ia tidak mengetahui bahwa ia tahu, maka

tunjukkanlah.

c) Orang yang tidak tahu dan ia mengetahui ia tidak tahu, maka

waspadahilah.

d) Orang yang tidak tahu dan tidak mengetahui bahwa ia tidak tahu,

maka jauhilah.

(Khalid bin Ahmad dalam Diya Ulumuddin, Al-Ghazali)

V Sesungguhnya shalatku, ibadahku, hidupku, dan matiku hanyalah untuk

Allah, Tuhan semesta Alam. (Al- An'aam, 162)
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Assalamu 'alaikum Wr. Wb.

Puji syukur kepada Allah, Tuhan semesta alam. Sholawat dan salam semoga

dilimpahkan kepada Nabi Muhammad SAW, begitu pula atas keluarga dan

Sahabatnya. Hanya karena ridho Allah, Penulis dapat menyelesaikan penulisan

skripsi dengan judul "ANALISIS MOTTVASI PEMENUHAN KEBUTUHAN

KONSUMEN DI MALL MALIOBORO YOGYAKARTA."

Skripsi ini ditulis dalam upaya melengkapi syarat untuk mencapai derajat

Sarjana Strata-1, dan lebih dari itu sesungguhnya penelitian ini merupakan

rangkuman dari proses pembelajaran yang telah ditempuh selama masa perkuliahan.

Penulis menyadari bahwa pasti terdapat banyak kekurangan dalam skripsi ini, akan

tetapi walaupun sedikit semoga dapat memberi sumbangsih bagi pihak-pihak yang

berkepentingan dan para pembaca.

Dalam penulisan skripsi ini penulis tidak lepas dari berbagai hambatan dan

rintangan, suka, dan duka. Akan tetapi berkat bantuan dari berbagai pihak, maka

segala macam hambatan dapat teratasi. Untuk itu penulis ingin menyampaikan

ucapan terima kasih dan penghargaan yang tulus kepada:

1. Bapak Drs. Suwarsono Muhammad, MA selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Islam Indonesia.

KATA PENGANTAR

& ~?5$M&= ^ja

vu



9. Temen sekontrakan "Padhe" Sigit + Very semoga awet terus, Angga "kara" yang

masih jomblo, makasih atas dukungan, gangguan, bantuan selama ini semoga

kebersamaan kita akan terus terjalin.

10. Buat Harry (kita wisuda bareng), Hendry"KOPLAX", Agus (ojo mumet mikir

motor), Yudha, Linda, Eko, Novi, Sendy (makasih bukunya), Erwin '00, Cholis,

sahabat susah senang yang akan selalu memberikan arti dalam hidupku, serta

teman-teman kelas A yang lain.

ll.Rimbo (aku dukung cepet lulus), Nova "BONGOL" sekeluarga, AA, Yusi +

Ayux makasih yang telah nemenin aku begadangan nonton bola, maen PS,

jalan2x, mancing.

12. Temen-temen Kkn unit 59, Neo (juveKO), Dodik (playboy PAYAH),

Seno+Tina, Wenny, Mursyid, Linda 'mnj', Aji, Adel+Said, Denny+Ika (kapan

makan2), Linda "SW", Vita+mas Budi.

13. Temen-temen sebimbingan, Wawan, Risky, Dika, Sophan, Mas 'n Mbaknya

MMJdta pernah nunggu dan ngantri bimbingan bareng2x campur sebel.

14. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu atas segala bantuan

yang diberikan kepada penulis.

Wassalamu'alaikum Wr.Wb.

Jogjakarta, Maret 2004

Penulis
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