DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN SAMPUL DEPAN SKRIPSI .......cccooiiiiiiiiiieecceceeeeeene i
HALAMAN JUDUL SKRIPSI .....oooiiiieeee e il
HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME ............cccoocvvieeinnn. iii
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI .......coooiiiiiiiiiieeeeece e v
HALAMAN PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI.......cccoooiiiiiiiiniiienieeeiens v
HALAMAN PERSEMBAHAN........cooiiiiitiieeeteeeee ettt vi
HALAMAN MOTTO ..ottt ettt st aens vii
KATA PENGANTAR ..ottt viii
DAFTAR ISL ..ottt ettt ettt X
DAFTAR TABEL........ooiiiiiiitiee ettt s xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt xiii
DAFTAR LAMPIRAN .....ooiiiitiiiitiiesee ettt Xiv
BAB1: PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah...........cocooeiiiiiiiiiiniiiccccce e 1

Perumusan Masalah ...........cccooiiiiiiii e 4
C. Tujuan Penelitian ..........ccccoeiiiiiiiiiee e 4
D. Manfaat Hasil Penelitian..........cccccooiiiiiiiiiiii i 5
E. Hasil Penelitian Terdahulu...........ccccoooiiiiiiii e 5
BAB II : LANDASAN TEORI DAN HIPOTESIS
Y G Y 3 T <0 RS PSPPPR 6
B. Kerangka PiKir ......ccccccoiiiiiie ittt et s 19
C. Perumusan HipoteSiS.....ccciviirciiiiiiieiiieeeieeesiieesieeesreesreesereeestreessereesesaeessnens 19
BAB II1 : METODE PENELITIAN
A. Metode Penelitian...........ccooiiiiiiiiiiiii e 21
B. Variabel Penelitian ...........cccccoiiiiiiiiiiieee e 21



C. Tehnik Pengumpulan Data..........ccocoeiiiiiiiiiiiie e
D. Populasi dan Sampel .........cccooieiiiiiiiieee e
E. Metode Analisis Data.......c.cccuecuiviinieieiieniiiiicieieecieeercetceee e

BAB 1V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Perusahaan.............c.cccooeiiiiiiiininiiiniiiccccc,
B. Data ReSPONden .......coocuiiiiiiiieiieiie ettt
C. Hasil Penelitian .......cocccoieiiriiiiiicieniecceee e
D

. Pembahasan Hasil Penelitian ...........ccoovvvveieiiiiieiiieeeeeeieeeeee et

BAB V : KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN
AL KESTMPUIAN ..ttt
2 T 10101 1< 1 OO ST UUU SRS

ORI ¢ 1 o FO R

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

X1



DAFTAR TABEL

Halaman

Tabel 1 : Kisi-kisi Kuesioner Variabel Promosi Melalui Fan Page Di

FACEDOOK ...t 24
Tabel 2 : Kisi-kisi Kuesioner Variabel Persepsi Konsumen........................... 24
Tabel 3 : Responden Menurut Usia........c.cceevieiiieriienieeeeeeee e 32
Tabel 4 : Responden Menurut Jenis Kelamin .........cccccoeeieiiiniiniieienieee 33
Tabel 5 : Responden Menurut Pendidikan Terakhir ...........cccccoeiiiinniinan 33
Tabel 6 : Sebaran Frekuensi Data Promosi Melalui Fan Page di Facebook ..35
Tabel 7 : Klasifikasi Data Promosi Melalui Fan Page di Facebook............... 37
Tabel 8 : Sebaran Frekuensi Data Persepsi.......cccoccvereverciieneenciinieereesee e, 39
Tabel 9 : Klasifikasi Data Persepsi .......ccceeeeveeiiiieiiieeiee e esreeesereeevve e 40
Tabel 10 : Rangkuman Uji Normalitas ..........cccooceeiieiieniieiieneeeeeeeee 42

xii



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 1. Kerangka PiKir .......c.ccccoeveiiiciiiiiiiiiceeeeeee e 19
Gambar 2. Grafik Klasifikasi Data Promosi Melalui Fan Page di Facebook.. 38
Gambar 3. Grafik Klasifikasi Data Persepsi ......cccoccvevevereieereenieeieeeesee e, 41

Xiil



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Gambar Fan Page Warna Indonesia Videography
And Photography

Lampiran 2. Kuesioner

Lampiran 3. Hasil Pengumpulan Data

Lampiran 4. Hasil Olah Data

Xiv



