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ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui proses implementasi pada sistem SAP 

khususnya yang dilakukan oleh PT. Aero Systems Indonesia terhadap PT. Aerofood 

Indonesia, sehingga dapat di ketahui proses bagaimana sebuah sistem SAP dapat di 

implementasikan dan dapat disesuaikan dengan kebutuhan perusahaan. Penelitian ini 

menggunakan metode pendekatan deskriptif kualitatif di mana penulis melakukan 

penelitian melalui studi kasus terhadap PT. Aero System Indonesia, dalam hal ini penulis 

juga bertindak sebagai karyawan magang di perusahaan tersebut. Data yang diperoleh 

merupakan hasil dari observasi langsung, wawancara dan penelitian kepustakaan yang 

berbasis pengetahuan mengenai SAP, khususnya ASAP metodologi. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa proses implementasi yang dilakukan oleh PT. Aero Systems Indonesia 

sudah sesuai dengan tahapan – tahapan yang seharusnya, namun masih terdapat masalah 

yang menyebabkan hambatan dalam proses implementasi tersebut, khususnya disebabkan 

pada masalah manajemen dari perusahaan terkait. 
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 ABSTRACT 

The purpose of this research is to know the implementation process of SAP system 

especially done by PT. Aero Systems Indonesia against PT. Aerofood Indonesia, so it can 

know the process of how a SAP system can be implemented and can be tailored to the 

needs of the company. This research uses qualitative descriptive approach method in which 

the authors conduct research through case studies of PT. Aero System Indonesia, in this 

case the author also acts as an apprentice in the company. The data obtained is the result of 

direct observation, interviews and library research based on knowledge of SAP, especially 

ASAP methodology. The results of this study indicate that the implementation process 

undertaken by PT. Aero Systems Indonesia is in accordance with the stages that should be, 

but there are still problems that cause obstacles in the implementation process, especially 

due to management problems of related companies. 
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