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DAFTAR PERTANYAAN UNTUK DOSEN  
DAN KARYAWAN PERGURUAN TINGGI 

 

A. KARAKTERISTIK RESPONDEN 
 

• Mohon Anda memberi tanda silang (x) pada salah satu alternatif jawaban 
yang sesuai dengan diri Anda. 

 
1. Umur : 

a. Di bawah 20 th e. Di atas 50 th 
b. Di atas 20 th s.d. 30 th 
c. Di atas 30 th s.d. 40 th 
d. Di atas 40 th s.d. 50 th 
  

2. Pendidikan : 
a. SD  e. Sarjana (S1) 
b. SLTP  f. Magister (S2) 
c. SLTA g. Doktor (S3) 
d. Diploma (D3)  
   

3. Pekerjaan : 
a. Staf Administrasi  
b. Staf Akademik (Dosen)  
 

4. Jenis Kelamin : 
a. Laki-laki 
b. Perempuan 

 
5. Lama Bekerja : 

a. Di bawah 5 th e. Di atas 20 th s.d. 25 th 
b. Di atas 5 th s.d. 10 th f. Di atas 25 th  
c. Di atas 10 th s.d. 15 th 
d. Di atas 15 th s.d. 20 th 
 

6. Jenis Perguruan Tinggi Swasta Tempat Bekerja : 
a. Universitas d. Politeknik 
b. Sekolah Tinggi e. Institut 
c. Akademi  
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B. INTELLECTUAL CAPITAL KARYAWAN PERGURUAN TINGGI 
 

• Sejumlah pernyataan di bawah ini berhubungan dengan Intellectual Capital 
karyawan yang bekerja di Perguruan Tinggi Swasta. 

• Mohon Anda memberi skor/nilai 1 sampai 6 dengan cara memberi tanda silang 
(x) pada skor/nilai sesuai dengan pengalaman Anda bekerja di Perguruan 
Tinggi Swasta Anda. 

• Adapun ketentuan skor/nilai jawaban tersebut adalah sebagai berikut : 

 Skor 1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

 Skor 2 = Tidak Setuju (TS) 

 Skor 3 = Kurang Setuju (KS) 

 Skor 4 = Agak Setuju (AS) 

 Skor 5 = Setuju (S) 

 Skor 6 = Sangat Setuju (SS) 
 

1. Kompetensi  

No. Kompetensi STS TS KS AS S SS 

1. Anda memahami dengan baik tentang tugas 
Anda dalam Perguruan Tinggi ini 

1 2 3 4 5 6 

2. Anda senantiasa melakukan tugas dengan baik 
kepada mahasiswa  

1 2 3 4 5 6 

3. Anda mempunyai pengetahuan yang cukup 
dalam melayani mahasiswa  

1 2 3 4 5 6 

4. Anda senantiasa melayani mahasiswa dengan 
tepat waktu  

1 2 3 4 5 6 

5. Anda mengetahui kebutuhan mahasiswa 
sehingga mahasiswa terpenuhi keinginannya 

1 2 3 4 5 6 

 

2. Komitmen  

No. Komitmen STS TS KS AS S SS 

1. Anda bersedia menggunakan kesempatan yang 
sebaik-baiknya guna membantu kesuksesan 
Perguruan Tinggi ini 

1 2 3 4 5 6 

2. Anda setuju dengan segala tugas yang harus 
dikerjakan dalam Perguruan Tinggi ini 

1 2 3 4 5 6 

3. Perguruan Tinggi ini memberikan inspirasi 
kepada Anda, sehingga menghasilkan kinerja 
yang baik 

1 2 3 4 5 6 

4. Anda senantiasa memberikan perhatian pada 
kemajuan Perguruan Tinggi ini  

1 2 3 4 5 6 

5. Anda senantiasa mengatakan kepada teman 
Anda bahwa Perguruan Tinggi ini merupakan 
tempat bekerja yang menyenangkan 

1 2 3 4 5 6 
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No. Komitmen STS TS KS AS S SS 

6. Anda merasa bahwa Perguruan Tinggi ini sangat 
berarti bagi Anda 

1 2 3 4 5 6 

7. Anda selalu mengatakan pada orang lain bahwa 
Anda merupakan bagian dari Perguruan Tinggi 
ini 

1 2 3 4 5 6 

8. Anda memilih Perguruan Tinggi ini sebagai 
tempat bekerja tanpa mengenal waktu 

1 2 3 4 5 6 

9. Perguruan Tinggi ini merupakan tempat terbaik 
untuk bekerja 

1 2 3 4 5 6 

 
 

 

TERIMA KASIH ATAS BANTUAN ANDA 


