
xiii 
 

ABSTRACT 

This research aims to analyze what factors that affect taxpayer compliance. 

Independent variables used in this study are tax amnesty, tax sanctions, taxation 

knowledge, tax audit and tax awareness, while the dependent variable is taxpayer 

compliance. 

This research was conducted by survey method with questionnaire to the 

taxpayer. Total respondents in this research amounted to 162 respondents. The statistical 

tool used to test the hypothesis is using multiple regression with the help of SPSS 23 and 

Eviews 9 software. The results of this research indicate that the variable tax amnesty, 

knowledge taxation, tax audit and tax awareness have a significant influence on taxpayer 

compliance, while taxation sanction variables has a significant influence on taxpayer 

compliance 

Keywords: tax amnesty, taxation sanction, taxation knowledge, tax audit and tax 

awareness. 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor apa saja yang 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Variabel independen yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu tax amnesty, sanksi perpajakan, pengetahuan perpajakan, 

pemeriksaan pajak dan kesadaran perpajakan, sedangkan variabel dependennya yaitu 

kepatuhan wajib pajak. 

Penelitian ini dilakukan dengan metode survei dengan kuesioner kepada wajib 

pajak. Total responden dalam penelitian ini berjumlah 162 responden. Alat statistik yang 

digunakan untuk menguji hipotesis adalah menggunakan regresi berganda dengan 
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bantuan software SPSS 23 dan Eviews 9. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel 

tax amnesty, pengetahuan perpajakan, pemeriksaan pajak dan kesadaran perpajakan 

memiliki pengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak, sedangkan variabel sanksi 

perpajakan tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

Kata kunci : tax amnesty, sanksi perpajakan, pengetahuan perpajakan, pemeriksaan 

pajak dan kesadaran perpajakan. 

 

 

 

 

 

 


