
PENGUKURAN KINERJA DENGAN BALANCED SCORE 

CARD SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA 

PERUSAHAAN 
(Studi Kasus : Katon Rent Car, Yogyakarta) 

 

 

TUGAS AKHIR  
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Strata-1 

Pada Jurusan Teknik Industri Fakultas Teknologi Industri   

 

 

 

 

 

 Oleh : 

Nama   : Renggi Ramanda 

No. Mahasiswa : 11 522 266 
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