DAFTAR ISI

HALAMADN JUDUL oo ssseessensnsnnnrnne i
HALAMAN PERNY AT A AN oo eeenenennnnnnns i
REKOMENDASI PEMBIMBING ... iii
N O T A DIN A ettt nennnnnnnnnnnnnnnnnn iv
HALAMAN PENGE S AH AN e enennnrnne \Y;
HALAMAN PERSEMBAHAN ..ottt Vi
1Y L 3 I 1O TR TR RTRTTTRTRTTTRTR Vil
PN S Y I R ¥ AN - TR Viil
AT A PENGANT AR oottt etteeeeettseteeeeeeeeaeeseenensssnenensnensnnnnnnns X
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN ..o xiii
DA R T AR IS ettt e et nnennnnnnnnn XXiil
DAFT AR T ABEL .o nneeenenenenrnnns XXVil
DAFTAR BAGAN .ottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeans XXViii
DAFTAR DIAGRAM e XXIX
DAFTAR LAMPIR AN ettt ettt e e e XXX
BAB | PENDAHULUAN ... e 1
A. Latar Belakang Masalah ....................cccoiii 1
B. Rumusan Masalah .........ooouniiiiii i 5
C. Tujuan Penelitian ...........cooiiiriiiiiiiiiii e e 5
D. Manfaat Penelitian .........coovemonee et e, 5
E. HIPOLESIS ... vviiiiiieiiiiiiiie st 6
F. SistematikaPembahasan ...............oiiiiiinieeeeei e 7

xXiii



BAB II LANDASAN TEORI .......

A. Tela'ah Pustaka..............

B. Kerangka TEOIM ...ccvccieiiieiii ittt

1. Bank Syariah..........

Bank Konvensional

Perbedaan Bank Syariah Dan Konvensional...............c.ccc........

2
3
4. Pengertian Bagi Hasil...........cccccooeiiiiiiiiiic e
5

Pengertian SUKU BuNga..........ccccooviieiieiiciee e,

BAB Il METODE PENELITIAN .

Populasi dan Sampel.....

I @M mMOoOO®)»

LoKasi PENElItIaN ......cooveiiiiiiiesi e
Jenis Penelitian ........cccove e
SUMDBEE DALA......coveiieieiiitiite e
Teknik Pengumpulan Data..........ccooevviiiiiiieiiene e,
Definisi Operasional Variabel...............ccooooiiiiiiice,

Metode ANALISIS Data.......ceeeeeee e
Uji Validitas dan Uji Reabilitas.............ccoovvriiiiieniiiiececeeees

1. UJEValiditas....cooveieeiiccic e
a. Uji Validitas Syariah..........ccccocveviiiiiii e,

b. Uji Validitas Konvensional.............cccooviiniiiiniiiciecienns

2. Uji Reabilitas.......

a. Uji Reabilitas Syariah...........c.ccccooviiiiiiiiiiecee,

b. Uji Reabilitas Konvensional............cccccccovniiniiiinniennenne,
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .............coooii.

A. Gambaran Lokasi Penel

AN oo

1. Sejarah kementerian agama ..........cccceevveveeieeiesieeseeseseeseenens

2. Visi dan Misi.........
3. Struktur Organisasi

XXiv

11
11
12
13
18
19

20

20
20
20
21
22
23
24
27
27
27
30
32
32
33
35

35
35
37
38



B. Hasil Analisis Data DesKriptif...........ccccooviiiiiniiiic e

1. Responden Bank Konvensional ...........c.ccccovvviiieicciiciieene,

Gambaran Jumlah Responden Sesuai Umur.............cc........

a
b. Gambaran Jumlah Responden Sesuai Jenis Kelamin...........

c. Gambaran Jumlah Responden Berdasarkan Pekerjaan........

d. Gambaran Jumlah Responden Sesuai Pendidikan..............

e. Gambaran Jumlah Responden Sesuai Pendapatan per Bulan

2. Responden Bank Syariah ...........ccccocovvviviiiiiiciececc e

Gambaran Jumlah Responden Sesuai Umur ......................

a
b. Gambaran Jumlah Responden Sesuai Jenis Kelamin..........

c. Gambaran Jumlah Responden Berdasarkan Pekerjaan......

d. Gambaran Jumlah Responden Sesuai Pendidikan .............

e. Gambaran Jumlah Responden Sesuai Pendapatan per Bulan

C. Hasil Analisis Data Kuantitatif......

1. Analisis Regresi Linier Berganda...........cccoooovoveeiieieieiiencnencsesees

a. Analisis Regresi Linier Berganda Syariah...............ccccccevevveinennen.

b. Analisis Regresi Linier Berganda Konvensional..........................

2. Uji hipotesiS.......cocvvvrvivrienne
a. Uji hipotesis Syariah........

1) Uji Partial (Uji T)........

2) Uji Simultan (Uji F)....

3) Uji Koefisien Determinasi (R?)........cccovvevivereriivirinerereeiieeeennns

4) Uji Variabel Paling DOmINan...........ccccccevveresieenieannseeneeeeens

b. Uji hipotesis Kovensional
1) Uji Partial (Uji T)........
2) Uji Simultan (Uji F)....

3) Uji Koefisien Determinasi (R?).........coevveverrivieeererereeiecverenns

4) Uji Variabel Paling Dominan...........cccocevvrvenieeneninseenesene

D. Uji Asumsi KlasiK.............ccceenne.
1. Pengertian Asumsi Klasik.......

a. Uji Normalitas..................

1) Uji Normalitas Syariah

XXV



2) Uji Normalitas Konvensional............cccooeveiinencnenineneeen,

b. Uji MUltikoliNearitas..........ccevvvevieiiii s

1) Uji Multikolinearitas Syariah..........cccccocovvveviiiiieic e,
2) Uji Multikolinearitas Konvensional.............c.ccccocovvieiiieieiiennnnn

C. Uji HeteroskedastiSitas. ... ....ouvveieriereneniinesiseeeeee e

1) Uji Heteroskedastisitas Syariah............cccocoveieiieninniniceee

2) Uji Heteroskedastisitas Konvensional..............ccccoceevieiieinnen,

d. Uji AULOKOIEIASI........ecveivieiiiceciccecce e

1) Uji Autokorelasi Syariah.........cccoceivviveiiieniiiesie e

2) Uji Autokorelasi Konvensional.............cccccereiiiiniiiiinincnnns

E. PemMBDaNaSaN........cooiieeec e

L. PeIAYANAN.......ciiiiecicie s
2. LOKAST 1.ovvieiiecii e
TR o (00 1SS
4

P rOMIOSE .o

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN.......cociiiiii

AL KESIMPUIAN Lo
B. SAIAN e

DAFTAR PUSTAKAL. ... e

XXVi



© 0o N o 0 bk~ w D PE

N RN N RN DN RN DNRNNNNNRRPR PR P B R B R R,
© ® N o U0 A W N P O © 0 N O Ol A W N P O

DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 .Perbedaan bank syariah dan konvensional..............c.ccccceeivennnns 13
Tabel 3.1. Hasil uji Validitas pelayanan bank syariah...............cccccoeeuvrnene. 27
Tabel 3.2. Hasil uji Validitas lokasi bank syariah..............ccccoovviininnnnn, 28
Tabel 3.3. Hasil uji Validitas produk bank syariah............c.cccocevcviinnnnnnne. 27
Tabel 3.4. Hasil uji Validitas promosi bank syariah................c.cccecvevennn. 29
Tabel 3.5. Hasil uji Validitas keputusan nasabah bank syariah................ 29
Tabel 3.6. Hasil uji Validitas pelayanan bank konvensional...................... 30
Tabel 3.7. Hasil uji Validitas lokasi bank konvensional..............cccccce.... 31
Tabel 3.8. Hasil uji Validitas produk bank konvensional.......................... 31
. Tabel 3.9. Hasil uji Validitas promosi bank konvensional......................... 31

. Tabel 3.10. Hasil uji Validitas keputusan nasbah bank konvensiona.......32

. Tabel 3.11. Hasil uji Reliabilitas bank syariah................cccovniiiiiiiinnnnnn. 32
. Tabel 3.12. Hasil uji Reliabilitas bank konvensional...............cccccoerenne. 33
. Tabel 4.1. Hasil Regresi linier berganda syariah ..............ccccccoocevveiiiiennnn 50
. Tabel 4.2. Hasil Regresi linier berganda konvensional..................ccccocu.. 50
. Tabel 4.3 .Hsail uji simultan bank syariah...............ccocooiiiiiiiiis 55
. Tabel 4.4 Hasil uji koefisien determinasi bank syariah................cc.ccoceeen. 56

. Tabel 4.5 Hasil Uji Variabel Dominan bank syariah...............ccccoeoveenen. 57
. Tabel 4.6 .Hsail uji simultan bank konvensional..............ccccccovviiiiienenne. 60
. Tabel 4.7 Hasil uji koefisien determinasi bank konvensional................... 61

. Tabel 4.8 Hasil Uji Variabel Dominan bank konvensional....................... 61

. Tabel 4.9 Hasil uji normalitas bank syariah................ccccoccoiiiiiiciieen, 63
. Tabel 4.10 Hasil uji normalitas bank konvensional..................ccccccevvenen. 63
. Tabel 4.11 Hasil uji Multikoleniaritas bank syariah..............ccccccvevernnen. 64

. Tabel 4.12 Hasil uji Multikoleniaritas bank konvensional........................ 64

. Tabel 4.13 Hasil uji Heteroskedastisitas bank sayriah............c.c.cccocvennnen. 65
. Tabel 4.14 Hasil uji Heteroskedastisitas bank konvensional..................... 66
. Tabel 4.15 Hasil uji autokorelasi bank syariah.............ccccccooeeiieieiiiinennne 67
. Tabel 4.16 Hasil uji autokorelasi bank konvensional................cccccceevenen. 67

XXVii



DAFTAR BAGAN

Bagan 4.1 struktur organisasi kementerian agama

XXViii



DAFTAR DIAGRAM

Diagram 4.1 umur responden bank konvensional........................cooo. 39
Diagram 4.2 jenis kelamin responden bank konvensional .............................. 40
Diagram 4.3 pekerjaan responden bank konvensional.................................. 41
Diagram 4.4 pendidikan responden bank konvensional................................ 42
Diagram 4.5 pendapatan perbulan responden bank konvensional ..................... 43
Diagram 4.6 umur responden bank syariah...................coooi 44
Diagram 4.7 jenis kelamin responden bank syariah ........................ocl 45
Diagram 4.8 pekerjaan responden bank syariah ...............ccooiiiiiiiiiiinnn, 46
Diagram 4.9 pendidikan responden bank syariah.........................ocooiinl. 47
Diagram 4.10 pendapatan perbulan responden bank syariah ........................... 48

XXiX



A. Kuisioner ..........
B. Data Kuisioner ..

C. Hasil uji korelasi

DAFTAR LAMPIRAN

XXX



