
DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL……………………………………………………………………….i 

HALAMAN PERSETUJUAN…………………………………………………………….ii 

HALAMAN PENGESAHAN……………………………………………………………..iii 

PERNYATAAN AKADEMIK…………………………………………………………….iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN…………………………………………………………v 

KATA PENGANTAR……………………………………………………………………..vi 

DAFTAR ISI……………………………………………………………………………….ix 

DAFTAR TABEL………………………………………………………………………….xi 

DAFTAR GAMBAR…………………………………………………………………....xii 

ABSTRAKSI……………………………………………………………………………xiii 

ABSTRACT……………………………………………………………………………..xiv 

BAB I PENDAHULUAN…………………………………………………………………1 

A. Latar Belakang………………………………………………………………...1 

B. Rumusan Masalah……………………………………………………………..5 

C. Tujuan Penelitian……………………………………………………………...6 

D. Manfaat Penelitian…………………………………………………………….6 

E. Tinjauan Pustaka……………………………………………………………....7 

F. Kerangka Teori……………………………………………………………….10 

1. Definisi CSR……………………………………………………………..10 

2. Konsep CSR………………………………………………………………12 

3. Model CSR……………………………………………………………….16 

4. Unsur Pokok Pelaksanaan CSR…………………………………………..18 

5. Tahap Penyelenggaraan CSR…………………………………………….20 

6. Manfaat CSR……………………………………………………………..23 

7. Analisis SWOT…………………………………………………………..30 

G. Metode Penelitian……………………………………………………………31 

1. Pendekatan Penelitian……………………………………………………31 

2. Waktu dan Tempat Penelitian……………………………………………31 

3. Narasumber………………………………………………………  ….....32 

4. Metode Pengumpulan Data……………………………………………...33 

5. Metode Analisis Data……………………………………………………33 

BAB II GAMBARAN OBJEK PENELITIAN…………………………………………..35 



A. Sejarah PT. Pupuk Kalimantan Timur………………………………………..35 

B. Kronologi Kepemilikan Saham PT. Pupuk Kalimantan Timur………………..37 

C. Visi dan Misi Perusahaan……………………………………………………..40 

D. Nilai dan Budaya Perusahaan…………………………………………………40 

E. Logo Perusahaan………………………………………………………………42 

F. Struktur Organisasi PT. Pupuk Kalimantan Timur……………………………42 

G. Website Perusahaan………………………………………………………….44 

H. Profil Departemen Humas PT. Pupuk Kalimantan Timur…………………….44 

I. Program CSR PT. Pupuk Kalimantan Timur………………………………...49 

J. Profil Komunitas Sasaran CSR……………………………………………….52 

BAB III TEMUAN PENELITIAN……………………………………………………….54 

A. Tahap Perencanaan……………………………………………………………54 

B. Tahap Stakeholder Engagement………………………………………………62 

C. Tahap Pelaksanaan…………………………………………………………....66 

D. Tahap Evaluasi dan Pelaporan………………………………………………..73 

BAB IV PEMBAHASAN………………………………………………………………..82 

A. Analisis Program CSR MBBPKT…………………………………………….82 

1. Analisis Perencanaan Program CSR MBBPKT………………………….83 

2. Analisis Stakeholder Engagement Program CSR MBBPKT…………….90 

3. Analisis Pelaksanaan Program CSR MBBPKT………………………….94 

4. Analisis Evaluasi dan Pelaporan CSR MBBPKT………………………..99 

B. Analisis SWOT……………………………………………………………….114 

BAB V PENUTUP……………………………………………………………………..117 

A. Kesimpulan…………………………………………………………………117 

B. Keterbatasan Penelitian……………………………………………………....118 

C. Saran………………………………………………………………………….119 

DAFTAR PUSTAKA…………………………………………………………………….120 

LAMPIRAN……………………………………………………………………………...123 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Jadwal Penelitian ………….………………………………………………… 31 

Tabel 4.1 Analisis SWOT …..…………………………………………………………. 115 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1 Konsep Triple Bottom Line…..…………………………………………….13 

Gambar 1.2 Skema Penelitian…………..……………………………………………….33 

Gambar 2.1 Logo PT. Pupuk Kaltim……………………………………………………42 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT. Pupuk Kaltim…………………………………….43 

Gambar 2.3 Website PT. Pupuk Kalimantan Timur…………………………………….44 

Gambar 2.4 Struktur Organisas Dept. Humas …………………………………………45 

Gambar 3.1 Sumber Dana CSR PT. Pupuk Kalimantan Timur ….…………………….56 

Gambar 3.2 Social Mapping Kelurahan Lhoktuan ….………………………………….57 

Gambar 3.3 Social Maping Kampung Melahing ………………………………………57 

Gambar 3.4 Sebaran Pendidikan Anggota MBBPKT ……………………………..…..60 

Gambar 3.5 Statisik Pekerjaan Orang Tua Anggota MBBPKT ……….…….………....61 

Gambar 3.6 Sebaran Wilayah Anggota MBBPKT ………………………….………….62 

Gambar 3.7 Berita Kemenangan MBBPKT di Thailand oleh Bontang Post ..………….64 

Gambar 3.8 Berita Latihan Cadet MBBPKT oleh Bontang.prokal.co.. ………….….….65 

Gambar 3.9 Rapat CSR bersama Lafirza Global Indonesia…….….……..………….....66 

Gambar 3.10 Brosur Sosialisasi Open Rekurtmen MBBPKT ......……………………..68 

Gambar 3.11 Formulir Pendaftaran Anggota MBBPKT …..………………………….. 68 

Gambar 3.12 Sistem Pembinaan Anggota MBBPKT ………………………………….69 

Gambar 3.13 Program Kerja MBBKT Tahun 2014……………………………….……71 

Gambar 3.14 Dokumentasi Latihan Kadet ………….………………………….......…..72 

Gambar 3.15 Dokumentasi Latihan Tim Utama ……………………………………......72 

Gambar 3.16 Absen Latihan Anggota ……………………………………………...…..73 

Gambar 3.17 Monitoring dan Evaluasi MBBPKT saat latihan reguler …………………73 

Gambar 3.18 Monitoring dan Evaluasi Program MBBPKT saat event penampilan…….73 

Gambar 3.19 Lampiran Laporan Keuangan MBBPKT 2016……………………………74 

Gambar 3.20 Berita Surat Kabar tentang Prestasi MBBPKT CSR Pupuk Kaltim………..77 



Gambar 4.1 Skema perencanaan program CSR MBBPKT……………………………….84 

Gambar 4.2 Skema Stakeholder Engagement program CSR MBBPKT ………………...91 

Gambar 4.3 Skema Implementasi Program CSR MBBPKT ………….…………………95 

Gambar 4.4 Sistem Pembinaan Anggota MBBPKT ……….……………………………99 

Gambar 4.5 Skema Evaluasi dan Pelaporan Program CSR MBBPKT…………………100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


