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ABSTRAK

Perawat generasi milenial tidak menunjukan PKO yang baik dikarenakan mereka
memiliki ketahanan yang rendah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui korelasi
antara resiliensi dan PKO pada perawat generasi milenial. Hipotesis pada penelitian ini
adalah terdapat korelasi positif antara resiliensi dengan PKO pada perawat generasi
milenial. Partisipan dalam penelitian ini adalah perawat generasi milenial yang bekerja
di rumah sakit tipe A, B, C, dan D. Skala resiliensi yang digunakan dalam penelitian ini
adalah Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC) yang telah diadaptasi ke dalam
bahasa Indonesia oleh Wahyudi, dkk. (2020). Skala PKO yang digunakan adalah skala
PKO yang mengacu pada lima aspek PKO dari Organ, Podsakoff, dan MacKenzie
(2006) dan telah dikonstruk serta diadaptasi ke dalam Bahasa Indonesia oleh Tentama
dan Subardjo (2018). Analisis dalam penelitian ini menggunakan teknik korelasi
pearson yang menunjukan adanya korelasi positif antara resiliensi dan PKO pada
perawat generasi milenial dengan r = 0,342 dan nilai signifikansi p = 0,000. Semakin
tinggi skor resiliensi maka semakin tinggi juga skor PKO pada perawat generasi
milenial.
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ABSTRACT

Millennial generation nurses do not show good OCB because they have low resilience.
This study aims to determine the correlation between resilience and OCB in millennial
generation nurses. The hypothesis in this study is that there is a positive correlation
between resilience and OCB in millennial generation nurses. The subjects in this study
were millennial generation nurses who work in type A, B, C, and D hospitals. The
resilience scale used in this study is the Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC)
which has been adapted into Indonesian by Wahyudi, et al. (2020). The OCB scale used
is the OCB scale which refers to the five aspects of OCB from Organ, Podsakoff, and
MacKenzie (2006) and has been constructed and adapted into Indonesian by Tentama
and Subardjo (2018). The analysis in this study used Pearson correlation technique
which showed a positive correlation between resilience and OCB in millennial
generation nurses with r = 0.342 and a significance value of p = 0.000. The higher the
resilience score, the higher the OCB score in millennial generation nurses.
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