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ABSTRAKSI

Pada penelitian kali ini, dilakukan studi tentang pengaruh
Komitmen Hubungan dan Teknologi Informasi terhadap Kinerja Rantai
Pasokan dengan Koordinasi sebagai Variabel Intervening pada UKM
Kerajinan Kulit di Manding Kabupaten Bantul. Penelitian bertujuan untuk
mengetahui pengaruh komitmen hubungan terhadap Kinerja Rantai Pasokan
dan koordinasi rantai pasokan, menjelaskan pengaruh Teknologi Informasi
terhadap Kinerja Rantai Pasokan, menjelaskan pengaruh koordinasi rantai
pasokan dengan pemasok terhadap Kinerja Rantai Pasokan , menjelaskan
pengaruh komitmen hubungan terhadap Kinerja Rantai Pasokan di UKM
melalui koordinasi rantai pasokan dan menjelaskan pengaruh Teknologi
Informasi terhadap Kinerja Rantai Pasokan di UKM melalui koordinasi
rantai pasokan. Pengambilan data variabel penelitian ini dilakukan dengan
menyebar kuesioner sebanyak 41 eksemplar pada manajer atau pemilik pada
UKM kerajinan kulit di Manding Kabupaten Bantul yang menerapkan dan
memahami SCM, dan memilik pengalaman sebagai manajer minimal 1
tahun. Teknik analisis data menggunakan Analisis Regresi Linier dan Path
Analisys (Analisis Jalur)

Hasil penelitian menemukan bahwa 1) Terdapat pengaruh
signifikan positif komitmen hubungan terhadap Kinerja Rantai Pasokan, 2)
terdapat pengaruh signifikan positif komitmen hubungan terhadap
koordinasi rantai pasokan, 3) teknologi informasi tidak berpengaruh
signifikan terhadap Kinerja kinerja rantai pasokan, 4) terdapat pengaruh
signifikan positif komitmen hubungan terhadap koordinasi rantai pasokan,
5) terdapat pengaruh signifikan positif koordinasi rantai pasokan terhadap
Kinerja rantai pasokan, 6) terdapat pengaruh secara tidak langsung dan
signifikan komitmen hubungan terhadap kinerja rantai pasokan melalui
koordinasi rantai pasokan dan 7) Terdapat pengaruh secara tidak langsung
dan signifikan teknologi informasi terhadap kinerja rantai pasokan melalui
koordinasi rantai pasokan.
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