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SARI 

 

Salah satu faktor yang menyebabkan rendahnya minat baca di Indonesia adalah kurangnya 

dukungan sosial dalam menumbuhkan minat baca (Witanto, 2018). Contohnya adalah 

dukungan sesama teman sebaya (Rusmawati, 2018). Permasalahan tersebut dialami oleh para 

penggemar buku yang menjadi responden penelitian ini. Menurut mereka, dukungan sesama 

teman dan komunitas berupa testimoni dapat membantu mereka dalam memperoleh bacaan 

baru dan rekomendasi buku. Masalahnya adalah penggemar buku mengalami kesulitan dalam 

memperoleh rekomendasi buku. Penggemar buku tersebut harus berpindah ke berbagai 

platform untuk mendapatkan rekomendasi buku yang sesuai dengan preferensinya. Hal ini 

disebabkan tidak tersedianya suatu platform yang menyediakan fitur-fitur yang dapat 

membantu mereka dalam memperoleh bacaan baru dan rekomendasi buku dalam satu platform, 

khususnya yang berbahasa Indonesia. Untuk mengatasi permasalahan tersebut dilakukan 

penelitan untuk membangun Sistem Informasi Basis Data Buku Berbasis Komunitas yang 

dapat membantu penggemar buku dalam mendapatkan daftar bacaan baru dan buku 

direkomendasikan untuk dibaca. Pada penelitian ini sistem dikembangkan menggunakan 

pendekatan System Development Life Cycle. Adapun fitur yang dibangun dalam sistem di 

antaranya: kelola preferensi, kelola rekomendasi, kelola kontribusi, kelola katalog buku, kelola 

profil pengguna, kelola buku, kelola ulasan, dan autentikasi. Sistem ini telah memenuhi 

requirement setelah diuji menggunakan metode black-box testing. Pengukuran keberhasilan 

sistem diuji menggunakan metode System Usability Scale kepada empat orang responden 

dengan hasil nilai 79,3 di mana batas minimal sistem kebergunaan sistem dalam mengatasi 

masalah nilainya adalah sebesar 68 (Sauro, 2011). Artinya, sistem ini diterima oleh pengguna 

khususnya penggemar buku dan dapat membantu mereka dalam mendapatkan rekomendasi 

buku seperti yang sudah dijelaskan sebelumnya. 

 

Kata kunci: Black-box Testing, Rekomendasi buku, SDLC, System Usability Scale 
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GLOSARIUM 

 

Bootstrap sebuah CSS Library yang dapat mempermudah pengembangan sistem 

hanya dengan menambahkan atribut class pada elemen html 

CodeIgniter sebuah PHP framework yang dapat membantu pengembangan sistem 

yang memiliki kompleksitas yang tinggi 

MySQL salah satu basis data berbasis relational database. 

PHP bahasa pemrograman berbasis server yang diciptakan untuk 

pengembangan web  

SDLC System Development Life Cycle adalah suatu siklus yang terdiri dari 

beberapa tahapan dalam pengembangan suatu sistem. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Suatu pepatah mengatakan “buku adalah jendela dunia”. Dengan membaca buku, 

terbukalah tabir yang menutup diri dari dunia luar. Membaca buku dapat membuka cakrawala 

ilmu pengetahuan dan wawasan. Informasi keberagaman buku tersebar luas di internet berkat 

kemajuan teknologi. Kita dapat mengakses berbagai macam jenis buku hanya melalui 

smartphone yang ada pada genggaman tangan. Meski begitu, Indonesia memiliki tingkat 

literasi yang rendah dibandingkan dengan negara lain. Menurut survei yang dilakukan oleh 

Program for International Student Assessment (PISA) pada tahun 2019, Indonesia menempati 

peringkat 62 dari 70 negara dalam tingkat literasi (Utami, 2021). Menurutnya rendahnya 

tingkat literasi disebabkan karena minat baca yang rendah. Rendahnya minat baca ini dapat 

memengaruhi kemajuan negara. Karena dengan membaca, ilmu pengetahuan dan teknologi 

dapat dengan mudah dikuasai (Kasiyun, 2015). Lebih dari itu, generasi muda yang memiliki 

minat baca yang rendah akan menghambat produktivitas negara. Padahal generasi muda adalah 

ujung tombak kemajuan suatu negara. Dengan demikian, negara Indonesia tidak dapat bersaing 

dengan negara lain dalam menghasilkan produk yang berkualitas. 

 

Salah satu faktor yang menyebabkan rendahnya minat baca di Indonesia adalah 

kurangnya dukungan sosial pada seseorang untuk menumbuhkan minat baca (Witanto, 2018). 

Contohnya adalah dukungan sesama teman sebaya (Rusmawati, 2018). Argumen tersebut 

diperkuat dengan wawancara yang dilakukan pada seorang penggemar buku. Menurutnya, 

dukungan orang lain seperti testimoni dapat membantunya dalam menambah daftar bacaan. 

Tanya jawab juga dilakukan dengan beberapa penggemar buku yang lain. Hasilnya 

menunjukkan dukungan sesama penggemar atau komunitas buku dapat membantu mereka 

dalam menambah daftar bacaan baru dan memperoleh buku yang recommended untuk dibaca. 

 

Implikasi kurangnya dukungan sosial adalah sulitnya proses dalam mencari rekomendasi 

buku. Masalah ini dialami oleh salah seorang responden pada saat proses wawancara ketika 

responden ingin menambah daftar bacaan baru. Menurutnya, untuk menambah daftar bacaan 

baru sesuai dengan preferensinya, narasumber harus mengunjungi beberapa platform yang 



2 

 

berbeda untuk mencari katalog buku, mencari gambaran deskripsi atau isi buku, dan mencari 

testimoni sesama komunitas penggemar buku. Hal ini dinilai menyulitkan karena memerlukan 

waktu untuk memperoleh bacaan baru yang sesuai dengan preferensi narasumber. Diduga 

penyebab masalah tersebut adalah tidak tersedianya suatu platform yang menyediakan fitur 

katalog buku, informasi deskripsi atau isi buku, dan testimoni sesama penggemar buku dalam 

satu platform. Dengan demikian, narasumber harus mengunjungi beberapa platform untuk 

memperoleh bacaan baru yang sesuai dengan preferensi seperti yang telah dijelaskan 

sebelumnya. 

 

Pada saat proses observasi, ditemukan suatu platform yang menyediakan informasi dan 

testimoni secara lengkap dalam dunia film. Penggemar film dimudahkan untuk memperoleh 

rekomendasi film dengan berbagai testimoni sesama komunitas penggemar film dalam satu 

platform. Di sisi lain, tidak ditemukan platform sejenis yang dikhususkan untuk penggemar 

buku, terlebih lagi platform yang berbahasa Indonesia. Berdasarkan permasalahan tersebut, 

penelitian ini memberikan usulan solusi dengan membangun suatu platform sistem informasi 

yang dikhususkan untuk penggemar buku dalam memperoleh daftar bacaan baru dan 

mendapatkan buku yang recommended untuk dibaca. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana cara membangun platform sistem informasi yang dikhususkan untuk 

penggemar buku dalam mendapatkan rekomendasi buku? 

b. Apa saja fitur yang diperlukan untuk memudahkan penggemar buku dalam mendapatkan 

bacaan baru dan memperoleh rekomendasi buku? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adanya penelitian ini bertujuan untuk: 

a. Untuk mengetahui cara membangun platform sistem informasi yang dapat membanu 

penggemar buku dalam mendapatkan rekomendasi buku. 

b. Untuk mengetahui fitur yang diperlukan oleh sistem yang dapat memudahkan penggemar 

buku dalam mendapatkan bacaan baru dan memperoleh rekomendasi buku. 
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1.4 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Responden yang akan dilibatkan dalam penelitian ini adalah para penggemar buku ataupun 

orang yang tertarik dengan dunia buku dan dipilih berdasarkan kriteria tertentu. 

b. Adapun kriteria responden yang dapat berpartisipasi dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Setidaknya sedang membaca minimal satu buku bacaan secara konsisten dalam kurun 

waktu satu bulan terakhir. 

2. Setidaknya pernah membaca minimal satu buku bacaan sampai dengan selesai. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diperoleh dari penelitian ini adalah: 

a. Menjadi bahan acuan untuk mengembangkan platform yang dikhususkan untuk para 

penggemar buku dalam menjalankan hobinya. 

b. Dengan mudahnya akses dalam mendapatkan informasi seputar dunia buku, tidak menutup 

kemungkinan semakin banyak orang tertarik untuk mulai mebaca buku. 

c. Teman sesama anggota platform dapat saling memberikan motivasi untuk menyelesaikan 

buku bacaan. Serta mendapatkan koneksi yang bisa memberikan manfaat di luar platform. 

d. Semakin banyak orang yang bergabung maka semakin besar komunitas penggemar buku 

sehingga tidak menutup kemungkinan lahir para influencer yang dapat mendorong orang 

lain untuk mulai membaca buku. Dampak jangka panjangnya adalah naiknya nilai literasi 

masyarakat. 

 

1.6 Metodologi Penelitian 

Sistem akan dibangun dengan pendekatan SDLC (System Development Life Cycle). 

Pendekatan ini memang dikhususkan dalam pembuatan, perubahan, dan pemeliharaan aplikasi 

perangkat lunak juga sistem teknologi informasi  (Boyde, 2014) dengan beberapa tahap sebagai 

berikut: 

 

1.6.1 Requirement 

Tahap ini diawali dengan melakukan proses initiate. Pada tahap ini yang harus dilakukan 

adalah berkomunikasi dengan para pengguna di berbagai forum, grup maupun media sosial. 
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Tujuannya untuk mengidentifikasi masalah yang dialami para pengguna dan apa yang mereka 

butuhkan. 

 

1.6.2 Analisis Kebutuhan 

Analisis kebutuhan adalah tahap yang akan menggali dan mencari kebutuhan apa saja 

yang diperlukan oleh sistem. Caranya adalah dengan mengamati perilaku pengguna atau bisa 

dengan melihat dokumentasi hasil riset (Hardcastle, 2014). Tahap ini menghasilkan: 

a. Fitur yang diperlukan oleh sistem 

b. End-user yang akan dituju 

c. Kebutuhan environment seperti perangkat lunak dan perangkat keras yang diperlukan oleh 

sistem 

 

1.6.3 Perancangan 

Tahap ini akan mendefinisikan bagaimana sistem bekerja dalam cakupan antarmuka 

pengguna, transaksi pertukaran data, dan model bisnis yang dijalankan. Entity Relationship 

Diagram akan digunakan untuk mendefinisikan model basis data yang akan dibuat. Activity 

Diagram akan digunakan untuk mendefinisikan interaksi antara pengguna dengan sistem 

dalam menjalankan proses bisnis. Adapun Use Case Diagram akan digunakan untuk 

mendefinisikan apa saja yang bisa dilakukan oleh setiap aktor dalam menggunakan sistem. 

 

1.6.4 Implementasi 

Selanjutnya, rancangan sistem akan dibangun dengan bahasa pemrograman PHP dengan 

bantuan PHP framework CodeIgniter sebagai backend dan framework Bootstrap sebagai 

frontend. Adapun untuk penyimpanan data akan menggunakan MySQL dengan bantuan 

PHPMyAdmin sebagai Database Management System. 

 

1.6.5 Pengujian 

Kemudian sistem akan diuji fungsionalitasnya melalui rancangan skenario yang akan 

disimulasikan atau dijalankan pada sistem. Pengujian ini ditujukan untuk menguji apakah 

fungsionalitas sistem sudah sesuai dengan kebutuhan pengguna. Dengan demikian, penguji 

tidak perlu mengetahui bagaimana modul-modul sistem bekerja. Metode ini dikenal dengan 

metode black-box testing (Gao, Tsao, & Wu, 2003). 
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Selanjutnya, penggemar buku akan dilibatkan dalam live demo untuk mengukur sejauh 

mana sistem dapat diterima dan dapat mengatasi masalah yang dialami penggemar buku. 

Pengukuran keberhasilan sistem dalam mengatasi masalah akan diukur dengan metode System 

Usability Scale. Metode ini memiliki kriteria tertentu untuk menentukan keberhasilan suatu 

sistem dalam mengatasi masalah pengguna. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

 

2.1 Sistem Informasi 

Sistem informasi adalah suatu sistem yang mendukung keperluan organisasi dalam 

pengelolaan dan pengolahan transaksi harian (Sutabri, 2012). Menurutnya, di dalam sistem 

informasi terdapat berbagai blok yang memiliki tugasnya masing-masing. Di antaranya terdiri 

dari: 

a. Blok Input 

Untuk mengelola masukan yang diberikan oleh pengguna. Blok ini akan langsung 

berhubungan dengan pengguna. Biasanya berbentuk tampilan interaksi antarmuka. 

b. Blok Pemrosesan 

Sebagai blok yang memegang kontrol terhadap blok lain. Blok ini yang bertugas sebagai 

otak dari sistem, seperti transaksi pertukaran data, error handling, serta antarmuka mana 

yang harus ditampilkan pada pengguna. 

c. Blok Output 

Untuk mengelola keluaran yang diberikan oleh sistem. Blok ini sama seperti blok input 

yaitu berhubungan langsung dengan pengguna. 

d. Blok Environment 

Yang dimaksud environment adalah lingkungan organisasi sistem yang mendukung 

jalannya sistem. Bentuk dari environment adalah teknologi yang digunakan oleh masing-

masing blok sistem, seperti bahasa pemrograman yang digunakan, jenis basis data, dan 

framework antarmuka pengguna. 

e. Blok Penyimpanan 

Blok ini yang mengatur bagaimana masukan dan keluaran disimpan ke dalam suatu basis 

data. 

f. Blok Kendali 

Blok ini mengatur bagaimana seharusnya sistem dapat dikendalikan oleh pengguna. 

Misalnya ketika pengguna memberikan input yang tidak sesuai maka sistem akan 

menampilkan antarmuka tertentu untuk mengatasi atau mensabotase input tersebut. 
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Seluruh komponen tersebut bertujuan untuk menghasilkan informasi yang dapat 

digunakan oleh organisasi untuk berbagai keperluan yang mendukung jalannya organisasi. 

 

2.2 Database 

Dalam dunia komputasi, database adalah sekumpulan informasi atau data yang disusun 

secara terstruktur dan disimpan di dalam memori permanen pada suatu sistem komputer 

(Oracle, 2022). Setiap koleksi data atau informasi disusun secara terorganisir sehingga koleksi 

mudah untuk diakses apabila diperlukan. Untuk memudahkan pekerjaan, biasanya database 

dilengkapi dengan DBMS (Database Management System). Dengan bantuan GUI (Graphical 

User Interface), manajemen database akan lebih cepat dibandingkan console interface. 

 

2.3 Black Box Testing 

Black-box Testing adalah teknik pengujian yang memiliki tiga aspek yaitu simulasi, 

ekspektasi, dan evaluasi (Limaye, 2009). Sebelum diluncurkan, setiap produk akan 

disimulasikan bagaimana cara kerja dan fitur apa saja yang akan dijalankan. Pada saat 

menjalankan simulasi setiap fitur akan diuji untuk mengetahui seberapa jauh hasil yang 

didapatkan terhadap ekspektasi yang diharapkan. Terakhir adalah evaluasi, di mana produk 

akan dinilai kelayakannya sesuai dengan spesifikasi dan kebutuhan yang diperlukan. 

 

2.4 System Usability Scale 

System Usability Scale adalah sebuah kuesioner yang digunakan untuk mengukur 

kebergunaan atau usability suatu sistem dengan menempatkan perspektif pengguna sebagai 

tolak ukurnya (Ika Aprilia H. N., 2015). Pengukuran ini dikembangkan oleh John Brooke sejak 

tahun 1986. System Usability Scale terdiri dari sepuluh pernyataan mendasar yang memberikan 

gambaran secara umum mengenai penilaian subjektif seseorang terhadap usability system 

(Brooke, 1996). SUS sama seperti skala likert, terdiri dari rentang nilai antara 1-5 yang 

menunjukkan kesetujuan dan ketidaksetujuan pengguna terhadap pernyataan yang diberikan. 

Semakin kecil angkanya maka pengguna “sangat tidak setuju” dengan pernyataan yang 

diberikan. Begitupun sebaliknya, semakin besar angkanya menunjukkan bahwa pengguna 

“sangat setuju” dengan pernyataan yang diberikan. Adapun pernyataan SUS yang 

diterjemahkan ke dalam bahasa Indonesia  dapat dilihat pada Tabel 2.1 
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Tabel 2.1 Pernyataan System Usability Scale 

No Pernyataan 

1 Saya rasa, saya akan sering menggunakan/mengunjungi sistem ini 

2 Saya merasa, sistem ini terlalu kompleks (banyak hal yang tidak diperlukan) 

3 Saya merasa, sistem ini mudah digunakan 

4 Saya merasa, perlu bantuan orang lain dalam menggunakan sistem ini 

5 Saya merasa, sistem ini dirancang dan dipersiapkan dengan baik 

6 Saya merasa, banyak hal yang tidak konsisten (tidak serasi) pada sistem ini 

7 Saya merasa, orang lain dapat mempelajari sistem ini dengan cepat 

8 Saya merasa, sistem ini rumit atau sulit untuk digunakan 

9 Saya merasa, sistem ini mudah sehingga saya percaya diri menggunakan sistem ini 

10 Saya merasa, perlu mempelajari banyak hal sebelum menggunakan sistem ini 

 

Untuk menghitung skor SUS, setiap pernyataan bernomor ganjil nilainya dikurangi 1 dan 

untuk setiap pernyataan bernomor genap dengan cara mengurangi angka 5 dengan nilai yang 

diberikan. Perbedaan cara hitung tersebut didasarkan pada sifat pernyataan itu sendiri. Butir 

pernyataan pada Tabel 2.1, pernyataan bernomor ganjil bersifat positif sedangkan pernyataan 

bernomor genap bersifat negatif. Kemudian hasil pengurangan pada setiap pernyataan 

dijumlahkan dan dikalikan dengan 2,5. Hasil akan menunjukkan rentang nilai 0-100. Adapun 

rumus untuk menghitung skor SUS dapat dilihat pada persamaan ( 2.1 ) 

 

∑𝑥𝑔𝑗 = (𝑥1 − 1) + (𝑥2 − 1) +⋯+ (𝑥𝑛 − 1) 

∑𝑥𝑔𝑛 = (5 − 𝑦1) + (5 − 𝑦2) + ⋯+ (5 − 𝑦𝑛) 

𝑆𝑈𝑆 = (∑𝑥𝑔𝑗 + ∑𝑥𝑔𝑛). 2,5 

( 2.1 ) 

 

 

Di mana: 

∑𝑥𝑔𝑗 adalah jumlah dari nilai nomor ganjil dikurangi 1 

∑𝑥𝑔𝑗 adalah jumlah dari 5 dikurangi nilai nomor genap 

𝑥𝑖-𝑥𝑛 adalah pernyataan ganjil ke-i sampai dengan pernyataan ganjil ke-n 

𝑦𝑖-𝑦𝑛 adalah pernyataan genap ke-i sampai dengan pernyataan genap ke-n 
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Gambar 2.1 Kurva Sauro 

 

Jeff Sauro melakukan observasi terhadap 500 objek SUS dan berhasil mengembangkan 

Kurva Sauro. Kurva Sauro pada Gambar 2.1 menunjukkan hubungan antara nilai persentil 

dengan skor SUS dan nilai huruf. Dapat dilihat bahwa skor SUS dapat dikonversikan ke dalam 

nilai persentil, di mana batas persentil sebesar 50% terdapat pada grade C dengan skor SUS 

sebesar 68. Menurutnya, sistem dapat dikatakan memiliki skor di atas rata-rata apabila skor 

SUS bernilai lebih dari 68 dan sebaliknya kurang dari 68 (Sauro, 2011) 

 

2.5 Kajian Literatur 

Sampai dengan laporan ini selesai dibuat, belum ditemukan penelitian yang sejenis 

dengan penelitian ini. Adapun pada saat melakukan proses observasi, terdapat dua platform 

yang sejenis dengan penelitian ini, namun dengan target pengguna yang berbeda yaitu untuk 

penggemar film bernama Internet Movie Database atau lebih dikenal sebagai IMDb dan 

Goodreads. 

IMDb adalah platform untuk komunitas penggemar film yang menjadi sumber informasi 

berbagai film, dan membantu penggemar film untuk memutuskan film yang recommended 

untuk ditonton (IMDb, 2021). Di dalamnya terdapat database berbagai film mulai dari film 

modern sampai film klasik. Setiap film memiliki informasi yang rinci mulai dari penulis cerita, 

sutradara, aktor, kru bahkan video trailer. Adapun untuk mengetahui perbedaan penelitian ini 

dengan IMDb dapat dilihat pada Tabel 2.2 

Goodreads adalah platform yang memang dikhususkan untuk penggemar buku, dengan 

fitur yang kurang lebih sama dengan IMDb. Platform ini memiliki komunitas yang luas dan 

target penggunanya adalah pengguna internasional. Namun platform ini bukan platform yang 

berbahasa Indonesia. 
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Tabel 2.2 Perbandingan dengan Platform Lain 

Pengembang 
Database 

Buku/Film 

Perincian 

Buku/Film 
Ulasan 

Rekomendasi 

Pengguna 
Katalog 

Preferensi 

Pengguna 

Berbahasa 

Indonesia 

IMDb.com, 

Inc. 
✔ ✔ ✔ - ✔ - 

- 

Goodreads ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ - 

Tugas Akhir ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

 

Bab ini berisi pembahasan mengenai beberapa tahapan awal pengembangan sistem 

dalam pendekatan System Development Life Cycle. Tahapan ini menjabarkan tentang analisis 

permasalahan yang dialami pengguna dan rancangan solusi yang ditawarkan untuk mengatasi 

permasalahan tersebut. Adapun tahapan penelitian ini dimulai dari tahap requirement untuk 

menggali kebutuhan pengguna, kemudian analisis kebutuhan pengguna, dilanjutkan dengan 

tahap perancangan sistem, dan yang terakhir rancangan pengujian untuk memastikan 

kesesuaian sistem dengan kebutuhan pengguna. 

 

3.1 Requirement 

Pada tahap awal penelitian, tahap yang harus dijalankan pertama kali adalah tahap 

requirement. Tahap ini bertujuan untuk menggali informasi mengenai permasalahan yang 

dialami oleh para penggemar buku. Adapun cara untuk menggali permasalahan yang dialami 

oleh penggemar buku yaitu dengan metode wawancara dan observasi. 

 

3.1.1 Wawancara 

Wawancara singkat dilakukan dengan beberapa responden pada suatu platform media 

sosial bernama Quora. Platform ini dipilih karena menyediakan fasilitas tanya jawab yang 

dapat digunakan penggunanya untuk mendapatkan informasi yang diinginkan secara langsung 

dari pengguna yang lain. Wawancara ini bertujuan untuk mengetahui kesulitan yang dialami 

para penggemar buku dan kebutuhan yang diperlukan. Sebelum melakukan wawancara dengan 

responden, responden sudah dipastikan terlebih dahulu bahwa responden benar-benar seorang 

penggemar buku. Adapun, cara untuk memastikannya adalah melalui beberapa pertanyaan 

sebagai berikut: 

a. Berapa banyak jumlah buku yang pernah dibaca? 

b. Dalam waktu satu bulan terakhir berapa banyak jumlah buku yang pernah dibaca? 

 

Langkah selanjutnya adalah melangsungkan wawancara kepada responden yang sudah 

dipastikan sebagai penggemar buku. Berikut adalah temuan yang didapatkan dalam proses 

wawancara: 
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a. Terdapat temuan bahwa salah seorang pengguna pada platform Quora mengalami 

kesulitan dalam mencari rekomendasi buku. Ketika mencari rekomendasi buku, yang 

pertama kali dilakukan oleh pengguna tersebut adalah mengunjungi beberapa online shop 

untuk mencari buku dengan cover depan yang disukainya. Kemudian untuk mendapat 

gambaran dan kecocokan buku yang akan dibaca, pengguna tersebut menggunakan 

aplikasi play book untuk membaca beberapa halaman buku. Tahap terakhir adalah mencari 

ulasan dari media sosial untuk mengetahui pendapat orang lain terhadap buku tersebut. 

b. Sebagian penggemar buku yang lain pun berpendapat bahwa untuk mendapatkan 

rekomendasi bacaan yang bagus, mereka biasanya mengandalkan testimoni atau review 

dari orang-orang yang pernah membaca suatu buku. Kemudian dengan adanya komunitas 

mereka bisa saling bertukar daftar bacaan mereka dan saling mendukung satu sama lain 

dalam menghabiskan buku bacaan. Implikasinya dengan dukungan komunitas dapat 

membantu mereka untuk lebih banyak lagi mendapatkan bahan bacaan yang bagus. 

 

3.1.2 Observasi 

Observasi dilakukan dengan menggunakan mesin pencari untuk mengetahui apakah 

sudah tersedia platform yang ditujukan untuk para penggemar buku. Berikut adalah temuan 

yang didapatkan dalam proses observasi: 

a. Terdapat suatu platform yang menyediakan informasi dan rekomendasi lengkap seputar 

dunia film. Di dalamnya terdapat berbagai testimoni para penggemar film yang dapat 

membantu penggemar film yang lain dalam menentukan film yang akan ditonton. Selain 

itu informasi yang disajikan pada setiap film sangat lengkap, mulai dari sutradara, penulis 

cerita, aktor bahkan sampai dengan kru dan video trailer semua tersedia dalam satu 

platform tersebut. 

b. Adapun platform sejenis untuk penggemar buku, terdapat satu platform bernama 

Goodreads, hanya saja platform tersebut berbahasa Inggris. Kendala bahasa dapat menjadi 

masalah dalam mendapatkan akses informasi. 

 

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi yang telah dilakukan, dapat ditarik 

kesimpulan bahwa penggemar buku kesulitan untuk mendapatkan rekomendasi buku sehingga 

harus mencari informasi berupa cover buku, gambaran isi buku, dan pendapat orang lain pada 

platform yang berbeda-beda. Hal ini disebabkan tidak tersedianya suatu platform yang dapat 
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memberikan informasi katalog buku secara lengkap mulai dari cover, deskripsi atau gambaran 

buku, hingga ulasan terhadap buku tersebut, terlebih lagi yang berbahasa Indonesia. Dengan 

demikian, perlu untuk membangun suatu platform yang dapat memudahkan para penggemar 

buku untuk memperoleh daftar bacaan baru dan memudahkan mereka dalam mendapatkan 

buku yang recommended untuk dibaca. 

 

3.2 Analisis Kebutuhan 

Pada tahap ini, permasalahan yang dialami pengguna didefinisikan ke dalam bentuk 

daftar kebutuhan. Daftar kebutuhan ini dibagi menjadi kebutuhan pengguna dan kebutuhan 

sistem. Kebutuhan pengguna mendefinisikan tujuan yang ingin dicapai dan kesulitan yang 

dialami pengguna. Kebutuhan sistem mendefinisikan fitur yang diperlukan serta kebutuhan 

fungsionalitas dan nonfungsionalitas dalam mengatasi permasalahan yang dialami oleh 

pengguna. 

 

3.2.1 Kebutuhan Pengguna 

Berikut adalah hasil yang diperoleh dari proses observasi dan wawancara berupa daftar 

kebutuhan pengguna dan kesulitan yang dialami pengguna. 

Tujuan yang ingin dicapai pengguna: 

a. Mendapatkan informasi katalog buku secara lengkap mulai dari cover sampai dengan 

deskripsi atau gambaran buku 

b. Mendapatkan rekomendasi buku yang sesuai dengan preferensi pengguna 

c. Saling berbagi rekomendasi dan bertukar daftar bacaan  

 

Kesulitan yang dialami pengguna: 

a. Pengguna harus berpindah-pindah platform demi mencari rekomendasi buku yang sesuai 

dengan keinginannya. 

b. Tidak tersedianya platform khusus untuk penggemar buku dalam bahasa Indonesia 

sehingga pengguna mengalami kesulitan yang telah dijelaskan pada poin sebelumnya. 

Proses selanjutnya adalah memetakan kebutuhan yang diperlukan oleh sistem untuk 

memenuhi tujuan yang ingin dicapai oleh pengguna dan mengatasi kesulitan yang dialami oleh 

pengguna.  
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3.2.2 Kebutuhan Sistem 

Berdasarkan uraian di atas maka fitur yang dibutuhkan sistem harus difokuskan untuk 

mengatasi masalah penggemar buku dalam mendapatkan rekomendasi buku. Berikut adalah 

beberapa fitur yang diperlukan: 

a. Berbagi rekomendasi sesama penggemar buku 

b. Berbagi daftar bacaan 

c. Berbagi testimoni dan ulasan 

d. Memperoleh katalog buku 

e. Memperoleh informasi dan gambaran suatu buku 

f. Kontribusi pengguna 

g. Autentikasi 

 

Kebutuhan Fungsional 

Agar sistem dapat dikelola dengan baik, sistem ini membutuhkan role yang memiliki 

otoritas yang lebih tinggi dari role yang lain. Untuk membedakannya, sistem ini dapat diakses 

oleh dua jenis role yang berbeda yaitu Admin dan Member. 

Admin hanya dapat mengakses bagian dashboard dan beberapa fungsionalitas seperti 

menerima kontribusi dan kelola data buku. Adapun fungsionalitas yang dapat diakses oleh role 

Admin adalah sebagai berikut: 

a. Kelola data buku 

1. Menambah data buku 

2. Mengubah informasi buku 

3. Menghapus data buku 

b. Kelola kontribusi 

1. Melihat pengajuan kontribusi 

2. Menerima pengajuan kontribusi 

c. Autentikasi 

1. Login sesuai dengan role 

 

Adapun member dapat mengakses semua fungsionalitas kecuali bagian dashboard. 

Berikut adalah fungsionalitas sistem yang diapat diakses oleh role Member: 

a. Kelola rekomendasi buku 

1. Melihat rekomendasi buku 
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2. Menambah rekomendasi buku 

b. Kelola daftar bacaan 

1. Menambah daftar bacaan 

2. Mengubah status daftar bacaan 

3. Menghapus daftar bacaan 

c. Kelola ulasan 

1. Melihat ulasan 

2. Menambah ulasan 

d. Kelola preferensi 

1. Melihat daftar kategori buku 

2. Memilih preferensi kategori buku 

3. Mengubah preferensi kategori buku 

e. Kelola katalog buku 

1. Melihat katalog buku 

2. Memilih katalog sesuai dengan kategori tertentu 

f. Lihat rincian buku 

g. Kelola kontribusi 

1. Menambah pengajuan kontribusi 

h. Autentikasi 

2. Login sesuai dengan role 

3. Registrasi member 

 

Kebutuhan Nonfungsional 

Adapun bentuk dari kebutuhan nonfungsional adalah development environment yang 

diperlukan dalam membangun sistem. Berikut adalah daftar development environment yang 

digunakan dalam penelitian ini: 

a. Sistem Operasi Windows 8.1 

b. Visual Studio Code sebagai text editor. 

c. PHP versi 7.4 sebagai bahasa pemrograman. 

d. MySQL sebagai Database Management System untuk pengelolaan data yang dibutuhkan 

sistem. 

e. CodeIgniter3 sebagai php framework untuk mempermudah pengembangan fitur pada 

sistem. 
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f. Bootstrap 5 sebagai front-end library untuk mempermudah pengembangan tampilan 

sistem. 

g. Microsoft Edge sebagai web browser untuk melihat dan menguji hasil implementasi 

pengembangan sistem. 

 

3.3 Perancangan 

Untuk memudahkan dalam memahami perancangan sistem, digunakan beberapa diagram 

yang merepresentasikan fitur yang ada dalam sistem dengan Use Case Diagram. Adapun 

proses bisnis yang berjalan akan digambarkan dengan Activity Diagram. Lalu struktur data 

yang disimpan beserta relasinya akan digambarkan dengan Entity Relationship Diagram. 
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3.3.1 Use Case Diagram 

 

Gambar 3.1 Use Case Diagram Sistem 

Gambar 3.1 adalah gambaran keseluruhan fitur yang dapat digunakan dalam sistem. 

Pengguna dengan role Admin hanya dapat mengakses kelola buku dan kelola kontribusi 

dengan cara login terlebih dahulu. Adapun member dapat mengakses seluruh fitur yang 
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terdapat dalam sistem kecuali fitur kelola buku dan kelola kontribusi. Penjelasan lebih lanjut 

dapat dilihat pada Tabel 3.1 

Tabel 3.1 Tabel Daftar Fitur 

No Use Case Deskripsi 

1 Login 

Proses untuk mendapatkan hak akses pada sistem. 

Terbagi menjadi dua role yaitu Member dan 

Admin. 

2 Registrasi Proses untuk mendaftarkan akun sebagai Member. 

3 Pilih Preferensi Buku 

Proses lanjutan setelah registrasi. Pengguna dapat 

memilih kategori buku sesuai dengan preferensi 

masing-masing. 

4 Lihat Katalog 

Proses untuk melihat katalog buku, terdiri dari 

kategori buku, katalog buku sesuai preferensi dan 

rincian buku. 

5 Lihat Kategori Buku 
Proses untuk melihat daftar koleksi buku 

berdasarkan kategori tertentu. 

6 Lihat Katalog Preferensi 

Proses untuk melihat daftar koleksi buku 

berdasarkan kategori yang dipilih sesuai dengan 

preferensi. 

7 Lihat Rincian Buku Proses untuk melihat informasi rinci suatu buku. 

8 Kelola Rekomendasi Buku 

Proses untuk mengelola rekomendasi buku, terdiri 

dari proses lihat daftar rekomendasi dan tambah 

rekomendasi 

9 Lihat Daftar Rekomendasi 
Proses untuk melihat daftar rekomendasi yang 

dibagikan oleh pengguna lain 

10 Tambah Rekomendasi 
Proses untuk menambah atau membagikan 

rekomendasi pada pengguna lain 

11 Tambah Kontribusi 

Proses untuk berkontribusi pada komunitas dengan 

memperbaiki informasi buku atau menambah 

informasi buku 

12 Tambah Ulasan 
Proses untuk menambahkan ulasan dan 

memberikan rating pada buku 

13 Kelola Profil Pengguna 

Proses untuk mengelola profil pengguna, terdiri 

dari kelola buku favorit, kelola daftar bacaan, lihat 

ulasan, lihat daftar rekomendasi pribadi, kelola 

pengaturan profil, lihat profil, dan kelola preferensi 

buku 

14 Kelola Buku Favorit 
Proses untuk melihat, menambah ulasan, dan 

menghapus koleksi buku pada daftar buku favorit 

15 Kelola Daftar Bacaan 
Proses untuk melihat, menambah ulasan, dan 

menghapus koleksi buku pada daftar bacaan 

16 Lihat Ulasan Pengguna Proses untuk melihat ulasan seorang pengguna 

17 
Lihat Daftar Rekomendasi 

Pribadi 

Proses untuk melihat koleksi buku yang 

direkomendasikan oleh seorang pengguna 

18 Kelola Pengaturan Profil 
Proses untuk mengelola informasi profil dan akun 

seorang pengguna dengan role member. 

19 Lihat Profil Proses untuk melihat profil seorang pengguna 
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20 Kelola Preferensi Buku 
Proses untuk mengubah preferensi buku yang telah 

dipilih ketika pertama kali melakukan registrasi 

21 Kelola Kontribusi 

Proses untuk mengelola kontribusi pengguna. 

Terdiri dari proses lihat daftar kontribusi dan 

proses terima kontribusi 

22 Lihat Daftar Kontribusi 
Proses untuk melihat daftar kontribusi yang telah 

diberikan oleh pengguna 

23 Terima Kontribusi 

Proses untuk menerima kontribusi pengguna 

seperti perubahan atau penambahan informasi 

suatu buku. 

24 Kelola Buku 
Proses untuk mengelola koleksi buku. Terdiri dari 

edit buku, hapus buku, dan tambah buku. 

25 Edit Buku Proses untuk mengubah informasi suatu buku. 

26 Hapus Buku Proses untuk menghapus koleksi buku 

27 Tambah Buku Proses untuk menambahkan koleksi buku 

 

 

3.3.2 Activity Diagram 

Activity Diagram digunakan untuk mendefinisikan interaksi yang dapat dilakukan oleh 

pengguna dalam menjalankan sistem. Berikut adalah Activity Diagram berdasarkan Use Case 

yang telah dibuat sebelumnya: 
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Login 

 

Gambar 3.2 Activity Diagram Login 

Berdasarkan Gambar 3.2, untuk melakukan login, pengguna harus membuka halaman 

login terlebih dahulu, kemudian sistem akan menampilkan halaman login. Setelah halaman 

login ditampilkan, pengguna dapat mengisi dan submit formulir login. Sistem akan 

memvalidasi formulir untuk memastikan pengguna mengisi formulir dengan benar. Apabila 

terdapat kesalahan dalam pengisian formulir, maka sistem akan mengembalikan pengguna ke 

halaman login. Jika formulir sudah sesuai, maka sistem akan menampilkan halaman homepage. 
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Registrasi 

 

Gambar 3.3 Activity Diagram Registrasi 

Berdasarkan Gambar 3.3, untuk melakukan registrasi, pengguna harus membuka 

halaman registrasi terlebih dahulu, kemudian sistem akan menampilkan halaman registrasi. 

Setelah halaman registrasi ditampilkan, pengguna dapat mengisi dan submit formulir registrasi. 

Sistem akan memvalidasi formulir untuk memastikan pengguna mengisi formulir dengan 

benar. Apabila terdapat kesalahan dalam pengisian formulir, maka sistem akan mengembalikan 

pengguna ke halaman registrasi. Jika formulir sudah sesuai, maka sistem akan menyimpan data 

formulir tersebut ke dalam database sebagai user baru. 
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Pilih Preferensi Buku 

 

Gambar 3.4 Activity Diagram Pilih Preferensi Buku 

Proses piih preferensi buku adalah proses lanjutan dari proses registrasi. Berdasarkan 

Gambar 3.4, setelah proses registrasi, sistem akan menampilkan halaman pilih preferensi. 

Pengguna dapat mengisi dan submit formulir preferensi. Sistem akan memvalidasi formulir 

untuk memastikan pengguna mengisi formulir dengan benar. Apabila terdapat kesalahan dalam 

pengisian formulir, maka sistem akan mengembalikan pengguna ke halaman pilih preferensi. 

Jika formulir sudah sesuai, maka sistem akan menyimpan data formulir tersebut ke dalam 

database sebagai preferensi baru kemudian menampilkan halaman homepage. 
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Lihat Katalog Buku 

 

Gambar 3.5 Activity Diagram Lihat Katalog Buku 

Berdasarkan Gambar 3.5, untuk melihat katalog buku, pertama-tama pengguna dapat 

membuka halaman homepage kemudian sistem akan menampilkan halaman homepage. Tahap 

selanjutnya adalah pengguna memilih menu katalog buku. Sistem akan menampilkan katalog 

buku berdasarkan preferensi buku yang pernah dipilih oleh pengguna ketika pertama kali 

mendaftar sebagai member. 
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Lihat Kategori Buku 

 

Gambar 3.6 Activity Diagram Lihat Kategori Buku 

Berdasarkan Gambar 3.6, untuk melihat kategori buku, pertama-tama pengguna dapat 

membuka halaman homepage kemudian sistem akan menampilkan halaman homepage. Tahap 

selanjutnya adalah pengguna memilih menu katalog buku. Sistem akan menampilkan katalog 

buku berdasarkan preferensi buku yang pernah dipilih oleh pengguna ketika pertama kali 

mendaftar sebagai member dan menampilkan daftar kategori buku. Pengguna dapat memilih 

kategori tersebut kemudian sistem akan menampilkan katalog buku berdasarkan kategori yang 

dipilih. 
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Lihat Rincian Buku 

 

Gambar 3.7 Activity Diagram Lihat Rincian Buku 

Berdasarkan Gambar 3.7, untuk melihat rincian buku, prosesnya sama dengan lihat 

kategori buku, hanya saja pengguna cukup menekan gambar atau judul buku kemudian sistem 

akan menampilkan halaman rincian buku berdasarkan buku yang dipilih. 
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Tambah Ulasan 

 

Gambar 3.8 Activity Diagram Tambah Ulasan 

Berdasarkan Gambar 3.8, untuk menambah ulasan, proses yang harus dilewati adalah 

proses lihat rincian buku. Pada saat sistem menampilkan halaman rincian buku, pengguna dapat 

menekan tombol tambah ulasan. Sistem akan menampilkan jendela formulir tambah ulasan. 

Pengguna dapat mengisi dan submit formulir tambah ulasan. Sistem akan memvalidasi 
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kesesuaian formulir. Apabila formulir tidak valid, maka sistem akan menampilkan pesan error. 

Jika berhasil, sistem akan menyimpan data ulasan ke dalam database dan mengembalikan 

pengguna ke halaman rincian buku. 

 

Lihat Daftar Rekomendasi 

 

Gambar 3.9 Activity Diagram Lihat Daftar Rekomendasi 

Berdasarkan Gambar 3.9, untuk melihat daftar rekomendasi yang dibagikan oleh member 

yang lain, pengguna dapat memilih menu berbagi rekomendasi. Sistem akan menampilkan 

halaman berbagi rekomendasi. Tahap selanjutnya, pengguna menekan tab daftar rekomendasi. 

Sistem akan menampilkan halaman tab daftar rekomendasi. 
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Gambar 3.10 Activity Diagram Lihat Daftar Rekomendasi Pribadi 

Berdasarkan Gambar 3.10, untuk melihat daftar rekomendasi yang pernah dibagikan atau 

rekomendasi pribadi, pengguna dapat memilih menu berbagi rekomendasi. Sistem akan 

menampilkan halaman berbagi rekomendasi. Tahap selanjutnya, pengguna dapat menekan tab 

daftar rekomendasiku. Sistem akan menampilkan daftar rekomendasi buku yang pernah 

dibagikan oleh pengguna itu sendiri. 
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Tambah Rekomendasi 

 

Gambar 3.11 Activity Diagram Tambah Rekomendasi 

Berdasarkan Gambar 3.11, untuk menambah atau berbagi rekomendasi, pengguna dapat 

memilih menu berbagi rekomendasi. Sistem akan menampilkan halaman berbagi rekomendasi. 

Tahap selanjutnya, pengguna menekan tab buat rekomendasi. Sistem akan menampilkan 

halaman tab buat rekomendasi. Pengguna dapat mengisi dan submit formulir tambah 

rekomendasi. Sistem akan memvalidasi kesesuaian formulir. Apabila formulir tidak valid, 

maka sistem akan menampilkan pesan error. Jika berhasil, sistem akan menyimpan data 
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rekomendasi ke dalam database kemudian mengembalikan pengguna ke halaman berbagi 

rekomendasi. 

 

Tambah Kontribusi 

 

Gambar 3.12 Activity Diagram Tambah Kontribusi 

Berdasarkan Gambar 3.12, untuk menambahkan kontribusi, pengguna dapat memilih 

menu kontribusi. Sistem akan menampilkan halaman kontribusi. Pengguna dapat mengisi dan 

submit formulir pengajuan kontribusi. Sistem akan memvalidasi kesesuaian formulir. Apabila 

formulir tidak valid, maka sistem akan menampilkan pesan error. Jika berhasil, maka 
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pengajuan kontribusi akan disimpan ke dalam database kemudian sistem akan mengembalikan 

pengguna ke halaman kontribusi. 

 

Lihat Daftar Kontribusi 

 

Gambar 3.13 Activity Diagram Lihat Daftar Kontribusi 

Berdasarkan Gambar 3.13, admin dapat melihat daftar pengajuan kontribusi dengan 

memillih menu daftar kontribusi. Kemudian sistem akan menampilkan halaman daftar 

kontribusi. 
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Lihat Kontribusi 

 

Gambar 3.14 Activity Diagram Lihat Kontribusi 

Berdasarkan Gambar 3.14, admin dapat melihat rincian pengajuan kontribusi dengan 

terlebih dahulu memilih menu daftar kontribusi, kemudian sistem akan menampilkan halaman 

daftar kontribusi. Langkah selanjutnya adalah admin dapat menekan tombol lihat pada setiap 

daftar kontribusi. Sistem akan menampilkan halaman lihat kontribusi. 
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Terima Kontribusi 

 

Gambar 3.15 Activity Diagram Terima Kontribusi 

Berdasarkan Gambar 3.15, admin dapat menyetujui atau menerima pengajuan kontribusi 

dengan terlebih dahulu melalui proses lihat kontribusi. Tahap selanjutnya adalah admin 

menekan tombol proses perubahan. Sistem akan mengaktifkan kolom pada formulir informasi 

buku yang ingin diubah. Admin mengubah dan submit formulir informasi buku sesuai dengan 
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pengajuan kontribusi kemudian. Sistem akan memvalidasi kesesuaian formulir. Apabila 

formulir tidak valid maka sistem akan menampilkan pesan error. Jika berhasil, sistem akan 

menyimpan informasi buku yang telah diubah ke dalam database kemudian mengembalikan 

admin ke halaman daftar kontribusi. 

 

Lihat Daftar Buku 

 

Gambar 3.16 Activity Diagram Lihat Daftar Buku 

Berdasarkan Gambar 3.16, admin dapat melihat daftar koleksi seluruh buku dengan 

memilih menu daftar buku. Sistem akan menampilkan seluruh koleksi buku pada halaman 

daftar buku. 
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Edit Buku 

 

Gambar 3.17 Activity Diagram Edit Buku 

Berdasarkan Gambar 3.17, admin dapat mengubah informasi buku pada halaman edit 

buku. Pertama-tama admin memilih menu daftar buku. Sistem akan menampilkan halaman 

daftar buku. Admin kemudian menekan tombol edit pada buku yang ingin diubah kemudian 

sistem akan menampilkan halaman edit buku. Admin dapat mengubah dan submit informasi 
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buku dengan mengisi formulir pada kolom informasi yang ingin diubah. Sistem akan 

memvalidasi kesesuaian formulir. Apabila formulir tidak valid, sistem akan menampilkan 

pesan error. Jika berhasil, sistem akan menyimpan data buku yang telah diubah kemudian 

mengembalikan admin ke halaman daftar buku. 

 

Hapus Buku 

 

Gambar 3.18 Activity Diagram Hapus Buku 

Berdasarkan Gambar 3.18, admin dapat menghapus data buku apabila diperlukan. Proses 

pertama adalah admin memilih menu daftar buku. Sistem akan menampilkan halaman daftar 

buku. Admin kemudian menekan tombol hapus pada buku yang ingin dihapus kemudian sistem 

akan menampilkan jendela konfirmasi untuk memastikan admin bahwa buku tersebut akan 

benar-benar dihapus. Admin menekan tombol hapus yang ada pada jendela konfirmasi. Sistem 

akan menghapus data buku dari database kemudian mengembalikan admin ke halaman daftar 

buku. 
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Tambah Buku 

 

Gambar 3.19 Activity Diagram Tambah Buku 

Berdasarkan Gambar 3.19, admin dapat menambahkan data buku pada halaman tambah 

buku. Admin memilih menu daftar buku kemudian sistem akan menampilkan halaman daftar 

buku. Admin kemudian menekan tombol tambah buku kemudian sistem akan menampilkan 

halaman tambah buku. Admin dapat mengisi dan submit formulir informasi buku. Sistem akan 

memvalidasi kesesuaian formulir. Apabila formulir tidak valid, maka sistem akan 
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menampilkan pesan error. Jika berhasil, sistem akan menyimpan data buku ke dalam database 

kemudian mengembalikan admin ke halaman daftar buku. 

 

Lihat Profil Pengguna 

 

Gambar 3.20 Activity Diagram Lihat Profil Pengguna 

Berdasarkan Gambar 3.20, pengguna dapat melihat profil pribadinya dengan cara 

menekan username pada menu topbar kemudian sistem akan menampilkan dropdown list. 

Pengguna kemudian memilih menu profil. Sistem akan menampilkan halaman profil. 
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Ubah Profil Pengguna 

 

Gambar 3.21 Activity Diagram Ubah Profil Pengguna 

Berdasarkan Gambar 3.21, pengguna dapat mengubah informasi profil pribadi dengan 

cara menekan username pada menu topbar kemudian sistem akan menampilkan dropdown list. 

Pengguna kemudian memilih pengaturan profil. Sistem akan menampilkan halaman 

pengaturan profil. Untuk mengubah informasi pada profil, pengguna dapat mengisi dan submit 

formulir yang ingin diubah. Sistem akan mevalidasi kesesuaian formulir. Apabila formulir 

tidak valid, sistem akan menampilkan pesan error. Jika berhasil, sistem akan menyimpan 
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perubahan informasi profil pribadi ke dalam database kemudian mengembalikan pengguna ke 

halaman profil pengguna. 

 

Kelola Preferensi Pengguna 

 

Gambar 3.22 Activity Diagram Kelola Preferensi Pengguna 

Berdasarkan Gambar 3.22, pengguna dapat mengubah preferensi buku melalui menu 

pengaturan profil. Setelah sistem menampilkan halaman pengaturan profil, pengguna dapat 

mengubah dan submit formulir preferensi buku. Sistem akan memvalidasi kesesuaian formulir. 

Apabila formulir tidak valid, sistem akan menampilkan pesan error. Jika berhasil, sistem akan 
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menyimpan data preferensi yang telah diubah ke dalam database kemudian mengembalikan 

pengguna ke halaman pengaturan profil. 

 

Ubah Password 

 

Gambar 3.23 Activity Diagram Ubah Password 

Berdasarkan Gambar 3.23, pengguna dapat mengubah password melalui halaman 

pengaturan profil. Setelah sistem menampilkan halaman pengaturan profil. Pengguna dapat 

mengisi dan submit formulir ubah password. Sistem akan memvalidasi kesesuaian formulir. 

Apabila formulir tidak valid, sistem akan menampilkan pesan error. Jika berhasil, sistem akan 
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menyimpan password baru ke dalam database kemudian pengguna dikembalikan ke halaman 

pengaturan profil. 

 

Lihat Buku Favorit 

 

Gambar 3.24 Activity Diagram Lihat Buku Favorit 

Berdasarkan Gambar 3.24, pengguna dapat melihat daftar buku favorit melalui halaman 

profil. Setelah sistem menampilkan halaman profil, pengguna dapat memilih tab buku favorit. 

Sistem akan menampilkan daftar buku favorit yang terdapat pada profil pengguna. 
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Tulis Ulasan 

 

Gambar 3.25 Activity Diagram Tulis Ulasan 

Berdasarkan Gambar 3.25, pengguna dapat menambahkan ulasan melalui halaman profil 

pengguna. Setelah sistem menampilkan halaman profil pengguna, pengguna dapat memilih tab 

buku favorit kemudian memilih buku yang ingin ditambahkan ulasan, lalu menekan tombol 

opsi. Sistem akan menampilkan dropdown list. Pengguna dapat memilih tulis ulasan kemudian 

sistem akan menampilkan jendela tambah ulasan. Pengguna kemudian mengisi dan submit 

formulir tambah ulasan. Sistem akan memvalidasi kesesuaian formulir. Apabila formulir tidak 
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valid, sistem akan menampilkan pesan error. Jika berhasil, sistem akan menyimpan data ulasan 

ke dalam database kemudian mengembalikan pengguna ke dalam halaman profil pengguna. 

 

Hapus dari Favorit 

 

Gambar 3.26 Activity Diagram Hapus Dari Favorit 

Berdasarkan Gambar 3.26, pengguna dapat menghapus buku dari daftar buku favorit 

melalui halaman profil pengguna. Pengguna dapat memilih tab buku favorit kemudian sistem 

akan menampilkan halaman tab buku favorit. Pengguna kemudian memilih buku yang ingin 

dihapus dari daftar buku favorit, lalu menekan tombol opsi. Sistem akan menampilkan 

dropdown list. Pengguna dapat memilih hapus dari favorit kemudian sistem akan menampilkan 
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jendela konfirmasi untuk memastikan pengguna benar-benar ingin menghapus buku dari daftar 

buku favorit. Pengguna kemudian menekan tombol hapus pada jendela konfirmasi. Sistem akan 

menghapus buku dari daftar buku favorit di dalam database kemudian mengembalikan 

pengguna ke halaman profil pengguna. 

 

Lihat Daftar Bacaan 

 

Gambar 3.27 Activity Diagram Lihat Daftar Bacaan 

Berdasarkan Gambar 3.27, pengguna dapat melihat daftar bacaan melalui halaman profil 

pengguna. Pengguna dapat memilih tab daftar bacaan kemudian sistem akan menampilkan 

halaman tab daftar bacaan. 
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Ubah Status Daftar Bacaan 

 

Gambar 3.28 Activity Diagram Ubah Status Daftar Bacaan 

Berdasarkan Gambar 3.28, pengguna dapat mengubah status daftar bacaan melalui tab 

datar bacaan pada halaman profil pengguna. Setelah sistem menampilkan halaman tab daftar 

bacaan, pengguna dapat memilih buku yang ingin diubah statusnya kemudian menekan tombol 

opsi. Sistem akan menampilkan dorpdown list. Pengguna kemudian memilih status daftar 

bacaan. Sistem akan mengubah status daftar bacaan sesuai dengan pilihan pengguna ke dalam 

database kemudian mengembalikan pengguna ke halaman profil pengguna. 
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Tambah Favorit 

 

Gambar 3.29 Activity Diagram Tambah Favorit 

Berdasarkan Gambar 3.29, pengguna dapat menambahkan buku yang ada di dalam daftar 

bacaan menjadi buku favorit melalui halaman tab daftar bacaan. Setelah sistem menampilkan 

halaman tab daftar bacaan, pengguna dapat memilih buku yang ingin dijadikan buku favorit 

kemudian menekan tombol opsi. Sistem akan menampilkan dropdown list. Pengguna 

kemudian memilih tambah favorit. Sistem akan menyimpan buku yang dipilih ke dalam daftar 

buku favorit pada database kemudian mengembalikan pengguna ke halaman profil pengguna. 
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Hapus Daftar Bacaan 

 

Gambar 3.30 Activity Diagram Hapus Daftar Bacaan 

Berdasarkan Gambar 3.30, pengguna dapat menghapus buku dari daftar bacaan melalui 

halaman tab buku favorit. Setelah sistem menampilkan halaman tab buku favorit, pengguna 

dapat memilih buku yang ingin dihapus dari daftar bacaan kemudian menekan tombol opsi. 

Sistem akan menampilkan dropdown list. Pengguna dapat memilih hapus daftar bacaan. Sistem 

akan menampilkan jendela konfirmasi hapus daftar bacaan. Kemudian pengguna menekan 

tombol hapus pada jendela konfirmasi. Sistem akan menghapus buku dari daftar bacaan di 

dalam database kemudian mengembalikan pengguna ke halaman profil pengguna. 
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Lihat Daftar Ulasan 

 

Gambar 3.31 Activity Diagram Lihat Daftar Ulasan 

Berdasarkan Gambar 3.31, pengguna dapat melihat daftar ulasan yang pernah dibagikan 

oleh pengguna itu sendiri melalui tab ulasan pada halaman profil pengguna. Pengguna dapat 

memilih tab ulasan kemudian sistem akan menampilkan halaman tab ulasan yang berisi daftar 

ulasan yang pernah dibagikan. 
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Lihat Daftar Rekomendasi Pribadi 

 

Gambar 3.32 Activity Diagram Lihat Daftar Rekomendasi 

Berdasarkan Gambar 3.32, pengguna dapat melihat daftar rekomendasi yang pernah 

dibagikan oleh pengguna itu sendiri melalui tab rekomendasi pada halaman profil pengguna. 

Pengguna dapat memilih tab rekomendasi kemudian sistem akan menampilkan halaman tab 

rekomendasi yang berisi daftar rekomendasi yang pernah dibagikan. 
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3.3.3 Database 

Entity Relationship Diagram Sistem 

 

Gambar 3.33 Entity Relationship Diagram Sistem Informasi Database Buku 

Pada Gambar 3.33, Entity Relationship Diagram digunakan untuk mendefinisikan relasi 

antar tabel dalam menyimpan data. Setiap tabel memiliki hubungannya masing-masing dengan 

tabel lain. Adapun struktur data yang digambarkan dalam ERD terdiri dari index, nama kolom, 

serta tipe data. Penjelasan lebih lanjut akan dijelaskan pada poin berikutnya yaitu struktur tabel. 
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Struktur Tabel User 

Tabel user digunakan untuk menyimpan data akun pengguna. Adapun kolom id 

digunakan sebagai primary key sedangkan role_id sebagai foreign key. Kolom role_id berasal 

dari tabel user_profile, kolom ini berfungsi untuk menghubungkan relasi dengan tabel user. 

Struktur tabel user dapat dilihat pada Tabel 3.2. 

 

Tabel 3.2 Struktur Tabel User 

Kolom Tipe Data Keterangan 

id Int(11) Primary Key 

username Varchar(128)  

email Varchar(128)  

password Varchar(256)  

image Varchar(128)  

role_id Int(11) Foreign Key 

created_at Int(11)  

 

Struktur Tabel User Profile 

Tabel user_profile digunakan untuk menyimpan data pribadi dan profil pengguna. 

Adapun kolom user_profile_id sebagai primary key sedangkan kolom user_id sebagai foreign 

key. Kolom user_id berfungsi untuk menghubungkan relasi tabel user_profile dengan tabel 

user. Struktur tabel user_profile dapat dilihat pada Tabel 3.3. 

 

Tabel 3.3 Struktur Tabel User Profile 

Kolom Tipe Data Keterangan 

user_profile_id int(11) Primary Key 

user_id int(11) Foreign Key 

gender varchar(255)  

tanggal_lahir date  

lokasi varchar(255)  

ulasan int(11)  

rekomendasi int(11)  

daftar_bacaan int(11)  

buku_favorit int(11)  

bio text  
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Struktur Tabel User Role 

Tabel user_role digunakan untuk menyimpan data role yang disediakan sistem. Adapun 

kolom id sebagai primary key yang akan menjadi foreign key pada tabel user. Struktur tabel 

user_role dapat dilihat pada Tabel 3.4. 

 

Tabel 3.4 Struktur Tabel User Role 

Kolom Tipe Data Keterangan 

id int(11) Primary Key 

role varchar(128)  

 

Struktur Tabel Buku 

Tabel buku digunakan untuk menyimpan data buku. Adapun kolom id sebagai primary 

key yang akan menjadi foreign key pada tabel daftar_kategori_buku, kontribusi, 

rekomendasi_buku, daftar_baca, daftar_favorit, dan ulasan. Struktur tabel buku dapat dilihat 

pada Tabel 3.5. 

Tabel 3.5 Struktur Tabel Buku 

Kolom Tipe Data Keterangan 

id int(11) Primary Key 

judul varchar(255)  

penulis varchar(255)  

penerbit varchar(255)  

tanggal_terbit date  

tebal int(11)  

isbn varchar(255)  

deskripsi text  

skor int(11)  

cover_url varchar(255)  

updated_at int(11)  

 

Struktur Tabel Kategori 

Tabel kategori digunakan untuk menyimpan kategori utama suatu buku. Adapun kolom 

kategori_id sebagai primary key dan akan menjadi foreign key pada tabel daftar_kategori_buku 

dan tabel sub_kategori. Struktur tabel kategori dapat dilihat pada Tabel 3.6. 

 

Tabel 3.6 Struktur Tabel Kategori 

Kolom Tipe Data Keterangan 

kategori_id int(11) Primary Key 

kategori varchar(255)  
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Struktur Tabel Subkategori 

Tabel sub_kategori digunakan untuk menyimpan subkategori dari kategori utama. 

Adapun kolom sub_kategori_id sebagai primary key yang akan menjadi foreign key pada tabel 

daftar_kategori_buku, sedangkan kolom kategori_id sebagai foreign key untuk 

menghubungkan relasi dengan tabel kategori. Struktur tabel sub_kategori dapat dilihat pada 

Tabel 3.7. 

 

Tabel 3.7 Struktur Tabel Subkategori 

Kolom Tipe Data Keterangan 

sub_kategori_id int(11) Primary Key 

kategori_id int(11) Foreign Key 

sub_kategori varchar(255)  

 

Struktur Tabel Daftar Kategori Buku 

Tabel daftar_kategori_buku digunakan untuk menyimpan keterkaitan antara kategori 

dengan subkategori pada suatu buku. Adapun kolom daftar_kategori_buku_id sebagai primary 

key sedangkan kolom buku_id, kategori_id, dan sub_kategori_id sebagai foreign key yang 

menghubungkan tabel daftar_kategori_buku dengan tabel buku, tabel kategori, dan tabel 

sub_kategori. Struktur tabel daftar_kategori_buku dapat dilihat pada Tabel 3.8. 

 

Tabel 3.8 Struktur Tabel Daftar Kategori Buku 

Kolom Tipe Data Keterangan 

daftar_kategori_buku_id int(11) Primary Key 

buku_id int(11) Foreign Key 

kategori_id int(11) Foreign Key 

sub_kategori_id int(11) Foreign Key 

 

Struktur Tabel Preferensi 

Tabel preferensi digunakan untuk menyimpan preferensi kategori buku yang dipilih oleh 

pengguna. Adapun kolom preferensi_id sebagai primary key sedangkan kolom user_id dan 

sub_kategori_id sebagai foreign key yang menghubungkan tabel preferensi dengan tabel user 

dan tabel sub_kategori. Struktur tabel preferensi dapa dilihat pada Tabel 3.9. 
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Tabel 3.9 Struktur Tabel Preferensi 

Kolom Tipe Data Keterangan 

preferensi_id int(11) Primary Key 

user_id int(11) Foreign Key 

sub_kategori_id int(11) Foreign Key 

 

Struktur Tabel Kontribusi 

Tabel kontribusi digunakan untuk menyimpan kontribusi yang ditambahkan oleh 

pengguna. Adapun kolom kontribusi_id sebagai primary key sedangkan kolom user_id dan 

buku_id sebagai foreign key yang menghubungkan tabel kontribusi dengan tabel user dan tabel 

buku. Struktur tabel kontribusi dapat dilihat pada Tabel 3.10. 

 

Tabel 3.10 Struktur Tabel Kontribusi 

Kolom Tipe Data Keterangan 

kontribusi_id int(11) Primary Key 

user_id int(11) Foreign Key 

buku_id int(11) Foreign Key 

catatan_perubahan text  

refereni text  

updated_at int(11)  

 

Struktur Tabel Rekomendasi Buku 

Tabel rekomendasi_buku digunakan untuk menyimpan rekomendasi buku yang 

dibagikan oleh pengguna. Adapun kolom id sebagai primary key sedangkan kolom user_id, 

id_buku_utama, dan id_buku_pembanding sebagai foreign key yang menghubungkan tabel 

rekomendasi_buku dengan tabel user dan tabel buku. Struktur tabel rekomendasi_buku dapat 

dilihat pada Tabel 3.11. 

 

Tabel 3.11 Struktur Tabel Rekomendasi Buku 

Kolom Tipe Data Keterangan 

id int(11) Primary Key 

user_id int(11) Foreign Key 

id_buku_utama int(11) Foreign Key 

id_buku_pembanding int(11) Foreign Key 

catatan_rekomendasi text  

waktu int(11)  
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Struktur Tabel Daftar Baca 

Tabel daftar_baca digunakan untuk menyimpan daftar bacaan yang dimiliki oleh setiap 

pengguna. Adapun kolom id sebagai primary key sedangkan kolom buku_id, user_id, dan 

status sebagai foreign key yang menghubungkan tabel daftar_baca dengan tabel buku, tabel 

user, dan tabel status_daftar_baca. Struktur tabel daftar baca dapat dilihat pada Tabel 3.12. 

 

Tabel 3.12 Struktur Tabel Daftar Baca 

Kolom Tipe Data Keterangan 

id int(11) Primary Key 

buku_id int(11) Foreign Key 

user_id int(11) Foreign Key 

status int(11) Foreign Key 

 

Struktur Tabel Status Daftar Baca 

Tabel status_daftar_baca digunakan untuk menyimpan data status daftar baca yang 

disediakan oleh sistem. Adapun kolom id sebagai primary key yang akan menjadi foreign key 

pada tabel daftar_baca. Struktur tabel status_daftar_baca dapat dilihat pada Tabel 3.13. 

 

Tabel 3.13 Struktur Tabel Status Daftar Baca 

Kolom Tipe Data Keterangan 

id int(11) Primary Key 

status varchar(255)  

 

Struktur Tabel Daftar Favorit 

Tabel daftar_favorit digunakan untuk menyimpan data buku yang difavoritkan oleh 

pengguna. Adapun kolom id sebagai primary key sedangkan kolom buku_id dan user_id 

sebagai foreign key yang menghubungkan tabel daftar_favorit dengan tabel buku dan tabel 

user. Struktur tabel daftar_favorit dapat dilihat pada Tabel 3.14. 

 

Tabel 3.14 Struktur Tabel Daftar Favorit 

Kolom Tipe Data Keterangan 

id int(11) Primary Key 

buku_id int(11) Foreign Key 

user_id int(11) Foreign Key 
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Struktur Tabel Ulasan 

Tabel ulasan digunakan untuk menyimpan data ulasan yang pengguna berikan pada suatu 

buku. Adapun kolom ulasan_id sebagai primary key sedangkan kolom user_id dan buku_id 

sebagai foreign key yang menghubungkan tabel ulasan dengan tabel user dan tabel buku. 

Struktur tabel ulasan dapat dilihat pada Tabel 3.15. 

Tabel 3.15 Struktur Tabel Ulasan 

Kolom Tipe Data Keterangan 

ulasan_id int(11) Primary Key 

user_id int(11) Foreign Key 

buku_id int(11) Foreign Key 

rating int(11)  

isi_ulasan text  

waktu int(11)  

 

3.3.4 Black-box Testing 

Sistem informasi akan diuji dengan metode black-box testing di mana pengujian ini 

berfokus pada bagaimana perilaku atau output yang diberikan oleh sistem ketika diuji dengan 

memberikan input tertentu. Adapun rancangan pengujian terdiri dari fitur yang diuji, skenario 

pengujian, kondisi valid, kondisi saat pengujian, dan validasi. Rancangan pengujian kemudian 

dipisahkan sesuai dengan kelompok fitur. Adapun rancangan pengujian dapat dilihat pada 

Tabel 3.16, Tabel 3.17, Tabel 3.18, Tabel 3.19, Tabel 3.20, Tabel 3.21, Tabel 3.22, Tabel 3.23, 

Tabel 3.24, dan Tabel 3.25. 

 

Pengujian Autentikasi 

Tabel 3.16 Rancangan Skenario Pengujian Autentikasi 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 Login 

Member 

& 

Admin 

Buka halaman 

homepage 

kemudian 

tekan tombol 

login 

Tampil 

halaman login 

  

2 Login 

Member 

& 

Admin 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

login 

Login gagal 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 

  

3 Login Member 
Isi seluruh 

formulir 

Login berhasil, 

member 
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kemudian 

tekan tombol 

login 

diarahkan ke 

halaman 

homepage 

4 Login Admin 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

login 

Login berhasil, 

Admin 

diarahkan ke 

halaman 

dashboard 

  

5 Registrasi Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian 

tekan tombol 

registrasi 

Tampil 

halaman 

registrasi 

  

6 Registrasi Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

registrasi 

Registrasi 

gagal dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

  

7 Registrasi Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

registrasi 

Registrasi 

berhasil, 

member 

diarahkan ke 

halaman pilih 

preferensi buku 

  

 

Pengujian Pilih Preferensi Buku 

Tabel 3.17 Rancangan Skenario Pengujian Pilih Preferensi Buku 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Pilih Preferensi 

Buku 
Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

preferensi 

Preferensi 

tersimpan, 

member 

diarahkan ke 

halaman 

homepage 

  

2 
Pilih Preferensi 

Buku 
Member 

Tidak mengisi 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

preferensi 

Preferensi 

tidak disimpan 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 
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Pengujian Lihat Katalog 

Tabel 3.18 Rancangan Skenario Pengujian Lihat Katalog 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Kategori 

Buku 

Non-

Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu katalog 

buku 

Tampil 

halaman 

kategori buku 

  

2 
Lihat Kategori 

Buku 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu katalog 

buku, 

kemudian pilih 

kategori buku 

Tampil 

halaman 

kategori buku 

  

3 
Lihat Katalog 

Preferensi 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu katalog 

buku 

Muncul 

halaman 

kategori buku 

sesuai dengan 

preferensi 

pengguna 

  

4 
Lihat Rincian 

Buku 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu katalog 

buku, 

kemudian klik 

gambar buku 

Tampil 

halaman 

rincian buku 

  

 

Pengujian Tambah Ulasan 

Tabel 3.19 Rancangan Skenario Pengujian Tambah Ulasan 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Tambah 

Ulasan 
Member 

Buka halaman 

rincian buku 

kemudian klik 

tombol ulasan 

Muncul 

jendela tambah 

ulasan 

  

2 Tambah ulasan Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

tambah ulasan 

Ulasan tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

  

3 Tambah ulasan Member 
Isi seluruh 

formulir 

Ulasan 

disimpan 
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kemudian 

tekan tombol 

tambah ulasan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

rincian buku 

 

Pengujian Kelola Rekomendasi Buku 

Tabel 3.20 Rancangan Skenario Pengujian Kelola Rekomendasi Buku 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Daftar 

Rekomendasi 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu Berbagi 

Rekomendasi 

Tampil 

halaman daftar 

rekomendasi 

  

2 

Lihat Daftar 

Rekomendasi 

Pribadi 

Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu Berbagi 

Rekomendasi 

kemudian klik 

tab Daftar 

Rekomendasiku 

Tampil 

halaman daftar 

rekomendasi 

pribadi 

  

3 
Tambah 

Rekomendasi 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu Berbagi 

Rekomendasi 

kemudian klik 

tab Buat 

Rekomendasi 

Baru 

Tampil 

halaman 

tambah 

rekomendasi 

  

4 
Tambah 

Rekomendasi 
Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian tekan 

tombol Bagikan 

Rekomendasi 

Rekomendasi 

tidak disimpan 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 

  

5 
Tambah 

rekomendasi 
Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol Bagikan 

Rekomendasi 

Rekomendasi 

disimpan 

kemudian 

member 

diarahkan ke 

halaman daftar 

rekomendasi 
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Pengujian Tambah & Kelola Kontribusi 

Tabel 3.21 Rancangan Skenario Pengujian Tambah & Kelola Kontribusi 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Tambah 

Kontribusi 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu 

Berkontribusi 

Tampil 

halaman 

tambah 

kontribusi 

  

2 
Tambah 

Kontribusi 
Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian tekan 

tombol Ajukan 

Kontribusi 

Kontribusi 

tidak disimpan 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 

  

3 
Tambah 

Kontribusi 
Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol Ajukan 

Kontribusi 

Kontribusi 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

kontribusi 

  

4 
Lihat Daftar 

Kontribusi 
Admin 

Buka halaman 

login kemudian 

isi formulir 

dengan akun 

admin 

Tampil 

halaman 

dashboard 

daftar 

kontribusi 

  

5 
Lihat  

Kontribusi 
Admin 

Pilih menu 

daftar 

kontribusi 

kemudian tekan 

tombol lihat 

pada salah satu 

baris tabel 

Tampil 

halaman lihat 

kontribusi 

  

6 
Terima 

Kontribusi 
Admin 

Tekan tombol 

Proses 

perubahan 

kemudian isi 

sebagian 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

perubahan 

Perubahan 

tidak disimpan 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 

  

7 
Terima 

Kontribusi 
Admin 

Tekan tombol 

Proses 

perubahan 

kemudian isi 

Perubahan 

disimpan 

kemudian 

Admin 
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seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

perubahan 

dialihkan ke 

halaman daftar 

kontribusi 

 

Pengujian Kelola Buku 

Tabel 3.22 Rancangan Skenario Pengujian Kelola Buku 

No Fungsionalitas Aktor Skenario 
Kondisi 

Valid 

Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Daftar 

Buku 
Admin 

Pilih menu daftar 

buku 

Tampil 

halaman 

daftar buku 

  

2 Edit Buku Admin 

Pilih menu daftar 

buku kemudian 

klik tombol edit 

pada salah satu 

baris tabel 

Tampil 

halaman edit 

buku 

  

3 Edit Buku Admin 

Kosongkan 

formulir 

kemudian isi 

sebagian formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Perubahan 

buku tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak diisi 

  

4 Edit Buku Admin 

Isi seluruh 

formulir tanpa 

mengosongkannya 

terlebih dahulu 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Perubahan 

buku 

disimpan 

kemudian 

admin 

diarahkan ke 

halaman 

daftar buku 

  

5 Hapus Buku Admin 

Pilih menu daftar 

buku kemudian 

klik tombol hapus 

pada salah satu 

baris tabel 

Muncul 

jendela 

konfirmasi 

hapus buku 

  

6 Hapus Buku Admin 

Klik tombol hapus 

pada salah satu 

baris tabel 

kemudian klik 

tombol konfirmasi 

hapus 

Buku dihapus 

kemudian 

admin 

dikembalikan 

ke halaman 

daftar buku 

  

7 Tambah Buku Admin 

Pilih menu Daftar 

Buku kemudian 

Tampil 

halaman 

tambah buku 
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tekan tombol 

Tambah buku 

8 Tambah Buku Admin 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian tekan 

tombol SImpan 

Buku tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

  

9 Tambah Buku Admin 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Buku 

disimpan 

kemudian 

admin 

dialihkan ke 

halaman 

daftar buku 

  

 

Pengujian Kelola Profil Pengguna 

Tabel 3.23 Rancangan Skenario Pengujian Kelola Profil Pengguna 

No Fungsionalitas Aktor Skenario 
Kondisi 

Valid 

Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Profil 

Pengguna 
Member 

Login kemudian 

klik username 

kemudian pilih 

profil 

Tampil 

halaman 

profil 

pengguna 

  

2 
Ubah Profil 

Pengguna 
Member 

Login kemudian 

klik username 

kemudian pilih 

pengaturan 

Tampil 

halaman 

pengaturan 

profil 

  

3 
Ubah Profil 

pengguna 
Member 

Kosongkan 

seluruh formulir 

pengaturan profil 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Informasi 

Profil tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

kecuali 

kolom upload 

foto profil 

  

4 
Ubah Profil 

pengguna 
Member 

Ubah isi formulir 

tanpa 

mengosongkannya 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Informasi 

Profil 

disimpan 

kemudian 

member 

diarahkan ke 

halaman 

profil 

pengguna 
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5 

Kelola 

Preferensi 

Pengguna 

Member 

Kosongkan 

formulir 

preferensi buku 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Preferensi 

Buku tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

  

6 

Kelola 

Preferensi 

Pengguna 

Member 

Ubah isi formulir 

preferensi buku 

tanpa 

mengosongkannya 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Preferensi 

buku 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

pengaturan 

profil 

  

7 
Ubah 

Password 
Member 

Kosongkan 

formulir ubah 

password 

kemudian tekan 

tombol ubah 

password 

baru tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

  

8 
Ubah 

Password 
Member 

Isi kolom 

password lama 

dengan password 

yang salah 

kemudian isi 

kolom password 

baru dan 

konfirmasi 

password dengan 

password yang 

sama 

password 

baru tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error 

password 

salah 

  

9 
Ubah 

Password 
Member 

Isi kolom 

password lama 

dengan password 

benar kemudian 

sesuaikan 

password baru 

dengan konfirmasi 

password kurang 

dari enam karakter 

password 

baru tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

password 

kurang dari 

enam 

karakter 

  

10 
Ubah 

Password 
Member 

Isi kolom 

password lama 

dengan password 

benar kemudian 

sesuaikan 

password baru 

password 

baru 

disimpan 

kemudian 

muncul pesan 

password 
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dengan konfirmasi 

password 

setidaknya enam 

karakter 

berhasil 

diubah 

 

Pengujian Kelola Buku Favorit 

Tabel 3.24 Rancangan Skenario Pengujian Kelola Buku Favorit 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Buku 

Favorit 
Member 

Pilih tab buku 

favorit 

Tampil 

halaman daftar 

buku favorit 

  

2 Tulis ulasan Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

klik tulis ulasan 

Tampil jendela 

tambah ulasan 

  

3 Tulis Ulasan Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian klik 

tombol tambah 

ulasan  

Ulasan tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak diisi 

  

4 Tulis Ulasan Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian klik 

tombol tambah 

ulasan 

Ulasan 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

  

5 
Hapus dari 

Favorit 
Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

klik hapus dari 

favorit 

Tampil Jendela 

konfirmasi 

hapus dari 

favorit 

  

6 
Hapus dari 

Favorit 
Member 

Klik tombol 

hapus pada 

jendela 

konfirmasi 

hapus 

Buku dihapus 

dari daftar 

favorit 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 
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Pengujian Kelola Daftar Bacaan, Ulasan, dan Daftar Rekomendasi Pribadi 

Tabel 3.25 Rancangan Skenario Pengujian Kelola Daftar Bacaan, Ulasan, dan Daftar 

Rekomendasi Pribadi 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Daftar 

Bacaan 
Member 

Pilih tab Daftar 

Bacaan 

Tampil 

halaman daftar 

bacaan 

  

2 
Lihat Daftar 

Ulasan 
Member 

Pilih tab Ulasan Tampil 

halaman daftar 

ulasan 

  

3 

Lihat Daftar 

rekomendasi 

pribadi 

Member 

Pilih tab daftar 

rekomendasi 

Tampil 

halaman daftar 

rekomendasi 

pribadi 

  

4 Ubah status Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

pilih sedang 

dibaca 

Status buku 

berubah 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

  

5 Ubah status Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

pilih selesai 

dibaca 

Status buku 

berubah 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

  

6 Ubah status Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

plih belum 

dibaca 

Status buku 

berubah 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

  

7 
Tambah 

Favorit 
Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

pilih Favorit 

Buku 

ditambahkan ke 

dalam daftar 

favorit 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 
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8 Tulis ulasan Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

klik tulis ulasan 

Tampil jendela 

tambah ulasan 

  

9 Tulis Ulasan Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian klik 

tombol tambah 

ulasan  

Ulasan tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak diisi 

  

10 Tulis Ulasan Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian klik 

tombol tambah 

ulasan 

Ulasan 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

  

11 
Hapus dari 

Daftar Bacaan 
Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

klik hapus dari 

favorit 

Tampil Jendela 

konfirmasi 

hapus dari 

favorit 

  

12 
Hapus dari 

Daftar Bacaan 
Member 

Klik tombol 

hapus pada 

jendela 

konfirmasi 

hapus 

Buku dihapus 

dari daftar 

favorit 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

  

 

3.3.5 System Usability Scale 

Kebergunaan sistem diuji dengan menggunakan metode System Usability Scale di mana 

pengujian ini berfokus pada pendapat pengguna mengenai kebergunaan sistem dalam 

mengatasi masalah yang dialami oleh pengguna. Adapun rancangan pengujian terdiri beberapa 

butir pernyataan yang didefinisikan dengan kode pernyataan berdasarkan nomor ganjil dan 

genap dari urutan pernyataan. Tujuannya adalah untuk membedakan butir pernyataan yang 

bersifat positif dengan kode GJ dan pernyataan yang bersifat negatif dengan kode GN. Adapun 

butir pernyataan dapat dilihat pada Tabel 3.26 

 

Tabel 3.26 Rancangan Butir Pernyataan SUS 

Kode 

Pernyataan 
Butir Pernyataan 

GJ-1 Saya rasa, saya akan sering menggunakan sistem ini 

GN-1 Saya merasa, sistem ini terlalu kompleks (banyak hal yang tidak diperlukan) 



68 

 

GJ-2 Saya merasa, sistem ini mudah digunakan 

GN-2 Saya merasa, perlu bantuan orang lain dalam menggunakan sistem ini 

GJ-3 Saya merasa, sistem ini dirancang dan dipersiapkan dengan baik 

GN-3 Saya merasa, banyak hal yang tidak konsisten (tidak serasi) pada sistem ini 

GJ-4 Saya merasa, orang lain dapat mempelajari sistem ini dengan cepat 

GN-4 Saya merasa, sistem ini rumit atau sulit untuk digunakan 

GJ-5 
Saya merasa, sistem ini mudah digunakan sehingga saya percaya diri 

menggunakan sistem ini 

GN-5 
Saya merasa, perlu beradaptasi terlebih dahulu sebelum menggunakan 

sistem ini 

 

Google Form akan digunakan untuk mendefinisikan setiap pernyataan menjadi kuesioner 

dalam bentuk skala likert yang terdiri dari rentang nilai 1-5. Semakin besar nilainya maka 

pengguna sangat setuju dengan pernyataan yang diberikan begitupun sebaliknya, semakin kecil 

nilainya maka pengguna sangat tidak setuju dengan pernyataan yang diberikan. Adapun salah 

satu contoh rancangan kuesioner dapat dilihat pada Gambar 3.34 

 

 

Gambar 3.34 Rancangan Kuesioner 

 

Agar memudahkan dalam menghitung nilai yang diberikan oleh responden, perlu dibuat 

suatu rancangan tabel perhitungan kuesioner SUS. Adapun rancangan tabel perhitungan 

kuesioner SUS dapat dilihat pada Tabel 3.27 dan Tabel 3.28. 

 

Tabel 3.27 Rancangan Perhitungan Nilai SUS Ganjil 

Kode 

Pernyataan 

Responden 1 Responden 2 Responden ke-n 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

GJ-1       

GJ-2       

GJ-3       

GJ-4       

GJ-5       

Total       
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Tabel 3.28 Rancangan Perhitungan Nilai SUS Genap 

Kode 

Pernyataan 

Responden 1 Responden 2 Responden ke-n 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

GN-1       

GN-2       

GN-3       

GN-4       

GN-5       

Total       

 

Adapun untuk menghitung total nilai SUS dari seluruh responden, maka perlu dibuat 

rancangan tabel perhitungan total nilai SUS. Tabel perhitungan total nilai SUS dapat dilihat 

pada Tabel 3.29. 

 

Tabel 3.29 Rancangan Perhitungan Total Nilai SUS 

Responden 
Pernyataan 

Ganjil 

Pernyataan 

Genap 
Jumlah Pengali Total 

Responden 1    

2,5 

 

Responden 2     

Responden ke-

n 
    

Rata-rata  
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

 

4.1 Implementasi 

Hasil perancangan sistem diimplementasikan pada baris kode program menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dengan bantuan framework CodeIgniter. Adapun untuk tampilan 

halaman menggunakan CSS framework Bootstrap v5. Sistem ini memiliki nama sementara 

yaitu “Fanbook”. Tujuan penamaan sementara ini adalah untuk referensi desain tampilan saja. 

Apabila di lain hari penelitian ini dikembangkan lagi menuju tahap production, maka 

pengembang dapat mengganti nama “Fanbook” pada tampilan halaman sesuai dengan 

kebutuhan. Berikut adalah hasil implementasi kode program: 

 

4.1.1 Halaman Login 

 

Gambar 4.1 Halaman Login 

Pada Gambar 4.1, pengguna dapat mengakses akun yang dimiliki melalui halaman login. 

Untuk mengakses akun, pengguna dapat mengetik username dan password akun yang telah 

terdaftar. Kemudian pengguna menekan tombol “Masuk”. Selanjutnya pengguna akan 

dialihkan ke halaman homepage. 
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4.1.2 Halaman Registrasi 

 

Gambar 4.2 Halaman Registrasi 

Bagi pengguna yang belum memiliki akun member, pengguna dapat mendaftar sebagai 

member pada halaman Registrasi yang dapat dilihat pada Gambar 4.2. Pengguna mengetikkan 

email, username, dan password kemudian menekan tombol “Daftar”. Sistem akan melakukan 

validasi formulir untuk memastikan tidak ada kesalahan saat pengguna memberikan input pada 

formulir. 
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4.1.3 Halaman Pilih Preferensi Buku 

 

Gambar 4.3 Halaman Pilih Preferensi Buku 

Pada Gambar 4.3, pengguna yang pertama kali mendaftar sebagai member akan dialihkan 

ke halaman pilih preferensi buku. Halaman ini digunakan untuk menentukan pilihan preferensi 

buku yang sesuai dengan preferensi pengguna. Preferensi yang telah dipilih, akan ditampilkan 

pada halaman katalog buku. 
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4.1.4 Halaman Homepage 

 

Gambar 4.4 Halaman Homepage 

Halaman homepage adalah halaman yang terdiri dari berbagai fitur seperti katalog buku 

populer, katalog buku baru terbit, koleksi pilihan pengguna, daftar buku terfavorit, dan daftar 

buku dengan skor tertinggi. Halaman tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.4. 
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4.1.5 Halaman Rincian Buku 

 

Gambar 4.5 Halaman Rincian Buku 

Halaman rincian buku adalah halaman yang menyediakan informasi suatu buku. 

Halaman ini menyediakan informasi fisik buku seperti tebal halaman, ISBN, penerbit, tanggal 

terbit, penulis, judul buku, beserta cover buku. Halaman ini juga menyediakan informasi lain 

seperti deskripsi buku, ulasan pengguna, serta katalog buku yang sejenis dengan buku yang 

berkaitan. 

 

 



75 

 

 

4.1.6 Halaman Profil Member 

Halaman profil member adalah halaman yang memuat informasi pribadi seorang 

member. Halaman ini terdiri dari beberapa subhalaman berbentuk tab di antaranya tab beranda, 

buku favorit, daftar bacaan, ulasan, dan rekomendasi buku. 

 

Halaman Tab Beranda Profil 

 

Gambar 4.6 Halaman Tab Beranda Profil Member 

Halaman beranda profil member berisi informasi pribadi member dan juga aktivitasnya 

dalam menggunakan platform. Halaman ini terdiri dari biodata member, daftar buku bacaan, 

dan buku favorit member. Halaman beranda profil member dapat dilihat pada Gambar 4.6. 
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Halaman Tab Buku Favorit 

 

Gambar 4.7 Halaman Tab Buku Favorit 

Halaman buku favorit terdiri dari daftar buku yang disukai atau buku yang difavoritkan 

oleh pengguna. Halaman ini berisi informasi ringkas buku seperti cover buku, deskripsi buku, 

jumlah rating, dan jumlah member yang menandai buku tersebut sebagai buku favoritnya. 

Halaman buku favorit dapat dilihat pada Gambar 4.7. 
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Halaman Tab Daftar Bacaan 

 

Gambar 4.8 Halaman Tab Daftar Bacaan 

Halaman daftar bacaan memiliki konten yang sama seperti halaman buku favorit. Namun, 

yang membedakannya adalah konteksnya. Halaman daftar bacaan berisi buku yang menjadi 

daftar baca oleh member. Setiap buku memiliki status bacaannya masing-masing. Terdiri dari 

buku yang belum dibaca, sedang dibaca, dan selesai dibaca. Halaman daftar bacaan dapat 

dilihat pada Gambar 4.8. 
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Halaman Tab Ulasan 

 

Gambar 4.9 Halaman Tab Ulasan 

Halaman ulasan berisi daftar ulasan buku yang pernah disimpan oleh member. Halaman 

ini terdiri dari username member, tanggal ulasan, rating yang diberikan, dan isi ulasan. 

Halaman ulasan dapat dilihat pada Gambar 4.9. 
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Halaman Tab Rekomendasi Buku 

 

Gambar 4.10 Halaman Tab Rekomendasi Buku 

Halaman rekomendasi buku berisi daftar rekomendasi buku yang dibagikan oleh member. 

Halaman ini terdiri dari buku yang dikomparasikan, buku yang direkomendasikan, catatan 

rekomendasi, dan waktu ketika rekomendasi dibagikan. Halaman rekomendasi buku dapat 

dilihat pada Gambar 4.10. 
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4.1.7 Halaman Pengaturan Akun 

 

Gambar 4.11 Halaman Pengaturan Akun 

Halaman pengaturan akun adalah halaman di mana pengguna dapat mengatur informasi 

pribadi, preferensi buku, dan mengubah password. Halaman ini dapat dilihat pada Gambar 

4.11. 
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4.1.8 Halaman Katalog Buku 

Halaman katalog buku adalah halaman yang memuat koleksi buku yang berbentuk 

katalog buku yang dikelompokkan berdasarkan kategori tertentu. 

 

Halaman Katalog Preferensi 

 

Gambar 4.12 Halaman Katalog Preferensi 

Halaman katalog preferensi adalah halaman yang berisi kumpulan koleksi buku yang 

disesuaikan dengan preferensi buku yang diinginkan pengguna. Untuk melihat halaman ini, 
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pengguna harus terlebih dahulu mendaftar sebagai member kemudian sistem akan mengalihkan 

pengguna ke halaman pilih preferensi buku. Halaman katalog preferensi dapat dilihat pada 

Gambar 4.12. 

 

Halaman Kategori Buku 

 

Gambar 4.13 Halaman Kategori Buku 

Halaman kategori buku adalah halaman yang berisi katalog buku yang dipisahkan 

berdasarkan kategori tertentu. Di dalamnya berisi informasi buku berupa judul buku, cover 

buku, deskripsi buku, dan nilai skor. Halaman kategori buku dapat dilihat pada Gambar 4.13. 



83 

 

4.1.9 Halaman Berbagi Rekomendasi 

Halaman berbagi rekomendasi adalah halaman yang terdiri dari beberapa subhalaman 

berbentuk tab di antaranya daftar rekomendasi, rekomendasi pribadi, dan buat rekomendasi. 

 

Halaman Daftar Rekomendasi 

 

Gambar 4.14 Halaman Daftar Rekomendasi 

Halaman daftar rekomendasi adalah halaman yang berisi daftar rekomendasi buku yang 

dibagikan oleh setiap member yang terdaftar dalam sistem. Rekomendasi buku didasarkan pada 
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kemiripan antara suatu buku dengan buku yang lain. Di dalamnya terdapat informasi berupa 

kedua buku yang dikomparasikan, isi rekomendasi, pemberi rekomendasi, dan waktu 

rekomendasi dibagikan. Halaman daftar rekomendasi dapat dilihat pada Gambar 4.14. 

 

Halaman Rekomendasi Pribadi 

 

Gambar 4.15 Halaman Rekomendasi Pribadi 

Halaman rekomendasi pribadi adalah halaman yang berisi daftar rekomendasi buku yang 

dibagikan oleh seorang pengguna. Halaman ini hanya dapat dilihat oleh pengguna yang 

membagikan rekomendasinya sendiri. Halaman ini memiliki informasi yang sama dengan 

halaman daftar rekomendasi. Hanya saja, halaman ini dikhususkan untuk menampilkan 

rekomendasi yang telah dibagikan oleh seorang pengguna itu sendiri. Halaman rekomendasi 

pribadi dapat dilihat pada Gambar 4.15. 
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Halaman Buat Rekomendasi 

 

Gambar 4.16 Halaman Buat Rekomendasi 

Halaman buat rekomendasi adalah halaman yang digunakan untuk membagikan 

rekomendasi buku oleh setiap member yang terdaftar dalam sistem. Halaman ini berisi formulir 

buat rekomendasi yang terdiri dari buku utama, buku pembanding, dan catatan rekomendasi. 

Untuk menambahkan atau berbagi rekomendasi, pengguna dapat mengisi formulir tersebut 

kemudian menekan tombol “Bagikan Rekomendasi”. Sistem akan menyimpan data dari 

formulir tersebut kemudian menampilkannya di halaman daftar rekomendasi. Halaman buat 

rekomendasi dapat dilihat pada Gambar 4.16. 
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4.1.10 Halaman Kontribusi 

 

Gambar 4.17 Halaman Kontribusi 

Halaman kontribusi adalah halaman yang digunakan setiap member untuk memberikan 

kontribusi berupa perubahan informasi buku dan permintaan penambahan data buku. Halaman 

ini berisi formulir kontribusi yang terdiri dari kolom buku, catatan perubahan, dan referensi. 

Untuk menambahkan kontribusi, pengguna dapat mengisi formulir tersebut kemudian menekan 

tombol “Ajukan Kontribusi”. Sistem akan menyimpan data dari formulir tersebut kemudian 

menampilkannya pada halaman dashboard admin. Admin akan memeriksa data kontribusi dan 

akan mempertimbangkan perubahan ataupun penambahan data buku pada halaman dashboard. 

Halaman kontribusi dapat dilihat pada Gambar 4.17. 
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4.1.11 Halaman Pencarian 

 

Gambar 4.18 Halaman Pencarian 

Halaman pencarian adalah halaman yang digunakan untuk mencari buku menggunakan 

kolom pencarian yang ada pada bagian sebelah kanan navigation bar. Untuk mencari buku 

tertentu, pengguna dapat mengetikkan kata kunci pada kolom pencarian berupa judul buku, 

penulis, ataupun penerbit kemudian menekan tombol cari dengan ikon magnifier. Sistem akan 

menampilkan data buku sesuai dengan kata kunci yang diberikan oleh pengguna. Halaman 

pencarian dapat dilihat pada Gambar 4.18. 
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4.1.12 Halaman Dashboard Daftar Kontribusi 

 

Gambar 4.19 Halaman Dashboard Daftar Kontribusi 

Halaman dashboard daftar kontribusi adalah halaman yang digunakan oleh admin untuk 

melihat daftar kontribusi yang disimpan oleh member yang mengajukan formulir kontribusi. 

Halaman ini berisi tabel yang terdiri dari kontributor, judul buku, dan tanggal. Untuk 

memeriksa formulir kontribusi, admin dapat menekan tombol “Lihat” pada setiap baris tabel 

daftar kontribusi. Halaman ini dapat dilihat pada Gambar 4.19. 
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4.1.13 Halaman Dashboard Lihat Kontribusi 

 

Gambar 4.20 Halaman Dashboard Lihat Kontribusi 

Halaman dashboard lihat kontribusi adalah halaman yang digunakan oleh admin untuk 

melihat isi formulir kontribusi yang diajukan oleh member. Halaman ini terdiri dari formulir 

kontribusi dan formulir perubahan informasi buku. Sebelum melakukan perubahan informasi 

pada buku, admin dapat mempertimbangkan perubahan tersebut berdasarkan formulir 

kontribusi yang telah diajukan oleh member sebelumnya. Apabila kontribusi layak untuk 

dipertimbangkan maka admin dapat menekan tombol “Proses Perubahan” untuk mengaktifkan 

formulir perubahan informasi buku. Admin kemudian mengisi kolom yang hendak diubah 

kemudian menekan tombol “Simpan Perubahan”. Sistem akan menyimpan perubahan pada 

informasi buku. Halaman dashboard lihat kontribusi dapat dilihat pada Gambar 4.20. 
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4.1.14 Halaman Dashboard Daftar Buku 

 

Gambar 4.21 Halaman Dasboard Daftar Buku 

Halaman dashboard daftar buku adalah halaman yang berisi daftar koleksi buku yang 

tersimpan dalam sistem. Halaman ini terdiri dari tabel yang berisi judul buku, tanggal update, 

dan tombol opsi pada setiap baris data buku. Untuk melihat informasi buku, admin dapat 

menekan tekan tombol “Lihat” untuk beralih ke halaman informasi buku. Apabila perubahan 

informasi buku diperlukan, maka admin dapat menekan tombol “Edit” untuk beralih ke 

halaman edit buku. Jika data buku perlu untuk dihapus, maka admin dapat menekan tombol 

“Hapus” untuk menghapus data buku. Halaman dashboard daftar buku dapat dilihat pada 

Gambar 4.21. 
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4.1.15 Halaman Dashboard Edit Buku 

 

Gambar 4.22 Halaman Dashboard Edit Buku 

Halaman dashboard edit buku adalah halaman yang digunakan oleh admin untuk 

melakukan perubahan informasi buku. Untuk mengubah informasi buku, admin dapat mengisi 

kolom yang perlu diubah kemudian menekan tombol “Simpan”. Sistem akan menyimpan 

perubahan informasi buku. Halaman dashboard edit buku dapat dilihat pada Gambar 4.22. 
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4.1.16 Halaman Dashboard Tambah Buku 

 

Gambar 4.23 Halaman Dashboard Tambah Buku 

Halaman dashboard tambah buku adalah halaman yang digunakan oleh admin untuk 

menambah data buku. Halaman ini berisi formulir informasi buku berupa judul buku, penulis, 

penerbit, tanggal terbit, tebal buku, ISBN, kategori buku, deskripsi buku, dan URL cover. 

Untuk menambahkan informasi buku, admin dapat mengisi seluruh formulir kemudian 

menekan tombol “Simpan”. Sistem akan meyimpan data buku tersebut. Halaman dashboard 

tambah buku dapat dilihat pada Gambar 4.23. 
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4.1.17 Halaman Pengaturan Admin 

 

Gambar 4.24 Halaman Pengaturan Admin 

Halaman pengaturan admin adalah halaman yang digunakan oleh admin untuk 

melakukan perubahan pada password akun admin. Apabila perubahan password diperlukan, 

admin dapat mengisi formulir perubahan password kemudian menekan tombol “Ubah 

Password”. Sistem akan mengganti password yang lama dengan password yang baru. Halaman 

pengaturan admin dapat dilihat pada Gambar 4.24. 
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4.2 Pengujian Sistem 

Tahap pengujian sistem adalah tahap di mana sistem akan diuji berdasarkan rancangan 

pengujian yang ada pada sebelumnya. Pertama kali, sistem akan diuji menggunakan metode 

black-box testing untuk memastikan sistem sudah sesuai dengan requirement yang diperlukan. 

Selanjutnya adalah pengujian pada pengguna langsung yaitu penggemar buku. Penggemar 

buku akan mencoba sistem kemudian diminta umpan baliknya dengan mengisi kuesioner 

System Usability Testing.  

 

4.2.1 Black-box Testing 

Pada tahap ini sistem akan diuji berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat pada 

tahap perancangan. Tujuan pengujian ini adalah untuk memastikan sistem mampu memenuhi 

requirement yang diperlukan dengan memberikan input tertentu pada sistem. Adapun 

pengujian sistem dibagi menjadi beberapa bagian yang dapat dilihat pada Tabel 4.1, Tabel 4.2, 

Tabel 4.3, Tabel 4.4, Tabel 4.5, Tabel 4.6, Tabel 4.7, Tabel 4.8, Tabel 4.9, dan Tabel 4.10. 

 

Pengujian Autentikasi 

Tabel 4.1 Skenario Pengujian Autentikasi 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 Login 

Member 

& 

Admin 

Buka halaman 

homepage 

kemudian 

tekan tombol 

login 

Tampil 

halaman login 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 Login 

Member 

& 

Admin 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

login 

Login gagal 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

3 Login Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

login 

Login berhasil, 

member 

diarahkan ke 

halaman 

homepage 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

4 Login Admin 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

login 

Login berhasil, 

Admin 

diarahkan ke 

halaman 

dashboard 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 
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5 Registrasi Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian 

tekan tombol 

registrasi 

Tampil 

halaman 

registrasi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

6 Registrasi Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

registrasi 

Registrasi 

gagal dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

7 Registrasi Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

registrasi 

Registrasi 

berhasil, 

member 

diarahkan ke 

halaman pilih 

preferensi buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

 

Berdasarkan Tabel 4.1, fitur autentikasi telah berhasil diujikan. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur autentikasi sudah sesuai dengan seluruh kondisi 

valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat sebelumnya. Kesimpulannya, fitur 

autentikasi sudah sesuai dengan requirement yang diperlukan. 

 

Pengujian Pilih Preferensi Buku 

Tabel 4.2 Skenario Pengujian Pilih Preferensi Buku 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Pilih Preferensi 

Buku 
Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

preferensi 

Preferensi 

tersimpan, 

member 

diarahkan ke 

halaman 

homepage 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 
Pilih Preferensi 

Buku 
Member 

Tidak mengisi 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

preferensi 

Preferensi 

tidak disimpan 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

 

Berdasarkan Tabel 4.2, fitur pilih preferensi buku telah berhasil diujikan. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur pilih preferensi buku sudah sesuai dengan 



96 

 

seluruh kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat sebelumnya. 

Kesimpulannya, fitur pilih preferensi buku sudah sesuai dengan requirement yang diperlukan. 

 

Pengujian Lihat Katalog 

Tabel 4.3 Skenario Pengujian Lihat Katalog 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Kategori 

Buku 

Non-

Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu katalog 

buku 

Tampil 

halaman 

kategori buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 
Lihat Kategori 

Buku 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu katalog 

buku, 

kemudian pilih 

kategori buku 

Tampil 

halaman 

kategori buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

3 
Lihat Katalog 

Preferensi 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu katalog 

buku 

Muncul 

halaman 

kategori buku 

sesuai dengan 

preferensi 

pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

4 
Lihat Rincian 

Buku 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu katalog 

buku, 

kemudian klik 

gambar buku 

Tampil 

halaman 

rincian buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

 

Berdasarkan Tabel 4.3, fitur lihat katalog telah berhasil diujikan. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur lihat katalog sudah sesuai dengan seluruh 

kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat sebelumnya. Kesimpulannya, 

fitur lihat katalog sudah sesuai dengan requirement yang diperlukan. 
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Pengujian Tambah Ulasan 

Tabel 4.4 Skenario Pengujian Tambah Ulasan 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 Tambah ulasan Member 

Buka halaman 

rincian buku 

kemudian klik 

tombol ulasan 

Muncul 

jendela tambah 

ulasan 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 Tambah ulasan Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

tambah ulasan 

Ulasan tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

3 Tambah ulasan Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian 

tekan tombol 

tambah ulasan 

Ulasan 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

rincian buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

 

Berdasarkan Tabel 4.4, fitur tambah ulasan telah berhasil diujikan. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur tambah ulasan sudah sesuai dengan seluruh 

kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat sebelumnya. Kesimpulannya, 

fitur tambah ulasan sudah sesuai dengan requirement yang diperlukan. 

 

Pengujian Kelola Rekomendasi Buku 

Tabel 4.5 Skenario Pengujian Kelola Rekomendasi Buku 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Daftar 

Rekomendasi 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu Berbagi 

Rekomendasi 

Tampil 

halaman daftar 

rekomendasi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 

Lihat Daftar 

Rekomendasi 

Pribadi 

Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu Berbagi 

Rekomendasi 

kemudian klik 

tab Daftar 

Rekomendasiku 

Tampil 

halaman daftar 

rekomendasi 

pribadi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 
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3 
Tambah 

Rekomendasi 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu Berbagi 

Rekomendasi 

kemudian klik 

tab Tambah 

Rekomendasi 

Tampil 

halaman 

tambah 

rekomendasi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

4 
Tambah 

Rekomendasi 
Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian tekan 

tombol Bagikan 

Rekomendasi 

Rekomendasi 

tidak disimpan 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

5 
Tambah 

rekomendasi 
Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol Bagikan 

Rekomendasi 

Rekomendasi 

disimpan 

kemudian 

member 

diarahkan ke 

halaman daftar 

rekomendasi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

 

Berdasarkan Tabel 4.5, fitur kelola rekomendasi buku telah berhasil diujikan. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur kelola rekomendasi buku sudah 

sesuai dengan seluruh kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat 

sebelumnya. Kesimpulannya, fitur kelola rekomendasi buku sudah sesuai dengan requirement 

yang diperlukan. 

 

Pengujian Tambah & Kelola Kontribusi 

Tabel 4.6 Skenario Pengujian Tambah & Kelola Kontribusi 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Tambah 

Kontribusi 
Member 

Buka halaman 

homepage 

kemudian pilih 

menu 

Berkontribusi 

Tampil 

halaman 

tambah 

kontribusi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 
Tambah 

Kontribusi 
Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian tekan 

tombol Ajukan 

Kontribusi 

Kontribusi 

tidak disimpan 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 



99 

 

yang tidak 

terisi 

3 
Tambah 

Kontribusi 
Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol Ajukan 

Kontribusi 

Kontribusi 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

kontribusi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

4 
Lihat Daftar 

Kontribusi 
Admin 

Buka halaman 

login kemudian 

isi formulir 

dengan akun 

admin 

Tampil 

halaman 

dashboard 

daftar 

kontribusi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

5 
Lihat  

Kontribusi 
Admin 

Pilih menu 

daftar 

kontribusi 

kemudian tekan 

tombol lihat 

pada salah satu 

baris tabel 

Tampil 

halaman lihat 

kontribusi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

6 
Terima 

Kontribusi 
Admin 

Tekan tombol 

Proses 

perubahan 

kemudian isi 

sebagian 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

perubahan 

Perubahan 

tidak disimpan 

dan muncul 

pesan error 

pada kolom 

yang tidak 

terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

7 
Terima 

Kontribusi 
Admin 

Tekan tombol 

Proses 

perubahan 

kemudian isi 

seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

perubahan 

Perubahan 

disimpan 

kemudian 

Admin 

dialihkan ke 

halaman daftar 

kontribusi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

 

Berdasarkan Tabel 4.6, fitur tambah dan kelola kontribusi telah berhasil diujikan. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur tambah dan kelola kontribusi sudah 

sesuai dengan seluruh kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat 

sebelumnya. Kesimpulannya, fitur tambah dan kelola kontribusi sudah sesuai dengan 

requirement yang diperlukan. 
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Pengujian Kelola Buku 

Tabel 4.7 Skenario Pengujian Kelola Buku 

No Fungsionalitas Aktor Skenario 
Kondisi 

Valid 

Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Daftar 

Buku 
Admin 

Pilih menu daftar 

buku 

Tampil 

halaman 

daftar buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 Edit Buku Admin 

Pilih menu daftar 

buku kemudian 

klik tombol edit 

pada salah satu 

baris tabel 

Tampil 

halaman edit 

buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

3 Edit Buku Admin 

Kosongkan 

formulir 

kemudian isi 

sebagian formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Perubahan 

buku tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak diisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

4 Edit Buku Admin 

Isi seluruh 

formulir tanpa 

mengosongkannya 

terlebih dahulu 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Perubahan 

buku 

disimpan 

kemudian 

admin 

diarahkan ke 

halaman 

daftar buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

5 Hapus Buku Admin 

Pilih menu daftar 

buku kemudian 

klik tombol hapus 

pada salah satu 

baris tabel 

Muncul 

jendela 

konfirmasi 

hapus buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

6 Hapus Buku Admin 

Klik tombol hapus 

pada salah satu 

baris tabel 

kemudian klik 

tombol konfirmasi 

hapus 

Buku dihapus 

kemudian 

admin 

dikembalikan 

ke halaman 

daftar buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

7 Tambah Buku Admin 

Pilih menu Daftar 

Buku kemudian 

tekan tombol 

Tambah buku 

Tampil 

halaman 

tambah buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

8 Tambah Buku Admin 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian tekan 

tombol SImpan 

Buku tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 
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9 Tambah Buku Admin 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Buku 

disimpan 

kemudian 

admin 

dialihkan ke 

halaman 

daftar buku 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

 

Berdasarkan Tabel 4.7, fitur kelola buku telah berhasil diujikan. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur kelola buku sudah sesuai dengan seluruh 

kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat sebelumnya. Kesimpulannya, 

fitur kelola buku sudah sesuai dengan requirement yang diperlukan. 

 

Pengujian Kelola Profil Pengguna 

Tabel 4.8 Skenario Pengujian Kelola Profil Pengguna 

No Fungsionalitas Aktor Skenario 
Kondisi 

Valid 

Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Profil 

Pengguna 
Member 

Login kemudian 

klik username 

kemudian pilih 

profil 

Tampil 

halaman 

profil 

pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 
Ubah Profil 

Pengguna 
Member 

Login kemudian 

klik username 

kemudian pilih 

pengaturan 

Tampil 

halaman 

pengaturan 

profil 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

3 
Ubah Profil 

pengguna 
Member 

Kosongkan 

seluruh formulir 

pengaturan profil 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Informasi 

Profil tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

kecuali 

kolom upload 

foto profil 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

4 
Ubah Profil 

pengguna 
Member 

Ubah isi formulir 

tanpa 

mengosongkannya 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Informasi 

Profil 

disimpan 

kemudian 

member 

diarahkan ke 

halaman 

profil 

pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 
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5 

Kelola 

Preferensi 

Pengguna 

Member 

Kosongkan 

formulir 

preferensi buku 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Preferensi 

Buku tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

6 

Kelola 

Preferensi 

Pengguna 

Member 

Ubah isi formulir 

preferensi buku 

tanpa 

mengosongkannya 

kemudian tekan 

tombol simpan 

Preferensi 

buku 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

pengaturan 

profil 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

7 

Ubah 

Password 

Akun 

Member 

Kosongkan 

formulir ubah 

password 

kemudian tekan 

tombol ubah 

password 

baru tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak terisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

8 
Ubah 

Password 
Member 

Isi kolom 

password lama 

dengan password 

yang salah 

kemudian isi 

kolom password 

baru dan 

konfirmasi 

password dengan 

password yang 

sama 

password 

baru tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error 

password 

salah 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

9 
Ubah 

Password 
Member 

Isi kolom 

password lama 

dengan password 

benar kemudian 

sesuaikan 

password baru 

dengan konfirmasi 

password kurang 

dari enam karakter 

password 

baru tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

password 

kurang dari 

enam 

karakter 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

10 
Ubah 

Password 
Member 

Isi kolom 

password lama 

dengan password 

benar kemudian 

sesuaikan 

password baru 

password 

baru 

disimpan 

kemudian 

muncul pesan 

password 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 



103 

 

dengan konfirmasi 

password 

setidaknya enam 

karakter 

berhasil 

diubah 

 

Berdasarkan Tabel 4.8, fitur kelola profil pengguna telah berhasil diujikan. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur kelola profil pengguna sudah sesuai 

dengan seluruh kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat sebelumnya. 

Kesimpulannya, fitur kelola profil pengguna sudah sesuai dengan requirement yang 

diperlukan. 

 

Pengujian Kelola Buku Favorit 

Tabel 4.9 Skenario Pengujian Kelola Buku Favorit 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Buku 

Favorit 
Member 

Pilih tab buku 

favorit 

Tampil 

halaman daftar 

buku favorit 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 Tulis ulasan Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

klik tulis ulasan 

Tampil jendela 

tambah ulasan 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

3 Tulis Ulasan Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian klik 

tombol tambah 

ulasan  

Ulasan tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak diisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

4 Tulis Ulasan Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian klik 

tombol tambah 

ulasan 

Ulasan 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

5 
Hapus dari 

Favorit 
Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

klik hapus dari 

favorit 

Tampil Jendela 

konfirmasi 

hapus dari 

favorit 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

6 
Hapus dari 

Favorit 
Member 

Klik tombol 

hapus pada 

jendela 

konfirmasi 

hapus 

Buku dihapus 

dari daftar 

favorit 

kemudian 

member 

dikembalikan 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 
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ke halaman 

profil pengguna 

 

Berdasarkan Tabel 4.9, fitur kelola buku favorit telah berhasil diujikan. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur kelola buku favorit sudah sesuai dengan seluruh 

kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat sebelumnya. Kesimpulannya, 

fitur kelola buku favorit sudah sesuai dengan requirement yang diperlukan. 

 

Pengujian Kelola Daftar Bacaan, Ulasan, dan Daftar Rekomendasi Pribadi 

Tabel 4.10 Skenario Pengujian Kelola Daftar Bacaan, Ulasan, dan Daftar Rekomendasi 

Pribadi 

No Fungsionalitas Aktor Skenario Kondisi Valid 
Kondisi 

Pengujian 
Validasi 

1 
Lihat Daftar 

Bacaan 
Member 

Pilih tab Daftar 

Bacaan 

Tampil 

halaman daftar 

bacaan 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

2 
Lihat Daftar 

Ulasan 
Member 

Pilih tab Ulasan Tampil 

halaman daftar 

ulasan 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

3 

Lihat Daftar 

rekomendasi 

pribadi 

Member 

Pilih tab daftar 

rekomendasi 

Tampil 

halaman daftar 

rekomendasi 

pribadi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

4 Ubah status Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

pilih sedang 

dibaca 

Status buku 

berubah 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

5 Ubah status Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

pilih selesai 

dibaca 

Status buku 

berubah 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

6 Ubah status Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

plih belum 

dibaca 

Status buku 

berubah 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 



105 

 

7 
Tambah 

Favorit 
Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

pilih Favorit 

Buku 

ditambahkan ke 

dalam daftar 

favorit 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

8 Tulis ulasan Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

klik tulis ulasan 

Tampil jendela 

tambah ulasan 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

9 Tulis Ulasan Member 

Isi sebagian 

formulir 

kemudian klik 

tombol tambah 

ulasan  

Ulasan tidak 

disimpan dan 

muncul pesan 

error pada 

kolom yang 

tidak diisi 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

10 Tulis Ulasan Member 

Isi seluruh 

formulir 

kemudian klik 

tombol tambah 

ulasan 

Ulasan 

disimpan 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

11 
Hapus dari 

Daftar Bacaan 
Member 

Klik tombol 

opsi kemudian 

klik hapus dari 

favorit 

Tampil Jendela 

konfirmasi 

hapus dari 

favorit 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

12 
Hapus dari 

Daftar Bacaan 
Member 

Klik tombol 

hapus pada 

jendela 

konfirmasi 

hapus 

Buku dihapus 

dari daftar 

favorit 

kemudian 

member 

dikembalikan 

ke halaman 

profil pengguna 

Sesuai 

kondisi 

valid 

Valid 

 

Berdasarkan Tabel 4.10, fitur kelola daftar bacaan, ulasan, dan daftar rekomendasi 

pribadi telah berhasil diujikan. Hasil pengujian menunjukkan bahwa pada saat pengujian, fitur 

kelola daftar bacaan, ulasan, dan daftar rekomendasi pribadi sudah sesuai dengan seluruh 

kondisi valid berdasarkan rancangan skenario yang telah dibuat sebelumnya. Kesimpulannya, 

fitur kelola daftar bacaan, ulasan, dan daftar rekomendasi pribadi sudah sesuai dengan 

requirement yang diperlukan. 
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4.2.2 System Usability Scale 

Penggemar buku akan menggunakan sistem sebagai simulasi ketika sistem sudah 

berjalan dalam tahap production. Kemudian setiap penggemar buku akan dimintai pendapatnya 

mengenai sistem dengan mengisi kuesioner SUS. 

 

Hasil Kuesioner SUS 

Kuesioner System Usability Scale diisi oleh empat orang responden yang sejak awal 

terlibat dalam proses wawancara terkait masalah yang mereka alami. Keempat responden 

tersebut sudah memenuhi kriteria dan telah melalui proses penyaringan responden. Adapun 

penjelasan mengenai kriteria responden dapat dilihat pada bagian requirement subbagian 

wawancara di bab sebelumnya. 

Sebelum mengisi kuesioner, setiap responden dipersilahkan untuk mencoba berbagai 

fitur yang ada dalam sistem. Responden dibiarkan melakukan eksplorasi terhadap berbagai 

fitur di dalam sistem tanpa briefing terlebih dahulu. Kemudian responden mengisi kuesioner 

SUS untuk mengukur tingkat keberhasilan sistem. Adapun butir pernyataan dapat dilihat pada 

Tabel 3.26. Hasil kuesioner pernyataan ganjil dapat dilihat pada Tabel 4.11 sedangkan 

pernyataan genap dapat dilihat pada Tabel 4.12. 

Tabel 4.11 Hasil Kuesioner SUS Pernyataan Ganjil 

Kode 

Pernyataan 

Responden 1 Responden 2 Responden 3 Responded 4 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

GJ-1 4 3 3 2 3 2 3 2 

GJ-2 4 3 5 4 4 3 4 3 

GJ-3 4 3 4 3 5 4 3 2 

GJ-4 3 2 4 3 4 3 4 3 

GJ-5 4 3 5 4 4 3 4 3 

Total 19 14 21 16 20 15 18 13 

 

Setiap butir pernyataan ganjil pada Tabel 4.11 berisi pernyataan yang bersifat positif. 

Cara menghitung nilai SUS pada setiap butir pernyataannya yaitu dengan cara mengurangi nilai 

yang diberikan oleh responden dengan angka satu (1). Tahap selanjutnya adalah menjumlahkan 

nilai yang responden berikan dan nilai SUS. 
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Tabel 4.12 Hasil Kuesioner SUS Pernyataan Genap 

Kode 

Pernyataan 

Responden 1 Responden 2 Responden 3 Responded 4 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

Nilai 

Responden 

Nilai 

SUS 

GN-1 2 3 2 3 2 3 2 3 

GN-2 2 3 1 4 1 4 1 4 

GN-3 2 3 2 3 2 3 2 3 

GN-4 2 3 1 4 1 4 1 4 

GN-5 2 3 1 4 1 4 1 4 

Total 10 15 7 18 7 18 7 18 

 

Setiap butir pernyataan pada Tabel 4.12 berisi pernyataan yang bersifat negatif. Cara 

menghitung nilai SUS pada setiap butir pernyataannya yaitu dengan cara mengurangi angka 

lima (5) dengan nilai yang diberikan oleh responden. Tahap selanjutnya adalah menjumlahkan 

nilai yang responden berikan dan nilai SUS. 

 

Tabel 4.13 Total Nilai SUS 

Responden 
Pernyataan 

Ganjil 

Pernyataan 

Genap 
Jumlah Pengali Total 

Responden 1 14 15 29 

2,5 

72,5 

Responden 2 16 18 34 85 

Responden 3 15 18 33 82,5 

Responden 4 13 18 31 77,5 

Rata-rata 79,3 

 

Jumlah nilai SUS pada setiap responden yang telah diperoleh pada tabel Tabel 4.11 dan 

Tabel 4.12 kemudian dijumlahkan. Setelah diperoleh hasil penjumlahannya kemudian 

dikalikan dengan dua koma lima (2,5) untuk mendapatkan hasil akhir nilai SUS pada setiap 

responden. Setelah mendapatkan hasilnya kemudian dihitung rata-ratanya. 

Hasil rata-rata menunjukkan nilai sebesar 79,3. Sistem dapat diterima oleh pengguna dan 

mampu mengatasi permasalahan pengguna apabila skor SUS bernilai lebih besar dari 68 

(Sauro, 2011). Kesimpulannya, sistem dapat diterima oleh pengguna dan berguna untuk 

mengatasi permasalahan dalam memperoleh rekomendasi buku. 

  



108 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat ditarik beberapa kesimpulan. Adapun 

kesimpulan yang diperoleh pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Penelitian ini berhasil membangun platform sistem informasi basis data buku dengan 

menggunakan pendekatan System Development Life Cycle. Diawali dengan tahap 

requirement untuk menggali permasalahan yang dialami oleh para penggemar buku. Lalu, 

dilanjutkan dengan analisis kebutuhan untuk mendefinisikan kebutuhan yang diperlukan 

oleh penggemar buku dan fitur yang diperlukan sistem untuk mengatasi permasalahan para 

penggemar buku. Tahap ketiga adalah mendefinisikan daftar kebutuhan ke dalam 

rancangan teknis berupa Use Case Diagram, Activity Diagram, dan Entity Relationship 

Diagram. Setelah rancangan selesai didefinisikan, selanjutnya adalah menerapkan 

rancangan ke dalam bahasa pemrograman PHP dengan bantuan framework CodeIgniter. 

Tahap terakhir adalah pengujian dengan menggunakan metode Black-box Testing untuk 

menguji kesesuaian sistem dengan requirement yang diperlukan dan System Usability 

Scale untuk menguji kebergunaan sistem terhadap masalah yang telah diperoleh 

sebelumnya. 

b. Adapun fitur yang dapat memudahkan penggemar buku dalam mendapatkan rekomendasi 

buku adalah fitur berbagi rekomendasi buku, berbagi daftar bacaan, berbagi testimoni dan 

ulasan, katalog buku, dan rincian buku.  

c. Berdasarkan pengujian black-box testing. Sistem mampu memberikan output yang sesuai 

dengan kondisi yang diharapkan dengan berbagai input yang diberikan pada setiap 

skenario pengujian. Artinya sistem sudah memenuhi requirement-nya.  

d. Berdasarkan hasil kuesioner System Usability Scale, sistem mendapatkan nilai SUS 

sebesar 79,3. Artinya sistem dapat diterima oleh pengguna dan mampu mengatasi 

permasalahan yang telah disebutkan di pendahuluan. 

 

5.2 Saran 

Pada penelitian ini, sistem yang dibuat belum bisa diintegrasikan dengan sistem lain. 

Misalnya integrasi dengan marketplace buku atau toko buku online. Sistem hanya sebatas 
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memberikan informasi dan membantu para pengguna dalam mendapatkan rekomendasi buku. 

Harapannya dengan adanya integrasi dengan marketplace, penggemar buku juga dapat dengan 

mudah membeli buku tanpa perlu mendatangi marketplace secara langsung. 
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