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SARI 

 

 

Penggunaan teknologi informasi seperti sistem informasi diperlukan untuk meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi suatu organisasi. Instansi pendidikan yang memiliki banyak data 

memerlukan sistem informasi yang dapat membantu dalam mengolah data tersebut, contohnya 

yaitu sistem informasi manajemen pada daycare. Pengembangan sistem informasi manajemen 

daycare Baiti Jannati sudah pernah dilakukan. Namun, sistem yang sudah dikembangkan masih 

belum memenuhi kebutuhan dan proses bisnis yang belum sesuai. Saat ini daycare Baiti Jannati 

juga masih melakukan secara manual belum menggunakan sistem yang sudah dikembangkan. 

Oleh karena itu perlu dilakukan pengembangan sistem informasi lanjutan untuk memperbaiki 

dan menambah fitur agar dapat memenuhi kebutuhan daycare saat ini sehingga sistem dapat 

digunakan. 

Pengembangan sistem informasi dilakukan berdasarkan hasil perbandingan dari sistem 

sebelumnya dan hasil wawancara dengan pihak daycare. Dari hasil tersebut didapatkan jika 

ada beberapa proses bisnis dan kebutuhan data yang belum sesuai. Pengembangan sistem 

informasi yang dilakukan nantinya akan memperbaiki dan menambahkan fitur serta merancang 

ulang proses bisnis agar sistem dapat secara maksimal menunjang kegiatan daycare. Untuk 

mengembangkan sistem ini mengimplementasikan metode waterfall dan digunakan framework 

Codeigniter untuk pembuatan sistem. 

Sistem diuji dengan dua pengujian yaitu pengujian black-box dan user acceptance test. 

Dari hasil pengujian black-box, sistem sudah berjalan baik tidak ditemukan kesalahan 

fungsionalitas. Hasil pengujian UAT dengan pihak daycare baik kepala, guru, dan admin 

menunjukkan sistem sangat disetujui dengan hasil 96,5%. Pengujian UAT dengan orang tua 

menunjukkan sistem sangat disetujui dengan hasil 95,3%. Begitu juga untuk pengujian UAT 

dengan dokter menunjukkan sistem sangat disetujui dengan hasil 85,3%. 

 

 

 

Kata kunci: Daycare, Pengembangan Sistem Informasi, Proses Bisnis, Waterfall.  
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GLOSARIUM 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi yang semakin maju membuat hampir seluruh bidang mulai 

melirik teknologi untuk digunakan. Salah satu kemajuan teknologi yaitu pada teknologi 

informasi seperti sistem informasi. Penggunaan sistem informasi dimanfaatkan untuk 

membantu meningkatkan efisiensi dan efektivitas yang dilakukan oleh organisasi untuk 

memberikan nilai tambah (Triwiyono & Meirawan, 2013). Sistem informasi memberikan 

manfaat seperti kemudahan dalam mengolah, mencari, menyimpan, dan melakukan 

pengambilan data yang dapat meningkatkan kinerja manajemen organisasi (Kaharu & Sakina, 

2016). 

Bidang pendidikan memiliki banyak data yang diolah seperti data siswa, guru, jadwal 

pelajaran dan data lainnya. Di jaman teknologi yang maju ini instansi pendidikan 

membutuhkan sistem informasi yang dapat memberikan layanan kepada setiap tingkat 

manajerial (Triwiyono & Meirawan, 2013). Penggunaan sistem informasi manajemen di 

manajemen pendidikan dapat mendukung pengolahan transaksi organisasi dan manajemen 

melalui pengolahan informasi (Triwiyono & Meirawan, 2013). 

Salah satu contohnya adalah sistem informasi manajemen tempat penitipan anak atau 

daycare. Sebelumnya, (Wendison, 2019) telah melakukan penelitian dengan judul Sistem 

Informasi Manajemen Pusat Kajian Anak dan Keluarga (PUSKAGA) dengan mengambil studi 

kasus pada Daycare Baiti Jannati Yogyakarta. Penelitian tersebut menghasilkan sistem 

informasi yang dapat melakukan pendaftaran akun orang tua, registrasi anak, mengelola buku 

aktivitas harian, kelola jadwal pengasuh, kelola tagihan, dan konfirmasi pembayaran. 

Penelitian kedua dilakukan oleh (Anatomo, 2021) dengan judul Sistem Informasi Manajemen 

Daycare (Studi Kasus PUSKAGA UII) yang menghasilkan sistem informasi manajemen 

daycare yang dapat melakukan pendaftaran, kelola waiting list, kelola tagihan spp dan 

penjemputan, kelola kelompok, kelola aktifitas dan penilaian, kelola guru, dan laporan 

(Anatomo, 2021).  Sistem yang dibuat pada penelitian sebelumnya belum diimplementasikan 

oleh pengelola daycare. 

Daycare Baiti Jannati adalah tempat penitipan anak yang merupakan salah satu layanan 

dari tiga layanan utama di Pusat Kajian Keluarga dan Anak UII (PUSKAGA UII) yang ada di 
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bawah Fakultas Psikologi dan Sosial Budaya (FPSB) UII. Daycare yang berdiri pada tahun 

2013 diperuntukan untuk membantu mengasuh anak umur 0-4 tahun selama orang tua bekerja. 

Daycare ini menggunakan sistem kuota dan lebih mengutamakan anak dari dosen atau 

karyawan FPSB UII untuk diterima terlebih dahulu. Daycare Baiti Jannati sudah 

memanfaatkan teknologi informasi untuk mendukung aktivitasnya seperti menggunakan form 

Google atau Microsoft Excel. Namun ada juga yang masih dilakukan secara manual seperti 

pencatatan aktivitas harian anak yang ditulis dalam buku harian. Cara yang dilakukan untuk 

memanajemen data saat ini yang berbeda tempat membuat data tersebar dan memerlukan 

waktu untuk mencari maupun mengolah data-data tersebut. 

Penulis melakukan studi literatur terhadap laporan dan evalusia sistem dengan mencoba 

sistem sebelumnya yang dibuat oleh (Anatomo, 2021), kemudian penulis membandingkan 

dengan hasil wawancara dengan pihak daycare, yaitu Ibu Latifatul Laili., S.Psi.,  M.Psi. selaku 

direktur PUSKAGA dan Mba Lia yang merupakan admin sekaligus pengasuh. Berdasarkan 

hasil wawancara, penulis mendapatkan gambaran mengenai proses yang berlangsung di sana 

dan kondisi saat ini yang masih menggunakan Google Form dan Microsoft Excel, serta harapan 

dari Ibu Latifah kedepannya sistem yang dikembangkan dapat mulai digunakan saat daycare 

sudah dibuka kembali. Kesimpulan dari perbandingan tersebut yaitu kedua penelitian yang 

dibuat sebelumnya menghasilkan sistem yang dapat dikatakan masih belum sesuai dengan 

proses yang berjalan dan kebutuhan di Daycare Baiti Jannati. Seperti pada daycare terdapat 

proses waiting list karena menggunakan sistem kuota, penelitian yang dilakukan Wendison 

belum ada fitur tersebut sedangkan pada penelitian oleh Noriko ada. Sistem yang dibuat oleh 

Noriko yang hanya dapat mencatat data penjemputan anak saja namun tidak dapat mencatat 

data lama waktu anak dititipkan lebih awal yang pada daycare disebut overtime. Selanjutnya 

juga terdapat beberapa kebutuhan seperti data alergi anak, data check up kesehatan dan fitur 

unggah gambar yang belum ada pada kedua sistem sebelumnya dan menjadi saran untuk 

pengembangan selanjutnya (Anatomo, 2021). Oleh karenanya dibutuhkan pengembangan 

lanjut untuk membuat sistem informasi daycare sesuai dengan proses bisnis yang berjalan saat 

ini dan sesuai dengan kebutuhan. 

Dalam pengembangan sistem perangkat lunak digunakan SDLC untuk merencanakan, 

mengatur, dan mengelola pengembangan sistem secara sistematis dan memastikan keinginan 

pengguna terpenuhi (Dora & Dubey, 2013) (Lehman & Sharma, 2011). Metode waterfall 

adalah salah satu model pendekatan pengembangan perangkat lunak yang sistematis dan 

berurutan (Pressman, 2012). Dalam metode waterfall untuk dapat maju ke tahap berikutnya 



3 

 

tahap sebelumnya harus sudah selesai. Pengembangan sistem menggunakan metode waterfall 

dapat dipilih jika dalam pengembangan sistem kebutuhan sistem sudah tergambar dengan jelas 

di awal, sistem yang dikembangkan merupakan peningkatan dari sistem sebelumnya, dan 

waktu dan biaya yang dimiliki untuk mengembangkan sistem terbatas. 

Berdasarkan permasalahan yang ditemukan, maka perlu adanya pengembangan lebih 

lanjut untuk dapat melakukan perbaikan dan penambahan fitur sehingga sistem informasi dapat 

digunakan dengan maksimal dalam menunjang kegiatan Daycare Baiti Jannati. Perbaikan yang 

akan dilakukan yaitu pada proses pendaftaran akun orang tua, pendaftaran anak, kelola SPP, 

kelola tagihan overtime, laporan, kelola buku aktivitas harian, dan konfirmasi tagihan. Fitur 

yang akan ditambahkan berdasarkan saran dari penelitian sebelumnya yaitu data check up 

kesehatan, unggah gambar untuk galeri aktivitas anak, penambahan foto akun dan anak, 

notifikasi tagihan (Anatomo, 2021). Fitur yang ditambahkan berdasarkan hasil wawancara 

yaitu kelola menu makanan, kelola tagihan tahunan, dan grafik laporan. Pada penelitian ini 

menggunakan framework CodeIgniter serta menggunakan metode SDLC waterfall untuk 

langkah-langkah dalam pengembangan sistem. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan hasil identifikasi permasalahan yang ditemukan, sistem informasi 

manajemen daycare yang sudah dibuat sebelumnya belum dapat mendukung proses yang 

berlangsung di daycare Baiti Jannati secara penuh. Adapun rumusan masalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana mengembangkan sistem informasi manajemen daycare yang sesuai dengan 

proses bisnis dan kebutuhan daycare Baiti Jannati dengan menggunakan  metode 

waterfall? 

b. Bagaimana mengambangkan fitur untuk pengelolaan pendaftaran, pengelolaan data anak, 

pengelolaan check up kesehatan, pencatatan aktivitas harian, dan pengelolaan tagihan agar 

dapat memudahkan dalam pengelolaan data di daycare Baiti Jannati berdasarkan 

pengumpulan data yang telah dilakukan? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini, yaitu: 

a. Menghasilkan sistem informasi manajemen daycare yang sesuai dengan proses bisnis 

dan kebutuhan daycare Baiti Jannati. 
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b. Melakukan pengembangan fitur untuk pengelolaan pendaftaran, pengelolaan data 

anak, pengelolaan check up kesehatan, pencatatan aktivitas harian, dan pengelolaan 

tagihan dengan mengimplementasikan kebutuhan data dan proses yang berlangsung 

di daycare Baiti Jannati. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini yaitu: 

a. Meningkatkan pelayanan dan kualitas daycare. 

b. Meningkatkan efektivitas kerja dan efisiensi waktu dalam pengelolaan data daycare. 

c. Mempermudah orang tua dalam memonitor anak selama melaksanakan kegiatan di 

daycare. 

d. Memusatkan data pada satu tempat yaitu pada sistem informasi. 

 

1.5 Batasan Masalah 

Untuk menjaga fokus penelitian ini maka ada beberapa batasan masalah, yaitu: 

a. Pada penelitian ini hanya akan memperbaiki dan menambahkan fitur yang 

berhubungan dengan layanan daycare saja. 

b. Pada penelitian ini tidak mencakup data dan proses diluar layanan daycare seperti 

manajemen keuangan daycare, pendaftaran pegawai, manajemen fasilitas. 

c. Sistem informasi yang dirancang yaitu sistem berbasis website. 

d. Sistem informasi hanya mengelola data pada Daycare Baiti Jannati yaitu data 

pegawai, data anak, data orang tua, dana tagihan, data makan, data aktivitas, data 

kelompok, data cek kesehatan. 

e. Data tagihan yang ada pada sistem informasi ini yaitu hanya tagihan biaya 

tahunan, tagihan SPP, dan tagihan overtime. 

 

1.6 Metodologi Penelitian 

1.6.1 Metode Identifikasi Masalah 

Mencari data dan/atau informasi sehingga dapat mengindentifikasi permasalahan yang 

ada untuk dapat diselesaikan pada penelitian ini. Adapun metode dalam mengidentifikasi 

masalah dalam penelitian ini meliputi: 

a. Studi Literatur 
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Membaca buku, jurnal, artikel, dan laporan penelitian sebelumnya sebagai 

referensi dalam penulisan tugas akhir ini. 

b. Evalusi Sistem dengan Mencoba Sistem Sebelumnya 

Dilakukan uji coba pada sistem yang sudah ada sebelumnya untuk mendapatkan 

gambaran terhadap sistem yang sudah dibuat. 

c. Wawancara 

Melakukan wawancara dengan narasumber pihak daycare yaitu dengan Mba Lia 

selaku pengasuh dan Ibu Latifatul Laili., S.Psi.,  M.Psi.  selaku direktur 

PUSKAGA. 

1.6.2 Metode Pengembangan Sistem 

1. Analisis Kebutuhan 

Pada tahap ini dilakukan analisis kebutuhan sistem berdasarkan data yang sudah 

diperoleh. Tahap ini dilakukan untuk dapat mengetahui kebutuhan apa saja yang 

dibutuhkan seperti kebutuhan input, output, dan antarmuka yang akan diperlukan 

pada tahap berikutnya, yaitu tahap perancangan. 

2. Perancangan  

Pada tahap ini akan dilakukan perancangan sistem untuk memberikan gambaran 

dan alur proses sistem. Perancangan akan dibagi dalam tiga bagian yaitu, 

perancangan proses bisnis yang menghasilkan flowchart dan activity diagram, 

perancangan basis data yang menghasilkan entity relationship diagram, dan 

perancangan antarmuka yang menghasilkan tampilan sistem secara sederhana.  

3. Implementasi 

Pada tahap ini, sistem akan direalisasikan berdasarkan hasil rancangan yang 

sudah dibuat pada tahap sebelumnya. Sistem akan dibuat dengan menggunakan 

bahasa pemograman PHP, basis data MySQL, dan framework MVC CodeIgniter. 

Selain itu, ada beberapa tools yang digunakan dalam tahap ini, diantaranya 

XAMPP, PHPStorm, MyPHPAdmin, dan Google Chrome. 

4. Pengujian 

Pada tahap terakhir ini akan dilakukan pengujian terhadap sistem. Tujuan 

pengujian dilakukan yaitu untuk mengetahui apakah sistem sudah bekerja dengan 

baik sesuai harapan. Metode pengujian yang dilakukan yaitu black-box testing 

dan user acceptance testing. Black box testing akan dilakukan pengujian sistem 

apakah masih ada eror atau tidak yang akan dilakukan oleh penulis sendiri. User 
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acceptance testing dilakukan kepada pihak daycare, orang tua, dan dokter dengan 

mencoba sistem dan mengisi kuisioner untuk mengetahui pendapat terhadap sistem 

yang dibuat sudah sesuai dengan kebutuhan daycare atau belum. 

1.7 Sistematika Laporan 

Sistematika laporan yang diterapkan pada tugas akhir ini terdiri dari 5 bab, diantaranya 

adalah: 

Bab I Pendahuluan. Berisi mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, batasan masalah, manfaat penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika 

laporan. 

Bab II Landasan Teori. Berisi pembahasan teori meliputi tinjauan pustaka seperti 

sistem informasi, sistem infromasi manajemen, framework MVC CodeIgniter, tempat 

penitipan anak atau daycare, Daycare Baiti Jannati, Business Process Reengineering, metode 

waterfall, black-box testing, user acceptance testing. 

Bab III Metodelogi Penelitian. Berisi tahap-tahap penyelesaian permasalahan, analisis 

kebutuhan sistem, dan perancangan sistem. Pada perancangan proses bisnis meliputi use case 

diagram dan activity diagram, perancangan basis data berupa entity relationship diagram, dan 

perancangan antarmuka berupa antarmuka sederhana. 

Bab IV Hasil dan Pembahasan. Berisi hasil implementasi dari perancangan dan 

pengujian sistem. 

Bab V Kesimpulan dan Saran. Berisi uraian kesimpulan atau rangkuman dari hasil 

penelitian serta kekurangan sistem pada penelitian ini yang berbentuk saran untuk dapat 

dikembangkan pada sistem di penelitian berikutnya. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

 

2.1 Sistem 

Sistem berasal dari bahasa Yunani “systima” yang artinya terdiri dari banyak komponen. 

Sistem adalah interaksi dari sekumpulan elemen pada suatu kesatuan dalam menjalankan suatu 

proses untuk mencapai suatu tujuan (Sutarman, 2009). Menurut (Grabowski, Soja, 

Tadeusiewicz, Trabka, & Zajac, 2014) sistem ialah himpunan dari hubungan banyak unsur 

yang bersinegri dan menghasilkan sesuatu yang lebih bernilai. Sistem terdiri dari subsistem 

yang mendukung sistem yang lebih besar dan setiap subsistem dibuat untuk mencapai satu atau 

lebih tujuan (Romney & Steinbart, 2015). Sistem yang berkualitas memiliki karakteristik dari 

sistem informasi yang diingin, menurut (Al-Mamary, Shamsuddin, & Abdul Hamid, 2018) 

karakter sistem berkualitas, yaitu: 

a. Mudah digunakan 

Hanya membutuhkan sedikit usaha dalam menggunakan sistem. 

b. Fleksibel 

Mampu menyesuaikan sistem berdasarkan perubahan kondisi sebuah organisasi. 

c. Andal 

Tingkat kepercayaan pengguna terhadap sistem baik. 

d. Mudah dipelajari 

Sistem mudah untuk dipelajari oleh pengguna. 

e. Intuitas yang baik 

Sistem dapat memberikan kebutuhan yang sesuai bagi penggunanya. 

f. Canggih 

Sistem menggunakan teknologi yang tidak usang. 

g. Waktu respon sedikit 

Waktu yang dibutuhkan oleh sistem untuk merespon instruksi dari pengguna tidak 

lama. 

 

2.2 Informasi 

Informasi adalah hasil dari data yang diolah dan memiliki makna. Menurut (Mulyanto, 

2008) informasi adalah bentuk yang lebih berguna dan bermanfaat bagi penerima dari data 
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yang telah diolah. Lain halnya dengan (Losee, 1997), informasi adalah sesuatu yang selalu 

informatif dan merupakan bagian dari output dan hasil dari sebuah proses. Begitu juga dengan 

H Greniewski dalam (Grabowski et al., 2014), informasi adalah pembedaan antara output dan 

input sebuah sistem. (Al-Mamary et al., 2018) menjabarkan informasi yang berkualitas dari 

output sistem memiliki karakteristik sebagai berikut: 

a. Akurasi 

Informasi harus cukup memberikan gambar yang jelas kepada penggunanya dan 

memiliki sedikit kesalahan. 

b. Relevan 

Informasi harus sesuai dengan apa yang sedang dibutuhkan. 

c. Kelengkapan 

Informasi memuat detail yang cukup lengkap untuk memenuhi kebutuhan. 

d. Tanpa mengenal waktu 

Informasi akan memiliki arti jika tepat waktu, terkini, dan terbaru. 

e. Padat dan jelas 

Informasi direpresentasikan secara ringkas dan jelas tanpa ada tambahan lain yang tidak 

sesuai. 

f. Jumlah yang sesuai 

Jumlah informasi sesuai dengan kebutuhan yaitu tidak lebih atau tidak kurang. 

g. Konsisten 

Informasi disajikan dalam format yang sama. 

h. Mudah dipahami 

Informasi mudah dipahami bagi penerimanya. 

i. Dapat dijangkau 

Informasi harus mudah diperoleh, diakses, dan dijangkau kembali. 

 

2.3 Sistem Informasi 

(Stair et al., 2020) mendefinisikan sistem informasi yaitu sekumpulan komponen yang 

bekerja bersama-sama untuk mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan menyebarkan 

informasi untuk mendukung operasi bisnis mendasar, pelaporan dan visualisasi data, analisis 

data, pengambilan keputusan, komunikasi, dan koordinasi organisasi. Lain halnya dengan W. 

Steinmüller dalam (Grabowski et al., 2014), sistem informasi ialah kombinasi dari beberapa 

komponen yaitu data, pemrosesan program, sarana teknis, orang yang 
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menyediakan/memproses/menggunakan informasi, struktur organisasi sistem, dan hubungan 

sistem dengan lingkungan. Tujuan sistem informasi menurut (Grabowski et al., 2014) yaitu 

menyediakan data yang berkualitas (akurat, tepat waktu, dan bermanfaat) untuk melakukan 

fungsi manajemen (perencanaan, analisis, dan pengendalian). 

 

2.4 Sistem Informasi Manajemen di Intansi Pendidikan 

Menurut (Triwiyono & Meirawan, 2013), sistem informasi manajemen adalah sistem 

informasi yang dapat mengelola transaksi organisasi dan menyediakan informasi sebagai 

dukungan operasi manajemen dalam organisasi. Raymond McLoed Jr dalam (Gaol, 2008) 

mengartikan sistem informasi manajemen adalah sistem yang sudah terkomputerisasi dan 

menggunakan informasi sesuai dengan keperluan pemakainya. Sistem informasi manajemen 

di instansi pendidikan adalah sistem informasi manajemen yang membantu proses transaksi 

dan pengelolaan data di manajemen pendidikan secara online atau terkomputerisasi sehingga 

dapat meningkatkan pelayanan. 

Sistem informasi manajemen tempat penitipan anak  sudah yang dilakukan penelitian 

sebelumnya, memiliki fitur: pendaftaran, pengisian aktifitas harian, waiting list, pengelolaan 

jadwal pengasuh, pencatatan overtime, pengelolaan tagihan, dan konfirmasi pembayaran 

tagihan (Wendison, 2019) (Anatomo, 2021). 

 

2.5 Tempat Penitipan Anak atau Daycare 

Tempat penitipan anak atau daycare adalah sebuah tempat yang diperuntukan untuk 

membantu orang tua dalam mengasuh anak selama bekerja. Di daycare anak mendapatkan 

pendidikan sesuai usianya yang dapat meningkatkan pertumbuhan dan perkembangannya 

menjadi salah satu alasan orang tua memilih daycare. Pendidikan anak usia dini (golden age) 

sangat penting, karena pada masa-masa inilah kepribadian, penanaman nilai, norma, budi 

pekerti, karakter, kecerdasan, etika dan estetika anak dibentuk (Desiyanty, Listiani, & 

Arkanudin, 2015). Menurut (Desiyanty et al., 2015), prinsip pembelajaran pada anak di tempat 

penitipan anak, yaitu: 

a. Prinsip pembelajaran berdasarkan prinsip perkembangan anak. 

b. Proses pembelajaran dilakukan dengan prinsip belajar melalui bermain. 

c. Proses pembelajaran dilakukan di lingkungan yang bersih, aman, nyaman, dan 

inovatif. 

d. Pembelajaran dilaksanakan dengan pendekatan tematik dan terpadu. 



10 

 

Memberikan yang terbaik kepada anak adalah hal yang akan dilakukan oleh setiap orang 

tua termasuk dalam pemilihan tempat penitipan anak. Kualitas tempat penitipan anak yang 

terbaik akan dipercaya orang tua untuk mengasuh dan mendidik anak mereka. Standar kualitas 

sebuah tempat penitipan anak memiliki beberapa indikator (Rizkita, 2017), yaitu: 

a. Jumah Anak 

Usia anak sangat berpengaruh terhadap penentuan jumlah anak yang diasuh oleh 

pengasuh. Penentuan disesuaikan dengan tingkat pencapaian perkembangan anak 

sesuai dengan usianya. 

b. Kualitas Tenaga Pengasuh 

Pengasuh yang berkualitas memiliki ilmu dalam mengasuh anak sehingga dapat 

memberikan perhatian dan penanganan sesuai dengan kebutuhan anak yang dipegang. 

c. Kurikulum yang Sesuai 

Pada usia 0-9 tahun anak akan mengalami pertumbuhan yang cepat sehingga perlu 

perencanaan kurikulum yang tepat sesuai dengan perkembangan dan kebutuhan anak 

melalui bermain dan belajar yang menyenangkan. 

d. Lingkungan dan Fasilitas 

Lingkungan yang aman, nyaman, dan menyenangkan serta fasilitas seperti mainan 

yang lengkap dapat menentukan pola bimbingan, stimulasi, dan pendidikan yang 

didapatkan anak untuk pertumbuhan dan perkembangannya. 

e. Mitra dengan Orang Tua 

Penitipan anak bertujuan untuk membantu orang tua dalam mengasuh dan mendidik 

anak. Oleh karena itu, seluruh kegiatan anak selama di tempat penitipan anak perlu 

diketahui oleh orang tua untuk memudahkan dalam melihat pertumbuhan dan 

perkembangan anak. 

 

2.6 Daycare Baiti Jannati PUSKAGA UII 

Daycare Baiti Jannati adalah tempat penitipan anak yang berada di lingkungan Universitas 

Islam Indonesia. Daycare Baiti Jannati merupakan salah satu layanan yang ada di Pusat Kajian 

Anak dan Keluarga Univeristas Islam Indonesia (PUSKAGA UII) dari tiga layanan utama 

yaitu, seminar atau pelatihan dengan tema anak dan keluarga, layanan penitipan anak usia 0-3 

tahun, dan riset ilmiah dengan tema yang revelan (Centres UII, 2018). Daycare Baiti Jannati 

menjadi layanan yang banyak diminati karena membantu orang tua terutama ibu rumah tangga 
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yang berkarir khususnya di lingkungan UII dan memberikan kemudahan dalam memantau anak 

selama di daycare. 

 

2.7 PHP Framework CodeIgniter 

Framework menurut Cambridge Dictionary memiliki definisi yaitu sebuah struktur di 

mana sesuatu akan dibangun (Cambridge University Press, 2021). Pengertian framework 

adalah seperangkat library terstruktur dengan class dan function didalamnya yang dapat 

dipanggil dengan mudah sehingga memberikan kecepatan, kenyamanan, akurasi dan 

konsistensi dalam pengembangan sistem (Sallaby & Kanedi, 2020) (Jaya & Sahlinal, 2017). 

Keuntungan menggunakan framework dalam membangun sebuah sistem (Anh Le, 2016), 

sebagai berikut: 

a. Developer dapat dengan bebas tanpa dibatasi untuk membangun dan merancang 

sebuah sistem pada framework. 

b. Menggunakan metode komponen yang sederhana, efektif, dan optimal dan dapat 

dikostumisasi sesuai kebutuhan tanpa perlu menulis ulang kode program. 

c. Cepat dan aman yang dapat menghemat waktu dan biaya. 

d. Open-source, terdokumentasi, dan memiliki komunitas untuk berbagi masalah serta 

adanya pembaruan pada perbaikan bug dan improvement. 

Framework yang biasanya digunakan dalam pengembangan sebuah sistem web 

menggunakan konsep struktur MVC (Model, View, Controller). MVC digunakan untuk dapat 

memudahkan dalam memisah antara proses bisnis dan pengkodean. Penjelasan MVC, yaitu 

(Hustinawati, Kurnia Himawan, & Latifah, 2014): 

a. Model, menangani hal yang berhubungan dengan basis data. 

b. View, mengkodekan beberapa tampilan pada satu tempat sehingga dapat menampilkan 

data yang telah diproses ke pengguna. 

c. Controller, mendefinisikan hal yang terjadi di sistem yang kemudian akan dipetakan 

ke model untuk mengambil data dan kemudian ditampilkan oleh view. 

CodeIgniter adalah salah satu framework open-source gratis yang dapat digunakan untuk 

membantu dalam mengembangkan sebuah sistem web. CodeIgniter sudah ada sejak 2006 yang 

dirilis oleh EllisLab. Kelebihan CodeIgniter (Jackson, 2021), yaitu: 

a. Ukuran yang kecil yaitu hanya 2 MB sehingga mudah untuk dipasang dan di-update. 

b. Cepat untuk dipasang yang rata-rata memerlukan waktu sekitar 50 milidetik. 
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c. Tidak bergantung dan berdiri sendiri sehingga mudah untuk dilakukan perubahan 

karena fitur bekerja secara sendiri tidak bergantung pada fitur lainnya. 

d. Menggunakan arsitektur MVC (model-view-controller) yang memisah antara logika 

bisnis, data, dan antarmuka sehingga memudahkan pengguna dalam mengembangkan 

sistem. 

e. Dokumentasi yang baik baik forum diskusi, buku maupun tutorial yang dapat 

membantu saat mengalami kesulitan atau kendala saat menggunakan CodeIgniter. 

f. Memiliki komponen bawaan khusus yang dapat digunakan oleh pengguna dalam 

mengembangkan sistem seperti manajemen basis data, mengirim email, manajemen 

sesi dan lainnya. Komponen tersebut dapat mempercepat dalam proses 

pengembangan. 

g. Tidak ada batasan untuk dapat membuat kode pemrograman sesuai yang diinginkan, 

oleh karenanya terdapat library, helper, dan package yang dapat disesuaikan dengan 

keinginan pengguna. 

h. Cepat untuk memahami/menguasai CodeIgniter bagi yang sudah paham PHP. 

 

2.8 Business Process Reengineering (BPR) 

Business Process Reengineering disingkat BPR menurut Hammer dan Champy dalam 

(O’Neill & Sohal, 1999) merupakan pemikiran ulang mendasar dan desain ulang secara radikal 

untuk meningkatkan hasil biaya, kualitas, layanan, dan kecepatan. Hampir sama seperti 

Petrozzo dan Stepper dalam (O’Neill & Sohal, 1999) yang mengartikan BPR ialah mendesain 

ulang proses, organisasi, dan mendukung sistem informasi untuk mencapai peningkatan dalam 

waktu, biaya, kualitas, dan pandangan konsumen terhadap barang dan jasa. Dari dua pengertian 

tersebut dapat dilihat jika ketiganya memiliki inti yang sama dalam mendeskripsikan BPR yaitu 

“desain ulang”, “perubahan proses” dan “peningkatan”. 

Berbeda dengan R.E Indrajit dan R.Djokopranoto dalam (Wiyono, 2016) yang 

mendeskripsikan BPR ke dalam empat kata kunci yaitu proses, fundamental, dramatis, dan 

radikal. Proses dalam BPR adalah hal yang penting karena menjadi fokus utamanya sehingga 

input perlu diperhatikan untuk menghasilkan output yang berguna bagi pengguna. 

Fundamental yaitu alasan atau latar belakang kenapa perlu dilakukannya perubahan proses 

secara BPR. Dramatis yang dimaksud ialah perubahan atau perbaikan yang membawa hal baru 

secara menyeluruh. Terakhir radikal yaitu merancang ulang dan membuat sesuatu yang 

sepenuhnya baru. 
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BPR sangat erat dengan teknologi informasi terutama sistem informasi. Penggunaan 

sistem informasi pada suatu organisasi dapat mendukung dalam memproses data dan membuat 

keputusan. Jika sistem informasi yang digunakan oleh sebuah organisasi masih belum 

maksimal atau masih menggunakan cara lama yang kurang efektif, maka merekayasa ulang 

proses bisnis perlu dilakukan. Dalam merekayasa ulang, proses baru harus tercipta untuk 

meningkatkan kegiatan suatu organisasi selain mengubah proses menjadi automasi (Pasaribu, 

Anggadwita, Hendayani, Kotjoprayudi, & Apiani, 2021). Secara umum tahapan BPR untuk 

mendapatkan proses baru berdasarkan Benny dan Mische dalam (Pasaribu et al., 2021) yaitu: 

a. Paham akan proses yang berjalan 

b. Identifikasi titik lemah dari proses yang sudah ada 

c. Mendesain ulang terhadap alternatif yang memungkinkan 

d. Mencari peluang dalam penggunaan sistem informasi 

e. Model baru yang memiliki proses yang efisien 

BPR dilakukan untuk meningkatkan kualitas suatu organisasi agar dapat lebih baik dari 

sebelumnya serta dapat bertahan dan berkembang mengikuti perubahan ruang bisnis saat ini 

(Raiker, 2018). Namun, implementasi proses bisnis yang baru pada suatu organisasi pasti akan 

memberikan perubahan pada kegiatan yang dulunya dilakukan. Beberapa resiko yang terjadi 

setelah dilakukannya desain ulang proses bisnis yaitu resiko teknikal dan resiko organisasi 

(O’Neill & Sohal, 1999). Resiko teknikal ialah ketakutan akan perubahan proses tidak berjalan. 

Resiko organisasi, resiko yang paling besar ialah reaksi perlawanan organisasi terhadap 

perubahan yang terjadi. 

 

2.9 Metode Waterfall 

Software Development Life Cycle disingkat SDLC ialah kerangka kerja untuk 

merencanakan, mengatur, dan mengelola pengembangan sistem secara sistematis dan 

memastikan keinginan pengguna terpenuhi dengan menggunakan sedikit sumber daya (Dora 

& Dubey, 2013) (Lehman & Sharma, 2011). SDLC memiliki beberapa tahapan/siklus yaitu 

analisis kebutuhan, desain, implementasi, pengujian, pemasangan, dan terakhir pemeliharaan 

(Barjtya, Sharma, & Rani, 2017). SDLC membantu memastikan perubahan yang ditemukan 

pada tahap/siklus yang telah dilalui dilakukan secara urut dan produktif (Scroggins, 2014). 

Oleh karena itu secara spesifik, (Barjtya et al., 2017) mengartikan SDLC sebagai metodologi 

siklus yang berulang sehingga dapat terjadinya perubahan desain pada siklus berikutnya. 
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Metode waterfall menurut (Pressman, 2012) adalah model pendekatan pengembangan 

perangkat lunak yang sistematis dan berurutan. Dalam metode ini setiap tahap harus selesai 

dulu untuk dapat maju ke tahap berikutnya karena setiap tahap bergantung pada hasil tahap 

sebelumnya (Barjtya et al., 2017). Metode waterfall cocok digunakan dalam pengembang 

sistem, saat: 

a. Kebutuhan sistem sudah tergambar jelas di awal dan tidak berubah-ubah. (Sadiq, 

2021) 

b. Versi pembaruan atau peningkatan dari sebuah sistem yang ada. (Sadiq, 2021) 

(Parsons, 2019) 

c. Terbatasnya waktu dan biaya. (Parsons, 2019) 

 

 

Gambar 2.1 Tahap Penelitian menggunakan Waterfall 

 

Dari Gambar 2.1 terdapat beberapa tahapan, untuk penjelasannya sebagai berikut. 

a. Identifikasi Masalah 

Tahap yang dilakukan untuk mengumpulkan data dan mengetahui permasalahan  

yang ada sehingga dapat mengetahui sistem apa yang nantinya akan dibuat. 

b. Analisis Kebutuhan 

Tahap yang dilakukan untuk menganalisa kebutuhan apa saja yang diperlukan 

oleh sistem dari hasil pengumpulan data yang telah dilakukan. 

c. Perancangan 

Tahapan perancangan dilakukan setelah tahap analisis kebutuhan sudah selesai. 

Tahap ini akan merancang gambaran sistem yang akan dibuat berdasarkan 

kebutuhan data yang telah di analisis. 

d. Implementasi 
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Melakukan pengkodean pada perancangan yang sudah dibuat sebelumnya dan 

melakukan pengujian kelayakan secara kecil atau per unit oleh pengembang. 

e. Pengujian 

Melakukan pengujian sistem kepada pengguna untuk mengetahui apakah sistem 

sudah dapat digunakan atau belum. 

 

2.10 Black-box Testing 

Black-box testing adalah metode pengujian fungsionalitas sistem tanpa perlu 

memperhatikan kode pemrograman untuk mengetahui apakah sistem sudah memenuhi 

kebutuhan pengguna atau tidak (Cholifah, Yulianingsih, & Sagita, 2018). Dalam black-box 

testing, penguji akan diminta untuk menguji sistem dari perspektif pengguna. Pengujian sistem 

dengan metode ini akan menggunakan skenario yang disesuaikan dengan kebutuhan dan 

dokumen spesifikasi (STC Admin, 2012). Skenario yang digunakan dalam pengujian biasanya 

terdiri dari beberapa case input. Case tersebut digunakan untuk mengetahui apakah sistem 

sudah dapat menangani beberapa inputan yang mungkin terjadi. Hal ini diperlukan untuk 

memberikan keamanan dan kenyamanan pengguna saat menggunakan sistem. 

Proses pengujian sistem akan berpanutan pada dokumen scenario testing yang sudah 

dibuat. Biasanya dokumen tersebut berupa tabel yang terdiri dari dari input/steps, hasil yang 

diharapkan, dan kesimpulan. Input/steps yaitu langkah-langkah atau inputan data yang 

dimasukkan ke dalam sistem untuk menguji fungsionalitas sistem. Hasil yang diharapkan yaitu 

output dari data inputan yang merupakan hasil yang diinginkan oleh pengguna. Kesimpulan 

adalah status dari case apakah fungsionalitas sistem sudah berhasil sesuai yang diharapkan atau 

tidak. 

 

2.11 User Acceptance Testing 

UAT (User Acceptance Testing) ialah proses yang melibatkan pengguna untuk melakukan 

pengecekan pada sistem apakah sudah sesuai dengan kebutuhan dan sudah dapat menjadi solusi 

bagi kebutuhan pengguna (Sualim, Yassin, & Mohamad, 2016) (Otaduy & Diaz, 2017). Dalam 

melakukan pengujian terdapat beberapa kriteria yang harus dipenuhi. 

UAT akan menggunakan kuisioner dengan beberapa pertanyaan dan skala likert (dalam 

skala ordinal) untuk menjawabnya. Skala ordinal menggunakan penilaian dengan peringkat 

atau tingkatan yang disesuaikan dengan pertanyaannya, seperti setuju-cukup setuju-tidak 
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setuju. Skala likert (dalam skala ordinal) akan menggunakan 5 tingkat jawaban yang sudah 

ditentukan bobot nilai dan rentang presentasenya. 

 

Tabel 2.1 Tabel Kategori Penilaian (Wardhono & Kusuma, 2015) 

Jawaban Bobot Nilai Rentang Presentase 

Sangat Setuju (SS) 5 80% - 100% 

Setuju (S) 4 60% - 79,99% 

Cukup Setuju (CS) 3 40% - 59,99% 

Tidak Setuju (TS) 2 20% - 39,99% 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 0% - 19,99% 

 

Tabel 2.1 akan menjadi acuan untuk menghitung persentase dari hasil UAT. Untuk 

menghitungnya, perlu mengetahui nilai rata-rata tiap pertanyaan di setiap jawaban yang dapat 

dilihat pada persamaan ( 2.1 ) (Agustina & Suprianto, 2018). 

 

𝑁𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑅𝑎𝑡𝑎 − 𝑟𝑎𝑡𝑎 =
𝐽𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑟𝑒𝑠𝑝𝑜𝑛𝑑𝑒𝑛 𝑡𝑖𝑎𝑝 𝑗𝑎𝑤𝑎𝑏𝑎𝑛 × 𝐵𝑜𝑏𝑜𝑡 𝑛𝑖𝑙𝑎𝑖

𝐽𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑠𝑒𝑙𝑢𝑟𝑢ℎ 𝑟𝑒𝑠𝑝𝑜𝑛𝑑𝑒𝑛
 

( 2.1 ) 

 

Kemudian perlu ditentukan persentase tiap pertanyaan dengan menggunakan persamaan 

berikut: 

 

𝑃𝑒𝑟𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠𝑒 =  
𝑁𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑅𝑎𝑡𝑎 − 𝑟𝑎𝑡𝑎 

𝑁𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑎𝑙
 × 100% 

( 2.2 ) 

 

 

Terakhir, persamaan untuk menghitung persetase rata-rata keseluruhan dari semua pertanyaan, 

yaitu: 

𝑃𝑒𝑟𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠𝑒 𝑅𝑎𝑡𝑎 − 𝑅𝑎𝑡𝑎 =  
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑒𝑟𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠𝑒

𝐽𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑠𝑒𝑙𝑢𝑟𝑢ℎ 𝑝𝑒𝑟𝑡𝑎𝑛𝑦𝑎𝑎𝑛
 × 100% 

( 2.3 ) 

 

2.12 Penelitian Sebelumnya 

Terdapat beberapa penelitian sebelumnya yang mengangkat sistem informasi pada 

tempat penitipan anak. Penelitian tersebut kemudian dijadikan bahan referensi untuk penelitian 

ini. 
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1. Penelitian yang dilakukan oleh (Cahyani & Nurmalasari, 2016) dengan judul Sistem 

Informasi Taman Pengasuhan Anak (SiTamPan) Berbasis Web pada Kementerian 

Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat mengambil studi kasus TPA pada 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat. Penelitian ini menggunakan 

metode Waterfall dalam mengembangkan sistemnya. Sistem yang dihasilkan dari 

penelitian ini memiliki fitur yang menampilkan informasi TPA dan juga pengelolaan 

terhadap data kegiatan anak di TPA. Fitur yang ada pada sistem ini yaitu kelola 

laporan kegiatan anak, Kelola data orang tua dan anak, Kelola pengasuh, cetak 

laporan, dan fitur yang menampilkan profil TPA, serta testimoni. 

2. Penelitian yang dilakukan oleh (Putri & Azpar, 2016) dengan judul Sistem Informasi 

Pengolahan Data Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) Terpadu Amalia Syukra 

Padang mengambil studi kasus pada PAUD Terpadu Amalia Syukra Padang. Tujuan 

penelitian ini yaitu menghasilkan sistem informasi yang dapat membantu staf 

administrasi dalam mengelola data PAUD seperti data pendaftaran, data guru dan 

siswa, dan data keuangan PAUD. Sistem ini memiliki fitur pendaftaran siswa, kelola 

SPP, kelola gaji guru, kelola tabungan siswa, kelola kelulusan siswa, kelola data 

guru, kelola gaji guru, dan kelola keuangan keluar PAUD. 

3. Penelitian yang dilakukan oleh (Wulandari & Asmunin, 2019) dengan judul 

Rancang Bangun Aplikasi SIMPADI (Sistem Informasi Monitoring Pengasuhan 

Anak Disabilitas) Berbasis Web menghasilkan sistem informasi yang berguna untuk 

memonitoring anak di pengasuhan anak disabilitas pada Moslem Daycare ABK Bina 

Anak. Sistem ini menggunakan framework Laravel dan menggunakan metode SDLC 

Waterfall. Sistem yang dihasilkan memiliki fitur yang dapat mengelola RPP, 

mengelola pengasuhan anak, mengelola konsultasi anak, mengelola Pendidikan 

anak, melakukan pendaftaran, dan kelola SPP. 

4. Penelitian yang dilakukan oleh (Liliana & Tjandra, 2014) dengan judul Perancangan 

Sistem Informasi Jasa Penitipan Anak menghasilkan sistem informasi jasa penitipan 

anak pada taman penitipan anak di Universitas X. Dalam membangun sistem, 

penelitian ini menggunakan metode SDLC. Sistem yang dihasilkan memiliki fitur 

yaitu kelola waiting list, kelola jadwal TPA, kelola laporan tumbuh kembang anak, 

dan kelola pengeluaran harian TPA. 

5. Penelitian yang dilakukan oleh (Wendison, 2019) dengan judul Sistem Informasi 

Manajemen Pusat Kajian Anak dan Keluarga (PUSKAGA) Baiti Jannati Yogyakarta 
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mengambil studi kasus pada daycare Baiti Jannati PUSKAGA UII. Penelitian yang 

dilakukan ini menghasilkan sistem yang menampilkan profil daycare pada halaman 

depan, pendaftaran akun orang tua, pendaftaran anak/member, kelola aktivitas harian 

anak, kelola overtime, dan tagihan. Penelitian ini menggunakan metode SDLC 

Waterfall dalam pengembangannya. 

6. Penelitian yang dilakukan oleh (Anatomo, 2021) dengan judul Sistem Informasi 

Manajemen Daycare (Studi Kasus PUSKAGA UII) mengambil studi kasus pada 

daycare Baiti Jannati PUSKAGA UII. Penelitian ini menghasilkan sistem yang 

dibangun dengan metode SDLC Waterfall dan memiliki fitur kelola pendaftaran 

anak, kelola penjemputan, kelola tagihan SPP dan penjemputan, kelola kegiatan 

anak, kelola nilai anak, dan laporan. 

 

Adapun ringkasan dari lima penelitian sebelumnya ditunjukkan pada Tabel 2.2. 

 

Tabel 2.2 Tabel Penelitian Sebelumnya 

 (Cahyani & 

Nurmalasar

i, 2016) 

(Putri & 

Azpar, 

2016) 

(Wulandar

i & 

Asmunin, 

2019) 

(Liliana 

& 

Tjandra, 

2014) 

(Wendison

, 2019) 

(Anatomo

, 2021) 

Pendaftaran 

Akun Orang 

Tua 

- -  -   

Pendaftaran 

anak 
      

Waiting List - - -  -  

Tagihan -   -   

Check Up 

Kesehatan 
- -  - - - 

Laporan  - - - -  

Kelola RPP - - -  - - 

Grafik 

Laporan 
- - - - - - 
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Kelola Daftar 

Makanan 
- - - - - - 

Upload 

Gambar 

Aktivitas 

Anak 

- - - - - - 

Upload 

Dokumen 

Anak 

- - - - - - 

Notifikasi 

Tagihan 
- - - - - - 

Metode 

Pengembanga

n 

SDLC 

Waterfall 

Tidak 

disebutka

n 

SDLC 

Waterfall 

SDLC 

Waterfal

l 

SDLC 

Waterfall 

SDLC 

Waterfall 

 

Dari hasil membandingkan review literatur di atas dapat dilihat bahwa tugas akhir ini 

memiliki beberapa fitur yang belum ada pada penelitian sebelumnya. Fitur yang ada pada tugas 

akhir ini dan tidak ada pada penelitian sebelumnya yaitu grafik laporan, kelola daftar makanan, 

upload gambar aktivitas anak, upload dokumen anak, kelola RPP, dan notifikasi tagihan. 

Sedangkan fitur yang ada pada tugas akhir ini dan ada pada penelitian sebelumnya meliputi 

pendaftaran akun orang tua, pendaftaran anak, dan laporan. Pemilihan fitur tersebut didasarkan 

dari wawancara dengan pihak daycare untuk persetujuan berdasarkan review literature.  
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

 

3.1 Alur Penyelesaian Tugas Akhir 

Penulis menggunakan metodologi penelitian untuk memberikan arahan dan langkah yang 

perlu dilalui untuk menyelesaikan tugas akhir ini. Adapun berikut alur dari metodologi 

penelitian yang digunakan. 

 

 

Gambar 3.1 Alur Metodologi Penelitian 

 

Dalam melakukan penelitian ini, pertama penulis melakukan identifikasi masalah untuk 

mencari tahu permasalahan apa yang dapat diselesaikan. Identifikasi masalah yang dilakukan 

yaitu meliputi studi literatur, wawancara, dan evaluasi sistem dengan mencoba sistem 

sebelumnya. Penulis mencari artikel, jurnal, tugas akhir yang berkaitan dengan penelitian ini 

sebagai sumber literature. Penulis melakukan wawancara dengan Ibu Latifatul Laili., S.Psi.,  

M.Psi. dan Mba Lia yang menghasilkan data primer berupa proses dan kebutuhan daycare. 

Setelah melakukan wawancara, penulis mencoba sistem yang sudah pernah dibuat oleh peneliti 

sebelumnya (Anatomo, 2021). Peneliti kemudian membandingkan hasil mencoba sistem 
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dengan hasil wawancara. Setelah dibandingan peneliti menemukan jika ada proses bisnis yang 

belum sesuai dengan kebutuhan data yang belum terpenuhi di sistem sebelumnya.  

Hasil dari identifikasi masalah yaitu penulis menemukan proses bisnis yang belum sesuai 

dan kebutuhan yang belum terpenuhi. Dengan hasil tersebut penulis kemudian melakukan 

analisa sistem. Dari hasil analisa sistem, penulis mendapatkan analisa terhadap pengguna 

sistem, proses bisnis baru dan yang berubah, serta kebutuhan input dan output. Hasil analisa 

ini akan dijadikan bahan untuk perancangan. 

Pada langkah perancangan dilakukan perancangan fitur dan proses bisnis, basis data, serta 

antarmuka. Perancangan proses bisnis menghasil use case diagram dan activity diagram yang 

menggambarkan kerja sistem. Perancangan basis data menghasilkan ERD yang 

menggambarkan keterkaitan data dari masing-masing tabel. Perancangan antarmuka dilakukan 

dengan mendesain secara sederhana mockup dengan menggunakan Balsamiq untuk 

mendapatkan gambaran awal tampilan sistem. 

Langkah selanjutnya setelah perancangan ialah melakukan implementasi ke dalam kode 

program sesuai dengan perancangan yang sudah dibuat di langkah sebelumnya. Pada 

implementasi sistem, penulis menggunakan framework CodeIgniter untuk pembuatan sistem. 

Setelah sistem sudah selesai dikembangkan, dilakukan pengujian yang terdiri dari 

pengujian black box dan pengujian UAT. Pengujian black box dilakukan oleh penulis untuk 

menemukan bug dan memastikan sistem siap digunakan.  Pelaksanaan pengujian black box 

yaitu penulis membuat scenario testing terlebih dahulu yang akan menguji fungsionalitas 

sistem sudah berjalan sesuai harapan atau belum. Penulis melakukan pengujian berdasarkan 

dari scenario testing tersebut. Pelaksanaan pengujian UAT yaitu penulis akan melakukan demo 

terlebih dahulu dan kemudian pengguna diminta untuk mencoba sistem sembari mengisi 

kuisioner. Pertanyaan pada kuisioner pengujian UAT akan terdiri dari penilaian dari pengguna 

apakah proses bisnis dan data sudah sesuai, penilaian tentang kemudahan dan kinerja sistem 

saat digunakan apakah dapat mendukung pekerjaan mereka, serta pendapat dan masukan 

terhadap sistem yang dibuat.   

 

3.2 Identifikasi Masalah 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data yang akan dijadikan sebagai bahan untuk 

analisis kebutuhan sehingga sistem yang dikembangkan nantinya dapat sesuai dengan 

kebutuhan pengguna dan memudahkan dalam membantu menjalankan kegiatan daycare. 
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Tahap ini antara lain yaitu studi literatur, wawancara, dan mencoba sistem dari penelitian 

sebelumnya (Anatomo, 2021). 

 

3.2.1 Studi Literatur 

Penelitian ini merupakan pengembangan dari penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh 

(Anatomo, 2021), sehingga penulis membaca dan mencoba memahami laporan penelitian 

sebelumnya. Tidak hanya itu saja, penulis juga mencari dan membaca sumber referensi lain 

seperti artikel, buku, dan jurnal. Studi literatur dapat dilihat pada bab sebelumnya yaitu BAB 

II Landasan Teori. 

 

3.2.2 Wawancara 

 Wawancara dilakukan dengan datang ke daycare Baiti Jannati yang terletak di kawasan 

kompleks UII dan bertanya jawab dengan salah satu pengasuh daycare yaitu Mba Lia dan Ibu 

Ibu Latifatul Laili., S.Psi.,  M.Psi.  selaku direktur PUSKAGA. Wawancara dilakukan satu kali 

yaitu pada tanggal 19 November 2021. Tujuan dari wawancara ini yaitu untuk memvalidasi 

apakah sistem dari penelitian sebelumnya sudah sesuai dengan kebutuhan daycare. Hasil dari 

wawancara yang dilakukan yaitu informasi mengenai proses yang berlangsung dan data yang 

dibutuhkan di daycare. 

 

3.2.3 Evaluasi Sistem dengan Mencoba Sistem dari Penelitian Sebelumnya  

Penulis melakukan evaluasi sistem dengan mencoba sistem informasi daycare yang telah 

dibuat dan membaca laporan dari penelitian oleh (Anatomo, 2021). Tahap ini digunakan untuk 

mengetahui apa saja yang sudah dibuat. Hasil dari tahap ini yaitu penulis mendapatkan fitur 

pada sistem yang belum sesuai dengan proses bisnis di daycare dan yang belum ada pada 

sistem sebelumnya (Wendison, 2019)(Anatomo, 2021). 

Setelah membandingkan hasil wawancara dan mencoba sistem dari penelitian sebelumnya, 

penulis menemukan jika ada fitur/poin yang belum sesuai dan yang belum ada dapat dilihat 

pada Tabel 3.1. 

 

Tabel 3.1 Tabel Perbandingan Fitur/Poin yang Belum Sesuai dan Belum Ada 

Fitur/Poin 
Sistem Sebelumnya   

(Anatomo, 2021) 
Hasil Wawancara 

Pendaftaran Akun Orang Tua 
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Fitur/Poin 
Sistem Sebelumnya   

(Anatomo, 2021) 
Hasil Wawancara 

1 Proses 

pendaftaran 

akun 

Admin menginputkan data orang tua 

bersamaan saat menambah anak. 

Orang tua mengisi google form 

waiting list. Jika anak diterima 

masuk, orang tua akan mengisi 

google form pendaftaran yang 

isinya sama dengan form waiting 

list. 

2 Data orang 

tua 

Tidak ada informasi yang memuat 

unit kerja orang tua. 

Daycare mengutamakan anak 

yang orang tuanya bekerja di UII 

terlebih yang berada di bawah 

FPSB 

Pendaftaran Anak 

3 Proses 

pendaftaran 

anak 

Admin menginputkan data anak 

yang didaftarkan beserta data akun 

orang tua. 

Orang tua membuka link google 

form untuk mendaftarkan 

anaknya. 

4 Data 

pendaftaran 

anak 

Tidak memuat upload ktp orang tua 

dan kk. 

Pada link google form orang tua 

diminta untuk meng-upload file 

ktp dan kk. 

5 Data anak Tidak ada keterangan golongan 

darah. 

Pada buku harian anak, bagian 

identitas anak terdapat nama, 

tempat tanggal lahir, jenis 

kelamin, golongan darah, nama 

ayah & ibu, alamat, dan nomor 

telepon. 

6 Upload 

dokumen 

anak 

Belum ada. Saat pendaftaran anak ke 

daycare, orang tua diminta untuk 

mengupload KTP orang tua, dan 

KK anak. 

7 Foto anak Belum ada dan merupakan saran 

untuk pengembangan selanjutnya 

- 

Kegiatan Anak 



24 

 

Fitur/Poin 
Sistem Sebelumnya   

(Anatomo, 2021) 
Hasil Wawancara 

8 Pencatatan 

aktivitas 

anak 

Pada penelitian sebelumnya, orang 

tua tidak dapat menginputkan 

komentar orang tua pada aktivitas 

harian anak. 

Pada buku harian anak, terdapat 

template form catatan aktivitas 

harian anak, yang terdiri dari 

tanggal, datang ke sekolah 

bersama, belajar dan bermain, 

tidur siang, toilet anak, makan, 

kondisi fisik dan kesehatan, dan 

komentar orang tua. 

9 Upload 

gambar 

aktivitas 

anak 

Belum ada dan merupakan saran 

untuk pengembangan selanjutnya. 

Orang tua sering meminta 

gambar anak saat berada di 

daycare. Seringkali guru 

mengirim gambar melalui 

Whatsapp pribadi orang tua atau 

group Whatsapp. 

Kelola SPP  

10 
Manajemen 

SPP 

SPP tidak dibedakan antara kelas 

kakak dan kelas adik. 

Kelas kakak dan kelas adik 

memiliki perbedaan biaya SPP 

per bulan. 

Overtime 

11 

Penjemputan 

Hanya mencatat jam saat jam 

pulang. 

Adanya overtime, yaitu biaya 

yang dikeluarkan untuk 

penitiapan anak yang dititipkan 

sebelum jam masuk dan melebihi 

jam pulang. 

Cek Up Kesehatan 

12 Kelola cek 

up kesehatan 

Tidak ada dan merupakan saran 

untuk pengembangan selanjutnya 

Pada waktu tertentu akan ada 

dokter yang datang ke daycare 

untuk melakukan pengecekan 

kesehatan anak. 

Daftar Makanan 



25 

 

Fitur/Poin 
Sistem Sebelumnya   

(Anatomo, 2021) 
Hasil Wawancara 

13 Kelola 

Daftar 

Makanan 

Belum ada Ada jadwal yang sudah dibuat 

oleh pengasuh untuk makanan 

yang akan disajikan untuk anak. 

 

 

 

3.3 Gambaran Umum Sistem 

Gambaran Umum Sistem Sebelumnya 

Sistem yang sebelumnya telah dibuat oleh (Wendison, 2019) maupun (Anatomo, 2021) 

belum diimplementasikan oleh pihak daycare. Kedua sistem tersebut hanya mencatat aktivitas 

harian anak, pembayaran spp, penjemputan dan pendataran anak yang dilakukan oleh pihak 

daycare. 

Sistem yang dibuat oleh (Anatomo, 2021), untuk proses pendaftaran anak yaitu orang tua 

yang mendaftarkan anaknya, datanya akan dimasukkan oleh admin ke dalam sistem. Jika 

statusnya antri, maka data anak tersebut akan ada di proses waiting list terlebih dahulu. Waiting 

list ini berisi data anak yang antri untuk mendapatkan kuota di daycare. Anak yang berstatus 

antri, jika mendapatkan kuota maka akan ditambah dan dipilih kelompok serta biaya 

pendaftaran. Setelah itu anak akan dipilihkan guru asuh yang nantinya dapat mengisi aktivitas 

maupun penilaian anak tersebut. Adapun diagram proses bisnis pendaftaran anak dapat dilihat 

pada Gambar 3.2. Untuk guru asuh dapat menginputkan akivitas dan penilaian dengan login 

menggunakan akunnya terlebih dahulu. 
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Gambar 3.2 Diagram Proses Bisnis Pendaftaran Anak Sistem Sebelumnya 

 

Kelola kelompok dikelola oleh admin yang datanya digunakan saat waiting list anak antri. 

Kelola aktivitas yang dikelola admin digunakan untuk mencatat kegiatan yang ada di daycare. 

Data aktivitas akan digunakan saat guru menginputkan aktivitas kegiatan anak. Kelola aktivitas 

harian dikelola oleh admin memiliki komponen dan indikator yang digunakan saat guru 

menginput aktifitas harian anak sebagai penilaian. 

Admin dapat mengelola data SPP bulanan yang digunakan pada kelola pembayaran SPP 

untuk mencatat pembayaran SPP yang sudah dibayarkan orang tua. Untuk pemberitahuan biaya 

SPP dilakukan admin dengan memberitahu kepada orang tua di luar sistem. Diagram proses 

bisnis Kelola pembayaran SPP dapat dilihat pada Gambar 3.3. 
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Gambar 3.3 Diagram Proses Bisnis Kelola Pembayaran SPP Sistem Sebelumnya 

 

Kelola data penjemputan ialah untuk mencatat jam jemput anak yang jika anak tersebut 

pulang lebih dari jam pulang daycare akan dihitung biaya dendanya. Prosesnya yaitu admin 

mencatat jam jemput anak, yang kemudian sistem akan menghitung berapa biayanya. Untuk 

proses pemberitahuan kepada orang tua terkait biaya dan konfirmasi pembayaran dilakukan 

secara manual atau diluar sistem. Gambar 3.4 menunjukkan diagram proses bisnis Kelola data 

penjemputan. 

 

 

Gambar 3.4 Diagram Proses Bisnis Kelola Data Penjemputan Sistem Sebelumnya 

 

Terdapat juga laporan berisi informasi mengenai data yang dipilih sesuai filter. Laporan 

tersebut terdiri dari laporan siswa, laporan antrian, laporan pendaftaran, laporan SPP, laporan 

denda penjemputan. 
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Gambaran Umum Sistem yang Diusulkan 

Proses sistem yang diusulkan ialah orang tua akan mengakses halaman awal dan masuk 

ke halaman form pendaftaran. Pada form pendaftaran akan ada dua tahap yaitu mengisi data 

dan akun orang tua dan mengisi data anak yang akan didaftarkan. Data anak yang telah 

didaftarkan akan masuk ke dalam waiting list. Admin yang mengelola waiting list, akan 

mengubah status anak dari waiting list menjadi mendapat kuota serta memilih kelompok anak. 

Anak yang mendapatkan kuota tersebut orang tuanya akan diberitahu jika anak telah 

mendapatkan kuota dan informasi biaya tahunan melalui email. Data tagihan tahunan juga akan 

muncul di bagian tagihan akun orang tua. Jika orang tua sudah membayar, maka orang tua 

dapat melakukan konfirmasi dengan mengunggah bukti transfer dan admin akan mengubah 

status menjadi lunas jika terkonfirmasi. Orang tua yang sudah memiliki akun juga dapat 

mendaftarkan anaknya yang lain tanpa membuat akun lagi. Untuk diagram proses bisnis 

pendaftaran anak dan orang tua dapat dilihat pada Gambar 3.5. 

 

 

Gambar 3.5 Diagram Proses Bisnis Pendaftaran Anak dan Akun Orang Tua yang Diusulkan 

 

Anak yang telah terdaftar akan dipilihkan guru asuhnya. Guru asuh nantinya tidak hanya 

dapat mengisi data kegiatan untuk anak asuhnya namun juga dapat mengisi untuk anak lainnya 

karena untuk memudahkan jika guru asuh tidak datang. Guru asuh juga dapat menginputkan 

pencatatan overtime untuk semua anak. Di overtime nantinya akan mencatat jumlah waktu dari 

jam pagi maupun jam sore. Guru asuh hanya perlu mencatat pukul berapa anak masuk dan 

pulang dan sistem akan menghitung jumlah menitnya. Biaya overtime akan diakumulasikan di 

akhir bulan beserta biayanya. Guru asuh juga dapat menginputkan data kegiatan anak selama 

di daycare serta dapat mengunggah foto pada galeri anak. 
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Untuk tagihan, tagihan SPP sudah diatur untuk masing-masing kelompok dan orang tua 

akan mendapatkan informasi tagihan berupa email yang terdiri dari tagihan SPP bulanan dan 

tagihan overtime. Informasi tagihan akan ada di halaman tagihan orang tua juga. Jika orang tua 

sudah melakukan pembayaran, maka orang tua dapat melakukan konfirmasi yang nantinya 

akan divalidasi oleh admin untuk diubah statusnya menjadi lunas. Adapun diagram tagihan 

SPP ditunjukkan pada Gambar 3.6. 

 

 

Gambar 3.6 Diagram Proses Bisnis Tagihan SPP yang Diusulkan 

 

Untuk cek kesehatan, akan diinputkan oleh dokter yang datang ke daycare. Pencatatan 

terdiri dari berat badan, tinggi badan, lingkar kepala, dan catatan lainnya. Informasi cek 

kesehatan juga dapat dilihat oleh orang tua pada halaman data kesehatan. Untuk diagram cek 

kesehatan dapat dilihat pada Gambar 3.7. 

 

 

Gambar 3.7 Diagram Proses Bisnis Cek Kesehatan 
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3.4 Analisis 

3.4.1 Analisis Sistem 

Setelah mengetahui permasalahan yang ditemukan dari hasil wawancara yang dilakukan 

pada tanggal 19 November 2021 dan mencoba sistem sebelumnya, penulis sistem mendapatkan 

proses bisnis yang belum sesuai dan kebutuhan yang belum terpenuhi yang dapat dijadikan 

bahan dalam analisis sistem. Di tahap analisis, penulis merancang antarmuka sementara sistem 

yang akan dikembangkan. Setelah merancangan sementara, penulis melakukan pertemuan lagi 

dengan pihak daycare yaitu kepala dan guru secara virtual Zoom pada tanggal 28 Januari 2022 

untuk mendapatkan konfirmasi pada hasil analisis yang penulis lakukan. Adapun hasil akhir 

dari analisis, yaitu: 

1. Pendaftaran akun orang tua dapat dilakukan oleh orang tua sendiri selain dapat didaftarkan 

oleh admin. 

2. Pendaftaran anak dijadikan satu dengan pendaftaran akun orang tua. Data anak 

ditambahkan penyakit bawaan, alergi, dan deskripsi anak. 

3. Tidak ada biaya pendaftaran namun adanya biaya tahunan sehingga dihapuskan pengisian 

biaya pendaftaran pada saat anak diubah statusnya dari waiting list ke terdaftar. 

4. Kelola tagihan tahunan untuk anak. 

5. Pencatatan overtime pada saat masuk dan pulang. Perhitungan biaya tagihan overtime 

dihitung dengan cara mengakumulasikan jumlah menit per hari di bulan yang sama dan 

memberikan sesi untuk tiap x menit. 

6. Kelola kelompok ditambahkan biaya SPP untuk inputannya karena tiap kelompok 

berbeda. 

7. Pembayaran SPP dan overtime dijadikan satu pada akhir bulan dan ada notifikasi email ke 

orang tua. 

8. Fitur penilaian pada sistem sebelumnya dihapus karena pada daycare tidak melakukan 

penilaian secara rinci dan fitur aktivitas anak sudah mencukupi kebutuhan daycare. 

9. Kelola aktivitas tidak ada perubahan dari sistem sebelumnya untuk data input. 

10. Kelola aktivitas anak tidak ada perubahan input. 

11. Cek kesehatan anak disesuaikan dengan isian yang biasanya diisi oleh dokter yaitu tinggi 

badan, berat badan, ukuran lingkar kepala, dan catatan lain. 

12. Kelola jadwal makan dikelola oleh admin dan guru. 

13. Kelola jadwal shift guru dikelola oleh admin. 

14. Kelola RPP ditambahkan aspek. 
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15. Adanya pengaturan biaya overtime dan isi email. 

16. Tagihan SPP yang akan dikirimkan kepada email orang tua. 

17. Konfirmasi pembayaran tagihan oleh orang tua 

 

3.4.2 Aktor Pengguna Sistem 

Sistem sebelumnya (Anatomo, 2021) memiliki 4 aktor, yaitu orang tua, guru, kepala 

guru, dan admin. Pada sistem yang akan dikembangkan pada penelitian ini akan bertambah 2 

aktor baru yaitu pengunjung dan dokter. Penambahan aktor pengunjung yaitu karena pada 

halaman awal sistem akan ada halaman form pendaftaran. Penambahan aktor dokter yaitu 

karena adanya fitur cek kesehatan. Keterangan masing-masing aktor pengguna sistem dapat 

dilihat pada Tabel 3.2. 

 

Tabel 3.2 Tabel Penjelasan Pengguna Sistem 

Aktor Keterangan 

Pengunjung User yang belum memiliki akun dan ingin mengisi form pendaftaran akun. 

Orang Tua User yang memiliki hak untuk dapat melihat melakukan kelola data anak 

termasuk pendaftaran anak, melihat data aktivitas anak, melihat data 

makanan, melihat cek kesehatan, melihat data guru, dan melihat serta 

konfirmasi pembayaran tagihan baik SPP maupun tagihan lain. 

Kepala User yang memiliki hak untuk melihat laporan daycare. 

Dokter User yang memiliki hak untuk dapat mengelola data cek kesehatan anak. 

Guru User yang memiliki akun yang dapat mengisi aktivitas harian anak, melihat 

data anak. 

Admin User yang memilik hak untuk dapat mengelola data di sistem ini. Data yang 

dapat dioleh oleh admin yaitu data anak, data orang tua, data guru, data 

dokter, data kepala, data makanan, data kelas dan spp, data tagihan lain, data 

cek kesehatan, data berita dan pengumuman, data profil daycare. 

 

3.4.3 Rekayasa Ulang Proses Bisnis/Fitur 

Hasil dari analisis yang dilakukan yaitu akan adanya rekayasa ulang proses bisnis/fitur 

yang dijadikan saran dari penelitian sebelumnya maupun dari hasil wawancara. Adapun 

rekayasa ulang proses bisnis/fitur dijelaskan pada  Tabel 3.3.
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Tabel 3.3 Table Rekayasa Ulang Proses 

No Proses 
Proses Saat Ini pada 

Daycare 

Sistem Sebelumnya 

(Anatomo, 2021) 
Usulan Proses 

Tipe Perubahan 

Proses 

Nilai 

Tambah 

1 Pendaftaran 

akun orang tua 

Tidak ada proses 

pendaftaran akun orang tua 

karena belum menggunakan 

sistem. 

Dilakukan oleh admin 

bersamaan dengan 

menambahkan data 

anak/siswa. 

Dilakukan oleh orang tua 

sendiri dengan mengakses 

website dan membuka form 

pendaftaran. 

Penambahan 

proses 

(digitalisasi) 

Cepat 

2 Pendaftaran 

anak dan 

penambahan 

data anak 

Orang tua mengisi form 

google waiting list terlebih 

dahulu yang terdiri dari data 

orang tua dan anak. Jika 

anak mendapatkan kuota, 

orang tua akan dihubungi 

melalu ponsel dan diminta 

untuk mengisi form Google 

pendaftaran yang isinya 

sama dengan form waiting 

list. Untuk mendaftarkan 

anak lagi, maka harus 

mengisi data orang tua lagi. 

Admin menambahkan data 

anak/siswa yang 

mendaftaran beserta data 

akun orang tua. 

Orang tua dapat 

mendaftarkan anaknya saat 

orang tua membuat akun atau 

jika sudah memiliki akun 

maka dapat juga pada fitur 

tambah anak. 

Admin juga dapat 

menambahkan anak yang 

ingin mendaftar jika orang tua 

tidak mau menambahkannya 

sendiri. 

Untuk data anak ditambahkan 

penyakit bawaan dan 

deskripsi anak. 

Perubahan proses 

(proses alternatif) 

Cepat 

Banyak cara 
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No Proses 
Proses Saat Ini pada 

Daycare 

Sistem Sebelumnya 

(Anatomo, 2021) 
Usulan Proses 

Tipe Perubahan 

Proses 

Nilai 

Tambah 

3 Waiting list ke 

terdaftar 

Jika anak yang waiting list 

mendapatkan kuota, maka 

orang tua perlu mengisi 

google form lagi. 

Anak yang mendapatkan 

kuota, maka akan diubah 

statusnya dari antri ke aktif. 

Kemudian admin mengisi 

biaya pendaftaran  

Proses hampir sama, yaitu 

admin melakukan perubahan 

data status, namun 

menghapus input biaya 

pendaftaran dan mengirimkan 

email anak diterima. 

Penghapusan 

input yang tidak 

diperlukan 

- 

4 Biaya tahunan 

setelah anak 

diterima atau 

terdaftar 

Setelah anak mendapatkan 

kuota, maka pihak daycare 

akan memberi informasi 

kepada orang tua melalui 

whatsapp untuk biaya 

tahunan. 

Untuk kondisi orang tua 

yang memiliki lebih dari 

satu anak yang aktif di 

daycare, anak kedua tidak 

mendapat tagihan tahunan. 

Tidak ada Adanya penambahan kelola 

tagihan tahunan. Admin dapat 

mengelola seperti menambah 

tagihan tahunan untuk orang 

tua secara manual. 

Penambahan 

proses input 

Terorganisir 

5 Pengaturan 

overtime 

Hanya sebatas pengetahuan 

biaya overtime. 

Biaya overtime tidak dapat 

dilakukan perubahan dari 

sisi admin. 

Membuat fitur untuk admin 

dapat melakukan perubahan 

pada biaya overtime. 

Sehingga jika ada perubahan 

Peningkatan 

proses 

(Menambahkan 

Cepat 

Dinamis 
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No Proses 
Proses Saat Ini pada 

Daycare 

Sistem Sebelumnya 

(Anatomo, 2021) 
Usulan Proses 

Tipe Perubahan 

Proses 

Nilai 

Tambah 

admin mudah untuk 

menggantinya, tidak perlu 

merubah dari coding. 

fitur; proses 

alternatif) 

6 Pencatatan 

overtime 

Untuk jam datang anak, 

bagi anak yang datang 

mendahului jam masuk 

maka akan ditulis jumlah 

menitnya oleh guru yang 

menerima. Untuk jam 

pulang anak yang melebih 

jam pulang akan dicatat 

jumlah menitnya oleh guru. 

Setelah itu, guru akan 

memberikan kepada admin 

pengurus masalah keuangan 

untuk nantinya dijumlahkan 

pada akhir bulan dan 

ditotalkan biayanya. 

Sistem hanya dapat 

mencatat jam penjemputan 

anak saja dan menghitung 

biayanya langsung. 

Sedangkan ada kebutuhan 

yaitu mencatat jam datang 

anak yang masuk lebih 

awal. 

Ada perubahan data input dari 

sistem sebelumnya, yaitu 

adanya jam datang anak. Fitur 

ini dapat mencatat pukul 

berapa anak masuk dan 

pulang. Data yang telah 

dicatat lalu akan dihitung 

jumlah menitnya dari jam 

masuk/pulang ke jam 

masuk/pulang daycare, 

setelah itu akan 

diakumulasikan per bulan dan 

dijadikan satu dengan tagihan 

SPP saat penagihan biaya 

SPP ke orang tua 

Perubahan dan 

peningkatan 

proses 

(digitalisasi) 

Cepat 

Terorganisir 

Admin tidak 

perlu 

menghitung 

total menit 

dan biaya 

overtime. 

7 Kelola 

kelompok 

Dicatat pada papan yang 

ada di dalam kantor 

daycare. 

Admin dapat mengelola 

data kelompok baik 

Ditingkatkan dengan 

penambahan kolom Biaya 

SPP untuk menginputkan 

Penambahan   
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No Proses 
Proses Saat Ini pada 

Daycare 

Sistem Sebelumnya 

(Anatomo, 2021) 
Usulan Proses 

Tipe Perubahan 

Proses 

Nilai 

Tambah 

menambahkan, mengubah 

atau menghapus. 

biaya masing-masing 

kelompok yang sebelumnya 

biaya SPP ada pada menu 

SPP bulanan. Perubahan 

dilakukan karena tiap 

kelompok memiliki biaya 

SPP yang berbeda-beda dan 

setiap bulan sama. 

8 Penilaian Pada daycare tidak 

dilakukan penilaian secara 

rinci. Di daycare guru 

cukup menjabarkan 

aktivitas anak di buku 

kegiatan harian anak. 

Terdapat fitur penilain yang 

diisi oleh guru. 

Tidak dilakukan 

pengembangan karena pada 

daycare tidak dilakukan 

penilaian. 

Penghapusan 

proses 

- 

9 Kelola 

aktivitas 

Sudah ditetapkan di buku 

harian anak yang terdiri dari 

bermain dan belajar, makan 

siang, tidur siang, toilet 

anak, kesehatan dan fisik 

anak. 

Admin dapat menambah, 

mengedit, maupun 

menghapus aktivitas. 

Sama - - 
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No Proses 
Proses Saat Ini pada 

Daycare 

Sistem Sebelumnya 

(Anatomo, 2021) 
Usulan Proses 

Tipe Perubahan 

Proses 

Nilai 

Tambah 

10 Kelola 

aktivitas anak 

Guru mengisi aktivitas anak  

di buku harian sesuai 

dengan aktivitasnya yaitu 

bermain dan belajar, makan 

siang, tidur siang, toilet 

anak, kesehatan fisik dan 

anak. 

Buku kegiatan harian anak 

dapat diisi oleh guru yang 

buku guru asuh anak. 

Guru hanya dapat 

menambah, mengedit, dan 

menghapus aktivitas anak 

untuk anak asuhnya saja 

tdak bisa mengelola anak 

yang bukan anak asuhnya. 

Guru atau admin dapat 

menambah, mengedit, dan 

menghapus aktivitas anak 

baik anak asuhnya atau 

bukan. 

Peningkatan. Kemudahan 

11 Cek kesehatan Dokter yang datang ke 

daycare akan memeriksa 

anak dan menuliskan hasil 

pemeriksaan pada lembar 

kertas yang kemudian 

diselipkan ke dalam buku 

kegiatan anak. 

Tidak ada Dokter menginputkan hasil 

pemeriksaan saat melakukan 

cek kesehatan anak. Orang 

tua dapat melihat informasi 

cek kesehatan anak. 

 

Perubahan proses 

(digitalisasi) 

Terorganisir 

Tercatat 

12 Jadwal 

makanan 

Terdapat jadwal makanan 

yang sudah ditentukan dan 

kesepakatan sesama guru. 

Tidak ada Admin dan guru dapat 

menginputkan untuk 

membuat jadwal daftar 

makanan untuk makan siang. 

Penambahan 

proses 

(digitalisasi) 

Terorganisir 

Terpusat 
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No Proses 
Proses Saat Ini pada 

Daycare 

Sistem Sebelumnya 

(Anatomo, 2021) 
Usulan Proses 

Tipe Perubahan 

Proses 

Nilai 

Tambah 

13 Jadwal shift 

guru 

Dilakukan oleh pengurus 

PUSKAGA dengan 

mencatat pada shift guru. 

Tidak ada Admin dapat menginputkan 

jadwal shift guru. 

 

Perubahan proses 

(digitalisasi) 

Terorganisir 

14 Kelola 

Rencana 

Pelaksanaan 

Pembelajaran 

(RPP) 

Ditulis pada Microsoft 

Excel. 

Tidak ada Admin dan guru dapat 

menginputkan rencana 

pembelajaran yang akan 

dilakukan di daycare. 

Perubahan proses 

(digitalisasi) 

Terorganisir 

Terpusat 

15 Pengaturan isi 

email untuk 

notifikasi 

tagihan 

Tidak ada Tidak ada Dibuat fitur untuk admin 

dapat melakukan perubahan 

pada format email notifikasi 

tagihan. 

Penambahan 

proses 

(Menambahkan 

fitur; proses 

alternatif) 

Dinamis 

16 Tagihan Orang tua mendapatkan 

informasi tagihan SPP dan 

overtime dari daycare 

melalui Whatsapp. Admin 

yang mengurus masalah 

tagihan akan mencatat 

pembayaran. 

Admin mencatat data spp 

yang telah dibayar oleh 

orang tua ke dalam sistem 

dengan menginputkan 

tanggal dan tahun SPP yang 

dibayarkan. 

Nantinya akan ada tagihan 

otomatis pada tanggal tertentu 

setiap bulan yang berisi 

tagihan SPP dan overtime 

berupa email dan muncul juga 

di akun orang tua. Admin 

dapat melakukan konfirmasi 

Perubahan proses 

(Menghilangkan 

proses pencatatan 

manual; otomatis) 

Cepat 

Admin tidak 

perlu secara 

manual 

memberitahu 

biaya spp dan 

overtime 
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No Proses 
Proses Saat Ini pada 

Daycare 

Sistem Sebelumnya 

(Anatomo, 2021) 
Usulan Proses 

Tipe Perubahan 

Proses 

Nilai 

Tambah 

pembayaran dengan merubah 

status tagihan. 

kepada orang 

tua.  

17 Konfirmasi 

pembayaran 

tagihan ke 

orang tua 

Orang tua melakukan 

konfirmasi melalui form 

google yang disediakan 

oleh daycare. 

Tidak ada fitur orang tua 

dapat mengkonfirmasi 

pembayaran. Hanya admin 

melakukan pencatatan 

pelunasan tagihan ke 

sistem. 

Orang tua dapat melakukan 

konfirmasi pembayaran 

tagihan. 

Penambahan 

proses 

(penambahan 

fitur) 

Cepat 

Terpusat 
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3.5 Perancangan 

3.5.1 Use Case Diagram 

Use case diagram digunakan untuk memberikan kemudahan dalam memahami 

kebutuhan sistem saat proses pembangunan sistem. Berdasarkan analisis yang dilakukan 

sebelumnya, use case diagram untuk sistem di penelitian kali ini akan berbeda dengan 

penelitian sebelumnya karena adanya perbedaan proses bisnis, penambahan fitur, maupun 

pengurangan fitur. Adapun use case diagram dari sistem yang akan dibangun ditunjukkan pada 

Gambar 3.8. 

 

Gambar 3.8 Use Case Diagram 

 

Berdasarkan Gambar 3.8 berikut penjelasan untuk masing-masing use case yang dapat 

dilihat pada Tabel 3.4. 
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Tabel 3.4 Penjelasan Use Case 

No Use Case Aktor Keterangan 

1 Daftar Akun 

dan Anak 

Pengunjung Proses pendaftaran akun orang tua dan pendaftaran anak 

untuk pertama kalinya. 

2 Login Orang Tua, 

Guru, Dokter, 

Kepala, Admin 

Proses untuk dapat masuk ke sistem. 

3 Lihat Galeri Orang Tua Proses orang tua untuk dapat melihat galeri foto yang 

pernah diunggah oleh guru atau admin. 

4 Lihat Cek 

Kesehatan 

Orang tua Proses orang tua untuk dapat melihat informasi cek 

kesehatan anak di daycare. 

5 Lihat dan 

Komentar 

Aktivitas Anak 

Orang Tua Proses orang tua untuk dapat melihat informasi dan 

mengomentari aktivitas anak. 

6 Konfirmasi 

Tagihan 

Orang Tua Proses orang tua melakukan unggah bukti pembayaran 

tagihan bulanan (SPP dan overtime) serta tagihan 

tahunan. 

7 Kelola Anak Orang Tua, 

Admin 

Proses kelola anak oleh orang tua ialah orang tua dapat 

menambahkan anak jika ingin mendaftarkan anak lagi. 

Orang tua juga dapat melakukan perubahan data pada 

anak. 

Proses kelola anak oleh admin ialah admin dapat 

mengelola data anak terdaftar dan waiting list. Anak 

yang waiting list akan dikelola untuk diubah status jika 

mendapat kuota. Admin juga dapat mengubah data 

anak. 

8 Kelola Master 

Data 

Admin Proses admin dapat mengelola master data seperti 

melakukan tambah, edit, dan hapus. 

9 Kelola Shift 

Guru 

Admin Proses admin dapat mengelola jadwal guru dari 

melakukan tambah, edit, dan hapus data jadwal guru. 

10 Kelola Orang 

Tua 

Admin Proses admin dapat mengelola data orang tua dari 

melakukan tambah, edit, dan hapus data orang tua. 

11 Kelola 

Pegawai 

Admin Proses admin dapat mengelola data pegawai dari 

melakukan tambah, edit, dan hapus data pegawai. 
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12 Kelola 

Tagihan 

Admin Proses admin dapat mengelola tagihan baik tagihan 

bulanan dan tagihan tahunan 

13 Pengaturan Admin Proses admin dapat melakukan perubahan pada 

pengaturan biaya overtime, isi email tagihan, dan jam 

masuk daycare. 

14 Kelola Galeri Admin, Guru Proses admin/guru dapat mengelola data galeri anak dan 

galeri umum seperti melakukan tambah, edit, dan hapus. 

15 Kelola RPP Admin, Guru Proses admin dapat mengelola RPP dari melakukan 

tambah, edit, dan hapus data RPP. 

16 Kelola Jadwal  

Makanan 

Admin, Guru Proses admin dapat mengelola jadwal makanan dari 

melakukan tambah, edit, dan hapus data jadwal 

makanan. 

17 Kelola 

Overtime 

Admin, Guru Proses admin/guru dapat mengelola data overtime dari 

melakukan tambah, edit, dan hapus data overtime anak. 

18 Kelola 

Aktivitas Anak 

Admin, Guru Proses admin/guru dapat mengelola data aktivitas anak 

dari melakukan tambah, edit, dan hapus data kegiatan 

anak. 

19 Lihat Jadwal 

Shift Guru 

Guru Guru dapat melihat informasi terkait RPP, Jadwal 

Makan, dan Shift Guru. 

20 Cek Kesehatan Admin, Dokter Proses admin/dokter dapat mengelola data cek 

kesehatan anak dari melakukan tambah, edit, dan hapus 

data cek kesehatan anak. 

21 Lihat Laporan Admin, Kepala Proses admin atau kepala dapat melihat laporan data. 

 

3.5.2 Activity Diagram 

1. Pendaftaran Akun Orang Tua & Anak 

Gambar 3.9 menunjukkan activity diagram dari pendaftaran akun orang tua dan anak 

untuk pertama kalinya (pengunjung). Pilih tombol Daftar untuk menampilkan form 

pendaftaran yang terdiri dari form anak dan form orang tua. Setelah mengisi form anak 

dan form orang tua, maka pilih tombol Daftar untuk menyimpan data. 
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Gambar 3.9 Activity Diagram Pendaftaran Akun Orang Tua dan Anak 

 

2. Kelola Anak pada orang tua 

Gambar 3.10 adalah gambaan activity diagram dari kelola anak pada orang tua. Orang tua 

dapat mendaftarkan anak lainnya lagi. Untuk mendaftar, orang tua memilih tombol 

Tambah pada menu anak. Tampil form pendaftaran anak, isi data form tersebut dan pilih 

tombol simpan untuk menyimpan. Untuk mengubah data anak, orang tua dapat memilih 

tombol edit pada data anak yang ingin diubah datanya, maka akan tampil halaman form 

edit data anak. Ubah data anak sesuai keinginan dan pilih tombol simpan untuk 

menyimpan perubahan. Untuk menghapus anak, orang tua hanya dapat menghapus data 

anak yang masih berstatus waiting list. 
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Gambar 3.10 Activity Diagram Anak pada Orang Tua 

 

3. Kelola Anak pada Admin 

Kelola anak pada admin dibagi menjadi dua yaitu kelola anak terdaftar dan kelola anak 

waiting. Kelola anak waiting list terdapat tambah, edit, dan daftar untuk merubah status 

pendaftaran anak dari waiting ke terdaftar/aktif. List data anak yang masih berstatus 

waiting akan ditampilkan di menu ini. Untuk merubah status pendaftarannya, pilih tombol 

daftar yang akan menampilkan form berisi pilihan kelompok dan pilhan status, setelah itu 

pilih tombol Simpan. Setelah admin memilih tombol simpan, akan ada email yang terkirim 

ke email orang tua yang terdaftar di sistem untuk memberitahukan informasi anak 

mendapatkan kuota di daycare. Untuk menghapus data anak waiting list, admin dapat 

memilih tombol hapus. 
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Gambar 3.11 Activity Diagram Kelola Anak Waiting List 

 

Kemudian untuk Kelola anak terdaftar activity diagram-nya ditunjukkan pada gambar 

Gambar 3.12. Kelola anak terdaftar dilakukan oleh admin untuk mengelola data anak yang 

sudah berstatus terdaftar/aktif di daycare. Untuk melakukan perubahan data, maka admin 

dapat memilih tombol edit pada salah satu data anak yang akan diubah. Form edit data 

anak akan tampil dan admin dapat merubah data sesuai dengan keinginan, pilih tombol 

simpan untuk menyimpan perubahan. 
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Gambar 3.12 Activity Diagram Kelola Anak Terdaftar 

 

4. Kelola Orang Tua 

Kelola orang tua ditunjukkan pada Gambar 3.13. Kelola orang tua dilakukan oleh admin 

melakukan pengelolaan data orang tua. Selain orang tua mendaftarkan diri, admin dapat 

mendaftarkan orang tua dengan memilih tombol tambah pada menu orang tua. Setelah 

memilih tombol tambah, maka akan tampil halaman form tambah orang tua. Admin 

mengisi data orang tua dan pilih tombol simpan untuk menyimpan akun orang tua. Untuk 

melakukan perubahan data, admin dapat memilih tombol edit pada data orang tua yang 

ingin diubah. Untuk menghapus data orang tua, admin dapat memilih tombol hapus. 
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Gambar 3.13 Activity Diagram Kelola Orang Tua 

5. Guru Asuh 

Gambar 3.14 menjelaskan activity diagram dari guru asuh yang dilakukan oleh admin. 

Data anak dari waiting list kemudian akan berada di menu ini. Untuk mendata anak ke 

guru asuh maka pilih menu guru asuh yang akan menampilkan list guru asuh. Pilih tombol 

tambah pada salah satu guru untuk menambahkan anak asuh ke guru tersebut. Untuk 

melihat anak asuh guru tertentu, pilih tombol detail. Untuk menghapus anak asuh dapat 

memilih tombol hapus pada data anak asuh. 
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Gambar 3.14 Activity Diagram Guru Asuh 

 

6. Aktivitas Anak pada Admin dan Guru 

Gambar 3.15 Activity Diagram Aktivitas Anak pada Admin dan Guru adalah activity 

diagram untuk input aktivitas anak pada admin dan guru. Untuk membuat data aktivitas 

baru, admin/guru dapat memilih menu aktivitas anak. Muncul halaman list yang berisi data 

anak di daycare. Pilih tombol tambah pada anak yang ingin ditambahkan data aktivitasnya. 

Muncul halaman tambah aktivitas anak. Isi data pada form tersebut kemudian pilih simpan. 

Untuk melihat riwayat dari data aktivitas yang pernah dibuat, maka pilih tombol riwayat. 

Kemudian akan muncul halaman riwayat aktivitas anak yang berdasarkan tanggal. Untuk 

melihat detail aktivitas anak pada tanggal tertentu dapat memilih tombol detail. 
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Gambar 3.15 Activity Diagram Aktivitas Anak pada Admin dan Guru 

 

7. Overtime pada Admin dan Guru 

Gambar 3.16 adalah activity diagram untuk input data overtime yang dapat dilakukan oleh 

admin dan guru. Untuk membuat data overtime baru, maka user dapat memilih menu 

overtime yang akan menampilkan list anak di daycare. Pilih tombol tambah pada nama 

anak yang ingin dibuatkan data overtime, maka akan menampilkan halaman form 

overtime. Isi data pada form tersebut dan pilih tombol simpan untuk menyimpan data di 

database. Untuk mengubah data overtime, maka user dapat memilih tombol detail dan pilih 

tombol edit pada data overtime yang ingin diubah. Form edit overtime akan tampil dan 

ubah data sesuai keinginan, pilih tombol simpan untuk menyimpan perubahan di basis 

data. Untuk menghapus data overtime, pilih tombol hapus. 
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Gambar 3.16 Activity Diagram Overtime 

 

8. Cek Kesehatan pada Admin dan Dokter 

Gambar 3.17 menjelaskan activity diagram dari input data cek kesehatan yang dilakukan 

oleh admin dan dokter. Untuk membuat data cek kesehatan baru, maka user dapat memilih 

menu cek kesehatan yang akan menampilkan list anak di daycare. Pilih tombol buat pada 

nama anak yang ingin dibuatkan data cek kesehatannya, maka akan menampilkan halaman 

form cek kesehatan. Isi data pada form tersebut dan pilih tombol simpan untuk menyimpan 

data di basis data. Untuk mengubah data cek kesehatan, maka user dapat memilih tombol 

detail dan pilih tombol edit pada data cek kesehatan yang ingin diubah. Form edit cek 

kesehatan akan tampil dan ubah data sesuai keinginan, pilih tombol simpan untuk 

menyimpan perubahan di basis data. Untuk menghapus data cek kesehatan, pilih tombol 

hapus. 
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Gambar 3.17 Activity Diagram Cek Kesehatan 

 

9. Kelola Kelompok 

Gambar 3.18 adalah activity diagram kelola kelompok yang dilakukan oleh admin. Pilih 

menu kelompok untuk menampilkan list kelompok. Pilih tombol tambah untuk 

menambahkan data kelompok baru. Isi data kelompok pada form tambah kelompok dan 

pilih tombol simpan untuk menyimpan di basis data. Untuk merubah data kelompok, pilih 

tombol edit pada salah satu data kelompok yang ingin diubah. Form edit kelompok akan 

tampil, ubah data sesuai keinginan dan pilih tombol simpan untuk menyimpan perubahan 

di basis data. Untuk menghapus data kelompok, dapat memilih tombol hapus di data 

kelompok yang ingin dihapus. 
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Gambar 3.18 Activity Diagram Kelola Kelompok 

 

10. Kelola Jadwal Makanan 

Gambar 3.19 merupakan activity diagram kelola jadwal makanan yang dilakukan oleh 

admin dan guru. Admin dan guru dapat menambahkan jadwal makanan dengan memilih 

menu jadwal makanan. Pilih tombol tambah untuk menambah data makanan pada tanggal 

tertentu. Isi data makanan pada form tambah dan pilih tombol simpan untuk menyimpan 

data baru. Untuk menghapus data, pilih tombol hapus data data yang ingin dihapus. 
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Gambar 3.19 Activity Diagram Kelola Jadwal Makanan 

 

11. Kelola RPP 

Activity diagram kelola RPP ditunjukkan pada Gambar 3.20. Admin dan guru dapat 

melakukan kelola RPP dengan memilih menu RPP. Untuk menambah data RPP baru bulan 

dan tahun tertentu dapat memilih tombol import yang akan menampilkan form modal 

import. Setelah mengisi form import dengan file xls, pilih tombol simpan untuk 

menyimpan data. Untuk melakukan perubahan data, dapat memilih tombol edit pada data 

yang ingin diubah pada halaman detail. Untuk menghapus data, dapat memilih tombol 

hapus. 
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Gambar 3.20 Activity Diagram Kelola RPP 

 

12. Kelola Pegawai 

Gambar 3.21 menunjukkan activity diagram untuk kelola pegawai. Admin memilih menu 

pegawai kemudian sistem akan menampilkan list pegawai. Untuk menambahkan data 

pegawai baru, admin dapat memilih tombol tambah yang akan menampilkan halaman form 

tambah pegawai. Admin mengisi form tersebut sesuai data dan untuk menyimpannya pilih 

tombol simpan. Untuk melakukan perubahan data pegawai, admin dapat memilih tombol 

edit pada data pegawai yang ingin diubah datanya, akan muncul halaman form edit 

pegawai. Admin merubah data pegawai sesuai keinginan dan pilih tombol simpan untuk 

menyimpan perubahan data. 
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Gambar 3.21 Activity Diagram Kelola Pegawai 

 

13. Melihat Jadwal Shift Guru 

Activity diagram melihat jadwal shift guru ditunjukkan oleh Gambar 3.22 Activity 

Diagram Lihat Jadwal Shift Guru. Untuk melihat jadwal shift guru, guru dapat memilih 

menu shift guru. Kemudian sistem akan menampilkan jadwal shift guru. 
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Gambar 3.22 Activity Diagram Lihat Jadwal Shift Guru 

 

14. Melihat Laporan 

Activity diagram melihat laporan ditunjukkan oleh Gambar 3.23. Untuk melihat laporan 

user dapat memilih menu Laporan dan memilih laporan yang diinginkan. Nantinya laporan 

akan menampilkan data berupa table dan grafik. 

 

 

Gambar 3.23 Activity Diagram Melihat Laporan 

 

15. Pengaturan 

Gambar 3.24 adalah activity diagram dari kelola pengaturan yang dilakukan oleh admin. 

Admin memilih menu pengaturan, kemudian akan muncul list pengaturan. Admin memilih 
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tombol edit pada masing-masing pengaturan yang ingin diedit. Halaman form edit 

pengaturan akan muncul dan admin dapat merubah data sesuai dengan keiingin. Untuk 

menyimpan perubahan, admin memilih tombol Simpan dan perubahan data akan tersimpan 

di database. 

 

Gambar 3.24 Activity Diagram Pengaturan 

 

16. Konfirmasi Tagihan pada Orang Tua 

Orang tua yang sudah membayar, dapat melakukan konfirmasi tagihan dengan 

memilih menu tagihan. Tagihan dibagi menjadi dua yaitu tagihan bulanan dan tagihan 

tahunan. Tagihan bulanan akan menampilkan tagihan per bulan. Sedangkan tagihan 

tahunan akan menampilkan tagihan tahun anak. 

Untuk tagihan bulanan pilih menu tagihan bulanan. Jika ingin melakukan konfirmasi 

pembayaran dapat memilih tombol konfirmasi. Form konfirmasi akan muncul dan orang 

tua dapat mengisi data dan menggunggah bukti bayar. Pilih tombol simpan untuk 

menyimpan data konfirmasi. Adapun Gambar 3.25 menjelaskan activity diagram dari 

konfirmasi tagihan bulanan oleh orang tua. 
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Gambar 3.25 Activity Diagram Konfirmasi Tagihan Bulanan Orang Tua 

 

Untuk mengkonfirmasi pembayaran tagihan tahunan, orang tua dapat memilih tombol cicil 

yang menampilkan halaman form tambah cicilan yang dapat diisi oleh orang tua. Selain 

tambah, data cicilan juga dapat diedit dan dihapus untuk cicilan yang masih berstatus 

konfirmasi. Activity diagram tagihan tahunan pada orang tua dapat dilihat pada Gambar 3.26 

Activity Diagram . 
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Gambar 3.26 Activity Diagram Tagihan Tahunan 

 

17. Kelola Tagihan pada Admin 

Data tagihan pada Admin dibagi menjadi dua yaitu tagihan bulanan dan tagihan tahunan. 

Untuk melakukan kelola pada tagihan bulanan admin dapat melakukan perubahan status 

tagihan pada data yang memiliki status konfirmasi. Untuk merubah status tagihan, admin 

dapat memilih tombol checking status pada data tagihan yang diinginkan. Form halaman 

tagihan akan tampil dan admin mengubah status tagihan, pilih tombol simpan untuk 

menyimpan perubahan. Karena admin memiliki hak akses penuh, admin juga memiliki 

akses untuk melakukan konfirmasi tagihan jika orang tua tidak ingin melakukan 

konfirmasi sendiri pada sistem. Adapun Gambar 3.27 menjelaskan activity diagram dari 

konfirmasi tagihan oleh admin. 
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Gambar 3.27 Activity Diagram Kelola Tagihan Bulanan Admin 

 

 Untuk activity diagram kelola tagihan tahunan dapat dilihat pada Gambar 3.28. Admin 

dapat melakukan tambah, edit, hapus tagihan tahunan, maupun kirim email tagihan tahunan. 

Untuk tambah tagihan tahunan admin dapat memilih tombol tambah yang nantinya akan 

menampilkan halaman form tambah tagihan tahunan. Jika terdapat kesalahan data tagihan 

tahunan maka dapat dilakukan perubahan dengan memilih tombol edit. Jika data tagihan tidak 

diinginkan maka dapat dihapus dengan memilih tombol hapus. Untuk mengirim email 

notifikasi tagihan tahunan kepada orang tua dapat memilih tombol kirim email. Untuk 

menambah cicilan tagihan dapat memilih tombol cicil. Terakhir untuk melihat riwayat cicilan 

pembayaran tagihan dapat memilih tombol riwayat. 
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Gambar 3.28 Activity Diagram Kelola Tagihan Tahunan Admin 

 

Pada tagihan tahunan terdapat cicilan pembayaran. Activity diagram kelola cicilan 

tagihan tahunan dapat dilihat pada Gambar 3.29. Admin dapat melakukan tambah cicilan 

tagihan tahunan dengan memilih tombol cicil pada tagihan tahunan yang diinginkan. 

Untuk melakukan perubahan status cicilan maka admin dapat memilih tombol riwayat 

yang akan muncul halaman riwayat cicilan tagihan terlebih dahulu. Kemudian pilih tombol 

checking status untuk melakukan perubahan status cicilan. Admin juga dapat melakukan 

perubahan pada data pembayaran cicilan dengan memilih tombol edit. Untuk data cicilan 

yang masih berstatus konfirmasi juga dapat dihapus dengan memilih tombol hapus. 
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Gambar 3.29 Activity Diagram Cicilan Tagihan Tahunan Admin 

 

18. Kelola Galeri Anak 

Admin dan guru dapat mengelola galeri anak. Untuk menambah galeri anak, maka admin 

atau guru dapat ke menu galeri anak yang akan menampilkan list anak terlebih dahulu. 

Setelah itu memilih memilih tombol tambah pada anak tertentu untuk menambah foto 

untuk anak tersebut. Untuk melakukan perubahan data foto yang sudah dibuat, admin atau 

guru dapat melakukan perubahan edit foto dengan memilih tombol edit pada halaman 

riwayat galeri. Sedangkan untuk menghapus foto dapat memilih tombol hapus. Activity 

diagram kelola galeri anak dapat dilihat pada Gambar 3.30. 
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Gambar 3.30 Activity Diagram Kelola Galeri Anak 

 

19. Kelola Galeri Umum 

Admin dan guru dapat mengelola galeri umum. Galeri umum digunakan untuk 

mengunggah foto bersama. Untuk mengunggah foto, admin dan guru dapat memilih menu 

galeri umum yang akan menampilkan list foto-foto yang pernah diunggah. Untuk 

menambahk foto baru dapat memilih tombol tambah yang akan menampilkan form tambah 

foto. Untuk melakukan edit, dapat memilih tombol edit pada foto yang ingin diubah 

datanya. Untuk menghapus foto dapat memilih tombol hapus. Activity diagram kelola 

galeri umum dapat dilihat pada Gambar 3.31. 
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Gambar 3.31 Activity Diagram Kelola Galeri Umum 

 

20. Lihat dan Memberi Komentar Aktivitas Anak pada Orang Tua 

Orang tua dapat melihat dan memberikan komentar pada aktivitas anak. Pada menu 

aktivitas anak orang tua, pilih tombol riwayat pada anak yang diinginkan. Kemudian akan 

muncul halaman riwayat aktivitas anak. Pilih detail pada tanggal tertentu yang diingin 

untuk menampilkan detail aktivitas pada tanggal tersebut. Pada halaman detail aktivitas 

anak, orang tua juga dapat memberikan komentar. Activity diagram lihat dan memberi 

komentar aktivitas anak pada orang tua dapat dilihat pada Gambar 3.32. 
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Gambar 3.32 Activity Diagram Lihat dan Beri Komentar Aktivitas Harian Anak 

 

21. Lihat Galeri pada Orang Tua 

Activity diagram lihat galeri pada orang tua ada pada Gambar 3.33. Orang tua dapat melihat 

foto yang pernah diunggah oleh admin dan guru pada menu galeri. Pada menu tersebut akan 

menampilkan foto-foto anak maupun foto bersama. Orang tua juga dapat mengunduh foto 

tersebut dengan memilih tombol download.  
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Gambar 3.33 Activity Diagram Lihat Galeri pada Orang Tua 

 

3.5.3  Perancangan Basis Data 

Pada penelitian sebelumnya, terdapat 13 tabel untuk menampung data sistem daycare 

yang dapat dilihat pada penelitian (Anatomo, 2021) halaman 26. Penelitian kali ini akan 

menambah, mengurangi, dan merubah beberapa tabel pada basis data sistem di penelitian 

sebelumnya. Penambahan, pengurangan, dan perubahan dilakukan karena hasil dari analisis 

kebutuhan terdapat perbedaan pengguna, alur proses bisnis, penambahan atau perubahan fitur, 

dan use case diagram yang berbeda dari penelitian sebelumnya.  

 

1. Table tb_anak 

Pada tabel tb_anak ada penambahan, penghapusan, dan perubahan nama kolom. 

Penambahan kolom baru yaitu, is_lahir, rencana_masuk, foto, deskripsi, akta_lahir, 

kartu_keluarga, id_kelompok, id_pengasuh, alergi, penyakit bawaan, dan id_ortu. 

Penghapusan kolom yaitu kolom namaayah, namaibu, noteleponortu, username, password. 

Perubahan nama kolom yaitu idanak menjadi id_anak, namaanak menjadi nama_anak, 

tempatlahir menjadi tempat_lahir, dan tanggallahir menjadi tgl_lahir. 

 

Tabel 3.5 Struktur Tabel tb_anak 

Nama Kolom Tipe dan Panjang 

Data 

Default Keterangan 

id_anak int(11) none Primary key 
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nama varchar(100) null  

jenis_kelamin enum(l,p) null  

is_lahir enum(1,0) none  

tempat_lahir varchar(255) null  

tgl_lahir date none  

rencana_masuk date none  

foto text null  

deskripsi text null  

akta_lahir text null  

kartu_keluarga text null  

status_anak enum(waiting_list, 

terdaftar, 

non_aktif) 

waiting_list  

id_kelompok int(11) null Foreign key 

id_pengasuh int(11) null Foreign key 

alergi text null  

penyakit_bawaan text null  

id_ortu int(11) none Foreign key 

tgl_waiting date null  

tgl_terdaftar date null  

tgl_non_aktif date null  

 

2. Tabel tb_orang_tua 

Tabel tb_orang_tua merupakan tabel baru yang belum ada pada sistem (Anatomo, 2021). 

Tabel tb_orang_tua digunakan untuk menyimpan data orang tua yang sebelumnya data orang 

tua ada pada table tb_anak. Tabel ini terdiri memiliki 14 kolom. 

 

Tabel 3.6 Struktur Table tb_orang_tua 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Pangan Data 
Default Keterangan 

id_orang_tua int(11) none Primary key 

nama_ayah varchar(100) none  



67 

 
pekerjaan_ayah varchar(100) none  

internal_uii_ayah enum(1,0) none  

unit_kerja_ayah varchar(255) none  

no_hp_ayah varchar(25) none  

ktp_ayah varchar(255) none  

nama_ibu varchar(100) none  

pekerjaan_ibu varchar(100) none  

internal_uii_ibu enum(1,0) none  

unit_kerja_ibu varchar(255) none  

ktp_ibu varchar(255) none  

no_hp_ibu varchar(25) none  

alamat varchar(255) none  

email varchar(50) none  

foto text null  

kata_sandi varchar(50) none  

 

3. Tabel tb_pegawai 

Tabel tb_pegawai menggantikan table tb_guru dan tb_pengguna pada basis data sistem 

sebelumnya. Terdapat sembilan kolom pada table ini. Tabel ini digunakan untuk menyimpan 

data pegawai di daycare yaitu kepala, admin, guru, dan dokter. 

 

Tabel 3.7 Struktur Tabel tb_pegawai 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_pegawai int none Primary key 

nama varchar(100) none  

foto varchar(500) null  

email varchar(100) none  

no_telp varchar(30) null  

alamat text null  

kata_sandi varchar(10) none  

is_aktif enum(1,0) none  



68 

 
level enum(admin, 

guru, dokter, 

kepala) 

none  

 

4. Tabel tb_kelompok 

Pada tabel ini ada perubahan nama kolom idkelompok menjadi id_kelompok, dan 

penambahan satu kolom yaitu biaya_spp untuk menyimpan biaya SPP kelompok. Tabel ini 

digunakan untuk menyimpan data kelompok pada daycare. 

 

Tabel 3.8 Struktur Tabel tb_kelompok 

Nama Kolom Tipe dan 

Panjang Data 

Default Keterangan 

id_kelompok int(11) none Primary key 

kelompok varchar(50) none  

keterangan text null  

biaya_spp int(11) none  

 

5. Tabel tb_aktivitas 

Tabel tb_aktivitas digunakan untuk menyimpan master data aktivitas yang dapat dikelola 

oleh admin. Table tb_aktivitas memiliki dua kolom saja yaitu, id_aktivitas dan aktivitas untuk 

menyimpan nama aktivitas. Tabel tb_aktivitas pada sistem ini dan sistem sebelumnya terdapat 

perubahan nama kolom yaitu idaktifitas menjadi id_aktivitas dan namaaktifitas menjadi 

aktivitas. 

Tabel 3.9 Struktur Tabel tb_aktivitas 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_aktivitas int(11) none Primary Key 

aktivitas varchar(50) none  

 

6. Tabel tb_rpp 

Tabel tb_rpp merupakan tabel baru yang digunakan untuk menyimpan data rencana 

pembelajaran. Pada tabel tb_rpp terdiri dari enam kolom yaitu id_rpp, bulan, tahun, tgl, 

kegiatan, aspek, dan keterangan. 
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Tabel 3.10 Struktur Tabel tb_rpp 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_rpp int(11) none Primary key 

bulan varchar(5) none  

tahun varchar(5) none  

tgl date none  

kegiatan varchar(255) none  

nama_aspek varchar(25) none  

keterangan text none  

 

7. Tabel tb_cek_kesehatan 

Tabel tb_cek_kesehatan merupakan tabel baru yang belum ada di sistem sebelumnya. 

Tabel ini digunakan untuk menyimpan data untuk menyimpan data saat dokter melakukan cek 

kesehatan. 

Tabel 3.11 Struktur Table tb_cek_kesehatan 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_cek_kesehatan int(11) none Primary key 

tgl_cek date none  

tinggi_badan float(5,2) none  

lingkar_kepala float(5,2) none  

berat_badan float(5,2) none  

catatan_lain text none  

id_anak int(11) none Foreign key 

id_dokter int(11) none Foreign key 

 

8. Tabel tb_overtime 

Tabel baru yang menggantikan table tb_penjemputan. Kolom dari kedua table juga 

berbeda karena adanya proses input overtime yang berbeda dari sebelumnya. Table ini akan 

digunakan untuk menyimpan pendataan overtime yang dicatat oleh pengasuh. Kolom baru 

yaitu datang_dengan, datang, pulang_dengan. 
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Tabel 3.12 Struktur Tabel tb_overtime 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_overtime int(11) none Primary key 

id_anak int(11) none Foreign key 

tgl date none  

datang_dengan varchar(100) null  

datang time none  

pulang time none  

pulang_dengan varchar(100) null  

 

9. Tabel tb_aktivitas_anak 

Pada tabel ini ada perubahan nama tabel dari tb_aktifitas_anak menjadi 

tb_aktivitas_anak. Tabel tb_aktivitas_anak digunakan untuk menyimpan data saat admin atau 

guru mengelola data aktivitas anak. Perubahan nama kolom yaitu idaktifitas_anak menjadi 

id_aktivitas_anak, idaktifitas menjadi id_aktivitas, keterangan menjadi isi. Serta terdapat 

tambahan kolom yaitu status_lihat dan id_guru. 

 

Tabel 3.13 Struktur Tabel tb_aktivitas_anak 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_aktivitas_anak int(11) none Primary Key 

tgl date none  

id_aktivitas int(11) none  

isi text none  

id_anak int(11) none Foreign Key 

id_guru int(11) none Foreign Key 

status_lihat enum(1,0) 0  

 

10. Tabel tb_komentar_ortu 

Tabel tb_komentar_ortu digunakan untuk menyimpan data komentar orang tua pada 

aktivitas anak. Tabel ini terdiri dari id_komentar_ortu, tanggal, komentar, dan id_anak. 
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Tabel 3.14 Struktur Tabel tb_komentar_ortu 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_komentar_ortu int(11) none Primary Key 

tanggal date none  

komentar text none  

id_anak int(11) none  

 

11. Tabel tb_galeri 

Tabel tb_galeri digunakan untuk menyimpan foto untuk data galeri umum. Tabel ini 

merupakan tabel baru yang tidak ada di sistem sebelumnya karena pada sistem sebelumnya 

belum ada fitur galeri. Tabel ini terdiri dari empat kolom yaitu id_galeri, judul, tgl, dan foto. 

 

Tabel 3.15 Struktur Table tb_galeri 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_galeri int(11) none Primary Key 

judul varchar(255) none  

tgl date none  

foto varchar(500) none  

 

12. Tabel tb_galeri_anak 

Tabel tb_galeri_anak digunakan untuk menyimpan data foto anak-anak yang diunggah 

oleh admin atau guru. Tabel tb_galeri_anak merupakan tabel baru karena pada sistem 

sebelumnya belum ada fitur galeri. Tabel ini terdiri dari lima kolom yaitu id_galeri, judul, tgl, 

dan id_anak. 

Tabel 3.16 Struktur Table tb_galeri_anak 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_galeri_anak int(11) none Primary Key 

judul varchar(255) none  

tgl date none  

foto varchar(500) none  

id_anak int(11) none Foreign Key 
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13. Tabel tb_jadwal_makanan 

Tabel tb_jadwal_makanan merupakan tabel baru yang berguna untuk menyimpan jadwal 

makanan siang di daycare. Tabel ini terdiri dari empat kolom yaitu id_jadwal_makanan, hari, 

makanan, dan snack. 

Tabel 3.17 Struktur Table tb_jadwal_makanan 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_jadwal_makanan int(11) none Primary key 

hari int(11) none Foreign Key 

makanan_utama varchar(255) none  

snack varchar(255) none  

 

14. Tabel tb_shift_guru 

Table shift_guru adalah tabel baru yang belum ada di sistem sebelumnya. Tabel ini 

digunakan untuk menyimpan data jadwal shift guru. Tabel tb_shift_guru terdiri dari lima kolom 

yaitu id_shift_guru, hari, id_pegawai, jam_masuk, dan jam_pulang. 

 

Tabel 3.18 Struktur Table tb_shift_guru 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_shift_guru int none Primary key 

hari int(11) none  

id_pengasuh int(11) none Foreign Key 

jam_masuk time none  

jam_pulang time none  

 

15. Tabel tb_tagihan_bulan 

Tabel tagihan_bulan adalah tabel baru yang akan menggantikan tb_administrasi dari 

sistem sebelumnya. Penggantian tabel dikarenakan adanya perubahan proses bisnis dan 

kebutuhan data. Tabel ini digunakan untuk menyimpan data tagihan bulanan anak. Tabel 

tb_tagihan_bulan terdiri dari kolom id_tagihan, id_anak, bulan_tahun, biaya_total, biaya_spp, 

biaya_overtime, tgl_bayar, bukti, catatan, dan status.   
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Tabel 3.19 Struktur Table tb_tagihan_bulan 

Nama Kolom Tipe dan Panjang Data Default Keterangan 

id_tagihan_bulan int(11) none Primary key 

id_anak int(11) none Foreign key 

bulan_tahun varchar(25) none  

biaya_total int(11) none  

biaya_spp int(11) none  

biaya_overtime int(11) none  

tgl_bayar date null  

bukti varchar(500) null  

catatan text null  

status enum(lunas, belum lunas, 

konfirmasi) 

belum_lunas  

 

16. Tabel tb_tagihan_tahunan 

Tabel tb_tagihan_tahunan adalah tabel yang digunakan untuk menyimpan tagihan tahunan 

yang dibuat oleh admin. Tabel ini terdiri dari id_tagihan_tahunan, id_anak, tahun_ke, dan 

biaya. 

 

Tabel 3.20 Struktur Tabel tb_tagihan_tahunan_anak 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

id_tagihan_tahunan int(11) none Primary key 

id_anak int(11) none Foreign key 

tahun_ke int(11) none  

biaya int(11) none  

 

17. Tabel tb_cicilan_tahunan 

Tabel tb_cicilan_tahunan digunakan untuk menyimpan data cicilan pembayaran untuk 

tagihan tahunan. Tabel ini terdiri dari id_cicilan_tahunan, id_tagihan_tahunan, tgl_cicilan, 

jumlah_cicilan, bukti_cicilan, dan status_cicilan. 
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Tabel 3.21 Struktur Tabel tt_cicilan_tahunan 

Nama Kolom Tipe dan Panjang Data Default Keterangan 

id_cicilan_tahunan int(11) none Primary key 

id_tagihan_tahunan int(11) none Foreign key 

tgl_cicilan date none  

jumlah_cicilan int(11) none  

bukti_cicilan vachar(255) none  

status_cicilan enum(konfirmasi, terbayar) konfirmasi  

 

18. Tabel set_wkt_daycare 

Tabel set_wkt_daycare adalah table baru yang tidak ada di sistem sebelumnya. Tabel ini 

digunakan untuk menyimpan pengaturan pukul masuk dan pulang daycare agar dapat 

memudahkan dalam pengaturan oleh admin. Data di tabel ini nantinya akan terpakai untuk 

penghitungan overtime.menit_datang dan overtime.menit_pulang. Tabel set_wkt_daycare 

hanya terdiri dari dua kolom yaitu pukul_masuk dan pukul_pulang 

 

 Tabel 3.22 Struktur Table set_wkt_daycare 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

pukul_masuk time none  

pukul_pulang time none  

 

19. Tabel set_overtime 

Tabel set_overtime merupakan tabel untuk menyimpan data pengaturan dari overtime 

dan tabel ini hanya terdiri dari dua kolom yaitu menit untuk menyimpan jumlah menit per satu 

sesi dan biaya untuk menyimpan biaya per satu sesi. 

 

Tabel 3.23 Struktur Table set_overtime 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Default Keterangan 

menit int(11) none  

biaya int(11) none  

 

20. Tabel set_email 
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Tabel set_email adalah tabel yang digunakan untuk menyimpan pengaturan isi dari email 

yang akan dikirim ke email orang tua saat notifikasi tagihan baik tagihan tahunana pertama dan 

selanjutnya serta tagihan bulanan SPP dan overtime. Table ini terdiri hanya tiga kolom yaitu 

kolom id, email, dan isi. 

 

Tabel 3.24 Struktur Table set_email 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Data Length Keterangan 

id int(11) none Primary Key 

email varchar(50) none  

isi text none  

 

21. Tabel set_layanan 

Tabel set_layanan adalah tabel yang digunakan untuk menyimpan pengaturan layanan 

yang ditampilkan di halaman depan. Tabel ini terdiri dari empat kolom yaitu kolom id_layanan, 

nama_layanan, isi_layanan, dan background_layanan. 

 

Tabel 3.25 Struktur Table set_layanan 

Nama Kolom 
Tipe dan 

Panjang Data 
Data Length Keterangan 

id_layanan tinyint(3) none Primary Key 

nama_layanan varchar(100) none  

isi_layanan text none  

background_layanan varchar(25) none  

 

Perbandingan tabel antara sistem sebelumnya dengan sistem yang akan dikembangkan dapat 

dilihat pada  

Tabel 3.26.  

 

Tabel 3.26 Tabel Perbandingan Basis Data 

No 

Penelitian 

(Anatomo, 

2021) 

Penelitian ini Perubahan Keterangan 
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1 

tb_pendaftara

n 

- - Penghapusan tabel karena 

tidak digunakan dan 

datanya sudah dapat 

diakomordir di tabel 

tb_anak 

2 

tb_anak tb_anak Nama table: anak Penghapusan table 

tb_anak dan diganti 

dengan table anak 

Kolom: 

id_anak 

nama 

jenis_kelamin 

is_lahir 

tempat_lahir 

tgl_lahir 

rencana_masuk 

foto 

deskripsi 

akta_lahir 

kartu_keluarga 

status_anak 

id_kelompok 

id_guru 

alergi 

penyakit_bawaan 

id_ortu 

3 

- tb_orang_tua Nama table: orang_tua Tabel baru dan terdiri 

dari 17 kolom. Nama kolom baru: 

id_orang_tua 

nama_ayah 

pekerjaan_ayah 

unit_kerja_ayah 

internal_uii_ayah 

no_hp_ayah 

ktp_ayah 

nama_ibu 

pekerjaan_ibu 
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unit_kerja_ibu 

internal_uii_ibu 

no_hp_ibu 

ktp_ibu 

alamat 

email 

foto 

kata_sandi 

4 tb_guru tb_pegawai 

Nama table: tb_pegawai 

Penghapusan table 

tb_guru, mengganti 

dengan table pegawai. 

Kolom tambahan: 

foto 

is_aktif 

level 

Nama kolom berubah: 

idguru → id_guru 

notelepon → no_telp 

username → email 

pass → kata_sandi 

Nama kolom baru: 

id_pegawai 

foto 

nama 

email 

no_telp 

alamat 

kata_sandi 

is_aktif 

level 

5 tb_pengguna tb_pegawai Nama table: tb_pegawai Menghapus tb_pengguna 

dan digantikan dengan 

tb_pegawai 

6 tb_guru_asuh - - Dihapus dan sudah 

terakomodir di tb_anak 

kolom id_guru 

7 tb_kelompok tb_kelompok Nama tabel: kelompok 
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Nama kolom berubah: 

Idkelompok → id_kelompok 

Penambahan satu kolom 

baru dan perubahan nama 

kolom. Kolom tambahan: 

biaya_spp 

8 tb_aktifitas tb_aktivitas Nama table: tb_aktifitas Penggantian table dan 

nama kolom table. Nama kolom: 

id_aktivitas 

aktivitas 

9 tb_aktifitas_a

nak 

tb_aktivitas_ana

k 

Nama table: aktivitas_anak Penggantian table.  

Nama kolom: 

id_aktivitas_anak 

tgl 

id_aktivitas 

isi 

id_anak 

status_lihat 

10 - tb_komentar_ort

u 

Nama table: 

tb_komentar_ortu 

Table baru 

Nama kolom: 

id_komentar_ortu 

tanggal 

komentar 

id_anak 

11 tb_spp tb_kelompok Nama table: kelompok Penghapusan table 

tb_spp 

12 - tb_cek_kesehata

n 

Nama table: cek_kesehatan Tabel baru dan terdiri 

dari delapan kolom. Nama kolom: 

id_cek_kesehatan 

id_anak 

tgl 

tinggi_badan 

berat_badan 

lingkar_kepala 

catatan_lain 

id_dokter 
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13 tb_penjemput

an 

tb_overtime Nama table: overtime Penghapusan table 

tb_penjemputan, 

mengganti dengan table 

overtime. 

Nama kolom: 

id_overtime 

id_anak 

tgl 

datang 

datang_dengan 

pulang 

pulang_dengan 

14 tb_komponen - - Penghapusan tabel karena 

tidak digunakan 

15 tb_penilaian - - Penghapusan tabel karena 

tidak digunakan 

16 tb_administra

si 

tb_tagihan_bula

n 

Nama table: 

tb_tagihan_bulan 

Penghapusan table 

tb_administrasi, 

mengganti dengan table 

tagihan_spp. 

Nama kolom: 

id_tagihan_bulan 

id_anak 

bulan_tahun 

biaya_total 

biaya_spp 

biaya_overtime 

tgl_bayar 

bukti 

catatan 

status 

17 - tb_tagihan_tahu

nan 

Nama tabel: 

tb_tagihan_tahunan 

Tabel baru untuk 

menyimpan data tagihan 

tahunan. Nama kolom: 

id_tagihan_tahunan 

id_anak 

tahun_ke 

biaya 

18 - tb_cicilan_tahun

an 

Nama tabel: 

tb_cicilan_tahunan 
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Nama kolom: 

id_cicilan_tahunan 

id_tagihan_tahunan 

tgl_cicilan 

jumlah_cicilan 

bukti_cicilan 

status_cicilan 

Tabel baru untuk 

menyimpan cicilan 

tagihan tahunan 

19 - tb_rpp Nama table: tb_rpp Table baru rpp yang 

terdiri dari tujuh kolom. Nama kolom: 

id_rpp 

bulan 

tahun 

tgl 

kegiatan 

nama_aspek 

keterangan 

20 - tb_jadwal_maka

nan 

Nama table: 

tb_jadwal_makanan 

Tabel baru dan terdiri 

dari empat kolom. 

Nama kolom: 

id_jadwal_makanan 

hari 

makanan_utama 

snack 

21 - tb_shift_guru Nama table: tb_shift_guru Tabel baru dan terdiri 

dari lima kolom. Nama kolom: 

id_shift_guru 

hari 

id_pengasuh 

jam_masuk 

jam_pulang 

22 - tb_galeri Nama table: tb_galeri Tabel baru yang terdiri 

dari empat kolom. Nama kolom: 

id_galeri 

judul 

tgl 



81 

 
foto 

23 - tb_galeri_anak Nama table: tb_galeri_anak Tabel baru yang terdiri 

dari dua kolom. Nama kolom: 

id_galeri_anak 

judul 

tgl 

foto 

id_anak 

24 - set_email Nama table: set_email Tabel baru dan terdiri 

dari tiga kolom. Nama kolom: 

id 

email 

isi 

25 - set_overtime Nama table: set_overtime Tabel baru dan terdiri 

dari dua kolom. Nama kolom: 

menit 

biaya 

26 - set_wkt_daycare Nama table: set_wkt_daycare Tabel baru dan terdiri 

dari dua kolom. Nama kolom: 

pukul_masuk 

pukul_pulang 

27 - set_layanan Nama tabel: set_layanan Tabel baru 

Nama Kolom: 

id_layanan 

nama_layanan 

isi_layanan 

background_layanan 

    

Relasi Tabel 

Berdasarkan Gambar 3.34, terdapat 21 table yang akan digunakan dalam 

mengembangkan sistem informasi manajemen daycare Baiti Jannati ini. 
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Gambar 3.34 ERD Sistem Informasi Daycare Baiti Jannati
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3.5.4  Perancangan Antarmuka 

Peracangan antarmuka adalah pembuatan mock up yang menggambarkan tampilan dari 

sistem yang akan dibuat. Perancangan antarmuka dapat hanya berisi gambaran dari fungsi atau 

proses utama sebuah sistem. Tujuan proses ini yaitu untuk memberikan gambaran seperti apa 

tampilan dari sistem yang akan dibangun. Adapun perancangan antarmuka sistem ini sebagai 

berikut. 

A. Halaman Pendaftaran Akun Orang Tua dan Anak 

Halaman Pendaftaran orang tua dan anak digunakan untuk membuat akun orang tua dan 

sekaligus mendaftarkan anaknya untuk pertama kali. Rancangan antamuka halaman form 

pendaftaran ditunjukkan pada Gambar 3.35 yang merupakan form untuk data orang tua dan 

akun. 

 

Gambar 3.35 Rancangan Antarmuka Halaman Form Pendaftaran Akun Orang Tua 

 

Sedangkan Gambar 3.36 menunjukkan form pendaftaran untuk mengisi data anak. 
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Gambar 3.36 Rancangan Antarmuka Halaman Form Pendaftaran Anak 

 

B. Halaman Tambah Pendaftaran Anak pada Orang Tua 

Gambar 3.37 adalah rancangan antarmuka halaman tambah anak pada orang tua yang 

digunakan untuk mendaftarkan anak lain yang dimiliki orang tua. Pada halaman ini terdapat 

data yang perlu diinputkan oleh orang tua seperti nama anak, tempat tanggal lahir, foto, biodata, 

unggah dokumen akta kelahiran dan KK, serta data lainnya. 
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Gambar 3.37 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Pendaftaran Anak pada Orang Tua 

 

C. Halaman Aktivitas Harian Anak pada Orang Tua 

Rancangan antarmuka halaman aktivitas harian anak pada orang tua untuk Riwayat dari 

kegiatan aktivitas harian anak, dapat dilihat pada Gambar 3.38.  

 

 

Gambar 3.38 Rancangan Antarmuka Halaman Riwayat Aktivitas Harian Anak 

 

Antarmuka halaman detail aktivitas harian anak pada tanggal tertentu akan menampilkan 

aktivitas pada tanggal tersebut. Serta orang tua juga dapat mengisi komentar pada halaman 
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detail. Rancangan antarmuka halaman detail aktivitas dapat dilihat pada Gambar 3.39 yang 

menampilkan list anak. 

 

 

Gambar 3.39 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Aktivitas Harian Anak pada Orang Tua 

 

D. Halaman Cek Kesehatan pada Orang Tua 

Rancangan antarmuka halaman lihat data cek kesehatan anak pada orang tua dapat dapat 

dilihat pada Gambar 3.40. Halaman ini akan menampilkan riwayat data cek kesehatan yang 

pernah dibuat sebelumnya oleh dokter. 
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Gambar 3.40 Rancangan Antarmuka Halaman Lihat Riwayat Cek Kesehatan Anak 

 

E. Halaman Tagihan Bulanan pada Orang Tua 

Rancangan antarmuka halaman list tagihan bulanan yang dapat diakses oleh orang tua 

dapat dilihat pada Gambar 3.41.  Halaman ini akan menampilkan data tagihan bulanan semua 

anak yang dimiliki orang tua tersebut. 

 

 

Gambar 3.41 Halaman List Tagihan Bulanan Orang Tua 

 

Gambar 3.42 adalah rancangan antarmuka halaman konfirmasi tagihan bulanan yang 

digunakan orang tua untuk mengupload bukti pembayaran. 
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Gambar 3.42 Halaman Konfirmasi Tagihan Bulanan Orang Tua 

 

F. Halaman Tagihan Tahunan pada Orang Tua 

Rancangan antarmuka halaman list tagihan tahunan yang dapat diakses oleh orang tua 

dapat dilihat pada Gambar 3.43.  Halaman ini akan menampilkan data tagihan tahunan semua 

anak yang dimiliki orang tua tersebut. 

 

 

Gambar 3.43 Halaman List Tagihan Tahunan Orang Tua 
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Gambar 3.44 adalah rancangan antarmuka halaman tambah cicilan tagihan tahunan yang 

digunakan orang tua untuk mengunggah bukti pembayaran. 

 

 

Gambar 3.44 Halaman Tambah Cicilan Tagihan Tahunan Orang Tua 

 

G. Halaman Galeri pada Orang Tua 

Antarmuka halaman galeri anak digunakan untuk orang tua dapat melihat foto anak dan 

foto umum yang diunggah oleh guru. Gambar 3.45 menunjukkan halaman list galeri anak yang 

menampilkan foto anak yang pernah diupload oleh guru serta foto umum. 

 

 

Gambar 3.45 Rancangan Antarmuka Halaman List Galeri pada Orang Tua 
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H. Halaman Kelola Kelompok 

Antarmuka halaman list kelompok ditunjukkan pada Gambar 3.46. Halaman ini 

menampilkan data kelompok yang ada di daycare yang dapat diakses oleh admin. Di halaman 

ini terdapat tombol Tambah yang akan mengarahkan ke halaman form tambah kelompok, 

tombol edit untuk mengubah data kelompok, dan tombol hapus untuk menghapus data 

kelompok. Halaman kelompok hampir sama dengan sistem sebelumnya hanya ada 

penambahan biaya SPP. 

 

 

Gambar 3.46 Rancangan Antarmuka Halaman List Kelompok 

 

Pada halaman form tambah kelompok terdapat tiga kolom, yaitu kolom nama untuk 

menginputkan nama kelompok, kolom deskripsi untuk menginputkan deskripsi dari kelompok, 

dan kolom biaya spp untuk menginputkan biaya SPP per bulan dari kelompok. Adapun 

antarmuka form tambah kelompok dapat dilihat pada Gambar 3.47. 
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Gambar 3.47 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Data Kelompok 

 

I. Halaman Kelola Aktivitas 

Gambar 3.48 menunjukkan halaman list aktivitas. Halaman ini digunakan untuk 

mengelola data aktivitas yang digunakan pada pengisian aktivitas anak. Pada halaman ini 

admin dapat melakukan tambah, edit, dan hapus. 

 

 

Gambar 3.48 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Aktivitas 

 

Untuk melakukan tambah aktivitas, dapat memilih tombol tambah. Nantinya akan 

menampilkan halaman form tambah aktivitas. Gambar 3.49 menunjukkan rancangan 

antarmuka halaman tambah aktivitas. 

 

 

Gambar 3.49 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Aktivitas 

 

J. Halaman Kelola Anak pada Admin 
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Kelola anak pada admin dibagi menjadi dua yaitu anak terdaftar dan tidak terdaftar. 

Untuk kelola anak waiting list, admin dapat menambahkan anak, mengubah status anak dari 

waiting list menjadi terdaftar/aktif dan hapus. Gambar 3.50 merupakan rancangan halaman 

kelola anak waiting list. 

 

 

Gambar 3.50 Rancangan Halaman Anak Waiting List 

 

Pada kelola anak waiting list juga dapat melakukan tambah anak, data yang diinput pada 

tambah anak sama dengan data pendaftaran anak yang dilakukan oleh orang tua, hanya saja 

ada tambahan yaitu kolom orang tua yang digunakan untuk memilih orang tua anak. Rancangan 

antarmuka halaman tambah anak yang diakses oleh admin dapat dilihat ada Gambar 3.51. 
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Gambar 3.51 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Anak pada Admin 

 

Pada Kelola anak terdaftar hanya menampilkan anak yang sudah resmi terdaftar dan 

diterima di daycare. Pada kelola anak terdaftar admin hanya dapat melakukan edit saja. Untuk 

rancangan antarmuka halaman list anak terdaftar dapat dilihat pada Gambar 3.52. 

 

 

Gambar 3.52 Rancangan Antarmuka Halaman List Anak Terdaftar pada Admin 

 

K. Halaman Kelola Guru Asuh 
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Rancangan antarmuka halaman list guru asuhan digunakan untuk admin mengelola guru 

asuh anak. Halaman ini rancangannya sama dengan sistem sebelumnya yang sudah 

dikembangkan. Adapun rancangan halaman kelola guru asuh dapat dilihat pada Gambar 3.53. 

 

 

Gambar 3.53 Rancangan Halaman Kelola Guru Asuh 

 

Untuk menambah anak asuh ke guru maka dapat memilih tombol tambah. Kemudian 

akan muncul halaman tambah anak asuh. Rancangan antarmuka halaman tambah anak asuh 

dapat dilihat pada Gambar 3.54. 

 

 

Gambar 3.54 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Anak Asuh 
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L. Halaman Kelola Orang Tua 

Rancangan antarmuka halaman list orang tua pada admin digunakan untuk admin dapat 

mengelola data orang tua. Pada halaman list orang tua akan menampilkan semua data orang 

tua. Adapun rancangan antarmuka halaman list orang tua ditunjukkan pada Gambar 3.55. 

 

 

Gambar 3.55 Rancangan Antarmuka Halaman List Orang Tua pada Admin 

 

Gambar 3.56 adalah rancangan antarmuka halaman tambah orang tua. Admin dapat 

menambahkan data orang tua jika orang tua tidak bisa melakukan pendaftaran sendiri. 
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Gambar 3.56 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Orang Tua pada Admin 

 

M. Halaman Kelola Pegawai 

Gambar 3.57 menunjukkan antarmuka dari halaman list pegawai yang menampilkan 

daftar pegawai yang ada pada sistem yang dapat dikelola oleh admin. Halaman list pegawai 

akan menampilkan semua pegawai dari guru, kepala, dokter, dan admin. Pada halaman ini 

terdapat tombol Tambah yang akan mengarah ke halaman form tambah pegawai, tombol edit, 

dan tombol non aktif untuk menonaktifkan akun. 
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Gambar 3.57 Rancangan Antarmuka Halaman List Pegawai 

 

Gambar 3.58 adalah antarmuka dari form tambah pegawai. Halaman ini terdiri dari 

kolom nama untuk menginputkan nama pegawai, kolom foto untuk menginputkan foto 

pegawai, email untuk menginputkan email pegawai, no telepon untuk menginputkan nomor 

telepon pegawai, alamat untuk menginputkan alamat pegawai, kata sandi untuk menginputkan 

kata sandi akun pegawai, status untuk memilih status akun aktif atau tidak aktif, dan level untuk 

memilih level akun yaitu guru, kepala, dokter, atau admin. 

 

 

Gambar 3.58 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Pegawai 

 

N. Halaman Jadwal Shift Guru 
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Gambar 3.59 menunjukkan rancangan antarmuka halaman list jadwal shift guru. Pada 

halaman list ini, terdapat tombol aksi tambah dan detail. 

 

 

Gambar 3.59 Rancangan Antarmuka Halaman List Hari Jadwal Shift Guru 

 

Jika memilih tombol Tambah, maka akan menampilkan halaman tambah jadwal shift 

guru seperti Gambar 3.60. Pada halaman ini admin akan menginputkan hari, nama guru dan 

jamnya. 

 

Gambar 3.60 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Jadwal Shift Guru 

 

O. Halaman Kelola Tagihan Bulanan pada Admin 

Gambar 3.61 adalah antarmuka halaman list tagihan yang diakses oleh admin. Pada 

halaman list tagihan ini menampilkan data tagihan bulanan anak di daycare. Admin dapat 

melakukan perubahan status pada tagihan bulanan dengan memilih tombol edit. 
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Gambar 3.61 Rancangan Antarmuka Halaman List Tagihan SPP 

 

Gambar 3.62 adalah antarmuka dari halaman status tagihan bulanan. Admin yang sudah 

memilih tombol status maka akan menampilkan halaman ini. Pada halaman ini admin dapat 

mengubah status tagihan. 

 

Gambar 3.62 Rancangan Antarmuka Halaman Edit SPP pada Admin 

 

P. Halaman Kelola Tagihan Tahunan pada Admin 

Gambar 3.63 adalah antarmuka halaman list tagihan tahunan yang diakses oleh admin. 

Pada halaman list tagihan ini menampilkan data tagihan tahunan anak di daycare. Admin dapat 

melakukan perubahan status tagihan pada halaman detail. 
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Gambar 3.63 Racangan Antarmuka Halaman Tagihan Tahunan pada Admin 

 

Gambar 3.64 adalah antarmuka dari halaman riwayat cicilan tagihan tahunan. Admin 

yang sudah memilih tombol riwayat maka akan menampilkan halaman ini. Halaman ini 

menampilkan list cicilan tagihan tahunan. 

 

 

Gambar 3.64 Rancangan Antarmuka Halaman Riwayat Cicilan Tagihan Tahunan 

 

Q. Laporan 

Gambar 3.65 adalah rancangan antarmuka salah satu halaman laporan. Laporan akan 

menampilkan grafik dan tabel yang sesuai dengan judulnya. Pada laporan juga dapat 

melakukan filter sehingga dapat menampilkan data sesuai pilihan filter yang diinginkan. 
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Gambar 3.65 Rancangan Antarmuka Halaman Laporan 

 

R. Pengaturan 

Rancangan antarmuka halaman pengaturan ditunjukkan pada Gambar 3.66. Halaman 

utama pengaturan berupa list pengaturan yang dapat diubah-ubah datanya agar dapat dinamis. 

Untuk melakukan ubah data dapat memilih tombol edit pada pengaturan yang diinginkan. 

 

 

Gambar 3.66 Rancangan Halaman Pengaturan 

 

S. Halaman Aktivitas Anak pada Guru dan Admin 

Halaman input aktivitas harian anak yaitu pertama admin dan guru mengakses halaman 

list anak yang menampilkan semua anak dapat dilihat pada Gambar 3.67. 
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Gambar 3.67 Rancangan Antarmuka Halaman List Anak Aktivitas Harian Anak pada Admin 

dan Guru 

 

Untuk menambahkan aktivitas baru, admin atau guru akan menambah form tambah 

seperti pada Gambar 3.68.  

 

 

Gambar 3.68 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Aktivitas Anak 

 

Pada halaman aktivitas harian anak yang ditunjukkan Gambar 3.69 akan menampilkan 

riwayat seluruh tanggal aktivitas yang pernah dibuat. 
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Gambar 3.69 Rancangan Antarmuka Halaman Riwayat 

 

Pada halaman detail aktivitas harian anak yang akan menampilkan aktivitas anak yang 

dibuat sebelumnya oleh guru atau admin. Halaman detail aktivitas dapat dilihat pada Gambar 

3.70. 

 

 

Gambar 3.70 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Aktivitas Harian Anak 

 

T. Halaman Overtime 

Halaman kelola overtime dapat diakses oleh guru dan admin. Rancangan antarmuka list 

kelola overtime dapat dilihat pada Gambar 3.71. Pada antarmuka halaman list menampilkan 
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seluruh data anak yang tiap anak memiliki tombol tambah dan tombol detail. Tombol Tambah 

akan menampilkan form tambah overtime, sedangkan tombol detail akan menampilkan riwayat 

data overtime yang pernah dibuat sebelumnya. 

 

 

Gambar 3.71 Rancangan Antarmuka Halaman List Anak pada Kelola Overtime 

 

Rancangan antarmuka halaman tambah dapat dilihat pada Gambar 3.72. 

 

 

Gambar 3.72 Rancangan Antarmuka Tambah Overtime 

 

Untuk rancangan antarmuka halaman detail dapat dilihat pada Gambar 3.73. 



105 

 

 

Gambar 3.73 Rancangan Antarmuka Halaman Riwayat Overtime 

 

U. Halaman Kelola RPP 

Halaman kelola RPP yang hanya dapat diakses oleh admin digunakan untuk mengelola 

data RPP. Nantinya admin dapat menginputkan RPP berdasarkan bulan. Rancangan halaman 

list RPP per bulan ditunjukkan Gambar 3.74. 

 

 

Gambar 3.74 Rancangan Antarmuka Halaman List RPP per Bulan 

 

Rancangan antarmuka halaman tambah RPP ditunjukkan oleh Gambar 3.75. Halaman ini 

digunakan oleh admin untuk melakukan import file excel RPP perbulan. 
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Gambar 3.75 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah RPP 

 

V. Halaman Jadwal Makanan 

Gambar 3.76 menunjukkan rancangan antarmuka halaman list jadwal makanan yang 

digunakan oleh admin dan guru untuk mengelola data jadwal makanan. Pada halaman ini 

terdapat tombol tambah untuk menambahkan data baru, tombol edit untuk merubah data, dan 

tombol hapus untuk menghapus data. 

 

 

Gambar 3.76 Rancangan Antarmuka Halaman List Jadwal Makanan 

 

Rancangan antarmuka halaman form tambah data jadwal makanan ditunjukkan pada 

Gambar 3.77. 
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Gambar 3.77 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Jadwal Makanan 

 

W. Halaman Galeri Umum pada Admin dan Guru 

Rancangan antarmuka halaman galeri umum pada admin dan guru ditunjukkan pada 

Gambar 3.78. Halaman ini digunakan untuk mengelola data galeri umum yaitu tambah, edit 

dan hapus.  

 

Gambar 3.78 Rancangan Antarmuka Halaman Galeri Umum pada Admin dan Guru 

 

X. Halaman Galeri Anak pada Admin dan Guru 

Halaman galeri anak pada admin dan guru digunakan untuk dapat membuat data galeri 

anak baru. Gambar 3.79 adalah halaman yang menampilkan data seluruh anak yang terdapat 

tombol tambah dan hapus. Tombol tambah akan menampilkan halaman form tambah galeri 

anak untuk masing-masing anak. 
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Gambar 3.79 Rancangan Antarmuka Halaman List Seluruh Anak di Galeri 

 

Rancangan antarmuka halaman form tambah galeri anak dapat dilihat pada Gambar 3.80. 

Pada form tersebut terdapat kolom tanggal, judul, dan unggah foto. 

 

 

Gambar 3.80 Rancangan Antarmuka Halaman Form Tambah Galeri Anak pada Admin dan 

Guru 

 

Gambar 3.81 adalah rancangan antarmuka halaman riwayat dari galeri anak yang akan 

menampilkan data anak dan galeri foto miliknya yang pernah dibuat oleh admin ataupun oleh 

guru. 
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Gambar 3.81 Rancangan Antarmuka Halaman Riwayat Galeri Anak 

 

Y. Halaman Cek Kesehatan 

Halaman cek kesehatan dapat diakses oleh dokter dan admin. Untuk rancangan antamuka 

yaitu ditunjukkan pada Gambar 3.82 yang merupakan rancangan antarmuka list anak. Pada list 

ini akan ada dua tombol yaitu tombol buat dan tombol riwayat. Tombol buat akan menampilkan 

halaman form buat data cek kesehatan dan tombol riwayat akan menampilkan riwayat data cek 

kesehatan anak yang pernah dibuat sebelumnya. 

 

 

Gambar 3.82 Rancangan Antarmuka List Anak pada Cek Kesehatan 

 

Gambar 3.83 adalah rancangan antarmuka untuk halaman buat data cek kesehatan anak. 

Form ini terdiri dari kolom tanggal untuk menginputkan tanggal cek, kolom tinggi badan untuk 
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menginputkan tinggi badan anak, kolom berat badan untuk menginputkan berat badan anak, 

kolom lingkar kepala untuk menginputkan lingkar kepala anak, dan kolom catatan lain untuk 

menginputkan catatan dari dokter. 

 

 

Gambar 3.83 Rancangan Antarmuka Halaman Buat Data Cek Kesehatan 

 

Gambar 3.84 merupakan rancangan antarmuka halaman riwayat cek kesehatan yang 

menampilkan riwayat data cek kesehatan yang pernah dibuat oleh dokter. 

 

 

Gambar 3.84 Rancangan Antarmuka Detail Cek Kesehatan 
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 BAB IV 

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

 

 

4.1 Implementasi 

Implementasi dilakukan dengan mengkodekan sistem berdasarkan hasil perancangan yang 

sudah dibuat sebelumnya. Tahap implementasi ini menghasilkan sebuah sistem informasi 

berbasis website. Berikut hasil implementasi dari pengembangan sistem informasi tempat 

penitipan anak Baiti Jannati. 

 

a. Implementasi Halaman Pendaftaran Akun Orang Tua dan Pendaftaran Anak 

Pengunjung/orang tua yang ingin mendaftarkan anaknya dapat melakukan pendaftarannya 

sendiri. Dalam pendaftaran pengunjung/orang tua yang belum memiliki akun akan mengisi dua 

form yaitu form pendaftaran akun orang tua yang berisi data orang tua dan akun serta form 

pendaftaran anak yang berisi data anak. Pertama pengunjung/orang tua diminta untuk mengisi 

data orang tua serta data akun. Implementasi halaman form pendaftaran akun orang tua dapat 

dilihat pada Gambar 4.1. 
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Gambar 4.1 Implementasi Halaman Form Pendaftaran Orang Tua 

 

Setelah mengisi semua data pada form pendaftaran akun orang tua, jika klik simpan 

kemudian akan menampilkan halaman form pendaftaran anak. Pada halaman form pendaftaran 

anak dapat diisi dengan data anak yang akan didaftarkan ke daycare. Implementasi halaman 

form pendaftaran anak dapat dilihat pada Gambar 4.2. 
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Gambar 4.2 Implementasi Halaman Form Pendaftaran Anak 

 

b. Implementasi Halaman Kelola Anak pada Orang Tua 

Halaman kelola anak pada orang tua adalah halaman yang digunakan untuk orang tua 

dapat mengelola data anaknya yang ada di daycare. Pada halaman ini kelola yang dimaksud 

yaitu menambah, mengubah, dan menghapus anak yang masih berstatus waiting list. 

Implementasi halaman kelola anak pada orang tua dapat dilihat pada Gambar 4.3. 

 

 

Gambar 4.3 Implementasi Halaman Kelola Anak pada Orang Tua 
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Seperti yang dijelaskan di awal, orang tua dapat menambahkan lagi anaknya yang lain 

jika ingin mendaftarkan di daycare tanpa perlu membuat akun. Untuk menambah dapat 

memilih tombol tambah yang akan menampilkan halaman tambah anak. Implementasi halaman 

tambah anak pada orang tua dapat dilihat pada Gambar 4.4. 

 

 

Gambar 4.4 Implementasi Halaman Tambah Anak pada Orang Tua 

 

c. Implementasi Melihat Halaman Aktivitas Anak pada Orang Tua 

Halaman aktivitas anak merupakan buku kegiatan harian anak di daycare yang diisi oleh 

guru asuh anak untuk memberikan laporan kepada orang tua. Halaman aktivitas anak akan 

menampilkan anak yang sudah berstatus terdaftar dan non aktif. Pada menu aktivitas anak 

orang tua terdapat angka notifikasi yang memberikan informasi jika ada aktivitas baru yang 

belum dilihat oleh orang tua. Implementasi halaman dan notifikasi aktivitas anak dapat dilihat 

pada Gambar 4.5. 

 

 

Gambar 4.5 Implementasi Halaman Aktivitas Anak pada Orang Tua 
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Untuk melihat riwayat aktivitas anak yang pernah diinputkan oleh guru asuh, dapat 

memilih tombol riwayat pada anak yang dikehendaki. Implementasi halaman riwayat aktivitas 

anak dapat dilihat pada Gambar 4.6. 

 

 

Gambar 4.6 Implementasi Halaman Riwayat Aktivitas Anak pada Orang Tua 

 

Untuk melihat detail dari aktivitas pada hari tertentu, dapat memilih tombol detail pada 

tanggal yang diinginkan. Selain melihat laporan aktivitas anak, orang tua juga dapat 

memberikan komentar pada aktivitas tanggal tersebut. Implementasi halaman detail dan 

pemberian komentar orang tua pada halaman detail aktivitas anak dapat dilihat pada Gambar 

4.7. 
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Gambar 4.7 Implementasi Halaman Detail Aktivitas Anak  

 

d. Implementasi Halaman Riwayat Data Cek Kesehatan pada Orang Tua 

Halaman riwayat data kesehatan pada orang tua digunakan untuk melihat riwayat data 

cek kesehatan anak yang dibuat oleh dokter. Implementasi halaman riwayat data kesehatan 

pada orang tua dapat dilihat pada Gambar 4.8.  

 

 

Gambar 4.8 Implementasi Halaman Riwayat Data Cek Kesehatan 
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e. Implementasi Tagihan Bulanan pada Orang Tua 

Setiap bulannya, orang tua mendapatkan tagihan bulanan yang terdiri dari biaya SPP dan 

biaya overtime bulan lalu. Biaya SPP disesuaikan dengan kelompok anak dan biaya overtime 

bulan lalu akan dihitung dengan mengakumulasikan overtime masuk dan pulang pada bulan 

yang sama setelah itu dibagi dengan waktu per sesi yaitu 15 menit. Hasil pembagian akumulasi 

overtime dengan waktu per sesi akan dikali dengan biaya per sesi untuk mendapatkan biaya 

akhir overtime. 

Tagihan bulanan pada sistem ini akan secara otomatis terbuat setiap tanggal 1 pada tiap 

bulannya. Tagihan bulanan yang terbuat juga akan mengirimkan notifikasi email tagihan ke 

email orang tua yang didaftarkan di akun orang tua. Semua status tagihan bulanan akan muncul 

pada halaman tagihan bulanan ini. Implementasi halaman tagihan bulanan pada orang tua dapat 

dilihat pada Gambar 4.9. 

 

 

Gambar 4.9 Implementasi Halaman Tagihan Bulanan pada Orang Tua 

 

Selanjutnya orang tua yang sudah melakukan pembayaran tagihan bulanan dapat 

melakukan konfirmasi pembayaran. Untuk melakukan konfirmasi hanya perlu untuk memilih 

tombol konfirmasi dan kemudian mengisi data pada halaman konfirmasi. Implementasi 

halaman konfirmasi dapat dilihat pada Gambar 4.10. 
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Gambar 4.10 Implementasi Halaman Konfirmasi Tagihan Bulanan pada Orang Tua 

 

f. Implementasi Tagihan Tahunan pada Orang Tua 

Tagihan tahunan yang ada di daycare memiliki aturan yaitu tagihan yang memiliki jangka 

pembayaran hingga 1 tahun dan dapat diangsur selama empat kali. Tagihan tahunan tahun 

pertama akan dikenakan terhitung saat anak sudah terdaftar/aktif di daycare. Namun, untuk 

anak dari orang tua yang sama, ketika anak kedua terdaftar/aktif orang tua tidak mendapatkan 

tagihan tahunan lagi. Sehingga untuk anak kedua tagihannya yaitu 0. Email notifikasi biaya 

tahunan dapat dikirim sewaktu-waktu dengan memilih tombol kirim email. Implementasi 

halaman tagihan tahunan pada orang tua dapat dilihat pada Gambar 4.11. 
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Gambar 4.11 Implementasi Halaman Tagihan Tahunan pada Orang Tua 

 

Orang tua dapat mengkonfirmasi pembayaran cicilan dengan memilih tombol cicil yang 

akan menampilkan halaman form tambah cicilan. Fitur ini digunakan untuk mengonfirmasikan 

jika sudah melakukan pembayaran cicilan. Implementasi halaman form tambah konfirmasi 

cicilan tagihan tahunan dapat dilihat pada Gambar 4.12. 

 

 

Gambar 4.12 Implementasi Halaman Tambah Konfirmasi Cicilan Tagihan Tahunan pada 

Orang Tua 

 

g. Implementasi Lihat Galeri pada Orang Tua 

Galeri adalah fitur baru yang belum ada di sistem sebelumnya. Pada fitur galeri ini, orang 

tua dapat melihat foto yang diunggah oleh guru. Orang tua juga dapat mengunduh foto dengan 

memilih tombol download. Implementasi halaman galeri pada orang tua dapat dilihat pada 

Gambar 4.13. 
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Gambar 4.13 Implementasi Halaman Galeri pada Orang Tua 

 

h. Implementasi Halaman Dashboard Admin 

Halaman dashboard pada admin memberikan informasi secara singkat terhadap data yang 

ada pada sistem. Informasi tersebut ialah jumlah anak aktif, jumlah guru aktif, jumlah anak 

yang dalam waiting list. Implementasi halaman dashboard dapat dilihat pada Gambar 4.14. 
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Gambar 4.14 Implementasi Halaman Dashboard Admin 

 

i. Implementasi Halaman Kelola Kelompok 

Kelola kelompok digunakan oleh admin untuk mengelola data kelompok yang ada di 

daycare. Data kelompok digunakan untuk mengelompokkan anak berdasarkan umur. Tiap 

kelompok memiliki biaya SPP yang berbeda. Implementasi kelola kelompok dapat dilihat pada 

Gambar 4.15. 

 

 

Gambar 4.15 Implementasi Halaman Kelola Kelompok 

 

Admin dapat mengelola data kelompok yaitu menambah, mengedit, dan menghapus. 

Untuk menambah data kelompok baru, admin dapat memilih tombol tambah. Pada halaman 

tambah kelompok terdapat kolom input yang belum ada di sistem sebelumnya yaitu kolom 

biaya. Adapun hasil implementasi halaman tambah kelompok dapat dilihat pada Gambar 4.16. 

 



122 

 

 

Gambar 4.16 Implementasi Halaman Tambah Kelompok 

 

Pada hapus kelompok, terdapat kondisi jika kelompok sudah digunakan, maka ketika data 

kelompok dihapus akan muncul pesan error. Implementasi pesan error hapus ditunjukkan pada 

Gambar 4.17. 

 

 

Gambar 4.17 Implementasi Pesan Error Hapus Data Kelompok 

 

j. Implementasi Halaman Kelola Aktivitas 

Halaman kelola aktivitas digunakan oleh admin untuk dapat menambah, mengubah, atau 

menghapus aktivitas yang akan digunakan pada pengisian aktivitas anak. Aktivitas adalah judul 

kegiatan yang diinputkan pada aktivitas harian anak. Implementasi halaman kelola aktivitas 

dapat dilihat pada Gambar 4.18.  
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Gambar 4.18 Implementasi Halaman Kelola Aktivitas 

 

Untuk menambah aktivitas baru, admin dapat memilih tombol tambah yang 

menampilkan form tambah aktivitas. Implementasi halaman form tambah aktivitas dapat dilihat 

pada Gambar 4.19. 

 

 

Gambar 4.19 Implementasi Halaman Tambah Aktivitas 

 

Pada hapus aktivitas, terdapat kondisi jika data aktivitas telah digunakan pada pengisian 

aktivitas anak maka ketika dihapus akan muncul pesan error. Implementasi pesan error hapus 

aktivitas dapat dilihat pada Gambar 4.20. 
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Gambar 4.20 Implementasi Pesan Error Hapus Aktivitas 

 

k. Implementasi Kelola Anak Waiting 

Halaman kelola anak waiting adalah halaman yang menampilkan list anak yang telah 

mendaftar dan masih berstatus waiting. Pada halaman ini, admin dapat mengelola data anak 

yaitu mengubah statusnya dari waiting menjadi terdaftar jika mendapakan kuota di daycare, 

merubah data anak, dan menghapus data anak jika tidak jadi mendaftar. Implementasi halaman 

anak waiting dapat dilihat pada Gambar 4.21. 

 

 

Gambar 4.21 Implementasi Halaman Anak Waiting 

 

Admin juga memiliki akses untuk dapat menambahkan data anak jika orang tua anak 

tidak ingin menambahkannya sendiri. Untuk menambah anak, admin dapat memilih tombol 

tambah yang akan menampilkan form tambah anak. Implementasi halaman form tambah anak 

pada admin dapat dilihat pada Gambar 4.22. 
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Gambar 4.22 Implementasi Halaman Tambah Anak pada Admin 

 

Kemudian terdapat tombol daftar yang berguna untuk memberikan kelompok pada anak 

dan megubah statusnya dari waiting list menjadi terdaftar/aktif. Implementasi halaman daftar 

anak dapat dilihat pada Gambar 4.23. 

 

 

Gambar 4.23 Implementasi Halaman Daftar Anak 

 

l. Implementasi Kelola Anak Terdaftar 

Halaman anak terdaftar ialah halaman yang menampilkan list anak yang statusnya sudah 

terdaftar/aktif. Di halaman ini admin hanya dapat mengubah data anak dan mengubah status 

anak. Implementasi halaman kelola anak terdaftar dapat dilihat pada Gambar 4.24. 

 



126 

 

 

Gambar 4.24 Implementasi Halaman Kelola Anak Terdaftar 

 

Seperti yang dijelaskan di awal jika admin dapat mengubah data dan status anak. Untuk 

mengubahnya dapat memilih tombol edit. Implementasi halaman edit pada anak terdaftar dapat 

dilihat pada Gambar 4.25. 
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Gambar 4.25 Implementasi Halaman Edit pada Anak Terdaftar 

 

m. Implementasi Kelola Guru Asuh 

Kelola guru asuh terdiri dari guru asuh dan list anak belum terasuh. Pada halaman list 

anak belum terasuh akan menampilkan anak yang berstatus terdaftar/aktif dan belum memiliki 

guru asuh. Implementasi halaman list anak belum terasuh dapat dilihat pada Gambar 4.26. 
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Gambar 4.26 Implementasi Halaman List Anak Belum Terasuh 

 

Untuk memberikan anak guru asuh, maka dapat dilakukan pada halaman guru asuh. Pada 

halaman guru asuh menampilkan list guru aktif. Implementasi halaman guru asuh dapat dilihat 

pada Gambar 4.27. 

 

 

Gambar 4.27 Implementasi Halaman Guru Asuh 

 

Kemudian untuk memberikan anak guru asuh, admin dapat memilih tombol tambah pada 

guru yang dikehendaki yang akan menampilkan form tambah anak asuh. Implementasi 

halaman tambah anak asuh dapat dilihat pada Gambar 4.18. 
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Gambar 4.28 Implementasi Halaman Tambah Anak Asuh 

 

n. Implementasi Kelola Orang Tua 

Halaman kelola orang tua digunakan oleh admin untuk mengelola data dan akun orang 

tua anak. Pada halaman ini akan menampilkan list semua orang tua anak. Implementasi 

halaman kelola orang tua dapat dilihat pada Gambar 4.29. 

 

 

Gambar 4.29 Implementasi Halaman Kelola Orang Tua 

 

Admin dapat menambah, mengubah, dan menghapus data orang tua. Admin dapat 

menambah data dan akun orang tua jika orang tua tidak ingin mendaftarkan akun sendiri. 

Implementasi halaman tambah data dan akun orang tua dapat dilihat pada Gambar 4.30. 



130 

 

 

Gambar 4.30 Implementasi Halaman Tambah Data Akun Orang Tua  

 

Untuk menghapus data orang tua, hanya data orang tua yang belum memiliki anak 

terdaftar di sistem informasi daycare ini. Jika orang tua memiliki anak, maka data orang tua 

tidak dapat dihapus dan akan jika dihapus akan menampilkan pesan error. Implementasi pesan 

error saat hapus orang tua dapat dilihat pada Gambar 4.31. 

 

 

Gambar 4.31 Implementasi Pesan Error saat Hapus Orang Tua 
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o. Implementasi Kelola Pegawai 

Halaman kelola pegawai digunakan oleh admin untuk mengelola data pegawai daycare. 

Admin dapat menambah, mengubah, menghapus data pegawai. Implementasi halaman kelola 

pegawai dapat dilihat pada Gambar 4.32. 

 

 

Gambar 4.32 Implementasi Halaman Kelola Pegawai 

 

Pada tambah pegawai, admin dapat menambahkan sesuai dengan level yaitu guru, dokter, 

kepala, atau admin. Selain level juga dapat merubah status akun yaitu aktif atau tidak aktif. 

Implementasi halaman tambah pegawai dapat dilihat pada Gambar 4.33. 

 

 

Gambar 4.33 Implementasi Halaman Tambah Pegawai 
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p. Implementasi Kelola Shift Guru 

Jadwal shift guru adalah fitur baru yang belum ada pada sistem sebelumnya. Halaman 

jadwal shift guru menampilkan jadwal shift guru dari hari Senin hingga Sabtu. Adapun 

implementasi jadwal shift guru pada admin dapat dilihat pada Gambar 4.34. 

 

 

Gambar 4.34 Implementasi Jadwal Shift Guru 

 

Admin dapat mengelola data jadwal shift guru yaitu menambah dan menghapus.Untuk 

menambah data, admin dapat memilih tombol tambah yang kemudian menampilan form 

tambah. Implemetasi form tambah jadwal shift guru dapat dilihat pada Gambar 4.35. 

 

 

Gambar 4.35 Implementasi Form Tambah Jadwal Shift Guru 
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q. Implementasi Kelola Tagihan Bulanan pada Admin 

Kelola tagihan bulanan pada admin digunakan oleh admin untuk dapat mengelola tagihan 

bulanan yaitu melakukan pengecekan pembayaran dan konfirmasi pembayaran. Tagihan 

bulanan yang diberikan ke orang tua jika sudah dilakukan konfirmasi pembayaran oleh orang 

tua maka akan dilakukan pengecekan oleh admin. Admin dapat melakukan pengecekan pada 

tagihan bulanan yang memiliki status konfirmasi. Implementasi halaman kelola tagihan 

bulanan pada admin dapat dilihat pada Gambar 4.36. 

 

 

Gambar 4.36 Implementasi Halaman Kelola Tagihan Bulanan pada Admin 

 

Jika pengecekan pada pembayaran yang dilakukan oleh orang tua sudah sesuai, maka 

admin dapat melakukan perubahan status dari konfirmasi menjadi lunas. Untuk melakukan 

perubahan status dapat memilih tombol checking status. Implementasi halaman checking status 

dapat dilihat pada Gambar 4.37. 
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Gambar 4.37 Implementasi Halaman Checking Status Tagihan Bulanan pada Admin 

 

r. Implementasi Kelola Tagihan Tahunan pada Admin 

Kelola tagihan tahunan pada admin digunakan admin untuk melakukan pengelolaan pada 

tagihan tahunan yaitu melakukan tambah tagihan tahunan, tambah cicilan dan melakukan 

checking status pembayaran. Tagihan tahunan dapat ditambah manual oleh admin untuk 

masing-masing anak. Tagihan tahunan dibuat secara manual karena pada daycare untuk 

tagihan tahunan memiliki aturan yaitu jika dua anak dengan orang tua yang sama maka orang 

tua hanya mendapatkan satu tagihan saja yang disesuaikan tahunnya untuk anak pertama. 

Kondisi lainnya seperti jika adik masuk pada bulan yang sama ditanggal sebelum kakaknya 

lulus maka dihitung menjadi tahun pertama membuat tagihan tahunan dibuat manual saja. 

Implementasi halaman tagihan tahunan pada admin dapat dilihat pada Gambar 4.38. 
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Gambar 4.38 Implementasi Halaman Tagihan Tahunan pada Admin 

 

Pada halaman riwayat, terdapat data cicilan pembayaran tagihan tahunan anak. Tagihan 

tahunan yang berstatus lunas yaitu jika jumlah cicilannya sudah sesuai dengan jumlah tagihan, 

sedangkan yang berstatus belum lunas yaitu jika jumlah cicilannya belum sesuai dengan jumlah 

tagihan. Admin mendapatkan hak akses penuh sehingga admin dapat melakukan tambah 

konfirmasi dan checking status tagihan tahunan. Implementasi halaman riwayat cicilan tagihan 

tahunan dapat dilihat pada Gambar 4.39. 

 

 

Gambar 4.39 Implementasi Halaman Riwayat Cicilan Tagihan Tahunan 

 

Tagihan tahunan yang dicicil oleh orang tua setelah dilakukan tambah konfirmasi cicilan 

maka akan berstatus konfirmasi. Cicilan yang berstatus konfirmasi akan dilakukan pengecekan 

oleh admin. Jika pembayaran cicilan terbayar, maka admin dapat mengganti status dari 
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konfirmasi menjadi lunas. Implementasi checking status pada cicilan tagihan tahunan dapat 

dilihat pada Gambar 4.40. 

 

 

Gambar 4.40 Implementasi Halaman Checking Status Cicilan Tagihan Tahunan 

 

s. Implementasi Pengaturan pada Admin  

Pengaturan digunakan untuk memudahkan admin dalam mengelola data yang digunakan 

pada sistem agar dapat dinamis mengikuti perubahan peraturan yang ada. Data yang dapat 

diatur oleh admin di pengaturan yaitu jam masuk dan jam pulang daycare, biaya overtime, 

setting email pendaftaran, setting email tagihan tahunan, setting email tagihan bulanan SPP 

dan overtime, serta kelola layanan daycare yang muncul di halaman awal. Implementasi 

halaman pengaturan dapat dilihat pada Gambar 4.41. 

 

 

Gambar 4.41 Implementasi Halaman Pengaturan 
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t. Implementasi Laporan pada Kepala dan Admin 

Laporan digunakan untuk menampilkan data berupa tabel dan grafik berdasarkan data 

yang ada di sistem. Halaman laporan dapat dilihat oleh admin dan kepala. Setiap laporan 

menyajikan informasi yang berbeda-beda. Admin dan kepala daycare dapat melihat laporan 

sesuai dengan laporan yang diinginkan. Implementasi laporan dapat dilihat pada Gambar 4.42. 

 

 

Gambar 4.42 Implementasi Halaman Laporan 

 

u. Kelola Aktivitas Anak pada Guru 

Kelola aktivitas anak digunakan oleh guru untuk menginputkan aktivitas anak selama 

ada di daycare sebagai laporan kepada orang tua anak. Guru tidak hanya dapat menginputkan 

aktivitas anak untuk anak asuhnya saja tapi guru dapat menginputkan ativitas anak asuh guru 

lain. Implementasi kelola aktivitas anak dapat dilihat pada Gambar 4.43. 
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Gambar 4.43 Implementasi Kelola Aktivitas Anak 

 

Untuk menambahkan data aktivitas baru, guru dapat memilih tombol tambah pada anak 

yang diinginkan. Nantinya akan muncul halaman tambah aktivitas anak yang dapat diisi sesuai 

dengan aktivitas apa yang ingin diisi. Implementasi halaman tambah aktivitas anak dapat 

dilihat pada Gambar 4.44. 

 

 

Gambar 4.44 Implementasi Halaman Tambah Aktivitas Anak 

 

Kemudian juga dapat melihat riwayat aktivitas anak yang pernah diinputkan sebelumnya. 

Pilih tombol riwayat pada anak yang dikehendaki. Pada halaman riwayat akan menampilkan 

per tanggal aktivitas. Implementasi halaman riwayat dapat dilihat pada Gambar 4.45. 
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Gambar 4.45 Implementasi Halaman Riwayat Aktivitas Anak 

 

Untuk melihat detail aktivitas anak pada tanggal tertentu, dapat memilih tombol detail. 

Nantinya akan menampilkan aktivitas anak di tanggal tersebut. Implementasi halaman detail 

aktivitas anak dapat dilihat pada Gambar 4.46. 
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Gambar 4.46 Implementasi Halaman Detail Aktivitas Anak 

 

v. Implementasi Overtime pada Guru 

Overtime adalah fitur yang digunakan untuk mencatat data waktu lebih anak saat 

dititipkan. Pada daycare Baiti Jannati, overtime dibagi menjadi dua yaitu overtime jam pagi 

dan jam pulang. Overtime jam pagi dimulai dari pukul 07:00 – 08:00 (jam masuk daycare) dan 

untuk overtime jam pulang dimulai dari pukul 16:00 (jam pulang daycare) – 17:00. Anak yang 

datang lebih awal dari jam masuk daycare, akan terkena overtime dan begitu juga anak yang 

pulang lewat dari jam pulang daycare akan terkena overtime. Berikut adalah implementasi 

halaman overtime yang dapat dilihat pada Gambar 4.47. 
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Gambar 4.47 Implementasi Halaman Overtime 

 

Untuk mencatat data overtime anak dapat memilih tombol tambah pada anak yang ingin 

ditambahkan data overtime yang kemudian akan menampilkan form tambah overtime. 

Implementasi form tambah overtime dapat dilihat pada Gambar 4.48. 

 

 

Gambar 4.48 Implementasi Form Tambah Overtime 

 

Untuk mengetahui riwayat data overtime yang pernah ditambahkan dapat memilih 

tombol riwayat. Pada halaman riwayat akan menampilkan informasi dari jam masuk dan jam 

pulang serta menit overtime. Implementasi halaman riwayat overtime dapat dilihat pada 

Gambar 4.49. 
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Gambar 4.49 Implementasi Halaman Riwayat Overtime 

 

w. Implementasi Kelola RPP 

Kelola RPP ialah halaman yang digunakan oleh guru dan admin untuk mengelola data 

RPP. RPP adalah rencana pelaksanaan pembelajaran yang berisi materi kegiatan belajar & 

bermain anak di daycare. Data RPP nantinya akan muncul di aktivitas harian anak sesuai 

dengan tanggal aktivitas dan RPP. Implementasi halaman kelola RPP dapat dilihat pada 

Gambar 4.50. 

 

 

Gambar 4.50 Implementasi halaman kelola RPP 
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Untuk memasukkan data RPP yang dibuat yaitu dapat dengan mengimpor file berekstensi 

xls sesuai dengan bulan dan tahun RPP. Data pada file xls yang diimpor akan masuk ke dalam 

sistem dan dapat dilakukan edit data di sistem. Implementasi halaman impor file RPP dapat 

dilihat pada Gambar 4.51. 

 

 

Gambar 4.51 Implementasi Import File RPP 

 

Untuk melihat detail RPP pada bulan tertentu dapat memilih tombol detail pada bulan yang 

diinginkan. Nantinya halaman detail RPP akan menampilkan semua data RPP yang memiliki 

tanggal di bulan tersebut. Implementasi halaman detail RPP dapat dilihat pada Gambar 4.52. 
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Gambar 4.52 Implementasi Halaman Detail RPP 

 

x. Implementasi Kelola Jadwal Makanan 

Kelola jadwal makanan adalah fitur yang belum ada pada penelitian sebelumnya. 

Halaman kelola jadwal makanan digunakan admin untuk menambahkan data jadwal makanan 

dari hari Senin hingga Sabtu. Implementasi halaman kelola jadwal makanan dapat dilihat pada 

Gambar 4.53. 
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Gambar 4.53 Implementasi Halaman Kelola Jadwal Makanan 

 

Untuk menambah jadwal makanan, dapat memilih tombol tambah yang menampilkan 

form tambah. Untuk menghapus, dapat memilih simbol hapus. Implementasi form tambah 

jadwal makanan dapat dilihat pada Gambar 4.54. 

 

 

Gambar 4.54 Implementasi Form Tambah Jadwal Makanan 

 

y. Implementasi Kelola Galeri pada Guru 

Galeri adalah halamna yang digunakan untuk menyimpan foto anak. Pada galeri dibagi 

menjadi dua yaitu galeri anak dan galeri umum. Untuk galeri anak digunakan untuk 

menyimpan foto berdasarkan anak, sedangkan untuk galeri umum digunakan untuk 

menyimpan foto anak bersama-sama. Implementasi halaman galeri anak dapat dilihat pada  

Gambar 4.54 dan halaman galeri umum dapat dilihat pada Gambar 4.56. 
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Gambar 4.55 Implementasi Halaman Galeri Umum pada Guru 

 

 

 
Gambar 4.56 Implementasi Halaman Galeri Anak pada Guru 
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z. Implementasi Cek Kesehatan pada Dokter 

Cek kesehatan adalah masukkan saran dari penelitian sistem sebelumnya. Cek kesehatan 

digunakan oleh dokter untuk menginputkan data pengecakan kesehatan anak yang 

diselenggarakan setiap beberapa bulan sekali. Pengecekan yang dilakukan yaitu menimbang 

berat badan, mengukur tinggi badan dan lingkar kepala, serta dokter biasanya akan 

mencatatkan pengecekan kondisi fisik anak serta saran kepada orang tua. Implementasi 

halaman cek kesehatan dapat dilihat pada Gambar 4.57. 

 

 

Gambar 4.57 Implementasi Halaman Cek Kesehatan 

 

Untuk menambah data catatan, dokter dapat memilih tombol tambah pada anak yang 

ingin diinputkan data cek kesehatannya. Implementasi halaman tambah cek kesehatan dapat 

dilihat pada Gambar 4.58. 
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Gambar 4.58 Implementasi Form Tambah Data Cek Kesehatan 

 

Untuk melihat data cek kesehatan yang pernah dibuat dapat memilih tombol riwayat pada 

anak yang dikehendaki. Implementasi halaman riwayat dapat dilihat pada Gambar 4.59. 

 

 

Gambar 4.59 Implementasi Halaman Riwayat Cek Kesehatan 
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4.2 Pengujian 

Setelah mengimplementasikan sistem dilakukan pengujian. Pengujian dilakukan untuk 

menemukan error pada sistem. Pengujian yang akan dilakukan pada penelitian ini yaitu 

pengujian black box dan user acceptance testing. Berikut adalah pengujian pada sistem 

informasi tempat penitipan anak Baiti Jannati. 

 

4.2.1 Pengujian Black Box 

Pengujian black box dilakukan sendiri oleh penulis. Penulis melakukan pengujian black 

box dengan membuat scenario testing terlebih dahulu yang kemudian digunakan penulis untuk 

menguji sistem. Pengujian black box dilakukan untuk memastikan tidak adanya error sebelum 

dicoba ke pengguna akhir serta hasil yang ditampilkan sistem sesuai dengan yang diharapkan. 

Hasil dari pengujian black box dapat dilihat sebagai berikut. 
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a. Pengujian pada Pengunjung 

 

Tabel 4.1 Scenario Testing Pengujian Black Box Pengunjung 

No Menu Test 

Scenario 

Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

1 Pendaftaran 

Akun Orang 

Tua dan 

Pendaftaran 

Anak 

Halaman 

form 

Pendaftaran 

Akun Orang 

Tua 

Memilih tombol Daftar pada halaman 

utama 

Muncul halaman yang menampilkan form 

pendaftaran akun orang tua 

Berhasil 

Isi Form Isi semua data Berhasil ke halaman form pendaftaran anak Berhasil 

Tidak memasukkan data pada kolom wajib 

isi. 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Halaman 

form 

Pendaftaran 

Anak 

Memilih tombol Simpan pada halaman 

form Pendaftaran Orang Tua 

Muncul halaman yang menampilkan form 

pendaftaran anak 

Berhasil 

Isi Form Isi semua data Berhasil dan reidrect ke halaman login Berhasil 

Mengosongkan kolom wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

 



151 

 
b. Pengujian pada Orang Tua 

Tabel 4.2 Scenario Testing Pengujian Black Box Orang Tua 

No Menu 
Test 

Scenario 
Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

1 Kelola 

Anak 

Halaman 

Anak 

Memilih menu Anak Menampilkan list anak 
Berhasil 

Tambah 

Anak 

Mengisi semua data - Muncul pesan 

- Data anak berhasil ditambahkan 
Berhasil 

Mengosongkan kolom wajib isi - Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Anak Merubah semua data - Muncul pesan 

- Data berhasil diubah 
Berhasil 

Mengosongkan data pada kolom wajib isi - Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Hapus Anak Menghapus anak yang masih berstatus 

waiting list 

- Muncul pesan dat berhasil dihapus 

- Data terhapus 
Berhasil 

2 Aktivitas 

Anak 

Halaman 

Aktivitas 

Anak 

Memilih Menu Aktivitas Anak Menampilkan halaman berisi list anak Berhasil 

Halaman 

Riwayat 

Memilih tombol Riwayat Menampilkan halaman berisi riwayat 

aktivitas anak berdasarkan tanggal 

Berhasil 

Halaman 

Detail 

Memilih tombol Detail Menampilkan halaman berisi detail 

aktivitas anak yang ada pada tanggal yang 

sama 

Berhasil 
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No Menu 
Test 

Scenario 
Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Memberikan 

Komentar 

Mengisi kolom komentar - Muncul pesan 

- Data komentar tersimpan 

Berhasil 

3 Cek 

Kesehatan 

Halaman 

Cek 

Kesehatan 

Memilih menu cek kesehatan Menampilkan halaman berisi list anak Berhasil 

Halaman 

Riwayat 

Memilih tombol riwayat Menampilkan halaman berisi data cek 

kesehatan yang pernah dibuat milik anak 

tertentu 

Berhasil 

4 Tagihan 

Bulanan 

Halaman 

Tagihan 

Bulanan 

Memilih menu tagihan bulanan Menampilkan halaman berisi list tagihan 

bulan anak orang tua tersebut 

Berhasil 

Halaman 

Detail 

Memilih tombol detail Menampilkan detail tagihan bulanan yang 

dipilih 

Berhasil 

Konfirmasi Memilih tombol konfirmasi Menampilkan form konfirmasi Berhasil 

Mengisi semua data di form konfirmasi - Muncul pesan 

- Data konfirmasi tersimpan 

- Status menjadi Konfirmasi 

Berhasil 

Mengosongkan kolom wajib isi - Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 
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No Menu 
Test 

Scenario 
Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

5 Tagihan 

Tahunan 

Halaman 

tagihan 

tahunan 

Memilih menu Tagihan Tahunan Menampilkan halaman tagihan tahunan 

yang berisi list tagihan tahunan semua anak 

dan semua status 

Berhasil 

Halaman 

Detail 

Memilih tombol detail pada data tagihan 

tahunan 

Menampilkan halaman detail tagihan 

tahunan yang berisi informasi tagihan dan 

cicilan 

Berhasil 

Tambah 

Cicilan 

Memilih tombol tambah pada data tagihan 

tahunan 

Menampilkan halaman form tambah 

cicilan 

Berhasil 

Mengisi semua data Muncul pesan dan redirect ke halaman 

tagihan tahunan 

Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

6 Galeri Halaman 

Galeri 

Memilih menu Galeri Muncul halaman berisi foto yang pernah 

diunggah 

Berhasil 

Unduh Foto Memilih tombol download pada foto yang 

dikehendaki 

Foto berhasil terunduh Berhasil 
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c. Pengujian pada Dokter 

Tabel 4.3 Scenario Testing Pengujian Black Box Dokter 

No Menu Test 

Scenario 

Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

1 Cek 

Kesehatan 

Halaman 

Cek 

Kesehatan 

Memilih halaman cek kesehatan Muncul halaman yang menampilkan list 

anak. 

Berhasil 

Halaman 

Riwayat 

Memilih tombol riwayat Menampilkan Halaman Riwayat cek 

kesehatan anak 

Berhasil 

Buat data 

cek 

kesehatan 

Buat data cek kesehatan baru dengan 

menginputkan semua data cek kesehatan 

pada form. 

- Data berhasil ditambahkan. 

- Redirect ke halaman cek Kesehatan dan 

muncul pesan “Data berhasil 

ditambah” 

Berhasil 

Menginputkan tanggal yang sudah pernah 

dibuat. 

- Muncul pesan 

- Data tidak berhasil dibuat 

Berhasil 

Tidak memasukkan data pada kolom input 

wajib isi.  

Muncul pesan pada kolom input wajib isi. Berhasil 

Edit data 

cek 

kesehatan 

Merubah semua data - Muncul pesan “Data berhasil diedit” 

- Data berubah 

Berhasil 

Mengosongkan data pada kolom input 

wajib isi. 

Muncul pesan pada kolom input wajib isi Berhasil 
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No Menu Test 

Scenario 

Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Hapus data 

cek 

kesehatan 

Menghapus data cek kesehatan Muncul pesan “Data berhasil dihapus“ Berhasil 

 

d. Pengujian pada Guru 

Tabel 4.4 Scenario Testing Pengujian Black Box Guru 

No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

1 Aktivitas 

Anak 

Halaman 

Aktivitas 

Anak 

Memilih halaman aktivitas anak Muncul halaman yang menampilkan list 

anak. 

Berhasil 

Halaman 

Riwayat 

Memilih tombol riwayat Menampilkan Halaman Riwayat  Berhasil 

Tambah Menambah data aktivitas anak baru dengan 

menginputkan semua data 

- Data tersimpan 

- Menampilkan pesan data berhasil 

ditambah 

Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi - Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Merubah data - Redirect ke halaman riwayat dan 

muncul pesan data berhasil diedit 

Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi - Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Hapus Menghapus data - Muncul pesan data berhasil dihapus Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

2 Overtime Tambah Buat data overtime baru dengan 

menginputkan semua data 

- Data berubah 

- Menampilkan pesan data berhasil 

ditambah 

Berhasil 

Menginputkan tanggal yang sudah pernah 

dibuat. 

- Menampilkan pesan data sudah ada Berhasil 

Edit Melakukan perubahan data - Menampilkan pesan data berhasil 

diedit 

- Data berubah 

Berhasil 

Hapus Menghapus data overtime - Menampilkan pesan data berhasil 

dihapus 

- Data terhapus 

Berhasil 

Perhitungan 

Overtime 

Menginputkan data dengan jam masuk 

yang lebih awal dari jam masuk serta jam 

pulang yang melebihi jam pulang daycare. 

Data masukan: 

- Jam masuk: 07:15 

- Jam pulang: 16:30 

Keterangan: 

Jam masuk daycare: 08:00 

Jam pulang daycare: 16:00 

Hasil perhitungan overtime sesuai. 

Overtime jam masuk: 45 menit 

Overtime jam pulang: 30 menit 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

3 RPP Halaman List 

RPP Bulan 

Memilih menu RPP Menampilkan list bulan Berhasil 

Halaman List 

Detail RPP 

Per Bulan 

Memilih tombol detail pada bulan yang 

diinginkan 

Menampilkan list detail RPP pada bulan 

tersebut 

Berhasil 

Import file Impor file excel Berhasil dan data pada excel tersimpan 

sesuai pilihan bulan dan tahun 

Berhasil 

Edit data RPP 

per tanggal 

Merubah data RPP pada semua kolom - Data RPP berubah 

- Redirect ke halaman list detail RPP 

per bulan dan menampilkan pesan 

data berhasil diedit 

Berhasil 

Mengosongkan kolom wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Hapus Menghapus data RPP per tanggal Menampilkan pesan data berhasil dihapus Berhasil 

4 Galeri 

Umum 

Halaman 

Kelola Galeri 

Umum 

Memilih menu Galeri → submenu Galeri 

Umum 

Menampilkan halaman list galeri umum Berhasil 

Tambah Menambah foto baru dengan mengisi 

semua data. 

- Berhasil menambah foto 

Muncul pesan foto berhasil ditambah 

Berhasil 

Menambah foto baru dengan 

mengosongkan kolom input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Mengubah data foto Data foto berubah Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Mengubah data foto dengan 

mengosongkan kolom input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Unduh Foto Memilih tombol Download pada foto yang 

dikehendaki 

Foto berhasil diunduh Berhasil 

Hapus Memilih tombol hapus pada foto - Foto terhapus 

Muncul pesan foto berhasil dihapus 

Berhasil 

5 Galeri Anak Halaman 

Riwayat 

Galeri Anak 

Memilih menu Galeri → sub menu Galeri 

Anak → Pilih tombol Riwayat pada anak 

yang dikehendaki 

Muncul halaman berisi foto yang pernah 

diunggah 

Berhasil 

Tambah Menambah foto baru dengan mengisi 

semua data 

- Berhasil menambah foto 

Muncul pesan foto berhasil ditambah 

Berhasil 

Menambah foto baru dengan 

mengosongkan kolom input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Merubah data foto - Data berubah 

Muncul pesan “Data berhasil diubah” 

Berhasil 

Merubah dengan mengosongkan kolom 

input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Unduh Foto Memilih tombol download pada foto yang 

dikehendaki 

Foto berhasil terunduh Berhasil 

Hapus Memilih tombol hapus - Foto terhapus 

Muncul pesan “Foto berhasil dihapus“ 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

6 Kelola 

Jadwal 

Makanan 

Halaman 

Jadwal 

Makanan 

Memilih menu Jadwal Makanan - Menampilkan halaman berisi jadwal 

makanan 

Berhasil 

Tambah Menambah data jadwal makanan dengan 

mengisi semua data input 

- Berhasil menambahkan data 

- Muncul pesan “Data berhasil 

ditambah” 

Berhasil 

Hapus Menghapus data jadwal makanan dengan 

memilih gambar hapus 

- Berhasil menghapus data 

- Muncul pesan “Data berhasil 

dihapus” 

Berhasil 

 

e. Pengujian pada Kepala 

 

Tabel 4.5 Scenario Testing Pengujian Black Box Kepala 

No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

1 Laporan Pilih laporan 

Perbandingan 

Anak 

Memilih laporan Perbandingan Anak Menampilkan jumah anak waiting, 

terdaftar/aktif, non aktif tiap bulan 

Berhasil 

Pilih laporan 

Anak 

Memilih laporan Anak - Menampilkan seluruh anak 

Jumlah anak berdasarkan kelompok tiap 

jenis kelamin 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Pilih laporan 

tagihan bulan 

Memilih laporan tagihan bulanan Menampilkan seluruh data tagihan bulanan Berhasil 

Menampilkan 

jumlah 

informasi 

Melakukan filter tanggal pembayaran Menampilkan data tagihan bulan sesuai 

dengan tanggal pembayaran 

Berhasil 

 

f. Pengujian pada Admin 

  

Tabel 4.6 Scenario Testing Pengujian Black Box Admin 

No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

1 Dashboard Menampilkan 

Dashboard 

Memilih menu dashboard Muncul halaman dashboard yang 

menampilkan informasi singkat. 

Berhasil 

Menampilkan 

jumlah 

informasi 

Informasi yang ditampilkan sesuai dengan 

perhitungan. 

Perhitungan sesuai Berhasil 

2 Kelola 

Kelompok 

Halaman 

Kelompok 

Memilih submenu kelompok Menampilkan halaman kelompok yang 

menampilkan list data kelompok 

Berhasil 

Tambah Menambah data kelompok baru dengan 

menginputkan semua data 

- Data bertambah 

- Muncul pesan “Data berhasil 

ditambah” 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Menambah data kelompok dengan nama 

yang sama 

Muncul pesan pada kolom nama kelompok 

tidak boleh sama. 

Berhasil 

Menambah dengan mengosongkan data 

input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajid diisi Berhasil 

Edit Merubah data pada semua kolom - Muncul pesan “Data berhasil diedit” 

- Data berubah 

Berhasil 

Mengosokan kolom input yang wajib diisi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Hapus Menghapus data kelompok yang belum 

digunakan 

- Berhasil hapus 

- Muncul pesan “Data berhasil 

dihapus” 

Berhasil 

Menghapus data kelompok yang sedang 

digunakan 

- Muncul pesan “Data tidak dapat 

dihapus” 

Berhasil 

3 Orang Tua Halaman List 

Orang Tua 

Memilih menu orang tua Menampilkan list orang tua Berhasil 

Tambah Mengisi semua data  Muncul pesan dan redirect ke halaman list 

orang tua 

Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Menambahkan data orang tua dengan 

email yang sudah terpakai 

Muncul pesan data sudah terpakai Berhasil 

Edit Merubah semua data - Muncul pesan 

- Redirect ke halaman list orang tua 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Mengosongkan kolom input wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Merubah email dengan email yang sudah 

ada 

Muncul pesan data sudah terpakai Berhasil 

Hapus Menghapus data orang tua yang memiliki 

anak terdaftar 

- Gagal 

- Muncul pesan data tidak bisa dihapus 

Berhasil 

Menghapus data orang tua yang tidak 

memiliki anak 

Muncul pesan berhasil hapus Berhasil 

4 Anak Halaman List 

Anak 

Terdaftar 

Memilih menu Anak sub menu Terdaftar

  

Menampilkan halaman berisi list anak 

terdaftar 

Berhasil 

Edit Melakukan edit pada data anak Muncul pesan data berhasil diedit Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Halaman List 

Anak Waiting 

Memilih menu Anak sub menu Waiting Menampilkan halaman berisi list anak 

waiting 

Berhasil 

Tambah Mengisi semua data - Muncul pesan berhasil 

- Redirect ke halaman list anak waiting 

Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Merubah semua data - Muncul pesan berhasil 

- Redirect ke halaman list anak waiting 

Berhasil 

Daftar Merubah status dari waiting list ke 

terdaftar/aktif 

- Muncul pesan berhasil Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

- Status anak berubah menjadi 

terdaftar/aktif 

Hapus Memilih tombol hapus Muncul pesan berhasil hapus Berhasil 

5 Guru Asuh Halaman List 

Guru Asuh 

Memilih menu guru asuh Menampilkan list guru Berhasil 

Tambah Anak 

Asuh 

Menambahkan anak asuh pada guru - Berhasil menambahkan anak asuh 

- Muncul pesan “Anak asuh berhasil 

ditambahkan“ 

Berhasil 

Hapus Anak 

Asuh 

Menghapus anak asuh pada guru - Berhasil menghapus anak asuh di 

guru tersebut 

- Data anak muncul pada halaman 

Anak Belum Terasuh 

- Muncul pesan “Anak asuh berhasil 

dihapus” 

Berhasil 

Anak 

Belum 

Terasuh 

Halaman List 

Anak Belum 

Terasuh 

Memilih menu anak belum terasuh Menampilkan list data anak yang belum 

memiliki guru asuh 

Berhasil 

6 Aktivitas 

Anak 

Halaman 

Aktivitas 

Anak 

Memilih halaman aktivitas anak Muncul halaman yang menampilkan list 

anak. 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Halaman 

Riwayat 

Memilih tombol riwayat Menampilkan Halaman Riwayat  Berhasil 

Tambah Menambah data aktivitas anak baru dengan 

menginputkan semua data 

- Data tersimpan 

- Menampilkan pesan data berhasil 

ditambah 

Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Merubah data Redirect ke halaman riwayat dan muncul 

pesan data berhasil diedit 

Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Hapus Menghapus data Muncul pesan data berhasil dihapus Berhasil 

7 Overtime Tambah Buat data overtime baru dengan 

menginputkan semua data 

- Data berubah 

- Menampilkan pesan data berhasil 

ditambah 

Berhasil 

Menginputkan tanggal yang sudah pernah 

dibuat. 

Menampilkan pesan data sudah ada Berhasil 

Edit Melakukan perubahan data - Menampilkan pesan data berhasil 

diedit 

- Data berubah 

Berhasil 

Hapus Menghapus data overtime - Menampilkan pesan data berhasil 

dihapus 

- Data terhapus 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Perhitungan 

Overtime 

Menginputkan data dengan jam masuk 

yang lebih awal dari jam masuk serta jam 

pulang yang melebihi jam pulang daycare. 

Data masukan: 

- Jam masuk: 07:15 

- Jam pulang: 16:30 

Keterangan: 

Jam masuk daycare: 08:00 

Jam pulang daycare: 16:00 

- Hasil perhitungan overtime sesuai. 

- Overtime jam masuk: 45 menit 

- Overtime jam pulang: 30 menit 

Berhasil 

8 RPP Halaman List 

RPP Bulan 

Memilih menu RPP Menampilkan list bulan Berhasil 

Halaman List 

Detail RPP 

Per Bulan 

Memilih tombol detail pada bulan yang 

diinginkan 

Menampilkan list detail RPP pada bulan 

tersebut 

Berhasil 

Import file Impor file excel Berhasil dan data pada excel tersimpan 

sesuai pilihan bulan dan tahun 

Berhasil 

Edit data RPP 

per tanggal 

Merubah data RPP pada semua kolom - Data RPP berubah 

- Redirect ke halaman list detail RPP 

per bulan dan menampilkan pesan 

data berhasil diedit 

Berhasil 

Mengosongkan kolom wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Hapus Menghapus data RPP per tanggal Menampilkan pesan data berhasil dihapus Berhasil 

9 Kelola 

Pegawai 

Halaman List 

Pegawai  

Memilih menu Pegawai Menampilkan list data pegawai Berhasil 

Tambah 

Pegawai Baru 

Menambah data pegawai baru dengan 

memasukkan semua data. 

- Menampilkan pesan pegawai berhasil 

ditambah dan redirect ke halaman list 

pegawai 

- Data pegawai bertambah 

Berhasil 

Menambah data pegawai dengan 

mengosongkan kolom input wajib isi 

Menampilkan pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Menambah data pegawai dengan email 

yang sudah terpakai 

- Menampilkan pesan email sudah 

digunakan 

Berhasil 

Edit Merubah data pegawai pada semua kolom - Data pegawai berubah 

- Redirect ke halaman list pegawai dan 

menampilkan pesan data berhasil 

diedit 

Berhasil 

Mengosongkan kolom wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Hapus Menghapus data pegawai Menampilkan pesan “Data Pegawai 

berhasil dihapus” 

Berhasil 

Menghapus data pegawai yang terpakai - Gagal hapus 

- Menampilkan pesan “Data pegawai 

tidak dapat dihapus“ 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Aktif/Non 

Aktif 

Memilih tombol Aktif/Non Aktif - Status akun pegawai berubah dari aktif 

ke non aktif atau non aktif ke aktif 

Berhasil 

10 Cek 

Kesehatan 

Halaman Cek 

Kesehatan 

Memilih halaman cek kesehatan - Muncul halaman yang menampilkan 

list anak. 

Berhasil 

Halaman 

Riwayat 

Memilih tombol riwayat Menampilkan Halaman Riwayat cek 

kesehatan anak 

Berhasil 

Buat data cek 

kesehatan 

Buat data cek kesehatan baru dengan 

menginputkan semua data cek kesehatan 

pada form. 

- Data berhasil ditambahkan. 

- Redirect ke halaman cek kesehatan dan 

muncul pesan “Data berhasil 

ditambah” 

Berhasil 

Menginputkan tanggal yang sudah pernah 

dibuat. 

- Muncul pesan 

- Data tidak berhasil dibuat 

Berhasil 

Tidak memasukkan data pada kolom input 

wajib isi.  

Muncul pesan pada kolom input wajib isi. Berhasil 

Edit data cek 

kesehatan 

Merubah semua data - Muncul pesan “Data berhasil diedit” 

- Data berubah 

Berhasil 

Mengosongkan data pada kolom input 

wajib isi. 

Muncul pesan pada kolom input wajib isi Berhasil 

Hapus data 

cek kesehatan 

Menghapus data cek kesehatan Muncul pesan data berhasil dihapus Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

11 Kelola 

Jadwal Shift 

Guru 

Halaman 

jadwal shift 

guru 

Memilih menu Shift Guru Menampilkan halaman jadwal shift guru Berhasil 

Tambah Menambah shift guru dengan mengisi 

semua data. 

- Menampilkan pesan “Data berhasil 

ditambah“ 

- Data shift guru muncul pada hari yang 

dikehendaki 

Berhasil 

Menambah shift guru dengan 

mengosongkan kolom input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Hapus Menghapus data shift guru dengan 

memilih gambar hapus 

- Data terhapus 

- Muncul pesan data berhasil dihapus 

Berhasil 

12 Kelola 

Jadwal 

Makanan 

Halaman 

Jadwal 

Makanan 

Memilih menu Jadwal Makanan Menampilkan halaman berisi jadwal 

makanan 

Berhasil 

Tambah Menambah data jadwal makanan dengan 

mengisi semua data input 

- Berhasil menambahkan data 

- Muncul pesan “Data berhasil 

ditambah” 

Berhasil 

Hapus Menghapus data jadwal makanan dengan 

memilih gambar hapus 

- Berhasil menghapus data 

- Muncul pesan “Data berhasil 

dihapus” 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

13 Tagihan 

Tahun 

Halaman 

tagihan tahun 

Memilih menu Tagihan Tahun Menampilkan halaman tagihan tahun yang 

berisi list tagihan tahunan semua anak dan 

semua status 

Berhasil 

Tambah 

Tagihan 

Memilih tombol tambah Menampilkan halaman form tambah 

tagihan 

Berhasil 

Mengisi semua data - Muncul pesan 

Redirect ke halaman tagihan tahunan 

Berhasil 

Mengosongkan kolom input wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Cicilan Merubah data cicilan tagihan tahun - Data berubah 

Redirect ke halaman detail tagihan dan 

muncul pesan data berhasil diedit 

Berhasil 

 Mengosongkan kolom wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Tambah 

Cicilan 

Memilih tombol tambah pada data tagihan 

tahunan 

Menampilkan halaman form tambah 

cicilan 

 

Tombol 

Riwayat 

Memilih tombol riwayat Menampilkan halaman riwayat cicilan 

tagihan tahunan 

Berhasil 

Halaman 

Detail Cicilan 

Memilih tombol detail pada data tagihan 

tahunan 

Menampilkan halaman detail tagihan 

tahun yang berisi informasi cicilan 

Berhasil 

Checking 

Status 

Memilih tombol checking status pada data 

cicilan 

Menampilkan halaman cek status 

pembayaran cicilan 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Memilih status dari konfirmasi menjadi 

terbayar 

- Muncul pesan 

- Redirect ke halaman detail tagihan 

tahunan 

- Status berubah menjadi terbayar 

Berhasil 

Hapus Cicilan Menghapus cicilan yang berstatus 

konfirmasi 

- Data cicilan terhapus 

- Muncul pesan data cicilan berhasil 

dihapus 

Berhasil 

14 Tagihan 

Bulan 

Halaman 

tagihan bulan 

Memilih menu Tagihan Bulan Menampilkan halaman tagihan bulan yang 

berisi list tagihan bulan semua anak dan 

semua status 

Berhasil 

Halaman 

Detail 

Memilih tombol detail pada data tagihan 

bulan 

Menampilkan halaman detail tagihan 

bulan yang berisi informasi tagihan dan 

pembayaran 

Berhasil 

Checking 

Status 

Memilih tombol checking status pada data 

tagihan bulanan 

Menampilkan halaman cek status 

pembayaran tagihan 

Berhasil 

Memilih status dari konfirmasi menjadi 

lunas 

- Muncul pesan 

- Redirect ke halaman detail tagihan 

bulan 

- Status berubah menjadi lunas 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

15 Galeri 

Umum 

Halaman 

Kelola Galeri 

Umum 

Memilih menu Galeri → submenu Galeri 

Umum 

Menampilkan halaman list galeri umum Berhasil 

Tambah Menambah foto baru dengan mengisi 

semua data. 

- Berhasil menambah foto 

- Muncul pesan foto berhasil ditambah 

Berhasil 

Menambah foto baru dengan 

mengosongkan kolom input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Mengubah data foto Data foto berubah Berhasil 

Mengubah data foto dengan 

mengosongkan kolom input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Unduh Foto Memilih tombol Download pada foto yang 

dikehendaki 

Foto berhasil diunduh Berhasil 

Hapus Memilih tombol hapus pada foto - Foto terhapus 

- Muncul pesan foto berhasil dihapus 

Berhasil 

16 Galeri Anak Halaman 

Riwayat 

Galeri Anak 

Memilih menu Galeri → sub menu Galeri 

Anak → Pilih tombol Riwayat pada anak 

yang dikehendaki 

Muncul halaman berisi foto yang pernah 

diunggah 

Berhasil 

Tambah Menambah foto baru dengan mengisi 

semua data 

- Berhasil menambah foto 

- Muncul pesan foto berhasil ditambah 

Berhasil 

Menambah foto baru dengan 

mengosongkan kolom input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Edit Merubah data foto - Data berubah 

- Muncul pesan “Data berhasil diubah” 

Berhasil 

Merubah dengan mengosongkan kolom 

input wajib isi 

Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Unduh Foto Memilih tombol download pada foto yang 

dikehendaki 

Foto berhasil terunduh Berhasil 

Hapus Memilih tombol hapus - Foto terhapus 

- Muncul pesan “Foto berhasil 

dihapus“ 

Berhasil 

17 Laporan Pilih laporan 

Perbandingan 

Anak 

Memilih laporan Perbandingan Anak Menampilkan jumah anak waiting, 

terdaftar/aktif, non aktif tiap bulan 

Berhasil 

Pilih laporan 

Anak 

Memilih laporan Anak - Menampilkan seluruh anak 

- Jumlah anak berdasarkan kelompok 

tiap jenis kelamin 

Berhasil 

Pilih laporan 

tagihan bulan 

Memilih laporan tagihan bulanan Menampilkan seluruh data tagihan bulanan Berhasil 

Melakukan filter tanggal pembayaran Menampilkan data tagihan bulan sesuai 

dengan tanggal pembayaran 

Berhasil 

Pilih laporan 

tagihan tahun 

Memilih laporan tagihan tahun Menampilkan seluruh data tagihan tahun Berhasil 

Melakukan filter  Menampilkan data tagihan tahun sesuai 

filter yang dipilih 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

18 Pengaturan Edit 

pengaturan 

Merubah data pengaturan setting overtime - Muncul pesan data berhasil diubah 

- Perhitungan overtime berdasarkan 

data yang baru 

Berhasil 

Merubah data pengaturan setting waktu 

jam daycare 

- Muncul pesan data berhasil diubah 

- Perhitungan overtime berdasarkan 

data yang baru 

Berhasil 

Merubah data pengaturan isi email tagihan 

tahunan pertama 

- Muncul pesan data berhasil diubah 

- Isi body email menggunakan data 

baru 

Berhasil 

Merubah data pengaturan isi email tagihan 

tahunan selanjutnya 

- Muncul pesan data berhasil diubah 

- Isi body email menggunakan data 

baru 

Berhasil 

Merubah data pengaturan isi email tagihan 

bulanan 

- Muncul pesan data berhasil diubah 

- Isi body email menggunakan data 

baru 

Berhasil 

19 Kelola 

Layanan 

Profil 

Halaman List 

Kelola 

Layanan 

Profil 

Memilih tombol Kelola pada list 

Pengaturan bagian Setting Layanan Profil 

Menampilkan halaman Kelola layanan 

profil 

Berhasil 
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No Menu Test Scenario Test Case Hasil yang Diharapkan Keterangan 

Tambah Menambah data layanan dengan mengisi 

semua kolom 

- Redirect ke halaman list kelola 

layanan profil dan muncul pesan data 

berhasil ditambah 

- Berhasil menambah data layanan 

Berhasil 

Mengosongkan kolom wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Edit Merubah semua data  - Data berhasil diubah 

- Redirect ke halaman list kelola 

layanan profil dan muncul pesan data 

berhasil diedit 

Berhasil 

Mengosongkan kolom wajib isi Muncul pesan kolom wajib diisi Berhasil 

Hapus Menghapus data Muncul pesan data berhasil dihapus Berhasil 
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4.2.2 User Acceptance Testing 

User acceptance testing dilakukan kepada pengguna yang terdiri dari guru, kepala, 

dokter, serta pengunjung atau orang tua anak. UAT akan dilakukan dengan memperlihatkan 

sistem kepada pengguna dan kemudian pengguna dapat mencoba menggunakan sistemnya. 

Sembari mencoba sistem, pengguna diminta untuk menjawab pertanyaan kuesioner. UAT 

dilakukan oleh penulis untuk dapat mengetahui apakah perubahan dan penambahan dalam 

pengembangan sistem yang dilakukan saat ini sudah dapat memenuhi kebutuhan dan saran 

yang telah diberikan sebelumnya oleh pengguna.  

UAT dilakukan dengan menggunakan pengujian kuantitatif. Perhitungan hasil akhir 

apakah sistem diterima atau tidak akan mengacu pada tabel kategori penilaian seperti pada 

Tabel 2.1. Untuk menghitung persentase hasil UAT digunakan rumus persamaan yang sudah 

dijelaskan pada BAB 2. Pertama digunakan perhitungan pada persamaan ( 2.1 ) untuk 

menghitung nilai rata-rata tiap pertanyaan, kedua menggunakan persamaan ( 2.2 ) untuk 

menghitung persentase tiap pertanyaan, terakhir menggunakan persamaan ( 2.3 ) untuk 

menghitung persentanse rata-rata. Tabel 2.1 Tabel Kategori Penilaian (Wardhono & Kusuma, 

2015) 

 

a. UAT Guru, Admin dan Kepala 

UAT dari pihak daycare dilakukan dengan 6 responden yang terdiri dari 1 kepala, 1 admin, 

dan 4 guru. Pengujian ini dilakukan untuk mengetahui pendapat dan kesesuaian kebutuhan 

daycare sudah terpenuhi atau belum. Hasil UAT oleh pihak daycare dapat dilihat pada Tabel 

4.7. 

 

Tabel 4.7 Tabel UAT Guru, Admin, dan Kepala 

No Pertanyaan 

Jawaban Persentase 

SS S CS TS STS SS S CS TS STS 

Usefullness 

1 Sistem efektif dalam membantu 

saya mengelola data daycare 

seperti aktivitas anak, overtime, 

atau tagihan. 

6 0 0 0 0 100% 0% % % % 
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No Pertanyaan 

Jawaban Persentase 

SS S CS TS STS SS S CS TS STS 

2 Sistem membantu saya dalam 

mengelola data daycare dengan 

mudah 

6 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

3 Sistem membantu saya dalam 

menyampaikan informasi ke 

orang tua dengan cepat 

5 1 0 0 0 83,3% 16,7% 0% 0% 0% 

4 Sistem memenuhi kebutuhan 

saya 

6 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

5 Sistem melakukan semua yang 

diharapkan oleh saya 

4 2 0 0 0 66,7% 33,3% 0% 0% 0% 

Ease of Use 

1 Sistem mudah dan sederhana 

untuk digunakan 

5 1 0 0 0 83,3% 16,7% 0% 0% 0% 

2 Sistem hanya membutuhkan 

beberapa langkah untuk 

melakukan apa yang pengguna 

inginkan. 

4 2 0 0 0 66,7% 33,3% 0% 0% 0% 

3 Saya dapat menggunakan 

sistem tanpa instruksi tertulis 

4 2 0 0 0 66,7% 33,3% 0% 0% 0% 

4 Saya mudah dan cepat untuk 

melakukan perbaikan jika 

terjadi kesalahan input data 

5 1 0 0 0 83,3% 16,7% 0% 0% 0% 

Ease of Learning 

1 Saya cepat untuk memahami 

sistem 

6 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

2 Saya mudah mengingat cara 

kerja sistem  

4 2 0 0 0 66,7% 33,3% 0% 0% 0% 

3 Saya cepat mahir dalam 

menggunakan sistem 

4 2 0 0 0 66,7% 33,3% 0% 0% 0% 

Satisfaction 

1 Saya puas dengan dengan 

sistem ini 

6 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 
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No Pertanyaan 

Jawaban Persentase 

SS S CS TS STS SS S CS TS STS 

2 Saya akan merekomendasikan 

kepada sesama rekan kerja 

6 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

3 Sistem bekerja sesuai dengan 

harapan saya 

6 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

4 Saya merasa membutuhkan 

sistem ini 

6 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

5 Sistem nyaman digunakan 6 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

 

Kemudian dilakukan penghitungan nilai jumlah, nilai rata-rata, persentase pertanyaan, dan 

rata-rata persentase komponen berdasarkan data di atas. Hasil perhitungan analisa UAT guru, 

admin, dan kepala dapat dilihat pada Tabel 4.8. 

 

Tabel 4.8 Hasil Analisis UAT Guru, Admin, Kepala 

Pertanyaan 
Nilai 

jumlah 

Nilai 

Rata- 

Rata 

Persentase 
Rata-Rata 

Komponen 

Usefullness 

1 30 5 100% 

97,6% 

2   30 5 100% 

3 29 4,8 96% 

4 30 5 100% 

5 28 4,6 92% 

Ease of Use 

1 29 4,8 96% 

94% 
2 28 4,6 92% 

3 28 4,6 92% 

4 29 4,8 96% 

Ease of Learning 

1 30 6 100% 

94,6% 2 28 4,6 92% 

3 28 4,6 92% 
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Satisfaction 

1 30 6 100% 

100% 
2 30 6 100% 

3 30 6 100% 

4 30 6 100% 

Rata-rata Total 96,5% 

 

Berdasarkan rata-rata total yang didapatkan yaitu 96,5% maka masuk ke dalam interval 

80% - 100% yaitu sangat setuju sehingga dapat disimpulkan penerimaan pihak daycare 

terhadap sistem diterima baik dan berfungsi sesuai kebutuhan.  

 

b. UAT Orang Tua 

UAT orang tua dilakukan dengan 2 responden yang merupakan orang tua anak. Pengujian 

dilakukan untuk mengetahui pendapat orang tua. Hasil UAT dengan orang tua anak dapat 

dilihat pada Tabel 4.9. 

 

Tabel 4.9 Tabel UAT Orang Tua 

No Pertanyaan 

Jawaban Persentase 

SS S CS TS STS SS S CS TS STS 

Usefullness 

1 Sistem efektif dalam membantu 

saya melihat informasi aktivitas 

anak dengan cepat 

2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

2 Sistem membantu saya dalam  

mendaftarkan anak dan  

konfirmasi pembayaran tagihan 

dengan mudah 

1 1 0 0 0 50% 50% 0% 0% 0% 

3 Sistem membantu saya 

mendaftarkan anak dan  

konfirmasi pembayaran tagihan 

dengan cepat 

1 1 0 0 0 50% 50% 0% 0% 0% 

4 Sistem memenuhi kebutuhan 

saya sebagai orang tua anak 
2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 
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No Pertanyaan 

Jawaban Persentase 

SS S CS TS STS SS S CS TS STS 

5 Sistem melakukan semua yang 

diharapkan saya 
2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

Ease of Use 

1 Sistem mudah dan sederhana 

untuk digunakan 
2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

2 Sistem hanya membutuhkan 

beberapa langkah untuk 

melakukan apa yang saya 

inginkan. 

2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

3 Saya dapat menggunakan sistem 

tanpa instruksi tertulis 
2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

4 Saya mudah dan cepat untuk 

melakukan perbaikan jika terjadi 

kesalahan input data 

2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

Ease of Learning 

1 Saya cepat untuk memahami 

sistem 
2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

2 Saya mudah mengingat cara 

kerja sistem 
1 1 0 0 0 50% 50% 0% 0% 0% 

3 Saya cepat mahir dalam 

menggunakan sistem 
1 1 0 0 0 50% 50% 0% 0% 0% 

Satisfaction 

1 Saya puas dengan dengan sistem 

ini 
2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

2 Saya akan merekomendasikan 

kepada sesama orang tua anak 
2 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

3 Sistem bekerja sesuai dengan 

harapan saya 
1 0 1 0 0 50% 0% 50% 0% 0% 

4 Saya merasa membutuhkan 

sistem ini 
1 1 0 0 0 50% 50% 0% 0% 0% 

5 Sistem nyaman digunakan 1 1 0 0 0 50% 50% 0% 0% 0% 
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Kemudian dilakukan penghitungan nilai jumlah, nilai rata-rata, dan persentase pertanyaan, 

dan rata-rata persentase komponen berdasarkan data di atas. Hasil perhitungan analisa UAT 

orang tua dapat dilihat pada Tabel 4.10.  

Tabel 4.10 Hasil Analisis UAT Orang Tua 

Pertanyaan 
Nilai 

jumlah 

Nilai 

Rata- 

Rata 

Persentase 
Rata-Rata 

Komponen 

Usefullness 

1 10 5 100% 

96% 

2 9 4,5 90% 

3 9 4,5 90% 

4 10 5 100% 

5 10 5 100% 

Ease of Use 

1 10 5 100% 

100% 
2 10 5 100% 

3 10 5 100% 

4 10 5 100% 

Ease of Learning 

1 10 5 100% 

93,3% 2 9 4,5 90% 

3 9 4,5 90% 

Satisfaction 

1 10 5 100% 

92% 

2 10 5 100% 

3 8 4 80% 

4 9 4,5 90% 

5 9 4,5 90% 

Rata-rata Total 95,3% 

 

Berdasarkan rata-rata total yang didapatkan sebesar 95,3% masuk ke dalam interval 80% 

- 100% yaitu sangat setuju sehingga dapat disimpulkan penerimaan orang tua terhadap sistem 

diterima baik dan berfungsi sesuai proses bisnis yang ada. Namun menurut salah satu orang 

tua, sistem masih terdapat kekurangan yaitu untuk data tagihan tahunan masih belum sesuai 



181 

 

dengan aturan yang berlaku di mana untuk orang tua yang memiliki anak lebih dari satu 

tagihannya hanya dihitung untuk anak pertama saja, anak kedua tidak mendapatkan tagihan 

tahunan. Untuk kekurang sistem sudah dilakukan perbaikan. 

 

c. UAT Dokter 

UAT dokter dilakukan dengan dokter untuk mengetahui kesesuaian fitur cek kesehatan 

pada dokter. Hasil UAT yang telah dilakukan dapat dilihat pada Tabel 4.11. 

 

Tabel 4.11 Tabel UAT Dokter 

No Pertanyaan 

Jawaban Persentase 

SS S CS TS STS SS S CS TS STS 

Usefullness 

1 Sistem efektif dalam 

membantu saya mengelola 

data cek kesehatan anak 

0 1 0 0 0 0% 100% 0% 0% 0% 

2 Sistem membantu saya dalam  

mengelola data cek kesehatan 

anak dengan mudah 

0 1 0 0 0 0% 100% 0% 0% 0% 

3 Sistem membantu saya 

menyampaikan hasil cek 

kesehatan anak ke orang tua 

dengan cepat 

0 0 1 0 0 0% 0% 100% 0% 0% 

4 Sistem memenuhi kebutuhan 

saya 
0 0 1 0 0 0% 0% 100% 0% 0% 

5 Sistem melakukan semua 

yang diharapkan saya 
0 0 1 0 0 0% 0% 100% 0% 0% 

Ease of Use 

1 Sistem mudah dan sederhana 

untuk digunakan 
1 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

2 Sistem hanya membutuhkan 

beberapa langkah untuk 

melakukan apa yang saya 

inginkan 

1 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 
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No Pertanyaan 

Jawaban Persentase 

SS S CS TS STS SS S CS TS STS 

3 Saya dapat menggunakan 

sistem tanpa instruksi tertulis 
0 1 0 0 0 0% 100% 0% 0% 0% 

4 Saya merasa mudah dan cepat 

untuk melakukan perbaikan 

jika terjadi kesalahan input 

data 

1 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

Ease of Learning 

1 Saya cepat untuk memahami 

sistem 
1 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

2 Saya mudah mengingat cara 

kerja sistem 
0 1 0 0 0 0% 100% 0% 0% 0% 

3 Saya cepat mahir dalam 

menggunakan sistem 
1 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

Satisfaction 

1 Saya puas dengan dengan 

sistem ini 
0 0 1 0 0 0% 0% 100% 0% 0% 

2 Saya akan merekomendasikan 

kepada sesama rekan kerja 
0 1 0 0 0 0% 100% 0% 0% 0% 

3 Sistem bekerja sesuai dengan 

harapan saya 
0 1 0 0 0 0% 100% 0% 0% 0% 

4 Saya merasa membutuhkan 

sistem ini 
1 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

5 Sistem nyaman digunakan 1 0 0 0 0 100% 0% 0% 0% 0% 

 

Kemudian dilakukan penghitungan nilai jumlah, nilai rata-rata, dan persentase pertanyaan, dan 

rata-rata persentase komponen berdasarkan data di atas. Hasil perhitungan analisa UAT dokter 

dapat dilihat pada Tabel 4.12.  

Tabel 4.12 Hasil Analisis UAT Dokter 

Pertanyaan 
Nilai 

jumlah 

Nilai 

Rata- 

Rata 

Persentase 
Rata-Rata 

Komponen 

Usefullness 
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1 4 4 80% 

68% 

2 4 4 80% 

3 3 3 60% 

4 3 3 60% 

5 3 3 60% 

Ease of Use 

1 5 5 100% 

95% 
2 5 5 100% 

3 4 4 80% 

4 5 5 100% 

Ease of Learning 

1 5 5 100% 

93,3% 2 4 4 80% 

3 5 5 100% 

Satisfaction 

1 3 3 60% 

85% 
2 4 4 80% 

3 5 5 100% 

4 5 5 100% 

Rata-rata Total 85,3% 

 

Dari hasil rata-rata total yang didapatkan sebesar 85,3% yang masuk ke dalam interval 

80% - 100% yaitu sangat setuju yang dapat disimpulkan jika penerimaan sistem oleh dokter 

sudah sesuai. Dokter juga memberikan pendapatnya terhadap sistem terkait kegunaan sistem 

yang dinilai masih memiliki kekurangan yaitu data input cek kesehatan masih belum lengkap 

seperti belum adanya input status gizi, kondisi pendengaran, dan pola makan anak. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil implementasi sistem yang merupakan perbaikan atas sistem yang telah 

dibuat sebelumnya untuk menyesuaikan dengan proses bisnis yang berjalan dan kebutuhan data 

yang dibutuhkan di daycare saat ini, dapat disimpulkan: 

a. Sistem informasi manajemen daycare Baiti Jannati dikembangkan agar sesuai dengan 

proses bisnis dan kebutuhan daycare Baiti Jannati saat ini menggunakan metode 

waterfall dengan tahapan antara lain: 

1. Identifikasi masalah untuk mengetahui permasalahan yang ada sebagai gambaran 

sistem yang akan dibuat. Pada tahap ini dilakukan wawancara dan mencoba 

sistem yang telah dibuat sebelumnya sebagai evaluasi sistem sehingga ditemukan 

permasalahan utama yaitu masih terdapat kebutuhan dan proses bisnis daycare 

Baiti Jannati yang belum terakomodir di sistem yang sebelumnya dibuat. 

2. Analisis kebutuhan untuk menganalisa kebutuhan sistem. Pada tahap ini 

terkumpul kebutuhan apa saja yang dibutuhkan oleh daycare Baiti Jannati yaitu 

data pendaftaran orang tua dan data anak, data check up kesehatan anak, aktivitas 

harian anak, dan data tagihan (SPP, overtime, dan tahunan). 

3. Perancangan untuk merancang gambaran sistem sesuai dengan kebutuhan. Pada 

tahap ini dibuat rancangan sistem yaitu use case diagram, activity diagram, basis 

data, dan antar muka. 

4. Implementasi dengan melakukan pengkodean sistem sesuai dengan perancangan. 

Pada tahap ini dilakukan implementasi perancangan ke kode program untuk 

menghasilkan sistem. Pengkodean sistem menggunakan framework CodeIgniter. 

5. Pengujian untuk mengetahui sistem sudah siap digunakan dan sudah sesuai 

dengan kebutuhan. Pada tahap ini dilakukan pengujian black-box dan UAT. 

b. Pengembangan fitur pengelolaan pendaftaran, pengelolaan data anak, pengelolaan 

check up kesehatan, pencatatan aktivitas harian, dan pengelolaan tagihan untuk 

memudahkan dalam pengelolaan data di daycare Baiti Jannati dapat diselesaikan 

dengan melakukan penambahan dan perbaikan pada fitur tersebut berdasarkan dengan 

kebutuhan data dan proses bisnis daycare yang telah dikumpulkan dan dirancang. 
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Serta dalam pembuatan sistem menggunakan framework CodeIgniter dan pengujian 

sistem dengan pengujian black-box dan user acceptance testing. 

c. Dari hasil pengujian black-box semua fungsionalitas dapat berjalan pada masing-

masing aktor. Pada pengujian UAT yang telah dilakukan mendapatkan hasil diterima 

dengan sangat baik oleh pihak daycare, orang tua, dan dokter dengan masing-masing 

rata-rata persentase penerimaannya yaitu pihak daycare sebesar 96,5% (sangat 

setuju), orang tua sebesar 95,3% (sangat setuju), dan dokter sebesar 85,3% (sangat 

setuju). 

5.2 Saran 

Pengembangan sistem informasi manajemen daycare Baiti Jannati masing terdapat banyak 

kekurangan yang dapat dikembangkan pada pengembangan selanjutnya, yaitu: 

a. Penambahan reminder pada data anak waiting list untuk mengetahui rencana masuk 

anak hampir dekat sehingga admin dapat melakukan tindakan pada data anak tersebut. 

b. Penambahan fitur yang dapat memberikan informasi keputusan penolakan terhadap 

anak yang sedang sakit agar tidak masuk dahulu. 

c. Peningkatan pada tampilan halaman dibuat lebih berwarna. 

d. Melakukan integrasi dengan microservice untuk setiap modul. 

e. Mengkaji lebih dalam lagi untuk data yang dibutuhkan dokter saat melakukan cek 

kesehatan anak sehingga informasi yang ditampilkan dapat lebih lengkap dan lebih 

bermanfaat. 
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LAMPIRAN 

 

a. Data Responden UAT 

No Nama Peran Tanggal 

1 Zulfa Guru 15 Juni 2022 

2 Asa Guru 15 Juni 2022 

3 Desi Widyarti Guru 15 Juni 2022 

4 Suzanna Alvia Putri Guru 15 Juni 2022 

5 Shoka Atmira Admin 15 Juni 2022 

6 Anggita Orang tua 16 Juni 2022 

7 Sari Cahya Masita, S.I.Kom Orang tua 16 Juni 2022 

8 Latifatul Laili Kepala 20 Juni 2022 

9 - (tidak berkenan 

dicantumkan namanya) 

Dokter 20 Juni 2022 
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