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INTISARI

Perencanaan yang kurang baik akan mengakibatkan tidak tercapainya standar
efektif. Oleh karena itu, dilakukanlah evaluasi agar perencanaan dan pengadaan di
rumah sakit dapat berjalan dengan baik. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
gambaran proses dan efisiensi perencanaan dan pengadaan obat di Rumah Sakit
Umum Daerah Sanggau tahun 2015. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
adalah deskriptif evaluatif. Cara pengumpulan data yaitu dengan menggunakan
wawancara mendalam terhadap pelaku yang terkait dalam perencanaan dan
pengadaan obat kemudian diukur dengan menggunakan indikator perencanaan dan
pengadaan obat. Selanjutnya, hasil penelitian dibandingkan dengan standar
indikator. Hasil penelitian menunjukkan indikator perencanaan persentase dana
(81,84%), indikator persentase jumlah item obat yang diadakan dengan yang
direncanakan (77,6%), sedangkan indikator pengadaan frekuensi tiap item obat
kategori rendah( pengadaan < 12 kali) dan terdapat 3 obat masuk dalam kategori
sedang ( pengadaan 12-24 kali) . Frekuensi kesalahan faktur, pada umumnya faktur
penerimaan obat di tahun 2015 tidak ada yang mengalami kesalahan, namun
terdapat beberapa faktur yang kurang sesuai dengan surat pesanan rumah sakit.
Frekuensi tertundanya pembayaran rumah sakit tidak ada tertundanya pembayaran
oleh rumah sakit karena pembayaran dilakukan sebelum jatuh tempo atau
pembayaran tepat waktu. Dari hasil penelitian maka dapat disimpulkan bahwa
perencanaan dan pengadaan di Rumah Sakit Umum Daerah Sanggau sudah efisien,
namun perlu dilakukan perbaikan terutama proses pengadaan obat.
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Abstract

Defective standard is caused by non proper plan. Therefore, we need to do
evaluations about the plan and procurement in The General Hospital Sanggau to run
well. The purpose of this research is to describe process and efficiency of drugs
plan and procurement in The General Hospital Sanggau 2015. The method in this
research was descriptive evaluative. The data collected by using interviews with
relevant actors in the procurement of drugs. The result compared to the standars
indicators. The results viewed indicators the percentage of funds (81,84%),
indicators of the percentage drug item held as planned (77,6%) , the frequency of
each item included in category of drugs in low ( less than 12 times) and there are
three drugs medium category( 12-24 times). Frequency error invoice, generally
invoice receipt drug in 2015 is no errors, but there were some invoice not according
to the order letter. The frequency of overdue payment of the hospital there was no
delay in payment because payment did before due date or on time. The calculated
values of each indicator are then compared with the standard value. By the research
result it could be conclude that the plan and procurement of drugs have been
efficient in The General Hospital Sanggau, but need to be improved especially
procurement of drugs.
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