PENGAKUAN

Demi Allah, Saya akui karya ini adalah hasil kerja saya sendiri kecuali nukilan
dan ringkasan yang setiap satunya telah saya jelaskan sumbernya. Jika dikemudian
hari ternyata terbukti pengakuan saya ini tidak benar dan melanggar peraturan yang

sah dalam karya tulis dan hak intelektual maka saya bersedia ijazah yang telah saya

terima untuk ditarik kembali oleh Universitas Islam Indonesia.
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Yogvakarta, Maret 2010
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EVALUASI NILAI EFISIENSI TARIF KAMAR HOTEL DENGAN
METODE DATA ENVELOPMENT ANALYSIS
(Studi kasus pada Hotel Bintang Empat di Yogyakarta)

TUGAS AKHIR
Oleh
Nama + Ardi Widya Putra

No.Mhs : 04 522 038

Yogyakarta, 1 April 2010

Menyetujui,

( Agus Mansur, ST , M.Eng.Sc )
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GRAND QUALITY TTOTEL YOGYAKARTA

i Adisucipto No. 48 P.O. Box 82, Yogyakarta - 55281 INDUNESIA
Telp, (52-274) 485005, Fax (G2-274) 485009

email . info@grandqualityjog) eom £ waw. grandyualityjogja.con
SMS Raeservation | 0813 2875 0999

Yogyakarta, 18 Maret 2010

Kepada Yth. :

Ka.Prodi Teknik Industri

Bapak Prof.Dr.Ir.R.Chairul Saleh,M.Sc
Di

UII Yogyakarta

Hal ; Pemberitahuan

Dengan hormat,

Bersama ini, kami sampaikan bahwa:

Nama : ARDI WIDYA PUTRA

NIM 104522038

Jurusan : Teknik Industri

Fakultas : Teknologi Industri
Universitas : Universitas Islam Indonesia

Bahwa nama tersebut diatas sedang melaksanakan penelitian sekarang telah
mengambii data-data untuk tugas akhir dari tanggal 05 Maret 2016 di Grand
Quality Hotel Yogyakarta

Demikian surat keterangan - ini_ kami sampaikan, -agar dapat dipergunakan
seperlunya dan sebaik-baiknya.

Dra R.A. Ira Pitrawati Bsc
Training Coordinator




HALAMAN PERSEMBAHAN

Kupersembahkan karyaku ini untuk

Bapak dan lbu yang telah mendidik, membimbing,

dan mendoakan aku selalu
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MOTTO
“Barangsiapa menempuh jalan untuk mencari ilmu, maka Allah mudahkan baginya

jalan menuju Surga.” (HR. Mustim)

"APA YANG KITA MAU DAN INGINKAN PASTI AKAN KITA DAPATKAN
KALAU KITA BENAR-BENAR TAHU APA YANG KITA MAU DAN

INGINKAN”
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8. Keluarga Padhe Sulistiyadi, Budhe Tari, Mas Onky, Mba Lia, Mba Linda,
Mba Lina dan Nia serta segenap keluarga besar Masturi terima kasih atas
dukungannya.

9. Keluarga besar Drs. Manahati Zebua, M. Kes., MM.

10. Semua pihak yang tanpa sengaja belum disebutkan dj sini; terima kasih

banyak.

Semoga Allah SWT memberikan balasan atas segala sesuaty yang telah
diberikan dengan balasan yang lebih baik dan akhir kata penulis berharap semoga
Tugas AKhir ini bermanfaat bagi semua pembaca umumnya, dan bagi penulis

khususnya. Amin.

Yogyakarta, Maret 2010

Penulis
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