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INTISARI

Latar Belakang Penelitian : Banyak keributan yang terjadi atau bentrok
antara polisi dan masyarakat karena ketidak mampuan seseorang
mengelola emosinya. Dalmas adalah satuan unit Polisi yang berhadapan
langsung dengan masyarakat dalam kondisi apapun. Seorang anggota
Dalmas haruslah memiliki kematangan emosional yang baik untuk mampu
mengayomi masyarakat.

Tujuan Penelitian : adalah untuk mengetahui bagaimana tingkat
kematangan emosional anggota dalmas polri khususnya dalam
menghadapi masa demonstrasi di wilayah Polda Daerah Istimewa
Yogyakarta

Metode Penelitian : Penelitian ini merupakan studi yang dilakukan secara
Cross Sectional (Potong Lintang). Subyek penelitian ini adalah anggota
dalmas polri yang sampai saat ini masi aktif bekerja di lingkungan Polda
Dl.Yogyakarta. Pengumpulan data dilakukan dengan cara kuesioner yang
telah di teliti dan dilakukan oleh Ghom dan Clore (2002).

Hasil : didapatkan hasil yaitu distribusi tingkat kematagan emosional
anggota dalmas masih di dominasi dengan tingkat emosional yang
matang walau tidak mencapai angka 100 %.

Kesimpulan : Tingkat kematangan emosional anggota dalmas polri D.I
Yogyakarta didominasi oleh tinggat kematangan emosional yang matang.

Kata Kunci : Kematangan emosional, Anggota Dalmas Polri.



ABSTRAC

Background Research : A lot of the commotion or the clashes between
police and the community because of the inability of someone to manage
emotions. Dalmas is a police unit who deal directly with the public in any
condition. Dalmas A member must have a good emotional maturity to be
able to protect the society.

Objectives : to know how the level of emotional maturity Dalmas member
national police, especially in the face during a demonstration in the region
of Yogyakarta Police

Methods : This study is a study conducted by Cross Sectional (Cut
latitude). The subjects of this study are members of national police Dalmas
who is still actively working in the Police environment Dl.Yogyakarta. The
data was collected by questionnaires that have been thorough and
conducted by Ghom and Clore (2002).

Results : obtained the result that the distribution of the emotional
kematagan Dalmas members are still dominated by a mature emotional
level, though not add up to 100%.

Conclusion : Level of emotional maturity Dalmas member national police
in Yogyakarta dominated by a mature level of emotional maturity.

Keywords : emotional maturity, Member of the Police Dalmas.



