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SARI 

 

Event merupakan sebuah kegiatan atau perayaan yang memiliki tujuan tertentu dan 

dilakukan dengan mengumpulkan orang dalam suatu tempat yang diorganisir oleh suatu 

penyelenggara. Dalam mengadakan event diperlukan kegiatan promosi event supaya target 

pengunjung event tersebut tercapai. Dalam melakukan promosi, event organizer perlu 

membuat berbagai macam bentuk iklan untuk disebarkan melalui banyak media. Selain 

kegiatan promosi terdapat juga kegiatan pendaftaran event yang penting dilakukan. Kegiatan 

pendaftaran event ini juga masih dilakukan menggunakan bantuan media terpisah lagi, 

sehingga cukup merepotkan karena harus mengelola banyak media yang digunakan. 

Situs web bernama Eventsight dikembangkan untuk menyatukan kedua proses kegiatan 

pengadaan event tersebut di atas. Dengan adanya Eventsight ini diharapkan bisa sebagai pusat 

tempat mengelola dalam melakukan promosi serta pendaftaran event-event sehingga dapat 

mempermudahkan baik bagi event organizer maupun calon peserta event. Situs web 

Eventsight ini akan dikembangkan dengan menggunakan metode Prototyping dengan 

bantuan alat pengembang terpadu lainnya. Situs web Eventsight yang dikembangkan mampu 

berjalan dengan baik dan dapat diterima oleh calon pengguna. 

 

Kata kunci: Event, Situs Web, Pengembangan Situs Web, Prototyping. 
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GLOSARIUM 

 

Administrator Orang yang bertugas mengelola suatu sistem 

Black-box Metode pengujian sistem yang berfokus pada tampilan luar saja 

seperti tampilan aplikasi, fungsi-fungsi, serta alur kerja sistem 

Peramban Aplikasi yang digunakan untuk mengakses situs web pada 

perangkat gawai 

Database Basis data, yaitu pengelolaan sekumpulan data yang saling 

berhubungan dengan memiliki ketentuan tertentu dengan tujuan 

agar mudah untuk dikelola 

Dropdown Tampilan menurun ke bawah untuk menampilkan lebih banyak 

pilihan 

Dashboard Tampilan halaman yang digunakan untuk memanajemen informasi 

Framework Kerangka kerja yang digunakan dalam melakukan pengembangan 

perangkat lunak 

Integer Tipe data berupa angka bulat positif maupun negatif 

Mockup Purwarupa, yaitu pemodelan sampel awal yang dibangun untuk 

menguji aspek desain visual 

Prototyping Pemodelan menggunakan contoh terlebih dahulu 

Platform Media untuk menjalankan perangkat lunak 

SQL Standard Query Language, yaitu pemrograman komputer yang 

digunakan untuk pengelolaan data seperti membuat, mengakses, 

memanipulasi, dan menghapus suatu data 

Server Pusat penyimpanan data dan layanan khusus 

String Tipe data berupa kumpulan karakter atau teks 

Website Situs web, yaitu sebuah situs berisi kumpulan halaman-halaman 

web yang menyajikan konten-konten terkait  
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Event merupakan suatu kegiatan yang diselenggarakan untuk merayakan atau 

memperingati suatu hal penting dalam waktu tertentu pada kehidupan manusia baik secara 

individu maupun kelompok (Noor, 2013). Kegiatan event sangat beragam, mulai dari event 

musik, olahraga, festival, seminar dan masih banyak lagi (Humas, 2020). Suatu pengadaan 

event dikelola oleh seorang penyelenggara yang biasa disebut event organizer. Event 

Organizer adalah kegiatan professional yang mengumpulkan dan mempertemukan 

sekelompok orang untuk bertanggung jawab melakukan perencanaan, membuat desain 

kegiatan, mengkoordinasi, serta mengawasi untuk merealisasikan sebuah kegiatan event 

(Goldblatt, 2013). Sebelum suatu event diadakan para event organizer menyusun rencana 

kegiatan-kegiatan guna menyukseskan jalannya event tersebut. 

Beberapa kegiatan penting seperti kegiatan promosi dan pendaftaran event yang 

menjadi kegiatan penentu awal untuk mengumpulkan peserta agar event tersebut diadakan 

sesuai target peminatnya. Kegiatan promosi konvensional dilakukan dengan menyebarkan 

informasi-informasi terkait akan diadakannya suatu acara yang biasanya disampaikan melalui 

papan informasi yang tersedia, spanduk dan baliho di pinggir jalan, selebaran-selebaran yang 

dibagikan. Namun saat ini sering dialihkan penyebarannya dengan melalui bantuan teknologi 

internet melalui aplikasi-aplikasi media jejaring sosial. Dengan melakukan promosi melalui 

media sosial, dapat memiliki banyak manfaat, seperti menghemat waktu, menghemat biaya 

promosi, dan masih banyak lainnya lagi (Susanto, 2013). 

Akan tetapi dengan banyaknya jenis media sosial yang ada saat ini membuat event 

organizer harus membuat banyak pula versi promosi sesuai dengan media sosial yang akan 

dijadikan media promosi. Dengan begitu membuat para event organizer menjadi mengulang-

ngulang perkerjaan hanya untuk membuat promosi event-nya. Lalu apabila melalui media 

sosial akan terbatas pada para pengikutnya saja yang mengetahui. Bagi yang belum 

mengikuti tetapi sedang mencari kegiatan event yang serupa dengan yang diadakan maka 

akan disayangkan karena tidak mengetahui informasi mengenai event tersebut pada saat itu. 

Selain itu dengan menggunakan media sosial sebagai media promosi, para event organizer 

harus mengelola kegiatan pendaftaran peserta event melalui media yang terpisah sehingga 

tidak terorganisir di dalam satu tempat saja. 
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Di era zaman serba menggunakan internet ini, segala sesuatunya dapat dipermudah 

dengan menggunakan bantuan teknologi internet. Peranan teknologi dalam kehidupan sehari-

hari menjadi penting bagi kehidupan masyarakat. Berdasarkan data dari We Are Social pada 

salah satu unggahannya di www.wearesocial.com, melaporkan bahwa terdapat 175,4 juta 

pengguna internet aktif di Indonesia pada tahun 2020 yang menandakan bahwa adanya 

peningkatan dari tahun sebelumnya sebesar 17%  atau sebanyak 25 juta pengguna internet 

aktif baru (Haryanto, 2020). Adanya internet memang dapat sangat membantu dalam 

kehidupan sehari-hari masyarakat di Indonesia. Masuknya internet di kehidupan masyarakat 

juga berdampak pada perubahan cara berkomunikasi serta dalam mencari dan menerima 

informasi yang ada (Sunyaev, 2020). Teknologi internet menyebabkan semakin mudahnya 

masyarakat dalam mendapatkan suatu informasi. Hanya dengan melakukan beberapa klik 

saja pada gawai masing-masing, masyarakat sudah langsung bisa mendapatkan informasi 

yang diinginkan. 

Dengan adanya kemudahan yang ditawarkan oleh teknologi internet, dapat 

dimanfaatkan secara lebih lagi dengan salah satunya membuat sebuah situs web yang 

digunakan sebagai sistem informasi. Sistem informasi merupakan sebuah sistem yang 

merupakan gabungan dari orang-orang, perangkat keras dan lunak, jaringan komunikasi, dan 

data (O’brien, 2010). Sistem Informasi dibuat sebagai tempat untuk mengolah dan 

menyajikan data yang dapat bermanfaat bagi penerimanya. Situs web itu sendiri sering dipilih 

untuk digunakan karena masih berkembang dengan pesat hingga saat ini sejak awal 

kemunculannya pada tahun 1990 (Assidiq, 2020). Selain itu sistem informasi yang berbasis 

situs web juga mudah diakses melalui gawai oleh siapa saja, di mana saja dan kapan saja 

selama tersambung dengan internet. 

Dengan dikembangkannya situs web ini yang dapat memanajemen promosi event 

diharapkan dapat digunakan sebagai pusat wadah dalam mengiklankan acara-acara yang akan 

diadakan, serta dapat memudahkan kegiatan pendaftaran dalam mendaftar event yang tersedia 

pada sistem. Selain itu kegiatan memanajemen data hasil kegiatan promosi dan pendaftaran 

event dari hasil mengadakan sebuah acara juga bisa dilihat dalam sistem ini. Harapannya 

dengan hadirnya situs web ini dapat memudahkan event organizer dalam mengelola kegiatan 

administrasi pengadaan event, lalu bagi calon peserta event juga semakin mudah dalam 

mendaftar serta semakin terbuka untuk siapa saja dan dari mana saja. Selain itu diharapkan 

juga bagi siapa saja yang sedang mencari event untuk diikuti dapat langsung mencari pada 

situs web ini sehingga semakin memudahkan untuk mencari event sesuai minat. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Jawaban dari pertanyaan penelitian berikut dapat ditemukan pada hasil penelitian ini 

yaitu bagaimana mengembangkan sebuah situs web yang dapat memanajemen promosi event. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini, peneliti berfokus dengan batasan-batasan sebagai berikut: 

a. Sistem informasi ini dibuat untuk kebutuhan dalam mempromosikan event-event, 

melakukan pendaftaran event, serta pencatatan data hasil pengadaan event tersebut. 

b. Proses pendaftaran event hanya divalidasi berdasarkan dari foto atau gambar bukti 

pembayaran yang diunggah ke sistem. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini memiliki tujuan yaitu mengembangkan sebuah situs web yang dapat 

digunakan untuk memanajemen promosi suatu event dengan menggunakan metode 

pengembangan prototyping. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah terciptanya situs web manajemen promosi event yang 

dapat digunakan untuk membantu para event organizer dalam mempromosikan event-event 

yang akan diadakannya serta para calon peserta event juga dapat dengan mudah dalam 

mencari event yang ingin diikuti sesuai minatnya. Dengan begitu situs web ini dapat 

dijadikan sebagai pusat promosi dan pendaftaran event-event. 

 

1.6 Metodologi Penelitian 

Pada penelitian ini metodologi penelitian yang digunakan adalah: 

a. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data atau informasi bertujuan untuk mencari dan mengetahui metode apa 

yang sebaiknya digunakan dalam mengembangkan sistem informasi berbasis situs web ini. 

Metode yang digunakan adalah studi pustaka melalui jurnal dan makalah penelitian yang 

memiliki keterkaitan. Metode studi pustaka dilakukan dengan cara mencari referensi dari 

jurnal dan makalah digital yang banyak tersebar di internet seperti pada portal IEEE Xplore. 
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b. Pengembangan Sistem 

Pengembangan sistem bertujuan untuk mengembangkan atau membuat situs web sistem 

informasi dan dilakukan setelah melakukan pengumpulan data. Dalam melakukan 

pengembangan sistem terdapat beberapa tahapan yaitu tahap analisis kebutuhan, membangun 

prototipe, evaluasi prototipe, implementasi sistem, pengujian sistem, evaluasi sistem. 

Tahap analisis kebutuhan sistem dilakukan dengan menganalisis permasalahan yang ada 

dalam lingkup promosi acara-acara event. Tahap ini berpengaruh pada tahap sebelumnya 

yaitu tahap pengumpulan data karena dari data yang sudah dikumpulkan tersebut dapat 

didapatkan sebuah permasalahan yang dapat dijadikan sebagai kebutuhan sistem. Tahap 

membangun purwarupa dilakukan dengan membuat rancangan prototipe sistem sementara 

dengan mendesain mockup menggunakan aplikasi tersendiri. 

Tahap evaluasi prototipe dilakukan dengan melakukan beberapa survei dengan cara 

mengujikan kepada orang-orang di sekitar menggunakan mockup yang telah dibuat 

sebelumnya. Tahap implementasi sistem dilakukan dengan mulai dikembangkannya sebuah 

situs web dengan mengubah dari mockup ke dalam bentuk bahasa pemrograman berdasarkan 

dari hasil evaluasi yang sudah didapatkan. 

Tahap pengujian sistem dilakukan dengan menguji terlebih menguji terlebih dahulu 

sistem informasi berbasis situs web yang telah selesai dikembangkan. Tahap evaluasi sistem 

dilakukan dengan mengujikan kembali sistem informasi berbasis situs web yang telah selesai 

dikembangkan dan dilakukan pengujian sistem kepada orang-orang di sekitar. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dibuat agar membantu dalam memahami isi dari laporan tugas 

akhir, selain itu juga untuk mempermudah dalam penyusunan laporan tugas akhir ini. Adapun 

pembagian bab pada laporan tugas akhir ini di antaranya sebagai berikut. 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Bagian ini adalah gambaran umum dalam penyusunan sesuai dengan judul. Pada bab 

ini di dalamnya memuat latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, 

usulan penyelesaian, metodologi penelitian dan sistematika penyusunan. 
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BAB II LANDASAN TEORI 

Bagian ini berisi tentang uraian dan penjelasan mengenai hal-hal yang digunakan atau 

dirujuk selama berjalannya penelitian. Dalam bab ini juga membahas penelitian-penelitian 

sebelumnya yang sejenis dengan bahasan pada laporan tugas akhir ini.  

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini berisi tentang tahapan-tahapan penelitian mulai dari tahap pengumpulan 

data hingga pengujian.  

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam bab ini menjelaskan tentang hasil implementasi yang dilakukan berdasarkan 

rancangan yang telah disusun sebelumnya. Pada bagian ini juga dilakukan pengujian untuk 

melihat bagaimana hasilnya.  

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bagian ini merupakan bagian akhir dari laporan tugas akhir ini yang berisi tentang 

kesimpulan dari hasil penelitian yang didapatkan dan juga saran untuk penelitian-penelitian 

selanjutnya. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

2.1 Event 

Event didefinisikan sebagai suatu kegiatan di kalangan masyarakat yang diadakan 

untuk tujuan tertentu dalam memperingati apa yang penting dalam kehidupan manusia baik 

bagi individu maupun juga bagi suatu kelompok dan diadakan pada waktu tertentu (Noor, 

2013). Dalam pengadaan kegiatannya, menurut Irianto (2018) event memiliki beberapa ciri 

yaitu : 

a. Mampu menunjang berbagai sektor seperti manajemen tujuan, kepercayaan dan citra 

positif kepada publik. 

b. Mampu dijadikan sebagai sarana membangun hubungan yang baik dengan publik. 

c. Mampu sebagai media komunikasi diskusi antara organisasi dan publik. 

d. Mampu melayani apa yang diinginkan publik demi terciptanya kebaikan dan tujuan 

bersama. 

 

Perkembangan zaman akhir-akhir ini meskipun sedang dilanda pandemi, beberapa 

kegiatan event masih tetap diadakan. Kegiatan event boleh berjalan dengan persyaratan tetap 

mematuhi aturan protokol kesehatan yang ada. Baik untuk saat ini maupun masa yang akan 

mendatang, kegiatan event-event masih akan terus ada bahkan mungkin akan ada berbagai 

macam jenis acara baru mengikuti perkembangan zaman yang ada nantinya.  

 

2.2 Manajemen 

Manajemen yaitu adalah suatu aktivitas yang memiliki beberapa penyebutan dalam 

aspeknya seperti untuk pelaksanaannya disebut mengelola atau managing, sedangkan untuk 

orang yang melakukan atau pelakunya disebut dengan manajer. Manajer diisi oleh seorang 

individu yang dianggap mampu dalam menangani hal-hal yang bersifat manajerial. 

Sedangkan penanganan-penanganan yang bersifat operasional akan ditangani melalui 

pemikiran dan usaha-usaha yang dilakukan oleh kelompok anggotanya (Terry, 2012). 

Definisi lain mengatakan bahwa manajemen adalah pengaruh pengarah pada pasar, 

produksi dan / atau operasi sumber daya dalam sebuah organisasi dan unitnya yang dapat 

menangani masalah orang dan non-orang dan digunakan oleh banyak aktor organisasi melalui 

penetapan norma antisipatif (manajemen konstitutif atau strategis) atau intervensi situasional 
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(manajemen operasional) dengan tujuan mencapai tujuan unit. Mengelola sebuah unit identik 

dengan “mengarahkan” atau “memimpin” nya (Kaehler & Grundei, 2019). 

Manajemen dapat dilihat dari segi level dan fungsi substansinya. Dalam hal tingkatan, 

Davis (1994) menyatakan bahwa terdapat tiga tingkatan kegiatan manajemen yang penting 

untuk diperhatikan dalam kaitannya dengan sistem informasi, yaitu pengendalian operasional, 

pengendalian manajerial, dan perencanaan strategis (Hartono, 2013). 

 

2.3 Website (Situs Web) 

Website adalah sebuah fasilitas untuk menampilkan dokumen-dokumen yang 

memanfaatkan internet agar dapat dilihat baik secara jarak jauh maupun lingkungan lokal. 

Dokumen-dokumen yang ditampilkan dalam situs web ini biasa disebut dengan halaman web, 

pengguna menggunakan yang namanya link atau pranala untuk menampilkan serta berpindah 

antar halaman web (Arif et al., 2021). Untuk mengakses halaman web, dibutuhkan sebuah 

browser seperti Google Chrome, Mozilla Firefox, Netscape Safari, dan aplikasi browser 

lainnya. 

Situs web dipilih karena memiliki kemudahan dalam penggunaanya. Dengan 

menggunakan situs web, pengguna tidak perlu menginstal aplikasi tersendiri ke dalam 

gawainya. Dengan begitu pengguna tidak perlu memangkas memori penyimpanan pada 

gawainya, selain itu pengguna juga bisa mudah mengaksesnya kapan saja dan di mana saja 

selama gawainya masih terkoneksi dengan internet. 

 

2.4 Sistem Informasi 

Sistem Informasi yaitu sebuah sistem yang berisikan informasi-informasi penting dari 

sebuah data yang berkaitan dengan orang, suatu tempat atau lokasi, serta hal-hal mengenai 

suatu organisasi beserta lingkungan sekitar organisasi tersebut. Terdapat perbedaan antara 

sebuah data dan informasi yang dapat dibedakan berdasarkan pengertiannya. Sebuah data 

merupakan sekumpulan fakta-fakta yang masih belum diolah atau dengan kata lain yaitu 

fakta mentah yang menunjukkan terhadap suatu hal atau kejadian yang muncul dalam suatu 

organisasi atau lingkungan fisiknya, sehingga masih perlu diolah terlebih dahulu supaya 

dapat dipahami oleh manusia. Sedangkan informasi itu sendiri merupakan bentuk dari sebuah 

data yang sudah diolah sehingga kini mempunyai arti maupun fungsi yang dapat dipahami 

oleh manusia (Laudon & Laudon, 2014). 
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Menurut Boell dan Kecmanovic (2015), terdapat empat pandangan dalam 

mendefinisikan sistem informasi yaitu pandangan teknologi, pandangan sosial, pandangan 

sosio-teknis, pandangan proses. Keempat pandangan ini didasarkan pada aspek utama yang 

ditekankan oleh masing-masing definisi: 

a. Aspek teknologi, termasuk pemrosesan, penyimpanan, dan transformasi data. 

b. Aspek sosial, menekankan bahwa IS pada hakikatnya adalah sistem sosial. 

c. Aspek sosio-teknis, dengan alasan bahwa SI mencakup komponen sosial dan teknologi 

yang saling terkait. 

d. Aspek proses, mengkonseptualisasikan SI dalam hal melakukan dan mendukung 

aktivitas dan proses. 

 

2.5 Metode Prototyping 

Prototyping merupakan salah satu metode yang dapat digunakan dalam proses 

pengembangan suatu sistem. Suatu sistem dikembangkan dengan membuat prototipe untuk 

mengujikan model solusi nyata yang telah dimiliki dari permasalahan yang telah ditentukan 

dan telah dibahas oleh desainer pada tahap konsep. Dengan metode ini para desainer dapat 

memvalidasi konsep yang telah dimiliki dengan mengujikan langsung terlebih dahulu kepada 

pengguna sehingga proses pengumpulan umpan balik mampu didapatkan dengan lebih cepat. 

Selanjutnya, para desainer dapat langsung segera memperbaiki ulang kekurangan-kekurangan 

dari solusi awal yang telah dibuat berdasarkan hasil umpan balik yang telah diterima dari 

pengguna nyata. Dengan mengetahui kekurangan dari solusi yang dibuat lebih awal, metode 

ini dapat menghindari pemborosan energi, waktu, dan biaya dalam melakukan penerapan 

solusi yang kurang tepat. Selain itu, metode Prototyping ini juga memiliki keuntungan 

lainnya yaitu penggunaan investasi yang kecil dan resikonya yang rendah (Ramirez, 2018). 

Metode prototyping memiliki beberapa tahapan dalam prosesnya seperti analisis 

kebutuhan, membangun prototyping, evaluasi prototyping, pengkodean sistem, menguji 

sistem, evaluasi sistem, dan terakhir adalah menggunakan sistem. Tahapan awal dimulai 

dengan menganalisis kebutuhan sistem yang akan dikembangkan, lalu selanjutnya analisis 

tersebut dibuatkan rancangan solusi sementaranya untuk dapat diujikan langsung kepada 

pengguna nyata. Penyajian ini ditujukan untuk mendapatkan umpan balik yang dapat 

digunakan sebagai evaluasi dari rancangan solusi awal yang telah dibuat. Setelah dilakukan 

evaluasi dan perbaikan, tahap selanjutnya adalah melakukan implementasi rancangan ke 

dalam bentuk bahasa pemrograman. Setelah sistem selesai diimplementasikan, selanjutnya 
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dilakukan pengujian sistem yang telah dibuat. Sistem yang telah siap dapat diujikan kembali 

kepada pengguna nyata untuk mengetahui apakah sudah sesuai dengan harapan pengguna 

atau belum. Lalu pada tahap terakhir, sistem yang sudah selesai diujikan dan sudah diterima 

oleh pengguna sudah siap digunakan untuk khalayak umum (Rizky, 2019). 

Metode prototyping ini dipilih untuk digunakan karena menurut studi pustaka yang sudah 

dilakukan didapatkan kesimpulan bahwa metode ini termasuk metode yang masih jarang 

digunakan dalam pengembangan sebuah situs web. Maka dari itu pada kesempatan kali ini 

akan dicobakan untuk melakukan pengembangan dengan menggunakan metode prototyping. 

 

2.6 Penelitian Terkait 

Terdapat beberapa penelitian serupa yang sudah dilakukan seperti antara lain adalah 

(Febrian Bachri et al., 2018) dengan mengembangkan aplikasi manajemen event berbasis 

situs web di Fakultas Ilmu Administrasi Universitas Brawijaya Malang yang dapat digunakan 

untuk mengajukan event, mengecek ketersediaan lokasi, serta menampilkan kalender jadwal 

peminjaman lokasi. Pada proses mengajukan event dikatakan bahwa pengguna diwajibkan 

untuk mengupload file proposal, mengisi beberapa data pengajuan terlebih dahulu seperti data 

peminjaman lokasi yang bisa diatur untuk event yang sifatnya rutin atau bukan. Setelah itu 

sistem dapat menentukan target kebutuhan approval kepada siapa-siapa saja. Aplikasi ini 

dikembangkan menggunakan metode Waterfall dengan menggunakan framework Express.js 

dan memanfaatkan API Google Calendar. 

Lalu untuk sistem informasi manajemen event di Universitas Islam Sidoarjo juga 

terdapat penelitian (Dewantoro, 2016) yang mengembangkan sistem informasi manajemen 

event berbasis web. Sistem ini mampu mengelola kegiatan-kegiatan diawali dengan 

menambahkan kegiatan ke dalam sistem, lalu para mahasiswa dapat melihat kegiatan serta 

mendaftarkan diri apabila berminat mengikuti. Setelah mahasiswa mengikuti kegiatan yang 

ada, nantinya sistem ini juga dapat digunakan untuk mencetak sertifikat bukti keikutsertaan 

dalam kegiatan tersebut. Sistem informasi ini dikembangkan menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dengan framework laravel. 

Aplikasi manajemen event berbasis Android juga pernah dikembangkan dalam 

penelitian (Hathaiwichian et al., 2014) yang dapat menyajikan berita serta event-event 

menarik. Pengguna mampu mengatur partisipasi event-nya sendiri, seperti memesan kursi, 

mendaftar lokasi event, dan sebagainya. Selain itu aplikasi ini mampu memverifikasi identitas 
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peserta event menggunakan kode QR. Aplikasi ini dikembangkan menggunakan bahasa PHP 

dengan framework CodeIgniter. 

Berdasarkan beberapa penelitian yang sudah pernah dilakukan, dapat diketahui banyak 

hal seperti metode yang digunakan, bahasa pemrograman dan framework yang digunakan. 

Dalam hal metode digunakanlah metode Waterfall, untuk bahasa dan framework 

menggunakan PHP dengan Laravel atau CodeIgniter, lalu JavaScript dengan Express.Js, 

bahkan ada yang mengembangkan dengan berbasis Android. Maka dari itu akan dicobakan 

pada penelitian ini untuk dilakukan pengembangan dengan menggunakan metode dan bahasa 

serta framework yang masih jarang digunakan yaitu metode Prototyping dan bahasa 

pemrograman Java dengan framework Spring.  
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Gambaran Umum Situs Web 

Situs web Eventsight ini merupakan sebuah sistem informasi yang menampilkan daftar-

daftar acara yang akan diadakan oleh para event organizer dengan berbagai macam acara 

yang dapat diselenggarakan. Melalui situs web ini, pengguna dapat melihat kumpulan event 

acara yang tersedia, baik itu acara pentas musik, acara seminar, acara pameran dan banyak 

yang lainnya yang bisa diikuti menyesuaikan minatnya masing-masing. Para pengguna juga 

dapat melakukan pendaftaran melalui situs web Eventsight ini apabila hendak mengikuti 

acaranya, dengan cara mendaftarkan akun terlebih dahulu untuk dapat melakukan proses 

pendaftaran dalam mengikuti suatu acara. Akan tetapi untuk sekedar melihat-lihat saja tidak 

diharuskan untuk melakukan pendaftaran atau pun login ke dalam sebuah akun. Setelah 

melakukan prosedur pendaftaran, pengguna dapat login ke dalam sistem dan memulai untuk 

mendaftarkan diri pada event yang hendak diikuti. Proses mendaftar event dilanjutkan dengan 

memproses transaksi yang telah dibuat, lalu pengguna diharuskan untuk mengunggah bukti 

pembayaran supaya bisa mendapatkan tiket yang akan diterbitkan dan dapat ditunjukkan 

sebagai tanda bahwa telah terdaftar sebagai peserta event tersebut. 

 

3.2 Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data atau informasi bertujuan untuk mencari dan mengetahui 

metode apa yang sebaiknya digunakan dalam mengembangkan sistem informasi berbasis 

situs web ini. Untuk penelitian ini metode yang digunakan adalah studi pustaka melalui jurnal 

dan makalah penelitian yang memiliki keterkaitan. Metode studi pustaka dilakukan dengan 

cara mencari referensi dari jurnal dan makalah digital yang banyak tersebar di internet seperti 

IEEE Xplore. 

Lalu untuk kebutuhan data inputan sistem pengumpulan datanya menggunakan metode 

observasi dengan melihat contoh-contoh yang sudah ada. Contoh-contoh yang diambil yaitu 

seperti poster-poster event, informasi pengadaan event yang tersebar melalui jejaring media 

sosial, lalu data kelengkapan diri yang biasa terdapat pada formulir-formulir pendaftaran. 

Data yang telah dikumpulkan ini selanjutnya dipilih kembali mana yang perlu dan tidak perlu 

digunakan ke dalam kebutuhan inputan sistem. 
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3.3 Pengembangan Sistem 

Pengembangan sistem bertujuan untuk mengembangkan atau membuat sebuah sistem 

informasi berbasis situs web dan dilakukan setelah melakukan pengumpulan data. Dalam 

melakukan pengembangan sistem digunakan metode prototyping yang memiliki beberapa 

tahapan yaitu analisis kebutuhan, membangun prototyping, evaluasi prototyping, pengkodean 

sistem, menguji sistem, evaluasi sistem, dan terakhir adalah menggunakan sistem. 

 

3.3.1 Tahap Analisis 

Tahap Analisis dilakukan untuk menentukan apa-apa saja yang dibutuhkan oleh sistem. 

Tahap analisis ini dilakukan dengan melakukan analisis beberapa hal terkait untuk 

pengembangan sistem. Terdapat 3 hal yang dianalisis pada tahap ini, yaitu: 

a. Analisis Pengguna 

Dalam analisis ini ditentukan siapa saja yang akan menjadi calon pengguna dari sistem 

yang dikembangkan. Selain itu menentukan apa peran pengguna tersebut dalam sistem 

serta batasan-batasan yang dimiliki masing-masing pengguna. 

b. Analisis Kebutuhan Fungsional 

Dalam analisis ini ditentukan apa saja kebutuhan yang bersifat fungsional atau dengan 

kata lain apa-apa saja yang bisa dilakukan oleh sistem. Kebutuhan ini dianalisis 

berdasarkan masing-masing pengguna sesuai dengan hasil analisis pengguna yang sudah 

dilakukan sebelumnya. 

c. Analisis Kebutuhan Non Fungsional 

Dalam analisis ini ditentukan apa saja kebutuhan yang bersifat non fungsional atau 

kebutuhan yang diperlukan untuk bisa menggunakan sistem. Kebutuhan ini menganalisis 

hardware apa yang dibutuhkan serta software apa yang digunakan. 

 

3.3.2 Tahap Perancangan Desain Sistem 

Tahap Perancangan Desain Sistem dilakukan untuk merancang desain awal sistem. 

Dalam mengembangkan sebuah sistem diperlukan desain sistem untuk mengetahui 

bagaimana sebuah sistem akan dikembangkan. Pada tahapan ini akan didesain beberapa hal 

yaitu: 

a. Diagram Use Case 

Diagram use case berisi gambaran relasi antara aktor atau pengguna dengan sistem. Pada 

diagram ini dapat dilihat siapa saja aktor yang menggunakan sistem, lalu apa saja yang 
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bisa dilakukan oleh pengguna tersebut kepada sistem. Diagram ini dibuat menggunakan 

alat bantu mendesain diagram pada situs web www.diagrams.net. 

b. Diagram Activity 

Diagram activity berisi gambaran diagram alur kegiatan dalam menjalankan proses-proses 

yang ada pada sistem. Diagram ini juga dibuat menggunakan bantuan situs web 

www.diagrams.net.  

c. Rancangan Basis Data 

Rancangan basis data berisi penjelasan tabel-tabel basis data yang digunakan untuk 

menyimpan semua data yang ada pada sistem. Tabel-tabel ini dibuat pada saat 

mengimplementasikan sistem agar data bisa disimpan dan sistem tidak terjadi eror. 

Rancangan basis data ini dibuat menggunakan bantuan situs web www.diagrams.net yang 

kemudian diimplementasikan menggunakan software MySQL Workbench. 

 

3.3.3 Tahap Perancangan Desain Prototipe 

Tahap Perancangan Desain Prototipe dilakukan untuk membuat prototipe yang 

digunakan sebagai pemodelan awal desain visual sistem yang dikembangkan. Pembuatan 

desain prototipe ini menggunakan bantuan layanan alat desain dan pembuatan prototipe 

berbasis teknologi web yang bernama Framer. Pada Framer ini peneliti membuat desain mid 

fidelity prototyping di mana memiliki tampilan serta dapat berpindah-pindah halaman yang 

hampir menyerupai sistem aslinya, hanya saja untuk pemilihan gambar dan warna masih 

belum ditentukan secara pasti. 

 

3.3.4 Tahap Perancangan Evaluasi Prototipe 

Tahap Evaluasi Prototyping dilakukan untuk menilai dan mengevaluasi prototipe awal 

yang berupa mockup sebagai tolak ukur seberapa baik prototipe yang dibuat dapat 

menjalankan target kebutuhan pengguna. Tahap evaluasi ini dilakukan dengan cara 

mengujikan prototipe berupa mockup yang telah dibuat sebelumnya kepada beberapa orang 

untuk dimintai saran dan pendapatnya terkait prototipe tersebut. Proses Evaluasi ini dibagi 

menjadi 3 bagian yaitu: 

a. Evaluasi sebagai Pengunjung 

b. Evaluasi sebagai Event Organizer 

c. Evaluasi sebagai Administrator 
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Evaluasi ini dilakukan kepada 6 orang responden yang dibagi menjadi 1 orang berfokus 

sebagai Pengunjung, 1 orang berfokus kepada Event Organizer, 1 orang berfokus sebagai 

Administrator, dan 3 sisanya diminta untuk menguji secara keseluruhan. Cara ini digunakan 

agar evaluasi dapat lebih teruji secara merata dan berasal dari gagasan-gagasan yang berbeda. 

Mekanisme evaluasinya yaitu responden diminta untuk membuka tiap-tiap halaman yang ada 

pada situs web Eventsight. Dari tiap-tiap halaman tersebut, responden diminta memberikan 

saran-saran perbaikan berupa jawaban bebas yang dicatat sebagai hasil umpan balik dari 

tahap evaluasi prototipe ini. 

 

3.3.5 Tahap Perancangan Implementasi Sistem 

Pada tahap implementasi sistem terdapat beberapa kebutuhan yang harus disiapkan, 

kebutuhan yang dimaksud adalah software dan hardware yang digunakan untuk 

mengimplementasikan sistem. 

a. Software yang digunakan: 

1. MySQL, yang berfungsi menyediakan kebutuhan layanan untuk database sistem. 

2. Java SE Development Kit, yang berfungsi untuk menambahkan dukungan dalam 

melakukan pengembangan sistem menggunakan bahasa pemrograman Java. 

3. Intellij IDEA, yang berfungsi sebagai aplikasi yang digunakan untuk menuliskan 

kode-kode bahasa pemrograman pengembangkan sebuah sistem situs web. 

4. MySQL Workbench, yang berfungsi untuk mengatur basis data yang digunakan oleh 

sistem untuk menyimpan data. 

5. Framer, yang berfungsi untuk membuat desain prototipe awal situs web Eventsight. 

6. Adobe Photoshop, yang berfungsi untuk membuat dan mengedit gambar, logo, ikon. 

 

b. Hardware yang digunakan: 

1. Perangkat komputer dengan spesifikasi sebagai berikut: 

2. Prosesor AMD Ryzen 5 3600. 

3. Kartu Grafis AMD RX 570. 

4. RAM V-Gen Tsunami dengan clock speed 2666Hz berukuran 8 GB. 

5. Hardisk penyimpanan WD Blue berukuran 1 TB. 

6. Motherboard MSI PC Mate B350. 

7. PSU Seasonic 500W. 
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3.3.6 Tahap Perancangan Pengujian Sistem 

Tahap Pengujian Sistem dilakukan untuk melakukan pengecekan dalam hal eksekusi 

pada setiap perintah yang telah dibuat untuk sistem agar dapat berjalan sesuai dengan apa 

yang ditargetkan oleh pengembang sistem. Tahap pengujian ini dilakukan dengan 

menggunakan metode Black-box Testing yaitu menguji sistem hasil implementasi dari 

prototipe yang telah dibuat sebelumnya kepada salah seorang pengguna untuk diminta 

melakukan beberapa tes pengujian pada sistem lalu dilakukan pencatatan apakah sudah 

mampu berjalan sesuai dengan yang ditargetkan atau belum. Tes pengujian dilakukan dengan 

berdasarkan dari halaman-halaman yang ada pada situs web Eventsight. 

Pengujian ini dilakukan oleh 1 orang responden saja untuk melakukan percobaan-

percobaan terhadap sistem yang sudah dibuat. Mekanisme dalam melakukan pengujiannya 

yaitu responden diminta untuk membuka setiap halaman yang ada pada sistem, lalu 

responden diminta untuk mencoba segala hal yang dapat dilakukan pada halaman tersebut 

sekaligus mengetes apakah perintah-perintah yang dibuat pada sistem dapat berjalan sesuai 

dengan yang target fungsionalitas sistem. Hasil pengujian dicatat dalam tabel pengujian 

metode Black-box. 

 

3.3.7 Tahap Perancangan Evaluasi Sistem 

Tahap Evaluasi Sistem dilakukan untuk menilai dan mengevaluasi sistem yang sudah 

berhasil diimplementasikan sebagai penilaian apakah sistem ini bisa diterima dan digunakan 

oleh pengguna. Tahap evaluasi ini dilakukan dengan menggunakan metode SUS (System 

Usability Scale) yang menilai sistem hasil implementasi dari prototipe yang sudah dibuat 

sebelumnya kepada beberapa orang responden untuk diminta penilaiannya. Dari hasil 

penilaian yang diberikan oleh responden, selanjutnya diolah menggunakan rumus 

perhitungan yang pada metode SUS untuk mendapatkan hasil kesimpulan apakah sistem 

termasuk dalam kategori yang Acceptable atau dapat diterima oleh pengguna atau belum. 

Pengujian evaluasi ini dilakukan oleh beberapa orang responden untuk melihat demo 

dan memberikan penilaiannya terhadap sistem yang sudah dibuat. Mekanismenya yaitu 

dengan mendemokan sistem kepada beberapa responden untuk memperlihatkan bagaimana 

sistem bekerja dan bagaimana alur proses-proses yang terdapat di dalamnya. Lalu setelah itu 

responden diberikan link Google Form untuk memberikan penilaian berdasarkan pertanyaan-

pertanyaan yang sudah dibuat. Hasil penilaian yang didapat lalu diolah menggunakan rumus 
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perhitungan SUS untuk menghasilkan kesimpulan sesuai dengan skor yang didapat dan dicek 

menggunakan standar penilaian yang ada pada metode evaluasi SUS. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Hasil Pengumpulan Data 

Dari pengumpulan data yang sudah dikumpulkan, didapatkan banyak data yang dapat 

digunakan selain untuk mengkaji literatur, dapat juga digunakan untuk kebutuhan sistem 

seperti data informasi terkait penyajian tampilan-tampilan pada situs web, data masukan 

untuk login, data masukan untuk pendaftaran akun, data masukan untuk profil pengguna, data 

masukan untuk informasi suatu event, serta data informasi transaksi. 

 

4.2 Hasil Pengembangan Sistem 

Dalam hasil pengembangan sistem ini akan dijabarkan beserta penjelasannya terkait 

bagaimana hasil-hasil dari tahapan yang sudah dilakukan peneliti dalam mengembangkan 

situs web Eventsight menggunakan metode prototyping. 

 

4.2.1 Hasil Analisis 

a. Analisis Pengguna Sistem 

Pengguna yang ada pada situs web Eventsight ini dibedakan menjadi tiga, yaitu 

Pengunjung, Event Organizer, Administrator. Berikut adalah penjelasan lebih lanjut 

mengenai peran masing-masing pengguna yaitu: 

1. Pengunjung merupakan pengguna baik yang sudah terdaftar ke dalam sistem maupun 

yang belum, perbedaannya adalah pada saat proses melakukan pembelian tiket. Bagi 

pengguna yang ingin mengikuti suatu event, maka pengguna diminta untuk 

mendaftarkan akun terlebih dahulu apabila belum memiliki akun atau melakukan 

login jika sudah memiliki akun agar dapat melakukan pendaftaran terhadap acara 

yang ingin diikuti. Pengunjung juga diminta untuk bisa melengkapi profil data diri 

setelah melakukan pendaftaran akun. 

2. Event Organizer merupakan pengguna yang akunnya telah terdaftar di dalam sistem. 

Event Organizer berperan sebagai pengelola promosi event sehingga dapat 

memasukkan data informasi mengenai pengadaan acara event tersebut. Event 

Organizer ini juga diminta untuk bisa melengkapi profil data diri setelah melakukan 

pendaftaran akun. 
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3. Administrator berperan sebagai pengguna yang memiliki tugas untuk melakukan 

verifikasi antara Pengunjung dan Event Organizer dalam proses pembuatan tiket 

sebagai tanda seorang Pengunjung melakukan pendaftaran sebagai peserta dari suatu 

acara yang diadakan oleh suatu Event Organizer. Peran Administrator bisa dipegang 

oleh satu atau beberapa orang yang memang telah diberikan tugas untuk mengelola 

transaksi-transaksi yang ada dalam sistem. 

 

b. Analisis Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan fungsional membahas tentang layanan serta fitur yang dapat digunakan oleh 

pengguna pada Eventsight, hasil analisis kebutuhan fungsional dibagi berdasarkan 

penggunanya yaitu sebagai berikut: 

1. Pengunjung 

Kebutuhan fungsional pengunjung yaitu: 

- Mendaftar sebagai pengunjung 

- Masuk sebagai pengunjung 

- Mengelola data profil 

- Melihat event 

- Memilih event 

- Melihat informasi detail event 

- Melihat profil event organizer 

- Membuat pesanan mendaftar event 

- Melihat daftar transaksi yang dibuat 

- Melihat status proses transaksi pemesanan 

- Menyelesaikan proses pemesanan 

- Melihat tiket bukti peserta event 

- Melihat riwayat partisipasi event 

2. Event Organizer 

Kebutuhan fungsional event organizer yaitu: 

- Mendaftar sebagai event organizer 

- Masuk sebagai event organizer 

- Mengelola data profil 

- Membuat event 

- Melihat event 



19 
 

- Memilih event 

- Melihat informasi detail event 

- Melihat daftar event yang telah dibuat 

- Melihat daftar partisipan event yang dibuat 

- Mengecek kehadiran partisipan event 

3. Administrator 

Kebutuhan fungsional administrator yaitu: 

- Masuk sebagai administrator 

- Melihat daftar transaksi pengguna 

- Melihat informasi detail transaksi 

- Melihat bukti pembayaran transaksi 

- Mengkonfirmasi transaksi 

- Menunda transaksi 

- Memberikan catatan kepada transaksi yang tertunda 

 

c. Analisis Kebutuhan Non Fungsional 

Kebutuhan non fungsional membahas tentang apa saja yang dibutuhkan untuk bisa 

mengakses situs web Eventsight. Kebutuhan non fungsional Eventsight sebagai yaitu: 

1. Kebutuhan Perangkat Keras 

Kebutuhan terpenting untuk bisa mengakses Eventsight yaitu adalah perangkat keras. 

Perangkat keras yang diperlukan sebagai berikut: 

- Laptop/Komputer berprosesor minimal Intel® Core™ I3 atau lebih baik 

- Jaringan internet 

- Router 

2. Kebutuhan Perangkat Lunak 

Perangkat lunak juga diperlukan untuk bisa memfungsikan perangkat keras yang ada. 

Perangakat lunak yang diperlukan adalah sebagai berikut: 

- Sistem Operasi Windows 10 

- Browser/peramban 
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4.2.2 Hasil Desain Sistem 

a. Diagram Use Case 

Situs web Eventsight ini memiliki use case seperti pada Gambar 4.1 yang menjelaskan 

apa saja yang dapat dilakukan oleh masing-masing aktor dalam situs web Eventsight. 

 
Gambar 4.1 Diagram Use Case Eventsight 

 

b. Diagram Activity 

Situs web Eventsight ini memiliki beberapa diagram activity yang menjelaskan 

bagaimana alur sistem berjalan serta input yang bisa diberikan serta output yang didapatkan 

oleh para pengguna. 

1. Diagram Activity Mendaftar Akun Pengguna Pengunjung maupun Event Organizer 

Diagram ini menjelaskan bagaimana alur aktivitas yang dilakukan pengguna baik 

Pengunjung maupun Event Organizer untuk mendaftar akun baru ke dalam situs web 

Eventsight. Diagram dapat dilihat pada Gambar 4.2. 
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Gambar 4.2 Diagram Activity Mendaftar Akun Pengguna 

 

2. Diagram Activity Login Akun 

Diagram ini menjelaskan bagaimana alur aktivitas yang dilakukan pengguna untuk 

login menggunakan akun yang sudah terdaftar pada situs web Eventsight. Diagram 

dapat dilihat pada Gambar 4.3 dan 4.4. 
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• Diagram activity login untuk Pengunjung dan Event Organizer 

 
Gambar 4.3 Diagram Activity Login Pengunjung dan Event Organizer 
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• Diagram activity login untuk Administrator 

 
Gambar 4.4 Diagram Activity Login Administrator 

 

3. Diagram Activity Mengelola Data Profil 

Diagram ini menjelaskan bagaimana alur aktivitas yang dilakukan Pengunjung dan 

Event Organizer untuk bisa melengkapi data profil yang ada pada situs web 

Eventsight. Diagram dapat dilihat pada Gambar 4.5. 
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Gambar 4.5 Diagram Activity Melengkapi Data Profil 

 

4. Diagram Activity Mempromosikan Event 

Diagram ini menjelaskan bagaimana alur aktivitas yang dilakukan Event Organizer 

untuk bisa mengunggah promosi event agar muncul pada situs web Eventsight. 

Diagram dapat dilihat pada Gambar 4.6. 
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Gambar 4.6 Diagram Activity Mempromosikan Event 

 

5. Diagram Activity Mendaftar Event 

Diagram ini menjelaskan bagaimana alur aktivitas yang dilakukan Pengunjung untuk 

bisa mendaftar event yang ada pada situs web Eventsight. Diagram dapat dilihat pada 

Gambar 4.7. 
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Gambar 4.7 Diagram Activity Mendaftar Event 
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6. Diagram Activity Mengelola Transaksi Pendaftaran Event 

Diagram ini menjelaskan bagaimana alur aktivitas yang dilakukan Administrator 

untuk melakukan verifikasi transaksi yang ada pada situs web Eventsight. Diagram 

dapat dilihat pada Gambar 4.8. 

 
Gambar 4.8 Diagram Activity Mengelola Transaksi Pendaftaran Event 
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7. Diagram Activity Mengelola Promosi Event 

Diagram ini menjelaskan bagaimana alur aktivitas yang dilakukan Event Organizer 

untuk mengelola event yang dipromosikan ada pada situs web Eventsight. Diagram 

dapat dilihat pada Gambar 4.9. 

 
Gambar 4.9 Diagram Activity Mengelola Promosi Event 
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8. Diagram Activity Melihat Riwayat Mendaftar Event 

Diagram ini menjelaskan bagaimana alur aktivitas yang dilakukan Pengunjung untuk 

bisa melihat riwayatnya dalam mengikuti event yang telah diikuti sebelumnya pada 

situs web Eventsight. Diagram dapat dilihat pada Gambar 4.10. 

 
Gambar 4.10 Diagram Activity Melihat Histori Pendaftaran Event 

 

c. Rancangan Basis Data 

Basis Data memiliki peran yang penting dalam mengembangkan sebuah sistem, maka 

dari itu diperlukan rancangan basis data yang terstruktur dan terorganisir dengan baik. Basis 

Data pada penelitian kali ini menggunakan bantuan MySQL dengan gambaran struktur tabel 

dan data sebagai berikut: 

 Tabel Basis Data 

• Tabel Administrator (Admin) 

Tabel Administrator (Admin) berfungsi untuk menyimpan data Administrator 

yang digunakan untuk melakukan login ke dalam situs web Eventsight. Dalam 
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tabel ini terdapat 4 atribut yaitu id sebagai primary key, username untuk 

menyimpan data nama pengguna, email untuk menyimpan data alamat email, dan 

password untuk menyimpan data kata sandi. Atribut id menggunakan tipe data 

Integer, sedangkan 3 atribut lainnya menggunakan tipe data String. Tabel 

Administrator dapat dilihat pada Tabel 4.1. 

 

Tabel 4.1 Tabel Administrator (Admin) 

No Nama Kolom Tipe Data Keterangan 
1 id Integer Primary Key 
2 username String - 
3 email String - 
4 password String - 

 

• Tabel Pengunjung (User) 

Tabel Pengunjung (User) berfungsi untuk menyimpan data mengenai 

Pengunjung yang ada pada situs web Eventsight. Dalam tabel ini terdapat 12 

atribut yaitu id sebagai primary key dengan tipe data Integer, full_name dengan 

tipe data String, username dengan tipe data String, email dengan tipe data String, 

password dengan tipe data String, date_of_birth dengan tipe data Date untuk 

menyimpan data tanggal lahir, phone_number dengan tipe data String untuk 

menyimpan data nomor telepon, sex dengan tipe data Boolean untuk menyimpan 

data jenis kelamin, fb dengan tipe data String untuk menyimpan data nama akun 

Facebook, twitter dengan tipe data String untuk menyimpan data nama akun 

Twitter, ig dengan tipe data String untuk menyimpan data nama akun Instagram, 

dan profile_picture dengan tipe data String untuk menyimpan data gambar profil 

dalam bentuk teks. Tabel Pengunjung (User) dapat dilihat pada Tabel 4.2. 

 

Tabel 4.2 Tabel Pengunjung (User) 

No Nama Kolom Tipe Data Keterangan 
1 id Integer Primary Key 
2 full_name String - 
3 username String - 
4 email String - 
5 password String - 
6 date_of_birth Date - 
7 phone_number String - 
8 sex Boolean - 
9 fb String - 



31 
 

10 twitter String - 
11 ig String - 
12 profile_picture String - 

 

• Tabel Event Organizer 

Tabel Event Organizer berfungsi untuk menyimpan data mengenai Event 

Organizer yang ada pada situs web Eventsight. Dalam tabel ini terdapat 15 

atribut yaitu id sebagai primary key dengan tipe data Integer, name dengan tipe 

data String, username dengan tipe data String, email dengan tipe data String, 

password dengan tipe data String, link dengan tipe data String untuk menyimpan 

data alamat situs web, description dengan tipe data String untuk menyimpan data 

deskripsi, location dengan tipe data String untuk menyimpan data lokasi, address 

dengan tipe data String untuk menyimpan data alamat, phone_number dengan 

tipe data String untuk menyimpan data nomor telepon, fb dengan tipe data String 

untuk menyimpan data nama akun Facebook, twitter dengan tipe data String 

untuk menyimpan data nama akun Twitter, ig dengan tipe data String untuk 

menyimpan data nama akun Instagram, profile_picture dengan tipe data String 

untuk menyimpan data gambar profil, dan norek dengan tipe data String untuk 

menyimpan data nomor rekening. Tabel Event Organizer dapat dilihat pada 

Tabel 4.3. 

 

Tabel 4.3 Tabel Event Organizer 

No Nama Kolom Tipe Data Keterangan 
1 id Integer Primary Key 
2 name String - 
3 username String - 
4 email String - 
5 password String - 
6 link String - 
7 description String - 
8 location String - 
9 address String - 
10 phone_number String - 
11 fb String - 
12 twitter String - 
13 ig String - 
14 profile_picture String - 
15 norek String - 
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• Tabel Event 

Tabel Event berfungsi untuk menyimpan data mengenai Event yang 

dipromosikan pada situs web Eventsight. Dalam tabel ini terdapat 12 atribut yaitu 

id sebagai primary key dengan tipe data Integer, event_name dengan tipe data 

String untuk menyimpan data nama event, start_order_date dengan tipe data 

Date untuk menyimpan data tanggal pembukaan pendaftaran event, 

end_order_date dengan tipe data Date untuk menyimpan data tanggal penutupan 

pendaftaran event, event_date dengan tipe data Date untuk menyimpan data 

tanggal event diadakan, quota dengan tipe data Integer untuk menyimpan data 

batas jumlah pendaftar, venue dengan tipe data String untuk menyimpan data 

lokasi event diadakan, description dengan tipe data String, poster_image dengan 

tipe data String untuk menyimpan data gambar poster event dalam bentuk teks, 

price dengan tipe data Numeric untuk menyimpan data harga tiket, event_time 

dengan tipe data String untuk menyimpan data jam event diadakan, dan 

created_by dengan tipe data Integer untuk menyimpan data id event organizer 

yang mempromosikan event. Tabel Event dapat dilihat pada Tabel 4.4. 

 

Tabel 4.4 Tabel Event 

No Nama Kolom Tipe Data Keterangan 
1 id Integer Primary Key 
2 event_name String - 
3 start_order_date Date - 
4 end_order_date Date - 
5 event_date Date - 
6 Quota Integer - 
7 Venue String - 
8 Description String - 
9 poster_image String - 
10 Price Numeric - 
11 event_time String - 
12 created_by Integer - 

 

• Tabel Order 

Tabel Order berfungsi untuk menyimpan data mengenai Event yang 

dipromosikan pada situs web Eventsight. Dalam tabel ini terdapat 6 atribut yaitu 

id sebagai primary key dengan tipe data Integer, id_event sebagai foreign key 

dengan tipe data Integer untuk menyimpan data id event, id_user sebagai foreign 

key dengan tipe data Integer untuk menyimpan data id Pengunjung, total_order 
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dengan tipe data Integer untuk menyimpan data banyaknya order, total_price 

dengan tipe data Integer untuk menyimpan data jumlah total harga, dan 

status_checkout dengan tipe data String untuk menyimpan data status order. 

Tabel Order dapat dilihat pada Tabel 4.5. 

 

Tabel 4.5 Tabel Order 

No Nama Kolom Tipe Data Keterangan 
1 id Integer Primary Key 
2 id_event Integer Foreign Key 
3 id_user Integer Foreign Key 
4 total_order Integer - 
5 total_price Integer - 
6 status_checkout String - 

 

• Tabel Transaksi (Transaction) 

Tabel Transaksi (Transaction) berfungsi untuk menyimpan data mengenai Event 

yang dipromosikan pada situs web Eventsight. Dalam tabel ini terdapat 8 atribut 

yaitu transaction_id sebagai primary key dengan tipe data Integer, total_price 

dengan tipe data Integer untuk menyimpan data hasil penjumlahan total_price di 

masing-masing order, status dengan tipe data String untuk menyimpan data 

status transaksi, receipt dengan tipe data String untuk menyimpan data gambar 

bukti pembayaran dalam bentuk teks, order_id sebagai foreign key dengan tipe 

data Array, user_id sebagai foreign key dengan tipe data Integer, 

transaction_code dengan tipe data String untuk menyimpan data kode transaksi, 

dan note dengan tipe data String untuk menyimpan data catatan transaksi. Tabel 

Transaksi (Transaction) dapat dilihat pada Tabel 4.6. 

 

Tabel 4.6 Tabel Transaksi (Transaction) 

No Nama Kolom Tipe Data Keterangan 
1 transaction_id Integer Primary Key 

2 total_price Integer 

Hasil penjumlahan 
total_price di 
masing-masing 
order 

3 status String - 
4 receipt String - 
5 order_id Array Foreign Key 
6 user_id Integer Foreign Key 
7 transaction_code String - 
8 note String - 
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• Tabel Tiket (Ticket) 

Tabel Tiket (Ticket) berfungsi untuk menyimpan data mengenai Event yang 

dipromosikan pada situs web Eventsight. Dalam tabel ini terdapat 9 atribut yaitu 

id sebagai primary key dengan tipe data Integer, transaction_code dengan tipe 

data Integer untuk menyimpan data hasil penjumlahan total_price di masing-

masing order, event_name dengan tipe data String untuk menyimpan data status 

transaksi, event_date dengan tipe data String untuk menyimpan data gambar 

bukti pembayaran dalam bentuk teks, event_time dengan tipe data Array, 

ticket_code dengan tipe data Integer, id_event sebagai foreign key dengan tipe 

data String id_user sebagai foreign key dengan tipe data String, attendance 

dengan tipe data String untuk menyimpan data catatan transaksi. Tabel Tiket 

(Ticket) dapat dilihat pada Tabel 4.7. 

 

Tabel 4.7 Tabel Tiket (Ticket) 

No Nama Kolom Tipe Data Keterangan 
1 id Integer Primary Key 

2 transaction_code String 

Diambil dari data 
pada kolom 
transaction_code di 
tabel transaction 

3 event_name String 

Diambil dari data 
pada kolom 
event_name di 
tabel event 

4 event_date String 

Diambil dari data 
pada kolom 
event_date di tabel 
event 

5 event_time String 

Diambil dari data 
pada kolom 
event_time di tabel 
event 

6 ticket_code String - 
7 id_event Integer Foreign Key 
8 id_user Integer Foreign Key 
9 attendance String - 
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 Relasi Antar Basis Data 

Gambar 4.11 merupakan gambar diagram relasi antara tabel entitas yang ada pada 

situs web Eventsight. 

 
Gambar 4.11 Diagram Relasi Antar Tabel Entitas 
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4.2.3 Hasil Rancangan Prototipe 

Dalam melakukan perancangan prototipe awal, peneliti memanfaatkan situs web 

Framer untuk mendesain. Situs web Framer menyediakan fasilitas alat bantu desain yang 

dapat membuat sebuah prototipe hingga bentuk high fidelity. Rancangan ini dibuat dengan 

melakukan observasi terlebih dahulu pada beberapa situs web yang ada untuk referensi dalam 

merancang prototipe awal. Berikut adalah hasil dari rancangan prototipe yang sudah dibuat: 

a. Rancangan Antarmuka Halaman Home 

Halaman Home merupakan halaman yang ditampilkan pertama kali pada saat mengakses 

situs web Eventsight. Halaman ini dapat diakses tanpa harus melakukan login akun 

terlebih dahulu sebelumnya. Rancangan Halaman Home dapat dilihat pada Gambar 4.12. 

 
Gambar 4.12 Rancangan Halaman Home 

 

b. Rancangan Antarmuka Halaman Event 

Halaman Event merupakan halaman yang berisi banyak daftar promosi event yang dapat 

dilihat pada situs web Eventsight. Rancangan Halaman Event dapat dilihat pada Gambar 

4.13 
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Gambar 4.13 Rancangan Halaman Event 

 

c. Rancangan Antarmuka Halaman Detail Event 

Halaman Detail Event merupakan halaman yang ditampilkan apabila salah satu promosi 

event dipilih. Pada halaman ini menampilkan informasi lebih lanjut terkait promosi event 

yang dipilih seperti lokasi, harga, kuota, dan lain-lain. Rancangan halaman Detail Event 

dapat dilihat pada Gambar 4.14. 
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Gambar 4.14 Rancangan Halaman Detail Event 

 

d. Rancangan Antarmuka Halaman Login Akun 

Halaman Login merupakan halaman yang tampil apabila Pengunjung ingin mendaftar 

suatu event ataupun Event Organizer yang ingin mempromosikan event-nya. Pada 

halaman ini terdapat dua pilihan untuk melakukan login, yaitu sebagai Pengunjung dan 

Event Organizer. Rancangan halaman Login Akun Pengguna dapat dilihat pada Gambar 

4.15. 

 
Gambar 4.15 Rancangan Halaman Login Akun 
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e. Rancangan Antarmuka Halaman Pendaftaran Akun 

Halaman Pendaftaran Akun merupakan halaman yang digunakan pengguna apabila 

belum memiliki akun. Pada halaman ini juga terdapat dua pilihan untuk melakukan 

pendaftaran akun, yaitu sebagai Pengunjung dan Event Organizer. Rancangan ini dapat 

dilihat pada Gambar 4.16. 

 
Gambar 4.16 Rancangan Halaman Pendaftaran Akun 

 

f. Rancangan Antarmuka Halaman Edit Profil 

Halaman Edit Profil merupakan halaman yang berisikan formulir pengisian yang 

digunakan untuk melengkapi data profil masing-masing Pengunjung dan Event 

Organizer. Rancangan Halaman Edit Profil Pengunjung dapat dilihat pada Gambar 4.17 

sedangkan Halaman Edit Profil Event Organizer dapat dilihat pada Gambar 4.18. 
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Gambar 4.17 Rancangan Halaman Edit Profil Pengunjung 

 

 
Gambar 4.18 Rancangan Halaman Edit Profil Event Organizer 
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g. Rancangan Antarmuka Halaman Profil 

Halaman Profil merupakan halaman yang berisikan informasi Pengunjung dan Event 

Organizer yang telah disimpan sebelumnya. Halaman ini muncul apabila Pengunjung 

mengunjungi profil dari Event Organizer begitu juga sebaliknya. Rancangan Halaman 

Profil Pengunjung dapat dilihat pada Gambar 4.19, sedangkan Halaman Profil Event 

Organizer dapat dilihat pada Gambar 4.20. 

 
Gambar 4.19 Rancangan Halaman Profil Pengunjung 
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Gambar 4.20 Rancangan Halaman Profil Event Organizer 

 

h. Rancangan Antarmuka Halaman Keranjang 

Halaman Keranjang merupakan halaman yang berisikan daftar acara yang hendak 

diikuti. Rancangan Halaman Keranjang  dapat dilihat pada Gambar 4.21. 
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Gambar 4.21 Rancangan Halaman Keranjang 

 

i. Rancangan Antarmuka Halaman Transaksi 

Halaman Transaksi merupakan halaman yang berisikan daftar transaksi yang hendak 

dibayar. Rancangan Halaman Transaksi dapat dilihat pada Gambar 4.22. 
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Gambar 4.22 Rancangan Halaman Transaksi 

 

j. Rancangan Antarmuka Halaman Transaksi Detail 

Halaman Transaksi Detail merupakan halaman yang berisikan informasi lebih lanjut 

terkait suatu transaksi. Rancangan Halaman Transaksi Detail dapat dilihat pada Gambar 

4.23. 
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Gambar 4.23 Rancangan Halaman Transaksi Detail 

 

k. Rancangan Antarmuka Halaman Riwayat Partisipasi Event 

Halaman Riwayat Partisipasi Event merupakan halaman yang berisikan daftar event-

event yang sudah pernah diikuti oleh Pengunjung. Rancangan Halaman Riwayat 

Partisipasi Event dapat dilihat pada Gambar 4.24. 
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Gambar 4.24 Rancangan Halaman Riwayat Partisipasi Event 

 

l. Rancangan Antarmuka Halaman Event Saya 

Halaman Event Saya merupakan halaman yang berisikan daftar event-event baik yang 

sudah pernah maupun yang sedang dipromosikan oleh Event Organizer. Rancangan 

Halaman Buat Event dapat dilihat pada Gambar 4.25. 
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Gambar 4.25 Rancangan Halaman Event Saya 

 

m. Rancangan Antarmuka Halaman Buat Event 

Halaman Buat Event merupakan halaman yang berisikan formulir pengisian yang 

digunakan untuk memasukkan data informasi mengenai promosi event. Rancangan 

Halaman Buat Event dapat dilihat pada Gambar 4.26. 
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Gambar 4.26 Rancangan Halaman Buat Event 

 

n. Rancangan Antarmuka Halaman Lihat Partisipan 

Halaman Lihat Partisipan merupakan halaman yang berisikan daftar pendaftar pada 

suatu acara event. Rancangan Halaman Lihat Partisipan dapat dilihat pada Gambar 4.27. 
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Gambar 4.27 Rancangan Halaman Lihat Partisipan 

 

o. Rancangan Antarmuka Halaman Dashboard Administrator 

Halaman Dashboard Administrator merupakan halaman tampilan utama untuk 

Administrator setelah melakukan login ke dalam sistem Eventsight. Rancangan Halaman 

Dashboard Administrator dapat dilihat pada Gambar 4.28. Di dalam halaman ini 

terdapat tombol “Detail” yang apabila diklik maka menampilkan halaman detail 

transaksi Administrator yang dapat dilihat pada Gambar 4.29. 
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Gambar 4.28 Rancangan Halaman Dashboard Administrator 

 

 
Gambar 4.29 Rancangan Halaman Detail Transaksi Administrator 
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4.2.4 Hasil Evaluasi Prototipe 

Hasil dari tahapan Evaluasi Prototyping ini yaitu berupa kumpulan saran terkait 

perbaikan yang perlu dilakukan terhadap prototipe awal yang telah diujikan. Saran-saran 

tersebut akan dijabarkan dalam bentuk tabel- tabel sebagai berikut: 

d. Hasil Evaluasi sebagai Pengunjung, dapat dilihat pada tabel 4.8. 

 

Tabel 4.8 Hasil Evaluasi Sebagai Pengunjung 

Evaluasi Saran Perbaikan 

Pada halaman Event - Diberikan fitur kolom pencarian untuk 
memudahkan dalam mencari suatu 
event 

- Dibuatkan penomoran halaman agar 
tidak terlalu banyak event yang 
tertampil dalam satu halaman 

Pada halaman Detail Event - Formulir pendaftaran event dibuat agar 
tidak tampil apabila pengguna belum 
melakukan login ke dalam akun 
Pengunjung 

- Diberi nama event organizer yang 
membuat event tersebut 

- Nama event organizer dapat diklik 
untuk melihat profilnya 

- Tanggal event belum dicantumkan, 
mohon ditambahkan 

Pada halaman Masuk Akun - Tombol “Pengguna” diganti menjadi 
“Pengunjung” 

- Tombol “Submit” diganti menjadi 
“Masuk” 

Pada halaman Daftar Akun - Tombol “Pengguna” diganti menjadi 
“Pengunjung” 

- Tombol “Submit” diganti menjadi 
“Daftar” 

Pada halaman Edit Profil - Apabila memungkinkan untuk 
diperbagus tampilannya 

- Tombol “Submit” diganti menjadi 
“Simpan” 

- Tulisan“Profil” dihilangkan saja 
Pada halaman Profil - Apabila memungkinkan untuk 

diperbagus tampilannya 
- Tulisan“Profil” dihilangkan saja 

Pada halaman Keranjang - Tombol “Checkout” diganti menjadi 
“Bayar” 

Pada halaman Detail Transaksi - Tulisan“Order” diubah menjadi 
“Pesanan” 

- Ditambahkan keterangan “Rekening 
Pembayaran” agar mengetahui 
pembayarannya ke rekening mana 

- Ditambahkan keterangan “Catatan 
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Tertunda” yang tampil apabila 
transaksi tersebut prosesnya ditunda 
untuk dikonfirmasi dan diberikan 
catatan alasan penundaan oleh 
Administrator. 

Bahasa Penulisan Apabila memungkinkan diganti dengan 
menggunakan bahasa Indonesia saja 

 

e. Hasil Evaluasi sebagai Event Organizer, dapat dilihat pada tabel 4.9. 

 

Tabel 4.9 Hasil Evaluasi Sebagai Event Organizer 

Evaluasi Saran Perbaikan 

Pada halaman Masuk Akun - Tombol “Pengguna” diganti menjadi 
“Pengunjung” 

- Tombol “Submit” diganti menjadi 
“Masuk” 

Pada halaman Daftar Akun - Tombol “Pengguna” diganti menjadi 
“Pengunjung” 

- Tombol “Submit” diganti menjadi 
“Daftar” 

Pada halaman Edit Profil - Apabila memungkinkan untuk 
diperbagus tampilannya 

- Tulisan“Profil” dihilangkan saja 
- Tombol “Submit” diganti menjadi 

“Simpan” 
Pada halaman Profil - Apabila memungkinkan untuk 

diperbagus tampilannya 
- Tombol “Berakhir” diubah menjadi 

“Telah Berakhir” 
- Tulisan“Profil” dihilangkan saja 

Pada Halaman Event Saya Tombol “Berakhir” diubah menjadi “Telah 
Berakhir” 

Pada halaman Buat Event - Ditambahkan kolom pengisian untuk 
batas pendaftaran event, karena 
biasanya pendaftaran event ditutup 
beberapa hari sebelum event dimulai 
untuk persiapannya 

- Apabila memungkinkan untuk 
diperbagus tampilannya 

- Tombol “Submit” diganti menjadi 
“Simpan” 

- Tulisan “Edit Event” diganti menjadi 
“Buat Event” 

Pada halaman Lihat Partisipan - Tulisan “Event Saya” diubah menjadi 
“Partisipan Event” 

- Tulisan “Kode Pembayaran” diubah 
menjadi “Kode Tiket” 

- Tulisan “Bukti Transaksi” diubah 
menjadi “Bukti Pembayaran” 

- Tulisan “Status” diubah menjadi 
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“Status Pembayaran” 
- Ditambah satu kolom lagi untuk fitur 

pendataan kehadiran peserta 
Bahasa Penulisan Apabila memungkinkan diganti dengan 

menggunakan bahasa Indonesia saja 
 

f. Hasil Evaluasi sebagai Administrator, dapat dilihat pada tabel 4.10. 

 

Tabel 4.10  Hasil Evaluasi Sebagai Administrator 

Evaluasi Saran Perbaikan 

Pada halaman Dashboard Administrator - Tulisan “Bukti Transaksi” diubah 
menjadi “Bukti Pembayaran” 

- Tulisan “Note” diubah menjadi 
“Catatan” 

- Tulisan “Approved” diubah menjadi 
“Terkonfirmasi” 

- Tulisan “Approved by admin” diubah 
menjadi “Transaksi Berhasil” 

Pada halaman Detail Transaksi 

Administrator 

- Tulisan “Order” diubah menjadi 
“Pesanan” 

- Diberi tambahan keterangan Catatan 
Tertunda, apabila transaksi tersebut 
pernah tertunda. Catatan sebelumnya 
muncul pada keterangan tersebut 

- Diberikan tombol atau teks tautan 
untuk bisa memperbesar gambar bukti 
pembayaran 

- Tulisan “Approve” diubah menjadi 
“Konfirmasi” 

- Tulisan “Pending” diubah menjadi 
“Ditunda” 

Bahasa Penulisan Apabila memungkinkan diganti dengan 
menggunakan bahasa Indonesia saja 

 

Berdasarkan hasil evaluasi yang sudah dilakukan, didapatkan banyak saran-saran yang 

diberikan oleh para responden. Saran-saran tersebut ada yang mengenai penambahan fitur, 

perbaikan detail kecil, hingga penyelarasan bahasa sistem. Setelah terkumpul saran perbaikan 

yang dibutuhkan, maka selanjutnya adalah memperbaiki sesuai dengan saran-saran yang ada. 

Perbaikan yang dilakukan telah mencakup semua yang disebutkan dalam tabel 4.8, 4.9, dan 

4.10. 
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4.2.5 Hasil Tampilan Antarmuka 

Berikut adalah hasil implementasi tampilan antarmuka situs web Eventsight yang telah 

disesuaikan berdasarkan prototipe beserta hasil evaluasi yang telah didapatkan. 

a. Tampilan Antarmuka Halaman Home 

Halaman Home ditampilkan pertama kali pada saat mengakses situs web Eventsight. 

Pada halaman ini berisikan kalimat sambutan dan beberapa unggahan terkini dari event-

event yang dipromosikan. Pada bagian atas kanan terdapat pilihan menu untuk menuju 

ke halaman event dan akun. Pada menu akun terdapat  dropdown menu yang digunakan 

untuk melakukan login dan daftar akun. Hasil Rancangan Halaman Home dapat dilihat 

pada Gambar 4.30. 

 
Gambar 4.30 Hasil Tampilan Halaman Home 

 

b. Tampilan Antarmuka Halaman Event 

Halaman Event merupakan halaman yang berisi banyak daftar promosi event yang dapat 

dilihat pada situs web Eventsight. Untuk bisa mendaftar suatu event, pengguna harus 

melakukan login akun terlebih dahulu. Apabila belum memiliki akun, pengguna dapat 

melakukan pendaftaran akun dengan memilih menu daftar akun. Hasil Tampilan 

Halaman Event dapat dilihat pada Gambar 4.31. 
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Gambar 4.31 Hasil Tampilan Halaman Event 

 

c. Tampilan Antarmuka Halaman Detail Event 

Halaman Detail Event merupakan halaman yang ditampilkan apabila salah satu promosi 

event dipilih. Halaman ini menampilkan informasi lebih lanjut terkait promosi event 

yang dipilih seperti lokasi, harga, kuota, dan lain-lain. Hasil Tampilan halaman Detail 

Event dapat dilihat pada Gambar 4.32. 

 
Gambar 4.32 Hasil Tampilan Halaman Detail Event 
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d. Tampilan Antarmuka Halaman Login Akun 

Halaman Login merupakan halaman yang tampil apabila Pengunjung ingin mendaftar 

suatu event ataupun Event Organizer yang ingin mempromosikan event-nya. Pada 

halaman ini terdapat dua pilihan untuk melakukan login, yaitu sebagai Pengunjung dan 

Event Organizer. Data yang harus dimasukkan untuk dapat melakukan login yaitu nama 

pengguna dan kata sandi. Hasil Tampilan halaman Login Akun Pengguna dapat dilihat 

pada Gambar 4.33. 

 
Gambar 4.33 Hasil Tampilan Halaman Login Akun 

 

e. Tampilan Antarmuka Halaman Pendaftaran Akun 

Halaman Pendaftaran Akun merupakan halaman yang digunakan pengguna apabila 

belum memiliki akun. Pada halaman ini juga terdapat dua pilihan untuk melakukan 

pendaftaran akun, yaitu sebagai Pengunjung dan Event Organizer. Data yang perlu 

dimasukkan untuk mendaftar akun yaitu nama lengkap atau event organizer, nama 

pengguna, email, serta kata sandi. Hasil Tampilan ini dapat dilihat pada Gambar 4.34. 
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Gambar 4.34 Hasil Tampilan Halaman Pendaftaran Akun 

 

f. Tampilan Antarmuka Halaman Edit Profil 

Halaman Edit Profil merupakan halaman yang berisikan formulir pengisian yang 

digunakan untuk melengkapi data profil masing-masing Pengunjung dan Event 

Organizer. Baik pengunjung maupun Event Organizer diminta untuk bisa melengkapi 

data profil setelah mendaftarkan akun. Data yang perlu dilengkapi yaitu tanggal lahir, 

kontak, jenis kelamin, akun sosial media (Facebook, Twitter, Instagram). Hasil Tampilan 

Halaman Edit Profil Pengunjung dapat dilihat pada Gambar 4.35. Sedangkan Hasil 

Tampilan Halaman Edit Profil Event Organizer pada Gambar 4.36, data yang dapat 

dilengkapi yaitu deskripsi event organizer, alamat situs web, lokasi, alamat, kontak, 

nomer rekening, serta akun sosial media (Facebook, Twitter, Instagram). 
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Gambar 4.35 Hasil Tampilan Halaman Edit Profil Pengunjung 

 

 
Gambar 4.36 Hasil Tampilan Halaman Edit Profil Event Organizer 

 

g. Tampilan Antarmuka Halaman Profil 

Halaman Profil merupakan halaman yang berisikan informasi Pengunjung dan Event 

Organizer yang telah disimpan sebelumnya. Halaman ini muncul apabila Pengunjung 

mengunjungi profil dari Event Organizer begitu juga sebaliknya. Hasil Tampilan 

Halaman Profil Pengunjung dapat dilihat pada Gambar 4.37, sedangkan Halaman Profil 

Event Organizer dapat dilihat pada Gambar 4.38. 
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Gambar 4.37 Hasil Tampilan Halaman Profil Pengunjung 

 

 
Gambar 4.38 Hasil Tampilan Halaman Event Organizer 

 

h. Tampilan Antarmuka Halaman Keranjang 

Halaman Keranjang merupakan halaman yang berisikan daftar acara yang hendak 

diikuti. Setelah Pengunjung menekan tombol daftar pada halaman detail event, event 

tersebut dimasukkan ke dalam keranjang sebagai daftar event untuk dipesan. Hasil 

Tampilan Halaman Keranjang  dapat dilihat pada Gambar 4.39. 
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Gambar 4.39 Hasil Tampilan Halaman Keranjang 

 

i. Tampilan Antarmuka Halaman Transaksi 

Halaman Transaksi merupakan halaman yang berisikan daftar transaksi yang hendak 

dibayar. Setelah Pengunjung memilih event mana yang dibayar pada halaman keranjang, 

selanjutnya pesanan dimasukkan ke dalam daftar transaksi pada halaman ini. Hasil 

Tampilan Halaman Transaksi dapat dilihat pada Gambar 4.40. 

 
Gambar 4.40 Hasil Tampilan Halaman Transaksi 
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j. Tampilan Antarmuka Halaman Transaksi Detail 

Halaman Transaksi Detail merupakan halaman yang berisikan informasi lebih lanjut 

terkait suatu transaksi. Pada halaman ini ditampilkan data seperti event mana saja yang 

dipesan, status transaksi, nomor rekening untuk pembayaran, total pembayaran yang 

harus dibayarkan, serta tempat untuk mengunggah bukti pembayaran untuk bisa 

memproses transaksi lebih lanjut. Hasil Tampilan Halaman Transaksi Detail dapat 

dilihat pada Gambar 4.41. 

 
Gambar 4.41 Hasil Tampilan Halaman Transaksi Detail 

 

k. Tampilan Antarmuka Halaman Riwayat Partisipasi Event 

Halaman Riwayat Partisipasi Event merupakan halaman yang berisikan daftar event-

event yang sudah pernah diikuti oleh Pengunjung. Event-event yang sudah pernah diikuti 

oleh Pengunjung dicatat dan ditampilkan kembali pada halaman ini. Pengunjung dapat 

melihat riwayat partisipasi baik yang akan datang maupun yang telah berakhir. Hasil 

Tampilan Halaman Riwayat Partisipasi Event dapat dilihat pada Gambar 4.42. 
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Gambar 4.42 Hasil Tampilan Halaman Riwayat Partisipasi Event 

 

l. Tampilan Antarmuka Halaman Event Saya 

Halaman Event Saya merupakan halaman yang berisikan daftar event-event baik yang 

sudah pernah maupun yang sedang dipromosikan oleh Event Organizer. Event-event 

yang sudah pernah dipromosikan oleh Event Organizer pada situs web Eventsight, 

dicatat dan ditampilkan kembali juga pada halaman ini. Pada halaman ini, Event 

Organizer dapat melihat siapa saja partisipan yang akan mengikuti event tersebut. Hasil 

Tampilan Halaman Riwayat Partisipasi Event dapat dilihat pada Gambar 4.43. 

 
Gambar 4.43 Hasil Tampilan Halaman Event Saya 
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m. Tampilan Antarmuka Halaman Buat Event 

Halaman Buat Event merupakan halaman yang berisikan formulir pengisian yang 

digunakan untuk memasukkan data informasi mengenai promosi event. Pada halaman ini 

terdapat banyak data yang diperlukan, yaitu gambar poster, nama event, deskripsi, lokasi, 

harga, kuota, tanggal serta jam acara, lalu tanggal pembukaan dan penutupan 

pendaftaran. Hasil Tampilan Halaman Buat Event dapat dilihat pada Gambar 4.44. 

 
Gambar 4.44 Hasil Tampilan Halaman Buat Event 

 

n. Tampilan Antarmuka Halaman Lihat Partisipan 

Halaman Lihat Partisipan merupakan halaman yang berisikan daftar pendaftar pada 

suatu acara event. Pada halaman ini berisikan data berupa nama pemesan, kode tiket, 

bukti transaksi, status pembayaran, serta keterangan kehadiran. Event Organizer juga 

dapat memanfaatkan halaman ini sebagai alat untuk melakukan pendataan peserta yang 

telah hadir dalam event tersebut. Hasil Tampilan Halaman Lihat Partisipan dapat dilihat 

pada Gambar 4.45. 
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Gambar 4.45 Hasil Tampilan Halaman Lihat Partisipan 

 

o. Tampilan Antarmuka Halaman Dashboard Administrator 

Halaman Dashboard Administrator merupakan halaman tampilan utama untuk 

Administrator setelah melakukan login ke dalam sistem Eventsight. Pada halaman ini 

berisikan data transaksi yang telah dilakukan oleh Pengunjung untuk mendaftar suatu 

event. Data transaksi yang ditampilkan yaitu nama pemesan, kode pembayaran, bukti 

transaksi, status pembayaran, serta catatan terkait pembayaran. Administrator dapat 

membuka detail transaksi untuk mengecek gambar bukti pembayaran transaksi dan 

memproses transaksi tersebut dengan menyetujui atau menunda disertai pemberian 

catatan kepada Pengunjung untuk memperbaiki gambar bukti pembayarannya. Hasil 

Tampilan Halaman Dashboard Administrator dapat dilihat pada Gambar 4.46 dan Hasil 

Tampilan Halaman Detail Transaksi Administrator dapat dilihat pada Gambar 4.47. 
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Gambar 4.46 Hasil Tampilan Halaman Dashboard Administrator 

 

 
Gambar 4.47 Hasil Tampilan Halaman Detail Transaksi Administrator 

 

4.2.6 Hasil Pengujian Sistem 

Pengujian sistem penting dilakukan untuk mengetahui apakah sistem sudah berjalan 

dengan benar, apakah semua fungsi-fungsinya sudah berjalan sesuai dengan target 

pengembang sistem. Situs web Eventsight sendiri telah dilakukan pengujian dengan 

menggunakan metode Black-box Testing yang hasil pengujiannya dapat dilihat pada Tabel 

4.11. 
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Tabel 4.11 Hasil Pengujian Sistem Dengan Metode Black-box Testing 

Halaman Pengujian Diharapkan Hasil 

Home 

Unggahan event Menampilkan Unggahan Event 
Terkini Sesuai 

Memilih menu Event pada 
Navigation Bar Menampilkan halaman Event Sesuai 

Memilih menu Akun pada 
Navigation Bar 

Menampilkan dropdown yang 
berisi menu Masuk Akun dan 
Daftar Akun 

Sesuai 

Memilih menu Masuk Akun 
pada dropdown menu Akun 

Menampilkan halaman Masuk 
Akun Sesuai 

Memilih menu Daftar Akun 
pada dropdown menu Akun 

Menampilkan halaman Daftar 
Akun Sesuai 

Mengklik tulisan “Eventsight” Menampilkan halaman Home Sesuai 

Memilih event Menampilkan halaman Detail 
Event Sesuai 

Memilih menu Profil pada 
dropdown menu Akun 
(Pengunjung/Event Organizer) 

Menampilkan halaman Edit 
Profil Sesuai 

Memilih menu Transaksi pada 
dropdown menu Akun 
(Pengunjung) 

Menampilkan halaman 
Transaksi Sesuai 

Memilih menu Riwayat pada 
dropdown menu Akun 
(Pengunjung) 

Menampilkan halaman Riwayat 
Partisipasi Event Sesuai 

Memilih menu Keluar pada 
dropdown menu Akun 
(Pengunjung/Event Organizer) 

Keluar dari akun dan 
menampilkan halaman Masuk 
Akun 

Sesuai 

Memilih menu Event Saya pada 
dropdown menu Event (Event 
Organizer) 

Menampilkan halaman Event 
Saya Sesuai 

Memilih menu Buat Event pada 
dropdown menu Event (Event 
Organizer) 

Menampilkan halaman Buat 
Event Sesuai 

Memilih menu Event Lainnya 
pada dropdown menu Event 
(Event Organizer) 

Menampilkan halaman Event Sesuai 

Event Memilih event Menampilkan halaman Detail 
Event Sesuai 

Formulir cari Menampilkan hasil pencarian Sesuai 

Detail Event 
Formulir daftar event 

Tidak tampil apabila belum 
login sebagai Pengunjung Sesuai 

Tampil pada halaman Detail 
Event apabila sudah login 
sebagai Pengunjung 

Sesuai 

Dapat digunakan untuk 
mendaftar event oleh 
Pengunjung 

Sesuai 

Tidak dapat digunakan apabila 
login selain sebagai Pengunjung Sesuai 

Teks tautan profil Event 
Organizer 

Apabila mengklik nama Event 
Organizer, muncul halaman Sesuai 
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profilnya 

Daftar Akun 

Mengklik “Event Organizer”  

Berpindah ke formulir 
pengisian untuk Event 
Organizer (Nama Lengkap 
berubah menjadi Nama Event 
Organizer) 

Sesuai 

Mengklik teks tautan “Masuk 
disini” 

Menampilkan halaman Masuk 
Akun Sesuai 

Melakukan pendaftaran akun 

Data akun tersimpan dan dapat 
digunakan untuk melakukan 
login pada halaman masuk 
Akun  

Sesuai 

Masuk Akun 

Mengklik “Event Organizer” 

Berpindah ke formulir 
pengisian untuk Event 
Organizer (Nama Lengkap 
berubah menjadi Nama Event 
Organizer) 

Sesuai 

Mengklik teks tautan “Daftar 
disini” 

Menampilkan halaman Masuk 
Akun Sesuai 

Melakukan login akun 
Berhasil masuk ke dalam akun 
dan menampilkan halaman 
Home 

Sesuai 

Edit Profil 

Mengunggah gambar profil Gambar yang dipilih tersimpan 
dan muncul setelah diunggah Sesuai 

Melengkapi data profil 
Data yang sudah diisi tersimpan 
setelah mengklik tombol 
“Submit” 

Sesuai 

Keranjang 

Mengklik tulisan “Hapus” pada 
Event 

Event menghilang dari 
keranjang Sesuai 

Mengklik kolom centang Muncul tanda centang Sesuai 

Melakukan proses bayar Data pesanan tersimpan lalu 
masuk ke dalam transaksi Sesuai 

Transaksi Mengklik transaksi Menampilkan halaman Detail 
Transaksi Sesuai 

Detail 
Transaksi 

Mengunggah foto/gambar bukti 
pembayaran 

Gambar yang dipilih tersimpan 
muncul setelah diunggah Sesuai 

Riwayat Mengklik “Telah Diikuti” Berpindah ke daftar riwayat 
event yang telah diikuti Sesuai 

Event Saya 
Mengklik “Telah Berakhir” Berpindah ke daftar event  yang 

telah berakhir Sesuai 

Mengklik tombol “Lihat 
Partisipan” 

Menampilkan halaman Lihat 
Partisipan Sesuai 

Lihat 
Partisipan 

Mengklik teks tautan Nama 
Pemesan 

Menampilkan halaman Profil 
pemesan Sesuai 

Mengklik teks tautan “Lihat 
Bukti Pembayaran” 

Menampilkan gambar bukti 
pembayaran Sesuai 

Mengklik tombol “Konfirmasi” Tombol berubah menjadi 
tulisan “Hadir” Sesuai 

Buat Event 

Mengunggah gambar poster Gambar yang dipilih tersimpan 
dan muncul setelah diunggah Sesuai 

Melengkapi data informasi event 
Data yang sudah diisi tersimpan 
setelah mengklik tombol 
“Submit” 

Sesuai 



68 
 

Dashboard 
Administrator 

Mengklik teks tautan “Lihat 
Bukti Pembayaran” 

Menampilkan gambar bukti 
pembayaran Sesuai 

Mengklik tombol “Detail” Menampilkan halaman Detail 
Transaksi Administrator Sesuai 

Detail 
Transaksi 
Administrator 

Mengklik teks tautan “Perbesar” Menampilkan gambar bukti 
pembayaran Sesuai 

Mengklik tombol “Ditunda” 

Muncul pop up untuk 
mengirimkan catatan kepada 
pemesan untuk perbaikan 
gambar bukti pembayaran 

Sesuai 

Mengklik tombol “Konfirmasi” 

Kembali ke halaman 
Dashboard Administrator serta 
mengubah keterangan pada 
Status dan Catatan 
(Terkonfirmasi dan Transaksi 
Berhasil) 

Sesuai 

 

Berdasarkan hasil pengujian menggunakan metode Black-box Testing, didapatkan 

bahwa beberapa pengujian yang sudah dilakukan untuk menguji pengeksekusian perintah-

perintah yang ada pada sistem sudah dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan. 

 

4.2.7 Hasil Evaluasi Sistem 

Hasil dari tahapan Evaluasi Sistem ini yaitu berupa kesimpulan berdasarkan skor yang 

didapat dari hasil perhitungan pada skala penilaian pada SUS. Pengujian SUS merupakan 

metode pengujian yang diperkenalkan oleh seseorang yang bernama John Brook di tahun 

1986 untuk menilai sebuah kegunaan suatu produk. Cara melakukan penilaian ini adalah 

dengan memberikan sepuluh pertanyaan kepada responden sebagai acuan penilaian. 

Jadi mekanismenya adalah responden menjawab sepuluh pertanyaan di mana dalam 

menjawab pertanyaan tersebut digunakan skala likert yang memiliki skala penilaian 1 sampai 

5. Skala 1 berarti sangat tidak setuju, skala 2 tidak setuju. skala 3 ragu-ragu, skala 4 setuju, 

dan skala 5 berarti sangat setuju. Pertanyaan yang ditanyakan dapat dilihat pada tabel 4.12. 

 

Tabel 4.12 Pertanyaan Survei SUS 

No Kode 
Pertanyaan 

Pertanyaan 

1 P1 Saya menyukai situs web Eventsight ini dan akan sering menggunakannya di 
masa mendatang 

2 P2 Saya masih merasa situs web Eventsight ini terlalu rumit untuk digunakan 
3 P3 Saya rasa situs web Eventsight ini mudah untuk digunakan 

4 P4 Saya membutuhkan bantuan orang lain untuk menggunakan situs web 
Eventsight ini 

5 P5 Saya mendapatkan bahwa beberapa fitur dalam situs web Eventsight ini 
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dapat digunakan dengan baik 
6 P6 Saya rasa terdapat banyak hal yang tidak konsisten pada situs web 

Eventsight ini 
7 P7 Saya rasa orang lain akan dapat dengan mudah mempelajari penggunaan 

situs web Eventsight ini dengan cepat 
8 P8 Saya mendapatkan bahwa situs web Eventsight ini sangat tidak praktis untuk 

digunakan 
9 P9 Saya merasa yakin bisa menggunakan situs web Eventsight ini 
10 P10 Saya rasa harus banyak belajar terlebih dulu untuk bisa menggunakan situs 

web Eventsight ini 
 

Skor jawaban yang didapat dihitung menggunakan perhitungan penilaian SUS yaitu 

pertanyaan bernomer ganjil hasilnya dikurangi dengan 1, sedangkan pertanyaan bernomer 

genap hasilnya digunakan untuk mengurangi dengan angka 5, lalu jumlahkan semua nilainya. 

Setelah itu, kalikan jumlah total nilai dengan 2,5 untuk mendapatkan nilai skor SUS. 

Selanjutnya mencari rata-rata skor SUS dari semua responden dan dicocokan dengan standar 

penilaian skor SUS. Standar penilaian skor SUS dapat dilihat pada gambar 4.48. 

 

 
Gambar 4.48 Standar Penilaian Skor SUS 

 

Tabel 4.13 Hasil Survei SUS 

Responden 
Kode Pertanyaan Total 

Nilai 

Skor 

SUS P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1 4 3 4 2 4 3 3 3 4 1 31 77.5 

2 3 2 4 2 4 2 3 2 4 2 28 70 

3 4 1 3 2 4 1 4 2 5 3 29 72.5 

4 4 3 5 2 4 2 4 1 3 2 30 75 

5 3 2 4 2 4 2 4 1 5 1 28 70 

6 4 2 4 3 4 2 4 2 4 2 31 77.5 

Total 442.5 

Rata-rata 73.75 
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Dari hasil survei yang sudah dihitung menggunakan metode SUS pada tabel 4.13, 

didapatkan hasil nilai rata-rata skor SUS yaitu 73.75. Skor tersebut berdasarkan pada standar 

penilaian skor SUS termasuk dalam kategori Acceptable dengan mendapatkan grade C yang 

berarti Good. Dengan begitu kesimpulannya adalah bahwa situs web Eventsight ini 

dikategorikan sebagai situs web yang dapat terima. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil melakukan pengembangan situs web manajemen promosi event yang 

dikembangkan menggunakan metode Prototyping, terdapat beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

a. Eventsight dikembangkan dengan berbasis situs web sehingga dapat diakses kapan 

saja dan di mana saja oleh gawai masing-masing orang selama terkoneksi dengan 

internet. Selain itu pengguna juga tidak perlu menginstal aplikasi tersendiri lagi 

b. Situs web Eventsight dikembangkan menggunakan Java ber-framework Spring, alat 

bantu pengembangan HTML bernama Thymeleaf, dan basis data MySQL. 

c. Alat bantu untuk mengembangkan Eventsight yaitu menggunakan perangkat lunak 

Intellij IDEA, MySQL Workbench, Java Development Kit, browser Google Chrome, 

lalu perangkat keras berupa komputer dan perangkat jaringan internet. 

d. Situs web Eventsight telah dikembangkan sesuai dengan target fungsionalitas 

pengembang, sehingga sudah dapat berjalan sebagaimana mestinya. 

e. Metode Prototyping yang digunakan pada situs web Eventsight ini menghasilkan 

banyak saran-saran serta pemikiran yang lebih terbuka terkait dengan perbaikan-

perbaikannya. Selain itu dengan metode ini yang di mana menampilkan desain awal 

prototipe membuat pengguna menjadi terlibat langsung dalam pengembangannya 

sehingga kebutuhan sistem yang diperlukan dapat dimasukan dengan baik dan 

sesuai. 

 

5.2 Saran 

Dari hasil penelitian yang sudah dilakukan, terdapat beberapa saran yang bisa 

digunakan untuk pengembangan selanjutnya yaitu: 

a. Perlu dibuatkan fitur pengkategorian event, agar para calon peserta dapat lebih 

dengan mudah dalam mencari kegiatan yang menjadi minatnya. Saran ini didapatkan 

karena pada sistem saat ini masih menggunakan kolom pencarian saja tetapi belum 

bisa mencari di dalam suatu kategori tertentu. 

b. Perlu ditambahkan agar dapat mengecek sisa kuota peserta event secara real time, 

agar calon peserta dapat mengetahui dan yakin untuk mendaftarkan diri. Saran ini 
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didapatkan karena pada sistem menampilkan jumlah kuota tetapi belum bisa berubah 

secara real time mengikuti transaksi yang telah terselesaikan. 

c. Pada proses bayar diberikan metode pembayaran yang lainnya untuk memudahkan 

proses transaksi serta peningkatan keamanannya agar lebih aman dan terpercaya. 

Saran ini didapatkan karena pada sistem masih ditentukan pembayarannya 

menggunakan bank tertentu saja.  
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