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Kuesioner Penelitian 

Kepada Yth : 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

Karyawan PT. Madu Baru Bantul, Yogyakarta  

Di tempat 

 

Dengan Hormat, 

Bersama ini kami mohon bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i karyawan PT. Madu 

Baru Bantul, Yogyakarta untuk dapat meluangkan waktunya menjawab pertanyaan yang 

terlampir dengan judul penelitian “Pengaruh Kecerdasan Emosional Dan Kecerdasan 

Spiritual Pada Kepuasan Kerja Yang Berdampak Terhadap Kinerja (Studi pada 

Karyawan PT. Madu Baru Bantul, Yogyakarta)”. 

Jawaban yang Bapak/Ibu berikan merupakan data yang sangat kami perlukan 

dalam penelitian untuk penulisan skripsi, yang merupakan tugas akhir untuk 

memperoleh gelar kesarjanaan pada Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas 

Islam Indonesia Yogyakarta. 

Demikian sekiranya Bapak/Ibu/Saudara/i bersedia memberikan jawaban yang 

sejujurnya atas pertanyaan tersebut. 

Atas perhatian dan kesediannya kami ucapkan banyak terima kasih. 

 

Yogyakarta,  Febuari 2016 

Hormat Saya 

 

 

Erlangga Arya Mandala 
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Petunjuk Pengisian 

Pada halaman berikut ini, saudara akan menemukan beberapa pernyataan dengan 

lima pilihan jawaban, yaitu : 

 Sangat Setuju (SS)    

 Setuju (S) 

 Netral (N)    

 Tidak Setuju (TS)    

 Sangat Tidak Setuju (STS)   

 

Saudara diminta untuk membaca dan memahami dari setiap pernyataan tersebut, 

kemudian pilihlah salah satu dari keempat pilihan jawaban yang sesuai dengan keadaan 

diri pribadi saudara dengan memberi tanda check list () pada pilihan jawaban saudara 

tersebut. 

Contoh : 

No Pernyataan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 Mampu menyelesaikan sejumlah 

pekerjaan yang menjadi tugas dan 

tanggungjawab dalam perusahaan 

     

 

Tidak ada jawaban yang dianggap baik atau buruk, benar atau salah, sehingga 

saudara diminta untuk menjawab sesuai dengan apa yang saudara hayati mengenai diri 

saudara sendiri. Jawablah pertanyaan dengan spontan dan jangan terlalu lama 

memikirkannya. Jawaban yang saudara berikan akan dijamin kerahasiaannya. 

Jawablah seluruh pertanyaan dan jangan sampai ada yang terlewat. 

Terima kasih atas partisipasi saudara dan selamat bekerja.  
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IDENTITAS RESPONDEN 

 

1. Jenis Kelamin  :  a. Laki-laki 

b. Perempuan 

2. Usia   :  a. < 30 tahun 

b. 30 – 40 tahun 

c. 41 – 50 tahun 

d. > 50 tahun 

3. Pendidikan   :  a. SD 

b. SMP 

c. SMU 

d. Diploma 

e. S1  

f.  S2 

4. Masa Kerja  :  a. < 5 tahun 

b. 5 – 10 tahun 

c. 11 – 15 tahun 

d. >15 tahun 
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KUESIONER 

1. KECERDASAN EMOSIONAL 

No Pernyataan 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

 Kesadaran Diri      

1 Saya meemiliki tolak ukur yang 

realistis atas kemampuan diri sendiri 

dan kepercayaan diri yang kuat 

     

2 Saya meemiliki kepercayaan diri yang 

kuat 

     

 Pengaturan Diri      

3 Saya memiliki kepekaan pada kata 

hati dalam bekerja 

     

4 Saya sanggup menunda kenikmatan 

sebelum tercapainya suatu sasaran 

pekerjaan 

     

5 Saya mampu pulih kembali dari 

tekanan emosi dalam pekerjaan 

     

 Motivasi diri      

6 Saya membantu pengambilan inisiatif 

serta bertindak sangat efektif 

     

7 Saya mampu untuk bertahan dan 

bangkit dari kegagalan dan frustasi 

     

 Empati      
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8 Saya mampu memahami perspektif 

orang lain 

     

9 Saya mampu menumbuhkan 

hubungan saling percaya 

     

10 Saya mampu menyelaraskan diri 

dengan berbagai tipe hubungan 

     

 Ketrampilan Sosial      

11 Saya mampu membaca situasi dan 

jaringan sosial secara cermat 

     

12 Saya dapat berinteraksi dengan lancar 

dengan sesama rekan kerja 

     

13 Saya menggunakan ketrampilan ini 

untuk mempengaruhi, memimpin, 

bermusyawarah, menyelesaikan 

perselisihan, serta bekerja sama dalam 

tim. 
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2. KECERDASAN SPIRITUAL 

No Pernyataan 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 Saya yakin, untuk sukses di dunia 

bisnis selain berkata benar dan 

konsisten akan kebenaran adalah 

mutlak bersikap jujur 

     

2 Apabila sesorang bersikap fair atau   

terbuka maka ia telah berpartisipasi di 

jalan menuju dunia yang baik 

     

3 Saya yakin, pengetahuan diri menjadi 

elemen utama dan sangat dibutuhkan 

dalam kesuksesan sebuah usaha 

     

4 Sebaiknya orang harus pandai 

membangun kesadaran diri untuk 

lebih terfokus pada kontribusinya 

dalam organisasinya. 

     

5 Saya memiliki kemampuan untuk 

bersikap fleksibel 

     

6 Memiliki tingkat kesadaran yang 

tinggi 

     

7 Saya memiliki kemampuan untuk 

menghadapi dan memanfaatkan 

penderitaan 
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8 Saya memiliki kualitas hidup yang 

diilhami oleh visi dan nilai-nilai 

     

 

 

3. KEPUASAN KERJA 

No Pernyataan 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

 Psikologi      

1 Pekerjaan saya menarik sehingga saya 

tidak bosan 

     

2 Saya menyukai pekerjaan saya 

melebihi kegiatan saya                                            

di waktu senggang 

     

3 Saya menemukan kebahagian yang 

sesungguhnnya dalam pekerjaan yang 

saya lakukan 

     

 Sosial      

4 Saya merasa puas dengan sikap rekan 

kerja dilingkungan saya bekerja 

     

5 Saya sangat senang bekerja                 

di perusahaan ini karena banyak 

rekan-rekan kerja yang dapat diajak 

kerja sama 

     

6 Kelompok kerja mendukung atas      
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semua pekerjaan yang saya lakukan 

 Fisik      

7 Saya puas dengan kebersihan dan 

kesehatan lingkungan disekitar tempat 

saya bekerja 

     

8 Saya puas dengan peralatan pengaman 

di tempat saya bekerja 

     

9 Saya puas dengan kenyamanan 

ruangan tempat saya bekerja 

     

 Finansial      

10 Gaji yang saya peroleh dari 

perusahaan tempat saya bekerja lebih 

dari cukup 

     

11 Gaji yang diberikan oleh perusahaan 

kepada saya sesuai dengan pekerjaan 

yang saya lakukan 

     

12 Pemberian insentif/bonus dan 

tunjangan lain disesuaikan dengan 

pangkat dan golongan 
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4. KINERJA  

No Pernyataan 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

 Efektivitas dan Efisiensi      

1 Memiliki pengetahuan yang cukup 

tentang tugas dan kewajibannya, 

sehingga pekerjaan yang dilakukan 

mendekati standar perusahaan 

     

2 Memiliki kemampuan dalam 

mencapai efisiensi dan efektivitas 

kerja 

     

3 Memiliki kemampuan dalam 

menyelesaikan semua tugas-tugas 

pekerjaan 

     

 Otoritas dan Tanggung Jawab      

4 Dapat menyelesaikan sejumlah 

pekerjaan yang menjadi 

tanggungjawabnya 

     

5 Memiliki tanggung jawab dalam 

melaksanakan tugas/pekerjaan 

     

 Disiplin      

6 Dapat menyelesaikan pekerjaan 

dengan teliti dan tepat sesuai dengan 

yang diharapkan 

     

7 Memiliki sikap kerja yang      
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menyenangkan dan berusaha 

berkonsentrasi pada tugas 

 Inisiatif      

8 Memiliki kemampuan bekerja sama 

dengan orang lain dan sikap yang 

konstruktif dalam tim 

     

9 Memiliki inisiatif dalam menjalankan 

tugas/pekerjaan yang relatif baru 

baginya 

     

10 Memiliki ketrampilan teknis untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

     

11 Memiliki kemampuan mengambil 

keputusan atau menyelesaikan 

masalah 

     

12 Memiliki kreativitas untuk 

menyelesikan pekerjaan untuk 

mencapai hasil yang lebih baik. 
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Karakteristik Responden 
Frequencies 
 
Statistics 

 Jenis Kelamin Umur Pendidikan 
Terakhir 

Masa Kerja 

N 
Valid 77 77 77 77 

Missing 0 0 0 0 

 

 
Frequency Table 
 
Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 

Laki - laki 57 74,0 74,0 74,0 

Perempuan 20 26,0 26,0 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 
Umur 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 

< 30 tahun 12 15,6 15,6 15,6 

30 - 40 tahun 31 40,3 40,3 55,8 

41 - 50 tahun 22 28,6 28,6 84,4 

> 50 tahun 12 15,6 15,6 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 
Pendidikan Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 

SLTP 3 3,9 3,9 3,9 

SLTA 50 64,9 64,9 68,8 

Diploma 8 10,4 10,4 79,2 

Sarjana S1 13 16,9 16,9 96,1 

Sarjana S2 3 3,9 3,9 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
 
Masa Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 

< 5 tahun 13 16,9 16,9 16,9 

5 - 10 tahun 21 27,3 27,3 44,2 

11 - 15 tahun 12 15,6 15,6 59,7 

> 15 tahun 31 40,3 40,3 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
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Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 
Correlations 
 
KECERDASAN EMOSIONAL 

 KecerdasanEmosionalX1 

X11 

Pearson Correlation ,648** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 77 

X12 
Pearson Correlation ,784 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X13 
Pearson Correlation ,769** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X14 
Pearson Correlation ,717** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X15 
Pearson Correlation ,747** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X16 
Pearson Correlation ,700** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X17 
Pearson Correlation ,788** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X18 
Pearson Correlation ,646** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X19 
Pearson Correlation ,753** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X110 
Pearson Correlation ,547** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X111 
Pearson Correlation ,373 
Sig. (2-tailed) ,001 
N 77 

X112 
Pearson Correlation ,545** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X113 
Pearson Correlation ,510** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

KecerdasanEmosionalX1 

Pearson Correlation 1** 

Sig. (2-tailed)  
N 77 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 
 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 77 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 77 100,0 
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a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

,892 13 

 
Correlations 
Correlations 
 
KECERDASAN SPIRITUAL 

 KecerdasanSpiritualX2 

X21 

Pearson Correlation ,840 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 77 

X22 
Pearson Correlation ,766** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X23 
Pearson Correlation ,854** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X24 
Pearson Correlation ,780** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X25 
Pearson Correlation ,749** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X26 
Pearson Correlation ,859** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X27 
Pearson Correlation ,776** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

X28 
Pearson Correlation ,729** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

KecerdasanSpiritualX2 

Pearson Correlation 1** 

Sig. (2-tailed)  
N 77 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 77 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 77 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 



138 

 

 
 

Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

,917 8 
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Correlations 
Correlations 
 
KEPUASAN KERJA 

 KepuasanKerjaZ 

Z11 

Pearson Correlation ,664 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 77 

Z12 
Pearson Correlation ,629** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z13 
Pearson Correlation ,767** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z14 
Pearson Correlation ,755** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z15 
Pearson Correlation ,626** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z16 
Pearson Correlation ,610** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z17 
Pearson Correlation ,670** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z18 
Pearson Correlation ,806** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z19 
Pearson Correlation ,471 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z110 
Pearson Correlation ,665 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z111 
Pearson Correlation ,719 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Z112 
Pearson Correlation ,741* 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

KepuasanKerjaZ 

Pearson Correlation 1** 

Sig. (2-tailed)  
N 77 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 77 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 77 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 
 
Reliability Statistics 
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Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

,894 12 

Correlations 
 
KINERJA 

 KinerjaY 

Y11 

Pearson Correlation ,754** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 77 

Y12 
Pearson Correlation ,809** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y13 
Pearson Correlation ,767** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y14 
Pearson Correlation ,823** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y15 
Pearson Correlation ,812** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y16 
Pearson Correlation ,641 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y17 
Pearson Correlation ,669** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y18 
Pearson Correlation ,741** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y19 
Pearson Correlation ,746** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y110 
Pearson Correlation ,710** 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y111 
Pearson Correlation ,426 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

Y112 
Pearson Correlation ,574 
Sig. (2-tailed) ,000 
N 77 

KinerjaY 

Pearson Correlation 1** 

Sig. (2-tailed)  
N 77 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 77 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 77 100,0 
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a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 
 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

,908 12 
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Descriptives 
Descriptive Statistics 
 
KECERDASAN EMOSIONAL 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X11 77 2 5 3,96 ,715 
X12 77 2 5 4,10 ,718 
X13 77 2 5 4,06 ,800 
X14 77 1 5 3,91 ,764 
X15 77 1 5 3,74 ,657 
X16 77 2 5 3,82 ,579 
X17 77 2 5 3,95 ,742 
X18 77 3 5 3,84 ,586 
X19 77 2 5 4,00 ,827 
X110 77 2 5 3,91 ,589 
X111 77 2 5 3,79 ,635 
X112 77 3 5 3,96 ,637 
X113 77 2 5 3,83 ,616 
KecerdasanEmosionalX1 77 2,38 4,77 3,91 ,453 

Valid N (listwise) 77     

 
Descriptives 
Descriptive Statistics 
 
KECERDASAN SPIRITUAL 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X21 77 1 5 3,99 ,851 
X22 77 2 5 3,96 ,715 
X23 77 1 5 3,92 ,757 
X24 77 1 5 3,79 ,695 
X25 77 2 5 3,78 ,700 
X26 77 1 5 3,90 ,754 
X27 77 1 5 3,66 ,681 
X28 77 2 5 3,61 ,691 
KecerdasanSpiritualX2 77 1,38 5,00 3,83 ,582 

Valid N (listwise) 77     

 

Descriptives 
Descriptive Statistics 
 
KEPUASAN KERJA 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Z11 77 2 5 3,81 ,670 
Z12 77 2 5 3,83 ,548 
Z13 77 1 5 3,70 ,796 
Z14 77 2 5 3,75 ,632 
Z15 77 2 5 3,81 ,608 
Z16 77 2 5 3,92 ,580 
Z17 77 2 5 3,94 ,635 
Z18 77 2 5 3,86 ,756 
Z19 77 2 5 3,79 ,592 
Z110 77 2 5 3,86 ,702 
Z111 77 3 5 3,81 ,629 
Z112 77 2 5 3,70 ,670 
KepuasanKerjaZ 77 2,25 5,00 3,81 ,445 

Valid N (listwise) 77     
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Descriptives 
Descriptive Statistics 
 
KINERJA 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Y11 77 1 5 3,84 ,540 
Y12 77 1 5 3,97 ,606 
Y13 77 1 5 3,92 ,580 
Y14 77 1 5 3,96 ,524 
Y15 77 1 5 4,06 ,614 
Y16 77 2 5 4,14 ,683 
Y17 77 1 5 4,19 ,670 
Y18 77 2 5 3,99 ,550 
Y19 77 2 5 3,91 ,542 
Y110 77 2 5 4,01 ,639 
Y111 77 2 5 3,95 ,484 
Y112 77 2 5 4,03 ,486 
KinerjaY 77 1,50 4,92 4,00 ,409 

Valid N (listwise) 77     
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Analisis Kuantitatif 
Pengujian Tahap Pertama 
Regression 
 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed 

Method 

1 

KecerdasanSpiri
tualX2, 
KecerdasanEmo
sionalX1b 

. Enter 

a. Dependent Variable: KepuasanKerjaZ 
b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 
Square 

Std. Error of the 
Estimate 

1 ,611a ,374 ,357 ,35694 

a. Predictors: (Constant), KecerdasanSpiritualX2, 
KecerdasanEmosionalX1 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 5,626 2 2,813 22,078 ,000b 

Residual 9,428 74 ,127   

Total 15,054 76    
a. Dependent Variable: KepuasanKerjaZ 
b. Predictors: (Constant), KecerdasanSpiritualX2, KecerdasanEmosionalX1 

 
Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1,513 ,366  4,129 ,000 

KecerdasanEmosionalX1 ,297 ,109 ,302 2,729 ,008 

KecerdasanSpiritualX2 ,298 ,085 ,389 3,513 ,001 

a. Dependent Variable: KepuasanKerjaZ 

 

 

Pengujian Tahap Kedua 
Regression 
 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables 
Removed 

Method 

1 
KepuasanKerjaZ, 
KecerdasanEmosionalX1
, KecerdasanSpiritualX2b 

. Enter 

a. Dependent Variable: KinerjaY 
b. All requested variables entered. 
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Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 
Square 

Std. Error of the 
Estimate 

1 ,763a ,582 ,564 ,26997 

a. Predictors: (Constant), KepuasanKerjaZ, KecerdasanEmosionalX1, 
KecerdasanSpiritualX2 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 7,395 3 2,465 33,820 ,000b 

Residual 5,320 73 ,073   

Total 12,715 76    
a. Dependent Variable: KinerjaY 
b. Predictors: (Constant), KepuasanKerjaZ, KecerdasanEmosionalX1, KecerdasanSpiritualX2 

 

 
Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1,033 ,307  3,361 ,001 

KecerdasanEmosionalX1 ,219 ,086 ,243 2,541 ,013 

KecerdasanSpiritualX2 ,200 ,069 ,285 2,892 ,005 

KepuasanKerjaZ ,352 ,088 ,383 4,000 ,000 

a. Dependent Variable: KinerjaY 
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Data Mentah Kuesioner 

X1.

1 

X1.2 X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.6 X1.

7 

X1.8 X1.

9 

X1.1

0 

X1.1

1 

X1.1

2 

X1.1

3 

3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 

4 4 5 5 3 4 5 3 3 5 5 5 4 

4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 

3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

4 4 2 1 3 3 4 3 2 2 5 5 4 

3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 2 2 1 2 2 3 2 2 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 

3 4 4 3 3 3 4 4 5 4 4 5 5 

5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 

5 5 5 4 4 4 5 4 5 3 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 

5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 

5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 

5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 3 4 4 

3 4 5 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 3 4 4 

2 4 5 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 

2 4 3 3 4 4 4 3 4 5 4 4 4 
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4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 

5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 

4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 

5 
 

5 
 

5 4 4 
 

4 
 

5 
 

4 
 

5 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 3 3 

5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 4 4 

4 5 3 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 3 

3 3 3 4 3 4 3 4 5 4 3 4 4 

3 4 5 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

4 3 4 4 3 4 3 3 5 3 5 5 4 

3 5 5 3 4 5 4 5 4 4 5 5 5 

4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 3 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 

5 5 3 4 4 4 5 4 3 4 2 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 5 3 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

4 3 4 3 4 4 3 4 

4 2 4 4 4 4 3 4 

2 4 4 2 2 4 3 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 3 4 4 3 4 

5 4 5 5 3 5 5 3 

3 4 4 3 4 4 3 4 

4 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 4 

4 3 4 3 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 

1 2 2 4 2 2 4 2 

3 2 2 3 3 2 3 3 

3 4 3 3 4 3 3 4 

1 2 1 1 2 1 1 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 3 4 4 3 

5 5 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 3 

4 4 4 3 3 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 5 5 4 5 

5 5 5 4 4 5 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 2 

5 4 5 5 4 5 5 4 
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5 5 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 4 5 5 4 

5 4 4 5 5 4 3 3 

4 4 4 5 5 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 
 

4 
 

5 3 4 5 3 4 

4 4 4 4 5 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 5 4 4 5 

5 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 5 5 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 3 4 3 3 

3 4 4 4 3 4 4 3 

5 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 3 5 4 3 

4 4 3 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 3 4 4 

5 5 5 4 3 5 4 3 

4 4 4 3 4 4 3 4 

5 5 5 4 4 5 4 4 

4 5 3 4 4 3 3 3 

3 4 3 4 4 3 4 3 

4 4 5 4 5 5 4 3 

5 4 3 3 4 3 3 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 3 4 3 3 

3 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 
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Z1.1 Z1.2 Z1.3 Z1.4 Z1.5 Z1.6 Z1.7 Z1.8 Z1.9 Z1.10 Z1.11 Z1.12 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

4 4 3 4 4 4 2 2 4 2 3 2 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 4 

4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 5 4 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 

3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 

3 3 2 3 4 4 4 3 4 4 3 3 

4 3 4 2 2 5 5 3 5 4 5 4 

4 4 3 4 3 4 4 2 3 3 3 3 

2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 2 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

3 3 4 4 4 5 5 4 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 5 4 3 4 4 

3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 



151 

 

 
 

4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 3 3 3 5 3 3 3 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 3 

4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 

5 5 5 4 5 4 4 5 3 4 3 3 

4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 3 3 4 4 5 4 4 

4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

3 4 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 

4 3 3 4 4 3 3 2 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 

3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 
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Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 

4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 

4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 



153 

 

 
 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 

4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 

4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 3 3 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 3 

4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

3 4 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

3 3 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

4 3 3 3 3 3 5 3 3 3 5 5 

4 4 4 4 3 3 5 4 3 3 4 4 

4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 5 4 4 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 5 3 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 5 5 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 5 3 3 3 5 4 

4 4 4 4 3 3 5 4 3 3 4 4 

 



154 

 

 
 

Lampiran 7:  

Biodata Penulis 

  

Nama  :  Erlangga Arya Mandala 

Tempat, tanggal lahir  :  Surakarta, 24 Juli 1992 

Jenis Kelamin  : Laki-laki  

NIM :  113114555 

Perguruan Tinggi  :  Universitas Islam Indonesia  

Fakultas  :  Ekonomi 

Konsentrasi  : Manajemen Sumber Daya Manusia  

Alamat Surakarta  : Jalan Demak Bintoro Utama no.9 RT01 RW11 Nusukan, 

Banjarsari, Surakarta 
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