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Dalam rangka penyusunan skripsi saya yang berjudul Analisa Motivasi

Konsumen Dalam Pembelian Pasta gigi Pepsodent, saya sangat memerlukan bantuan

saudara yang membeli dan menggunakan produk pasta gigi pepsodent, untuk mengisi

kuisioner ini guna memperoleh data yang saya perlukan. Penelitian ini bersifat interen,

tidak untuk disebarluaskan. Untuk itu sudilah kiranya saudara mengisi kuisioner ini

dengan sejujur-jujurnya.

Dalam kuisioner ini tidak ada jawaban yang benar atau salah karena setiap

pertanyaan disesuaikan dengan keadaan saudara masing-masing. Jawaban saudara sangat

kami butuhkan semata-mata untuk tujuan ilmiah dan tidak ada maksud lain sehingga

bantuan saudara merupakan sumbanganbagipeneliti.

Atas bantuan dan kesediaan saudara dalam mengisi kuisioner ini peneliti ucapkan

terima kasih.

Peneliti

Sari Pratiwi

 



Berilah tanda silang (x) pada setiap pilihan dibawah ini yang sesuai dengan karakteristik

saudara

Karakteristik Responden:

1. Gender:

a. Laki-laki (L)

b. Perempuan (P)

2. Besamya uang kiriman orangtua per bulan:

a. Lebih kecil dari Rp. 400.000

b. Rp. 400.000 - Rp. 800.000

c. Lebih besar dari Rp. 800.000

Petunjuk:

Berilah urutan pilihan (1 sampai 7) terhadap atribut produk atau merek pasta gigi

pepsodent.dibawah ini. Urutan atribut menunjukkan pentingnya atribut tersebut dalam
memotivasi anda untuk membeli produk pasta gigi tersebut. Urutan ketujuh (7)

menunjukkan atribut yang paling dominant atau penting yang memotivasi

konsumen dalam pembelian pasta gigi pepsodent. Sedangkan atribut pertama (1)

menunjukkan atribut yang paling tidak dominant atau tidak penting yang

memotivasi konsumen dalam pembelian pasta gigi pepsodent.

Harga yang terjangkau

Produk pasta gigi pepsodent bukan termasuk bahan mahal sebab pasta gigi

tersebut dapat dijanghkau o;eh semua lapisan masyarakat baik kalangan

ekonomi menengah atas maupunmenengahkebawah.

Jenis produk yang beranekaragam

Produk pasta gigi pepsodent beraneka ragam dimana masing-masing

memiliki keunggulan yang berbeda-beda, Diantaranya adalah pepsodent

 



perlindungan 12 jam, pepsodent complete care, Pepsodent herbal. Dan

Pepsodent triple action

Image yang tertanam dibenak konsumen

Pepsodent sudah dikenal oleh konsumen selama bertahun-tahun sebelum

pasta gigi yang lain muncul dipasaran, hal tersebut yang membuat

pepsodent membangun image khusus dibenak konsumen. Konsumen

merasa lebih percaya denga pasta gigi pepsodent dibandingkan dengan

pasta gigi lainnya.

Kemasan yang menarik

Kemasan sangat berpengamh besar dalam memotivasi konsumen dalam

membeli produk. Pepsodent berusaha menciptakan kemasan yang

semenarik mungkin, ini bertujuan agar konsumen termotivasi untuk

membelinya. Kemasan Pepsodent dirancang dengan warna yang lebih

berarti dan mencolok

Mudah didapatkan

Pepsodent mudah diperoleh dimana saja tak terkercuali yang berada

didaerah terpencil sekalipun. Sehingga konsumen tidak akan kesulitan

untuk mendapatkannya.

Ukuran produk yang beraneka ragam

Pepsodent diciptakan beraneka macam, Dari ukuran kecil sedang hingga

besar, hal tersebut disesuaikan dengan kebutuhan dari masing-masing

konsumen

Sudah teruji khasiatnya

Pepsodent dirancangdenganmenggunakan bahan-bahanaktif diantaranya

adalah kalsium, mouthwash dan zinc citrate yang dapat memberikan

perlindungan yang baik untukgigi, gusi danmengurangi baumulut.
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A = Harga terjangkau
B = Jenis produk yang beraneka ragam
C = Image yang tertananm dibenak konsumen
D = Kemasan yang menarik
E = Mudah didapatkan
F = Ukuran produk yang beranekaragam
G = Sudah teruji khasiatnya

1 = LakWaki

2 = Perempuan

1 = Uang kiriman < Rp.400.000
2 = Uang kiriman Rp.400.00 hingga Rp.800.000
3 = Uang kiriman > Rp.800.000
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