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HALAMAN PERSEMBAHAN

Alhamdulillah, atas izin Allah SWT tugas akhir ini dapat terselesaikan.
Kupersembahkan hasil karyaku ini kepada orang yang paling berarti dalam hidupku:

Orang tuaku yang kucintai, yang selalu berdo’a, membimbing, memotivasi dan berkorban
untukku setiap saat.

Kakak dan adikku yang selalu mencintai dan mendukung dalam setiap perjuangan hidupku.
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“Keutamaan sesorang ‘alim (berilmu) atas seorang ‘abid (ahli ibadah) seperti keutamaan bulan
atas seluruh bintang-bintang. Sesungguhnya ulama itu pewaris para nabi. Sesungguhnya para
nabi tidaklah mewariskan dinar maupun dirham, mereka hanyalah mewariskan ilmu, maka
barangsiapa mengambilnya (warisan iimu) maka dia telah mengambil keuntungan yang banyak.”
(HR. Tirmidzi)
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“jika manusia mati terputusiah amalnya kecuali tiga: shadagah jariyah, atau imu yang dia
amalkan atau anak shalih yang mendoakannya.” (HR. Muslim)
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“Barangsiapa yang Allah kehendaki padanya kebaikan, maka Allah akan fahamkan dia dalam
(masalah) dien. Aku adalah Al-Qasim (yang membagi) sedang Allah Azza wa Jalla adalah yang
Maha Memberi. Umat ini akan senantiasa tegak di atas perkara Allah, tidak akan memadharatkan
kepada mereka, orang-orang Yyang menyelisihi mereka sampai datang putusan Allah.”
(HR. Al-Bukhari)
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Barangsiapa menempuh jalan untuk mencari ilmu, maka Allah mudahkan baginya jalan
menuju Surga.” (HR. Muslim)
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“Keutamaan sesorang ‘alim (berilmu) atas seorang ‘abid (ahli ibadah) seperti keutamaan bulan
atas seluruh bintang-bintang. Sesungguhnya ulama itu pewaris para nabi. Sesungguhnya para
nabi tidaklah mewariskan dinar maupun dirham, mereka hanyalah mewariskan ilmu, maka
barangsiapa mengambilnya (warisan iimu) maka dia telah mengambil keuntungan yang banyak.”
(HR. Tirmidzi)
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“Jika manusia mati terputusiah amalnya kecuali tiga: shadagah jariyah, atau ilmu yang dia
amalkan atau anak shalih yang mendoakannya.” (HR. Muslim)
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“Barangsiapa yang Allah kehendaki padanya kebaikan, maka Allah akan fahamkan dia dalam
(masalah) dien. Aku adalah Al-Qasim (yang membagi) sedang Aliah Azza wa Jalla adalah yang
Maha Memberi. Umat ini akan senantiasa tegak di atas perkara Allah, tidak akan memadharatkan

kepada mereka, orang-orang yang menyelisihi mereka sampai datang putusan Aflah.”
(HR. Al-Bukhari)
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Barangsiapa menempuh jalan untuk mencari ilmuy, maka Allah mudahkan baginya jalan
menuju Surga.” (HR. Muslim)




Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Syukur Alhamdulillah kami panjatkan kehadirat Allah SWT, karena
dengan segala rahmat, hidayah dan inayah-Nya kami dapat menyelesaikan Tugas
Akhir dengan judul “Analisis Persepsi Karyawan Terhadap Kinerja
Kepemimpinan Dengan Metode Important Performance Analysis (Studi

Kasus di Fakultas Teknologi Industri Universitas Islam Indonesia)”.

Sholawat serta salam tidak lupa kita haturkan pada Nabi Muhammad
SAW, keluarga, sahabat dan orang-orang yang istigomah mengikutinya sampai

akhir zaman.

Tugas Akhir merupakan independent study project yang harus dikerjakan
oleh mahasiswa sebagai syarat untuk memperoleh gelar sarjana dari
almamaternya. Salah satu mata kuliah ini bertujuan untuk memberikan
kesempatan kepada mahasiswa untuk dapat mempelajari dengan lebih mendalam
topik yang mereka dapatkan di bangku kuliah, di bawah bimbingan supervisor

yang memiliki pengetahuan di bidang tersebut.

Kelancaran dalam pembuatan Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bantuan
berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. Pada kesempatan ini
kami mengucapkan terima kasih kepada :

1. Allah SWT dan Rasulullah SAW yang menunjukkan jalan terbaik bagi
manusia, yaitu tharigoh ilal jannah.

2. Kedua orang tua kami, Drs. M. Saad Aly dan Dra. Nor Salasiah, kakak dan
adik kami, Mushlih Darmawan, SS. dan Murdiana Azizah yang senantiasa
memberikan dukungan moril dan meteriil.

3. Bapak DR. Ir. R. Chairul Saleh, M.Sc. selaku Ketua Jurusan Teknik

Industri Universitas Islam Indonesia sekaligus dosen pembimbing yang




telah memberikan bimbingan dalam pembuatan dan penyusunan Tugas
Akhir ini. Terima kasih untuk segala motivasi dan bantuannya.
4. Semua pihak yang telah membantu kami dalam penyusunan tugas akhir

ini.

Kami menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna baik
dari segi kualitas maupun kuantitas. Oleh karena itu, saran dan kritik yang
membangun dari rekan-rekan mahasiswa, dosen dan berbagai pihak sangat

diharapkan. Semoga Tugas Akhir ini dapat berguna bagi kita semua, amin.

Assalamw’alaikum Wr. Wb.
Jogjakarta, Februari 2007

Penyusun

Muflih Safitra
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