SURVEY KEBUTUHAN LAYANAN JENIS FASILITAS
pemakai terminal bis di Yogyakarta

Bapak / Ibu / Saudara..... Kami mohon maaf jika telah mengganggu perjalanan
atau privasi anda untuk mengisi lembar kuesioner ini. o
Adapun maksud dari kuesioner ini adalah untuk mengetahui jenis dan frekwensi
pemakaian fasilitas - fasilitas penunjang yang dibutuhkan oleh pelaku terminal bis.
Terima kasih banyak atas bantuan dan perhatiannya.
Cara mengisi dengan :
1. Menyilang kotak - kotak kosong dibawahnya.
Contoh : JA,UB,LIC, 0D
2. Mengisi dengan angka, jika dalam skala prioritas.
Contoh: (JA, 1B, 01C, 0D

A. Informasi Umum
1. Usia:
(1 di bawah 12 tahun, 012 - 19,120 - 30, T 31 tahun keatas
2. Jems Kelamin :
U laki - laki, J perempuan
3. Pekerjaan:
{1 pelajar/mahasiswa, [ gurw/dosen, [ wiraswasta, O} pegawai negeri, _ pegawal
swasta, {] lain - lain.

B. Kebutuhan Fasilitas
1. Bagaimana anda menuju terminal bis :
[ dengan kendaraan pribadi, U dengan kendaraan umum
2. Jika dengan kendaraan pribadi ( motor / mobil ), fasilitas parkir yang dibutuhkan :
(124 jam penuh, [ setengah hari, J sewa beberapa hari
3. Jenis fasilitas yang anda butuhkan / pentingkan ( prioritaskan fasilitas anda, isi kotak
dengan angka ) :
U ruang tunggu penumpang,
[J kantor pengelola terminal,
U loket penjualan tiket,
Ul tempat parkir,
(J ruang informasi,
[l pos keamanan,
O musholla,
0 kamar mandi dan wc,
) wartel / pos & giro / bank & ATM,
{1 pos P3K,
U kantin / restoran,
[ kios makanan / minuman / kelontong,
O kios kerajinan,
O(lain-lain) .....................




C. Frekwensi Penggunaan Fasilitas

1.

(V8]

10.

11

12.

13.

14.

Bagaimana anda menggunakan fasilitas tunggu penumpang/penjemput/pengantar :
0 tidak pernah, (] jarang, (! kadang - kadang, U sering, [J sering sekali
Bagaimana anda menggunakan fasilitas kantor pengelola terminal :

U tidak pernah, [ jarang, [] kadang - kadang, U sering, [} sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas loket penjualan tiket bis :

U tidak pernah, U} jarang, (] kadang - kadang, (] sering, [ sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas tempat parkir :

J tidak pemah, [ jarang, [ kadang - kadang, { sering, (1 sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas raang informasi ( tujuan perjalanan ) :
Ul tidak pernah, [ jarang; { kadang - kadang, U sering, [ sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas pos keamanan :

] tidak pernah, U jarang, U kadang - kadang, (i sering, (] sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas musholla :

O tidak pernah, [ jarang, [ kadang - kadang, [ sering, [ sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas kamar mandi dan wc :

[J tidak pernah, (] jarang, [J kadang - kadang, U sering, (] sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas wartel-telepon umum/pos giro/bank-ATM:
0 tidak pernah, [ jarang, [ kadang - kadang, [ sering, [ sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas P3K / pengobatan :

U tidak pernah, [ jarang, O kadang - kadang, U sering, O sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas kanti;a / restoran :

U tidak pernah, Ui jarang, [] kadang - kadang, [ sering, (I sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas kios makanan / minuman / kelontong :
O tidak pernah, [J jarang, O kadang - kadang, O sering, [ sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas kios kerajinan :

U tidak pernah, (] jarang, (] kadang - kadang, [ sering, [ sering sekali

Bagaimana anda menggunakan fasilitas (lain - lain /diisi ) ...................

U tidak pemah, [J jarang, [ kadang - kadang, U sering, O sering sekali
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