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 SARI 

 

Audit adalah kegiatan mengumpulkan dan mengevaluasi dari bukti-bukti mengenai 

informasi untuk menentukan dan melaporkan tingkat kesesuaian antara informasi dengan 

kriteria yang telah ditetapkan. Proses audit harus dilakukan oleh orang yang kompeten dan 

independen. Dalam melakukan kegiatan audit, tidak hanya dilakukan sacara manual tetapi 

bisa juga dilakukan dengan menggunakan pemanfaatan dari teknologi berupa sistem 

informasi. Sistem informasi adalah alat untuk menyajikan informasi sedemikian rupa 

sehingga bermanfaat bagi penerimanya. Tujuannya adalah untuk memberikan informasi 

dalam perencanaan, memulai, pengorganisasian, operasional sebuah perusahaan yang 

melayani sinergi organisasi dalam proses mengendalikan pengambilan keputusan.  

Pemanfaatan pengunaan sistem informasi itu sendiri telah banyak dirasakan oleh berbagai 

macam pengguna, salah satunya ialah untuk pengelolaan proses bisnis suatu perusahaan 

ataupun lembaga akademik. 

Selama ini di Universitas Islam Indonesia (UII) rutin diadakan prosedur Audit Internal 

yang ditujukan kepada fakultas, unit ataupun badan tertentu, yang dikelola oleh Badan 

Penjaminan Mutu (BPM). Setelah audit dilakukan maka hasil audit direkap di dalam 

Rekapitulasi Temuan Audit Internal dan tahap yang terakhir yaitu Laporan Temuan dan 

Verifikasi Temuan Audit Internal. Namun BPM UII belum memiliki sistem dalam 

pengelolaannya, sehingga pembuatan ataupun pencatatan audit yang dilakukan oleh pihak 

BPM dilakukan secara manual yang mengakibatkan dalam pengelolaannya menjadi 

menyulitkan bagi pengelola. Sehingga dari masalah tersebut perlu dibuatnya suatu sistem 

informasi manajemen dengan pendekatan teknologi informasi untuk modul Verifikasi 

Tindakan Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal di 

lingkungan BPM UII. 

Pembuatan sistem ini menggunakan metode Prototyping. Setelah melakukan proses 

pengumpulan data, perancangan, pengimplementasian dan pengujian yang telah dilakukan, 

maka, tersusunlah sebuah aplikasi Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan 

Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal  BPM UII. Aplikasi ini 

berbasis web yang bertujuan untuk memudahkan dalam penggunaannya dalam melakukan 

pengelolaan data audit internal.  

 

Kata kunci: audit, prototyping, Sistem Informasi, BPM, SIM VTP-RHT Audit Internal. 
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 GLOSARIUM 

 

Prototyping Metode pengembangan perangkat lunak. 

Database Kumpulan data yang disimpan didalam komputer yang dapat diolah 

atau dimanipulasi untuk mendapatkan informasi menggunakan 

perangkat lunak. 

Dashboard Sebuah panel yang memiliki komponen-komponen pengukur, 

digunakan untuk mengontrol dan menyajikan informasi mengenai 

kondisi dari sesuatu. 

Stakeholder Suatu kelompok, komunitas, maupun individu yang memiliki 

kepentingan terhadap sistem. 

UML Metode permodelan untuk sarana perancangan sistem secara visual. 

Codeigniter Kerangka kerja bahasa pemograman PHP. 

VTP-RHT Verifikasi Tindakan perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan. 
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1.1 Latar Belakang 

Audit adalah kegiatan mengumpulkan dan mengevaluasi dari bukti-bukti mengenai 

informasi untuk menentukan dan melaporkan tingkat kesesuaian antara informasi dengan 

kriteria yang telah ditetapkan. Proses audit harus dilakukan oleh orang yang kompeten dan 

independen(Alvin A, Arens, James K, 2000), dalam melakukan kegiatan audit, tidak hanya 

dilakukan secara manual tetapi bisa juga dilakukan dengan menggunakan pemanfaatan dari 

teknologi berupa sistem informasi.  

Sistem informasi adalah alat untuk menyajikan informasi sedemikian rupa sehingga 

bermanfaat bagi penerimanya. Tujuannya adalah untuk memberikan informasi dalam 

perencanaan, memulai, pengorganisasian, operasional sebuah perusahaan yang melayani 

sinergi organisasi dalam proses mengendalikan pengambilan keputusan (Kertahadi, 2007). 

Pemanfaatan pengunaan sistem informasi itu sendiri telah banyak dirasakan oleh berbagai 

macam pengguna, salah satunya ialah untuk pengelolaan proses bisnis suatu perusahaan 

ataupun lembaga akademik. 

Selama ini di Universitas Islam Indonesia (UII) rutin diadakan prosedur Audit Internal 

yang ditujukan kepada fakultas, unit ataupun badan tertentu, yang dikelola oleh Badan 

Penjaminan Mutu (BPM). Terdiri dari 2 jenis audit yang dilakukan di UII yaitu audit 

akademik dan non-akademik, untuk akademiknya sendiri terdiri dari unit fakultas, jurusan 

dan program studi yang berkaitan dengan akademik, sedangkan untuk non-akademik terdiri 

dari unit laboratorium, direktorat, badan dan divisi. BPM menentukan kriteria dari audit 

tersebut dalam berbentuk borang atau form yang disebut dengan Borang Audit Internal 

Kinerja Divisi, borang tersebut berisikan standar, komponen audit, harkat dan peringkat, nilai 

capaian per tahun ajaran (TA), harkat atas capaian dan keterangan lainnya. Setelah audit 

dilakukan maka hasil audit direkap di dalam Rekapitulasi Temuan Audit Internal dan tahap 

yang terakhir yaitu Laporan Temuan dan Verifikasi Temuan Audit Internal yang berisikan 

uraian temuan, analisis penyebab dan status verifikasi.  

Dalam pembuatan ataupun pencatatan audit yang dilakukan oleh pihak BPM dilakukan 

secara manual dengan cara membuat ataupun mencatat dengan memasukan data tersebut di 

dalam komputer staf secara offline. Hal ini membuat proses pengolahan data audit menjadi 
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kurang efisien dan kurang efektif apabila terdapat data audit dalam jumlah yang banyak, data 

hilang ataupun rusak dan staf tidak mempunyai wadah untuk mengakses ataupun mengolah 

data audit, yang dimana data audit tersebut tidak dapat diakses secara bersamaan dengan 

sesama staf maupun pengguna lainnya. Sehingga dari masalah tersebut perlu dibuatnya suatu 

sistem informasi guna membantu dan mempermudah staf  BPM dalam mengoptimalkan 

proses kegiatan audit maupun mengolah data audit, adapun sistem informasi yang dimaksud 

adalah sistem informasi manajemen dengan pendekatan teknologi informasi untuk modul 

Verifikasi Tindakan Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal di 

lingkungan BPM UII. 

Berdasarkan penjelasan di atas, penulis mengusulkan pembuatan sistem yang utuh atau 

aplikasi VTP-RHT Audit Internal yang berbasis web dan memiliki fitur manajemen user, 

manajemen data audit dan arsip/pencarian data audit. Sistem ini mempunyai empat tipe 

pengguna yaitu staff BPM dan BSI sebagai Admin, Divisi, Badan dan Direktorat sebagai 

Auditeee, pihak Auditor dan pihak Pimpinan.  

Metode yang digunakan untuk pengembangan Sistem Informasi Manajemen VTP-RHT 

Audit Internal ialah metode Prototyping. Metode Protyping merupakan metode 

pengembangan perangat lunak, yang berupa model fisik kerja sistem dan berfungsi sebagai 

versi awal dari sistem. Dengan metode prototyping ini akan dihasilkan prototype sistem 

sebagai perantara pengembang dan pengguna agar dapat berinteraksi dalam proses kegiatan 

pengembangan sistem informasi (Ogedebe & Jacob, 2012). Alasan penulis menggunakan 

metode Prototyping adalah karena penulis mengembangkan sistem VTP-RHT secara 

individual dan melakukan komunikasi secara intens terhadap pihak BPM untuk 

menyesuaikan antara fitur maupun proses bisnis sistem sesuai dengan kebutuhan sistem yang 

diinginkan oleh Pihak BPM menggunakan desain prototype sehingga memudahkan penulis 

dalam mengembangkan sistem tersebut. Dengan penjabaran mengenai pembuatan sistem 

yang penulis usulkan, diharapkan dapat mengatasi permasalahan dalam  proses kegiatan audit 

mutu internal di lingkungan BPM UII dan memudahkan pihak BPM serta pihak lainnya 

dalam pengelolaan data-data audit internal. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah pada penelitian tugas akhir ini adalah:  

Bagaimana merancang sebuah Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan 

Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal?  
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1.3 Batasan Masalah 

Adapun batasan dalam penelitian tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

Sistem hanya menyediakan modul  Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dan 

Laporan Temuan & Verifikasi Tindakan Perbaikan Temuan Hasil Audit Internal. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan sistem informasi manajemen yang dapat 

menyelesaikan masalah dalam proses  kegiatan audit internal UII khususnya pengelolaan data 

Rekapitulasi Temuan Hasil Audit Internal dan Temuan & Verifikasi Tindakan Perbaikan 

Temuan Hasil Audit Internal sehingga memudahkan semua pihak yang terkait di lingkungan 

BPM UII. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sesuatu yang bermanfaat kepada 

penggunanya, seperti: 

Membantu menyelesaikan masalah dalam proses kegiatan audit internal sehingga 

memudahkan dalam melakukan proses kegiatan audit dari pihak yang terkait, seperti staf 

BPM, auditor dan auditee. 

 

1.6 Metodologi Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian tugas akhir ini adalah 

menggunakan metode Prototyping, adapun tahapan penelitian tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut: 

a. Communication (Pengumpulan Kebutuhan) 

Pada tahapan ini, penulis melakukan observasi ataupun wawancara terhadap stakeholder 

yang memiliki kepentingan terhadap sistem yaitu pihak Pimpinan ataupun Staf Badan 

Penjaminan Mutu (BPM), wawancara maupun observasi dilakukan untuk 

mengumpulkan informasi perihal aktivitas audit internal UII, pengelolaan data kegiatan 

audit internal serta masalah-masalah yang ada di BPM. 

b. Quick Plan (Perancangan Sistem) 
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Pada tahapan ini, dilakukan persiapan untuk merancang sistem berdasarkan kebutuhan 

dari stakeholder dalam proses perancangan yang nantinya akan digunakan dalam 

implementasi. Terdapat 3 tahapan perancangan, yaitu : 

1. Analisis Proses Bisnis 

Tahapan ini bertujuan untuk mengetahui proses bisnis aktivitas audit internal UII 

serta pengelolaan data audit tersebut. 

2. Analisis Kebutuhan 

Tahapan ini bertujuan untuk mengetahui kebutuhan-kebutuhan dalam pembuatan 

sistem, kebutuhan tersebut terdiri dari kebutuhan masukan sistem, kebutuhan proses, 

keluaran sistem dan kebutuhan antarmuka. 

3. Modelling Quick Design (Perancangan Desain) 

Tahapan ini bertujuan untuk merancang sistem berdasarkan analisis kebutuhan yang 

telah disusun sebelumnya,  Rancangan  desain sistem yang akan disiapkan adalah 

kebutuhan fungsionalitas, sebagai berikut: UML (Unified Model Languange) yang 

berfungsi mengetahui fungsi apa saja yang terdapat di suatu sistem, tabel relasi 

basisdata untuk perancangan pemodelan basisdata menggunakan MySQL dan 

perancangan prototype antarmuka sistem menggunakan aplikasi Adobe XD. 

c. Deployment 

Pada tahap ini, semua rancangan yang telah dibuat akan diimplementasikan. Pembuatan 

database menggunakan MySQL, penulisan source code pada sisi backend menggunakan 

framework bahasa pemrograman PHP yaitu CodeIgniter dan untuk sisi frontend 

menggunakan framework CSS Bootstrap. 

d. Feedback 

Pada tahap ini, setelah semua rancangan yang telah dibuat akan dilakukan pengujian 

source code. Pengujian difokuskan pada fitur-fitur yang dibuat dan untuk  mengetahui 

apakah sistem yang telah dibuat telah sesuai dengan kebutuhan yang diinginkan, 

menjamin kualitas dan mengetahui kelemahan dari sistem. 

 

1.7 Sistematika Penelitian 

Sistematika penelitian dilakukan agar memudahkan dalam penyusunan laporan tugas 

akhir Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil 

Temuan (VTP-RHT) Audit Internal di Lingkungan BPM UII, yang akan diuraikan dalam 
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bentuk bab, dan dari masing-masing akan dipaparkan menjadi sub-bab. Sistematika penulisan 

laporan dibagi menjadi enam bab, diantaranya yaitu: 

Bab I Pendahuluan, dalam bab ini membahas tentang latar belakang, batasan masalah, 

rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodologi penelitian, dan 

sistematika penulisan laporan tugas akhir. 

Bab II Landasan Teori, bab ini membahas dan menjelaskan dasar teori-teori yang 

yang berfungsi sebagai sumber informasi untuk memahami permasalahan yang berhubungan 

dengan tugas akhir. 

Bab III Metodologi Penelitian, mencakup penjelasan tentang penerapan metodologi 

Prototyping  dan metode pengujian alpha dan beta, dan pengujian kuisioner perhitungan skala 

likert untuk pengembangan Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan Perbaikan dan 

Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal di Lingkungan BPM UII. 

Bab IV Hasil dan Pembahasan, berisi pembahasan mengenai implementasi dan 

pengujian yang dilakukan. 

Bab V Kesimpulan dan Saran, dalam bab ini berisi rangkuman dari hasil penelitian 

yang telah dilakukan dan saran untuk pengembangan sistem yang  telah dibangun agar 

menjadi lebih sempurna untuk kedepannya. 
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 BAB II 

LANDASAN TEORI 

  

2.1 Perbandingan Dengan Penelitian Terdahulu 

Penulis menggunakan penelitian terdahulu sebagai bahan referensi dalam penelitian 

Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan 

(VTP-RHT) Audit Internal di Lingkungan BPM UII. Pada penelitian-penelitian terdahulu 

yang digunakan sebagai referensi yang dimana memiliki topik yang sama dalam  penelitian 

yang penulis lakukan yaitu pengembangan sistem informasi manajemen dengan 

menggunakan metode Prototyping dan juga pengujian Alpha, Beta Testing. Teruntuk 

referensi yang menggunakan metode pengujian Alpha & Beta Testing, penelitian yang 

dijadikan sebagai bahan referensi yaitu “Back-End Sistem Informasi Manajemen Badan 

Penjaminan Mutu Universitas Islam Indonesia Menggunakan Metode Waterfall” (Athhar, 

2019) adalah sebuah sistem informasi manajemen pada bagian back-end yang dapat 

mendokumentasikan, mengelola data kegiatan audit internal pada bidang akademik untuk 

modul sasaran mutu di BPM UII, pada penelitian tersebut menjelaskan tentang penggunaan 

metode Waterfall beserta tahapan-tahapan yang terdapat di dalam penelitian dan juga 

menggunakan pengujian Alpha & Beta untuk pengujian sistem, adapun rincian tahapan 

metode Waterfall yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

a. Analisis Kebutuhan. 

b. Desain Sistem. 

c. Pelaksaan. 

d. Pengujian Sistem. 

e. Pemeliharaan Sistem. 

Pada penelitian kedua adalah “Front-End Sistem Informasi Manajemen Badan 

Penjaminan Mutu Universitas Islam Indonesia Menggunakan Metode Prototyping” (Hamid, 

2019) adalah sebuah sistem informasi manajemen pada bagian front-end yang dapat 

mendokumentasikan, mengelola data kegiatan audit internal pada bidang akademik untuk 

modul sasaran mutu di BPM UII, pada penelitian tersebut tedapat  penjelasan tentang 

pengembangan perangkat lunak dengan menggunakan metode Prototyping (metode 

pengembangan yang sangat cepat dan pengujian model kerja aplikasi baru melalui proses 

interaksi yang berulang-ulang sehingga dapat digunakan dengan baik (O’Brien, 2005)) dan 
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juga menggunakan metode pengujian Alpha & Beta untuk pengujian sistem, adapun rincian 

tahapan metode Prototyping yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Communication 

2. Quick Plan 

3. Modeling Quick Design 

4. Feedback 

5. Delivery 

Kesimpulan dari hasil penelitian-penelitian terdahulu yaitu terdapat kesamaan dengan 

penelitian ini dalam membangun suatu sistem informasi manajemen dengan menggunakan 

pengujian Alpha & Beta Testing dengan tahapan-tahapan di dalamannya pada penelitian 

pertama (Hamid, 2019) dan menggunakan metode pengembangan perangkat lunak 

prototyping serta pengujian Alpha & Beta Testing pada penelitian kedua (Hamid, 2019).  

Perbedaan penelitian terdahulu dengan penelitian sekarang yaitu, perbedaan pada objek 

dibuatnya sistem, yang dimana penelitian pertama dan kedua adalah pengerjaan pada modul 

Sasaran Mutu Internal pada bidang akademik BPM UII, sedangkan penulis objeknya yaitu 

sistem informasi manajemen modul Verifikasi Tindakan Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil 

Temuan (VTP-RHT) Audit Internal pada bidang akademik maupun non-akademik BPM UII. 

Perbedaan selanjutnya adalah pada metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan, 

penelitian pertama menggunakan metode waterfall dalam pengembangan sistemnya, 

sedangkan pada penelitian sekarang untuk pengembangan sistem menggunakan metode 

Protoyping serta menggunakan pengujian kuisioner dengan perhitungan skala likert. 

Meskipun  terdapat perbedaan objek pada kedua penelitian tersebut namun tujuan dari 

penelitian ini sama yaitu untuk membangun sebuah sistem informasi manajemen yang dapat 

menyelesaikan masalah pada studi kasus tersendiri dengan menggunakan metodologi ilmiah 

tersendiri dan mendapatkan hasil pengujian yang menjadikan bukti bahwa sistem telah 

diterima oleh pengguna. Penjelasan perbedaan pada tiap penelitian dapat dilihat pada Tabel 

2.1.  
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Tabel 2.1 Perbandingan Penelitian 

Pengarang Tahun Bahasan Objek 
Penggunaan 

Metode 

Pengujian  

Muhammad 

Hakaman 

Athhar 

2019 

Back-End Sistem 

Informasi 
Manajemen 

Badan 

Penjaminan Mutu 

Universitas Islam 
Indonesia 

Menggunakan 

Metode Waterfall 

Pengembangan 

sistem 
informasi 

manajemen   

modul sasaran 

mutu bidang 
akademik 

berbasis web 

di BPM UII 

Metode 

Waterfall 

Alpha & 

Beta 
Testing 

Irfan Syukri 

Hamid 

 
2019 

Front-End Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Badan 
Penjaminan Mutu 

Universitas Islam 

Indonesia 
Menggunakan 

Metode 

Prototyping 

Pengembangan 

sistem 

informasi 

manajemen   
modul sasaran 

mutu bidang 

akademik 
berbasis web 

di BPM UII 

Metode 

Prototyping 
Alpha & 

Beta 

Testing 

Harry 

Kurniansyah 
2019 

Implementasi 

Data Integration 
dalam Sistem 

Informasi 

Penjaminan Mutu 

BPM UII 

Implementasi 
Integrasi data 

pada Sistem 

Informasi 
Manajemen 

modul sasaran 

mutu bidang 

akademik 
berbasis web 

di BPM UII 

Web Service 
Implementation 

Methodology 

A/B 
Testing 

Hafiz Farezi 2020 

Sistem Informasi 

Manajemen 

Verifikasi 
Tindakan 

Perbaikan dan 

Rekapitulasi 
Hasil Temuan 

(VTP-RHT) 

Audit Internal di 
Lingkungan BPM 

UII 

Pengembangan 
sistem 

informasi 

manajemen 

pada modul 
Rekapitulasi 

Hasil Temuan 

Audit Internal,  
Laporan 

Temuan & 

Verifikasi 
Hasil Temuan 

Audit Internal 

berbasis web 

  

Metode 
Prototyping 

Alpha & 
Beta 

Testing, 

Pengujian 

Kuisioner 
& Skala 

likert 
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2.2 Teori Dasar 

2.2.1 Definisi Sistem Informasi  

Sistem informasi adalah suatu kombinasi teratur apapun dari people (orang), hardware 

(perangkat keras), software (piranti lunak), computer networks and data communications 

(jaringan komunikasi), dan database (basis data) yang mengumpulkan, mengubah dan 

menyebarkan informasi di dalam suatu bentuk organisasi (O’Brien, 2005). Tujuan dari sistem 

informasi adalah menghasilkan informasi. Sistem informasi adalah data yang diolah menjadi 

bentuk yang berguna bagi para pemakainya. Data yang diolah saja tidak cukup dapat 

dikatakan sebagai suatu informasi. Untuk dapat berguna, maka informasi harus didukung 

oleh tiga pilar sebagai berikut: tepat kepada orangnya atau relevan (relevance), tepat waktu 

(timeliness), dan tepat nilainya atau akurat (accurate). Keluaran yang tidak didukung oleh 

tiga pilar ini tidak dapat dikatakan sebagai informasi yang berguna, tetapi merupakan sampah 

(garbage). Sistem informasi dapat dikategorikan menjadi empat bagian yaitu: Sistem 

Informasi Manajemen, Sistem pendukung keputusan, Sistem Informasi Eksekutif, Sistem 

Pemrosesan Transaksi (Hudiarto, 2017). 

 

2.2.2 Definisi Sistem Informasi Manajemen 

Sistem Informasi Manajemen (SIM) adalah suatu sistem yang menyediakan kepada 

pengelola organisasi data maupun informasi yang berkaitan dengan pelaksanaan tugas-tugas 

organisasi. Lebih lengkapnya SIM adalah jaringan prosedur pengolahan data yang 

dikembangkan dalam organisasi dan disatukan apabila di pandang perlu, dengan maksud 

memberikan data kepada manajemen setiap waktu diperlukan, baik data yang bersifat intern 

maupun yang bersifat ekstern, untuk dasar pengambilan keputusan dalam rangka mencapai 

tujuan organisasi. Tujuan dibentuknya SIM adalah supaya organisasi memiliki informasi 

yang bermanfaat dalam pembuatan keputusan manajemen, baik yang meyangkut keputusan-

keputusan rutin maupun keputusan-keputusan yang strategis (Ahmad & Munawir, 2018). 

Sistem informasi manajemen mempunyai keunggulan, yaitu dapat menolong perusahaan 

untuk meningkatkan efisiensi operasional, memperkenalkan inovasi dalam bisnis, dan 

membangun sumber-sumber informasi strategis. 

Manfaat sistem informasi antara lain sebagai berikut (Rusdiana & Irfan, 2014): 
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1. Meningkatkan aksesibilitas data yang tersaji secara tepat dan akurat bagi para 

pemakai, tanpa harus adanya perantara sistem informasi. 

2. Menjamin tersedianya kualitas dan keterampilan dalam memanfaatkan sistem 

informasi secara kritis. 

3. Mengembangkan proses perencanaan yang efektif. 

4. Mengidentifikasi kebutuhan akan keterampilan pendukung sistem informasi. 

5. Menetapkan investasi yang akan diarahkan pada sistem informasi. 

6. Mengantisipasi dan memahami konsekuensi ekonomis dari sistem informasi dan 

teknologi baru. 

7. Memperbaiki produktivitas dalam aplikasi pengembangan dan pemeliharaan sistem. 

8. Mengolah transaksi, mengurangi biaya, dan menghasilkan pendapatan sebagai salah 

satu produk atau pelayanan. 

 

2.2.3 Metode Prototyping  

Metode Prototyping adalah pengembangan yang cepat dan pengujian terhadap model kerja 

(prototipe) dari aplikasi baru melalui proses interaksi dan berulang-ulang yang biasa digunakan 

ahli sistem informasi dan ahli bisnis. Prototyping disebut juga desain aplikasi cepat (Rapid 

Application Design atau RAD) karena menyederhanakan dan mempercepat desain sistem 

(O’Brien, 2005). 

Tujuan penulis menggunakan metode ini dikarenakan metode ini memiliki alur yang 

cepat, tahapan-tahapan yang rinci dan agar mendapatkan gambaran desain prototype sistem 

untuk ditampilkan kepada pengguna yang bertujuan untuk mengetahui fitur-fitur apakah 

sudah sesuai dengan kebutuhan ataupun tidak dan kemudian akan dilakukan evaluasi. 

Tahapan-tahapan yang terdapat di dalam metode Protoyping dapat dilihat pada Gambar 2.1. 
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Gambar 2.1 Tahapan Metode Prototyping 

Sumber: (Pressman & S, 2012) 

 

Pada Gambar 2.1 merupakan tahapan yang di dalam metode Prototyping. Adapun 

penjelasan secara rinci dari masing-masing tahapan adalah sebagai berikut: 

a. Communication, yaitu pada tahap ini pengembang sistem diperlukan komunikasi yang 

bertujuan untuk memahami perangkat lunak yang diharapkan oleh pengguna dan 

batasan perangkat lunak tersebut. Informasi ini biasanya dapat diperoleh melalui 

wawancara, diskusi atau survei langsung. Informasi dianalisis untuk mendapatkan data 

yang dibutuhkan oleh pengguna. 

b. Quick Plan, Modelling quick design, yaitu setelah pada tahap Communication telah 

mendapatkan data informasi yang dibutuhkan untuk pengembangan sistem selanjutnya 

pada tahap ini adalah perancangan sistem. Setelah itu dilakukan pemodelan merancang 

desain sistem. 

c. Contruction of prototype, yaitu pada tahap ini dilakukan pembangunan 

sistem/prototype. 

d. Deployment, Delivery, & Feedback, yaitu pada tahap ini prototype/sistem yang telah 

selesai kemudian diserahkan kepada para pengguna untuk mengevaluasi prototype 

tersebut dan memberikan Feedback yang akan digunakan untuk memperbaiki 

spesifikasi kebutuhan.  
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2.2.4 Keunggulan dan Kekurangan Metode Prototyping 

Setiap metode pengembangan perangkat lunak memiliki keunggulan dan kekurangan 

masing-masing (Pressman & S, 2012), keunggulan penggunan metode Prototyping sebagai 

berikut:  

1. Komunikasi akan terjalin baik antara pengembang dan pelanggan. 

2. Pengembang dapat bekerja lebih baik dalam menentukan kebutuhan setiap 

pelanggannya. 

3. Pelanggan berperan aktif dalam proses pengembangan sistem. 

4. Lebih menghemat waktu dalam pengembangan sistem. 

5. Penerapan menjadi lebih mudah karena pemakai mengetahui apa yang diharapkannya 

Selain keunggulan yang telah dijabarkan diatas, metode Prototyping memiliki beberapa 

kekurangan, diantaranya adalah sebagai berikut: 

1. Pelanggan kadang tidak melihat atau menyadari bahwa perangkat lunak yang ada 

belum mencantumkan kualitas perangkat lunak secara keseluruhan dan juga belum 

memikirkan kemampuan pemeliharaan untuk jangka waktu lama. 

2. Pengembang biasanya ingin cepat menyelesaikan proyek sehingga menggunakan 

algoritma dan bahasa pemrograman yang sederhana untuk membuat prototyping lebih 

cepat selesai tanpa memikirkan lebih lanjut bahwa program tersebut hanya merupakan 

sebuah kerangka kerja(blueprint) dari sistem. 

3. Hubungan pelanggan dengan komputer yang disediakan mungkin tidak mencerminkan 

teknik perancangan yang baik dan benar.  
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2.3 Tempat Penelitian  

2.3.1 Profil Badan Penjaminan Mutu (BPM) UII  

Badan Penjaminan Mutu (BPM) adalah badan yang bertanggung jawab terhadap 

pembangunan, pelaksanaan dan pengembangan Sistem Penjaminan Mutu di lingkungan 

Universitas Islam Indonesia. BPM merupakan wakil dari manajemen yang berkaitan dengan 

Sistem Penjaminan Mutu dan berkedudukan di Universitas serta bertanggung jawab kepada 

Rektor. Berlandaskan kebutuhan sistem manajemen organisasi berbasis pada kualitas yang 

mampu memenuhi kebutuhan dan harapan stakeholders. maka Universitas Islam Indonesia 

(UII) menerapkan Sistem Penjaminan Mutu berbasis ISO 9001:2008 dan Prinsip Penjaminan 

Mutu Dikti dengan lingkup penerapan di  bidang akademik dan non akademik.  

Sistem Penjaminan Mutu (SPM) yang diterapkan di UII berfungsi untuk mengelola, 

mengevaluasi, memonitor dan mengawal kinerja lembaga pendidikan tinggi secara sistematis.  

Penjaminan Mutu UII memastikan atau menjamin input, proses dan output sesuai dengan 

standar mutu yang ditetapkan. Salah satu caranya adalah dengan menjadikan Mutu di UII 

sebagai budaya yang ditunjukkan oleh sikap, kebiasaan, perilaku berorganisasi, etos bekerja, 

berkarya, melayani, berinteraksi dengan kolega, pimpinan dan masyarakat dengan hasil yang 

terbaik. Budaya mutu bisa dibangun dan dikembangkan dengan komitmen semua warga UII.  

Unit Pelaksanaan SPM di lingkungan UII adalah Badan Penjaminan Mutu 

(BPM),  tercermin dalam Struktur Organisasi UII. Badan Penjaminan Mutu Universitas Islam 

Indonesia dididirikan pada tanggal 1 Maret 1999 dengan nama Badan Kendali Mutu dan 

Pengembangan Pendidikan (BKMPP) dengan Surat Keputusan Rektor 

No.23/B.6/Rek/II/1999 tentang Organisasi Badan Kendali Mutu dan Pengembangan 

Pendidikan dan SK Rektor No. 24/B.6/Rek/III/1999 tentang susunan dan personalia Badan 

Kendali Mutu dan Pengembangan Pendidikan. BKMPP Universitas Islam Indonesia 

mempunyai tugas utama antara lain pembuatan, penerapan dan pengembangan Sistem 

Manajemen Mutu (SMM) serta pengembangan konsep-konsep dan disain pendidikan di 

Universitas Islam Indonesia (UII) Yogyakarta.  SMM yang dikembangkan berbasis pada ISO 

9001: 1994.  

Dalam perkembangannya, BKMPP sejak tanggal  20 September 2003 dipisah menjadi 2 

(dua) badan yaitu Badan Kendali Mutu (BKM) dan Badan Pengembangan Akademik (BPA) 

sesuai dengan Surat Keputusan Rektor No: 288./SK-Rek./BAU/IX/2003, tentang 

Pembubaran Badan Kendali Mutu dan Pengembangan Pendidikan (BKMPP) UII dan Surat 

Keputusan Rektor No : 289/SK-Rek/BAU/IX/2003, tentang Pembentukan Badan Kendali 
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Mutu (BKM) UII. Orientasi SMM berbasis pada ISO 9001:2000 dan ISO 9004:2000. Pada 

tahun 2006, nama Badan Kendali Mutu berubah menjadi Badan Penjaminan Mutu (BPM) UII 

mengacu pasal 91 ayat 1, 2 dan 3 pada PP No.19 Tahun 2005 tentang Standar Nasional 

Pendidikan, dan  Peraturan Harian Badan Wakaf No. 03 Tahun 2006 tentang Stuktur 

Organisasi UII dan istilah Sistem Manajemen Mutu  diubah menjadi Sistem Penjaminan 

Mutu (SPM). Model yang digunakan tetap mengacu pada ISO 9000 yang dikombinasikan 

dengan Sistem Penjaminan Mutu Perguruan Tinggi dari Direktorat Jenderal Pendidikan 

Tinggi (DIKTI)  (“About BPM UII,” 2015). 

 

2.3.2 Siklus Implementasi Sistem Penjaminan Mutu  

Saat ini seluruh unit kerja di UII yang terdiri dari 195 unit meliputi Rektorat, Direktorat, 

Badan, Fakultas dan Prodi, Divisi, Departemen, Pusat, Laboratorium, Program Pasca, 

Diploma, Program Profesi, telah mengimplementasikan SPM. Implementasi SPM merupakan 

serangkaian aktivitas dan proses meliputi Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi atas pelaksanaan, 

Pengendalian (pelaksanaan) dan Peningkatan yang membentuk sebuah siklus PPEPP yang 

berkelanjutan. Rangkaian aktivitas tersebut digunakan oleh manajemen UII untuk menjamin 

jasa pendidikan yang dihasilkan telah sesuai standar mutu dan sasaran mutu yang ditetapkan 

UII serta memenuhi harapan stakeholders. Konsep PPEPP digambarkan pada Gambar 2.2 

dalam satu siklus berikut ini : 

 

Gambar 2.2 Siklus Impementasi Sistem Penjaminan Mutu 

Sumber: (“SPM UII,” 2015) 
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2.3.3 Tahapan Perbaikan Tindakan Lanjut (Rekapitulasi dan Verifikasi Tindakan 

Perbaikan) 

Tahapan Perbaikan Tindakan Lanjut dilakukan setelah proses Audit Mutu Internal (AMI) 

dan  Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) telah dilakukan, ketika proses audit telah dilakukan 

dan terdapat ketidaksesuaian pada isian borang dengan keadaan, maka akan masuk kedalam 

tahapan rekapitulasi hasil temuan audit internal, yang dimana auditor akan mencatat dan 

melaporkan hasil ketidaksesuaian tersebut.  

 

2.4 Metode Pengujian 

Dalam penelitian ini akan menggunakan metode pengujian untuk menguji sistem 

apakah sistem tersebut sudah sesuai dengan kebutuhan klien atapun terdapat kecacatan pada 

sistem, metode yang akan digunakan adalah pengujian Alpha, pengujian Beta dan pengujian 

menggunakan kuisioner dengan perhitungan skala likert.  

 

2.4.1 Pengujian Alpha 

Pengujian alpha adalah merupakan salah satu bentuk pengujian perangkat lunak yang 

termasuk di dalam User Acceptance Testing dan paling umum digunakan dalam 

pengembangan perangkat lunak, organisasi pengembangan produk secara khusus 

menggunakan hal ini dengan tujuan agar pelanggan tidak kecewa dengan sistem yang 

dikembangkan untuk terhindar dari cacat atau kegagalan penggunaan sistem. Pengujian alpha 

berlangsung di situs pengembang oleh tim internal, sebelum rilis kepada pelanggan eksternal. 

Pengujian ini dilakukan tanpa keterlibatan tim pengembangan (Suhartono, 2016a). 

Pengujian alpha adalah pengujian penerimaan internal (Internal Acceptance Testing) 

yang dilakukan oleh tim pengujian (team Quality Assurance). Hal ini biasanya dilakukan 

untuk persiapan pengujian beta. Dalam pengujian beta, sistem dilepaskan ke sejumlah orang 

yang terbatas untuk  melakukan tes yang lebih lanjut. Karena sistem sekarang ada di tangan 

publik maka tidak ada metodologi yang formal untuk pengujiannya. Metode pengujian yang 

paling umum adalah penggunaan sistem secara terus menerus untuk mencari tahu titik 

kelemahannya. Kelemahan ini akan dikirim kembali ke tim pengembang dalam bentuk 

laporan bug dan bug ini akan diperbaiki pada pengembangan sistem selanjutnya (Oladimeji, 

2007). 
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2.4.2 Pengujian Beta 

Pengujian beta adalah pengujian yang dilakukan bersama pengguna akhir berlangsung 

di lokasi pengguna akhir untuk memvalidasi kegunaan, fungsi, kompatibilitas, dan uji 

reliabilitas dari sistem yang telah dibuat. Proses pengujian beta menambah nilai siklus hidup 

pengembangan perangkat lunak karena memungkinkan pelanggan untuk memberikan 

masukan ke dalam desain, fungsi, dan kegunaan dari produk. Masukan ini tidak hanya 

penting untuk keberhasilan produk tetapi juga investasi ke produk masa depan ketika data 

yang telah dikumpulkan dapat dikelola secara efektif. 

Pengujian beta merupakan tahap kedua dari pengujian perangkat lunak di mana 

pengguna mencoba produk. Awalnya, pengujian alpha berarti tahap pertama pada pengujian 

dalam proses pengembangan perangkat lunak. Tahap pertama meliputi unit testing, pengujian 

komponen, dan pengujian sistem. Kemudian pengujian beta dapat dianggap “pengujian pra-

rilis” yang artinya yaitu sebelum produk tersebut dilempar ke pasaran maka harus dipastikan 

dari sisi pelanggan bahwa perangkat lunak tersebut terbebas dari cacat atau kegagalan. 

Tujuan dari pengujian beta adalah untuk menempatkan aplikasi Anda di tangan 

pengguna yang sebenarnya yang berada di luar tim teknik Anda untuk menemukan setiap 

kekurangan atau masalah dari perspektif pengguna akhir (Suhartono, 2016b). 

  

2.4.3 Pengujian Kuisioner dan Perhitungan Skala Likert 

Pengujian sistem menggunakan kuisioner dilakukan untuk mengetahui seberapa besar 

tingkat efektif, efesiensi dan fungsionalitas sistem yang digunakan oleh responden atau 

pengguna selama masa pengujian. Pada penelitian ini pengujian dilakukan bersama staf BPM 

dan auditor dan setelah pengguna menggunakan sistem, maka pengguna mengisikan 

kuisioner yang telah disediakan. Pengujian kuisioner akan dihitung dengan menggunakan 

skala likert. Skala likert merupakan suatu skala psikometrik yang akan ditanggapi oleh 

responden mengenai pertanyaan dalam menentukan tingkat persetujuan (Rensis, 1932). 

Kuisioner dengan skala likert memiliki rentang nilai untuk mengetahui kesimpulan dari 

responden. Adapun contoh hasil penilaian kuisoner dan perhitungan dapat dilihat pada Tabel 

2.2. 
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Tabel 2.2 Nilai Rentang Kuisioner 

Jawaban Keterangan Bobot Nilai 

SS Sangat Setuju 5 

S Setuju 4 

RR Ragu-Ragu 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 

 

 

Tabel 2.3 Contoh Hasil Penilaian Kuisoner Berserta Perhitungan 

N 
Pertanyaan 

Jumlah 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

R_1 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 55 

R_2 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 55 

Total 110 

 

R_1 = Responden 1 

R_2 = Responden 2 

 

Untuk rumus index perhitungan skala likert adalah sebagai berikut: 

 

 

Nilai yang didapat: 

 = (jumlah nilai R_1 + jumlah nilai R_2) 

= (55 + 55) = 110 

 

Nilai maksimal : 

= (total soal x total nilai x total responden) 

= (12 x 5 x 2) = 120 

 

Nilai dalam persen = 110/120 x 100% = 92% 

92% adalah nilai tingkat kepuasan pengguna terhadap sistem.

            
             

              
      ( 2.1 ) 
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 BAB III 

METODOLOGI PENELETIAN  

 

 

3.1 Communication 

Dalam penelitian yang dilakukan pada tugas akhir ini, studi kasus tertuju pada Badan 

Penjaminan Mutu (BPM) UII dan telah dilakukan dua kali wawancara dengan dua 

narasumber. Wawancara dilakukan pada tanggal 8 April 2019 dengan Ibu Kariyam selaku 

kepala BPM dan Bapak Sujono selaku staf BPM dan selanjutnya pada tanggal 29 April 2019 

dilakukan wawancara dengan Bapak Sujono. Adapun rincian mengenai wawancara tersebut 

adalah sebai berikut: 

a. Pada tanggal 8 April 2019 adalah pertama kalinya wawancara dilakukan. Wawancara 

dilakukan dengan ibu Kariyam dan bapak Sujono, dari wawancara tersebut mendapatkan 

hasil yaitu informasi mengenai tahapan kegiatan audit yang dilakukan di UII dan juga 

permasalahan yang terdapat pada kegiatan audit tersebut. Permasalahan tersebut ialah 

dalam melakukan kegiatan audit masih dilakukan secara manual yang dimana para 

pelaku kegiatan audit masih menggunakan kertas untuk mencatat proses auditnya dan 

pengelolaan data audit tersebut masih menggunakan aplikasi Microsoft excel sehingga 

data audit tersebut tidak bisa diakses atau dikelola secara bersamaan ataupun hanya bisa 

dilihat di masing-masing komputer staf atau pelaku audit saja sehingga data audit tidak 

sinkron antara satu komputer dengan komputer lainnya disaat yang bersamaan.    

b. Pada tanggal 29 April adalah kali kedua wawancara dilakukan, wawancara dilakukan 

dengan bapak Sujono. Wawancara tersebut menghasilkan informasi berupa kebutuhan 

sistem mengenai modul-modul apa saja yang akan dikerjakan untuk kemudian 

dikembangkan kedalam sistem audit internal UII. Modul-modul yang akan dikerjakan 

adalah bagian tahapan modul Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dan modul 

Laporan Temuan & Verifikasi Temuan Hasil Audit Internal. Selain tahapan, juga 

menghasilkan siapa saja pengguna dari sistem dan fitur-fitur yang akan digunakan di 

dalam sistem. Terdapat 4 pengguna yang akan menggunakan sistem tersebut, pengguna 

dari sistem yang akan dikembangkan terdiri dari staf BPM selaku admin, Divisi atau 

Badan dan Direktorat  selaku Auditee, Auditor, dan Pimpinan (rektor dan wakil rektor). 
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Adapun kebutuhan sistem mengenai fitur-fitur yang akan diterapkan pada sistem audit 

internal UII adalah sebagai berikut: 

1. Sistem Verifikasi Tindakan Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan Audit 

internal (VTP-RHT), meliputi: mengelola user, data kop borang, data borang 

verifikasi tindakan perbaikan hasil temuan audit internal, data borang rekapitulasi 

hasil temuan audit internal, riwayat hasil temuan audit internal. 

2. Memberikan pelaporan data yang berupa jumlah data borang audit internal dalam 

bentuk angka di dalam dashboard. 

3. Menghasilkan output dari modul Verifikasi Tindakan Perbaikan Hasil Temuan 

Audit Internal dan Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dalam bentuk pdf. 

4. Setiap pengguna yang telah melakukan suatu proses atau kegiatan, sistem secara 

otomatis akan memberikan notifikasi kepada tujuan pengguna lainnya dalam 

bentuk pemberitahuan melalui email.  

  

3.2 Quick Plan 

3.2.1 Analisis Bisnis Proses 

Bisnis Proses Manual Pengelolaan Verifikasi Tindakan Perbaikan dan Rekapitulasi 

Hasil Temuan Audit Internal UII 

Pada tahapan ini menjelaskan tentang bisnis proses pengelolaan verifikasi dan 

rekapitulasi hasil temuan audit internal di lingkungan UII saat ini. Bisnis proses dapat dilihat 

pada Gambar 3.1.  
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Gambar 3.1 Bisnis Proses Pengelolaan Manual Verifikasi dan Rekapitulasi Hasil Temuan 

Audit Internal di Lingkungan UII 

 

Pada Gambar 3.1 menjelaskan tentang bisnis proses yang dilakukan saat ini masih 

menggunakan cara manual tanpa menggunakan sistem informasi dalam pengelolaan auditnya, 

untuk penjelasan masing-masing proses dapat dilihat sebagai berikut: 

1. Staf BPM membuat borang audit di dalam excel. 

2. Bpm menyerahkan norang audit kepada auditee untuk disiikan. 

3. Auditee mengisikan borang audit internal dan diserahkan kembali kepada BPM. 

4. BPM menyerahkan borang audit kepada auditor untuk auditor melakukan visitasi unit. 

5. Proses audit dilakukan jika ada ketidaksesuaian pada isian borang dengan keadaan, maka 

auditor melaporkan dan mencatat hasil audit di dalam laporan rekapitulasi hasil temuan 

audit internal. 

6. Setelah pengisian laporan rekapitulasi telah dilakukan, auditor menyerahkan laporan 

rekapitulasi hasil temuan audit internal kepada auditee untuk diverifikasi (meminta 

persetujuan). 

7. Auditee melakukan proses approval (menyetujui) laporan rekapitulasi hasil temuan audit 

internal. 

8. Ketika auditee tidak menyetujui, maka auditee menyerahkan kembali laporan rekapitulasi 

hasil temuan audit internal kepada auditor untuk diperbaiki.  
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9. Ketika auditee menyetujui, maka auditee melanjutkan kelangkah selanjutnya yaitu 

mengisikan laporan temuan dan verifikasi temuan audit internal. 

10. Borang laporan temuan dan verifikasi temuan audit internal diserahkan kepada auditor 

untuk diverifikasi (meminta persetujuan). 

11. Auditor melakukan proses approval (menyetujui) laporan verifikasi hasil temuan audit 

internal. 

12. Ketika auditor menyetujui, maka status borang verifikasi menjadi telah disetujui dan 

borang diserahkan kembali kepada staf BPM.  

13. Ketika auditor tidak menyetujui, maka auditee menyerahkan kembali laporan verifikasi 

hasil temuan audit internal kepada auditor untuk diperbaiki. 

14. Staf BPM melakukan rekap hasil audit (laporan rekapitulasi hasil temuan audit internal 

dan laporan verifikasi hasil temuan audit internal) didalam excel. 

15. Dokumen hasil audit disimpan. 

 

Bisnis Proses Usuluan Sistem Informasi Pengelolaan Verifikasi Tindakan Perbaikan 

dan Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal UII 

Pada tahapan ini menjelaskan tentang bisnis proses pengelolaan verifikasi dan 

rekapitulasi hasil temuan audit internal di lingkungan UII menggunakan sistem informasi. 

Bisnis proses dapat dilihat pada Gambar 3.2.  
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Gambar 3.2 Bisnis Proses Pengelolaan Usulan Sistem Informasi Verifikasi dan Rekapitulasi 

Hasil Temuan Audit Internal di Lingkungan UII 

 

Pada Gambar 3.2, menjelaskan bisnis proses pengelolaan usulan dengan menggunakan 

sistem informasi manajemen dalam pengelolaan verifikasi tindakan perbaikan dan 

rekapitulasi hasil temuan audit internal di lingkungan UII. Dalam bisnis proses yang 

diusulkan ada beberapa perubahan aktivitas, untuk penjelasan masing-masing aktivitas dapat 

dilihat sebagai berikut: 

1. Pada aktivitas pembuatan borang, diusulkan staf BPM membuat borang dengan cara staf 

login terlebih dahulu ke dalam website, selanjutnya staf BPM mengakses atau 

menggunakan menu pembuatan kop borang audit internal, kemudian setelah kop borang 

telah dibuat, staf BPM mengirimkan notifikasi di dalam website. 

2. Data borang yang telah dibuat, akan disimpan dan diolah di dalam basisdata kemudian 

sistem akan mengirimkan notifikasi “kop borang telah terbit” kepada auditor melalui 

email. 

3. Auditor memeriksa kop borang di website yaitu pada halaman kelola rekapitulasi hasil 

temuan audit internal, selanjutnya auditor melakukan proses audit dan memasukan data 

rekapitulasi hasil temuan audit di dalam website dan auditor mengirimkan notifikasi 

kepada auditee. 
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4. Data rekapitulasi yang telah dimasukan, akan disimpan dan diolah di dalam basisdata 

kemudian sistem akan mengirimkan notifikasi “borang rekapitulasi telah terbit” kepada 

auditee melalui email. 

5. Auditee memeriksa borang rekapitulasi  di website yaitu pada halaman kelola rekapitulasi 

hasil temuan audit internal, selanjutnya auditee melakukan proses approval terhadap data 

rekapitulasi hasil temuan audit di dalam website. 

6. Ketika auditee menyetujui, maka sistem akan mengirimkan notifikasi “rekapitulasi telah 

disetujui” kepada auditor melalui email. Auditee melanjutkan proses selanjutnya yaitu 

memasukan data laporan temuan dan verifikasi temuan audit internal di halaman kelola 

verifikasi hasil temuan audit internal di dalam website. 

7. Ketika auditee tidak menyetujui, maka sistem akan mengirimkan notifikasi “rekapitulasi 

tidak disetujui” kepada auditor melalui email. Untuk selanjutnya diperbaiki oleh auditor. 

8. Data verifikasi yang telah dimasukan, akan disimpan dan diolah di dalam basisdata 

kemudian sistem akan mengirimkan notifikasi “borang verifikasi telah terbit” kepada 

auditor melalui email. 

9. Auditor memeriksa borang verifikasi  di website yaitu pada halaman kelola verifikasi 

hasil temuan audit internal, selanjutnya auditor melakukan proses approval terhadap data 

verifikasi hasil temuan audit di dalam website. 

10. Ketika auditor menyetujui, maka sistem akan mengirimkan notifikasi “borang verifikasi 

telah disetujui” kepada auditee melalui email dan data laporan temuan dan verifikasi 

temuan audit internal dengan status sudah disetujui akan tersimpan atau terekap di 

halaman kelola riwayat hasil temuan audit internal di dalam website. 

11. Ketika auditor tidak menyetujui, maka sistem akan mengirimkan notifikasi “verifikasi 

tidak disetujui” kepada auditee melalui email. Untuk selanjutnya diperbaiki oleh auditor. 

12. Seluruh stakeholders atau pengguna dapat mengakses ataupun menguduh laporan yang 

sudah disetujui di halaman kelola riwayat hasil temuan audit internal. 

 

Perbedaan Proses Bisnis Sebelum dan Sesudah Menggunakan Sistem 

Dari kedua proses bisnis yang telah dijabarkan pada sebelumnya, terdapat perbedaan 

aktivitas antara bisnis proses saat ini dengan bisnis proses yang diusulkan. Setelah 

menggunakan Sistem Informasi Manajemen VTP-RHT Audit Internal, Staf BPM dapat 

langsung membuat, mengelola borang audit internal didalam sistem, borang tersebut dapat 

diakses oleh seluruh pengguna sistem. Dan juga proses kegiatan audit untuk pengisian 
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maupun pengelolaan laporan rekapitulasi dan verifikasi hasil temuan audit langsung 

dilakukan di dalam sistem dan juga proses approval rekapitulasi dan verifikasi dilakukan 

langsung di sistem. Dan data-data borang yang berstatus sudah disetujui akan di simpan pada 

halaman riwayat hasil temuan audit internal, pada halaman tersebut terdapat fitur export 

dalam bentuk pdf untuk laporan rekapitulasi hasil temuan audit internal dan verifikasi hasil 

temuan audit internal, sehingga staf BPM tidak perlu menuliskan laporan secara manual.  

Data-data audit internal yang disimpan dan diolah akan ditampilkan pada halam Dashboard 

dalam bentuk informasi berupa card board berisikan jumlah total borang dengan status-status 

tertentu, seperti jumlah data yang berstatus "Kop Borang Rekapitulasi Telah Terbit", 

"Pending, "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Rekapitulasi Hasil Audit 

Internal Telah Disetujui", "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui", "Verifikasi 

Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Verifikasi Hasil Audit Internal Telah Disetujui", 

"Verifikasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui" dan “Jumlah Total Borang Hasil Temuan 

Audit Internal UII”. Kelebihan dari sistem ini adalah memudahkan dan memberikan efesiensi 

terdahap pengelolaan verifikasi dan rekapitulasi hasil temuan audit internal, yang dimana 

para pelaku langsung dapat melakukan kegiatan proses audit internal secara online yang 

dapat melakukan pembuatan, pengisian maupun pengelolaan borang dan melakukan kegiatan 

approval borang rekapitulasi dan verifikasi hasil temuan audit, yang dimana data-data 

tersebut disimpan didalam basisdata dan dapat diakses secara bersamaan.  

 

3.2.2 Analisis Kebutuhan Sistem 

Tahapan ini dibutuhkan di dalam penelitian yang dilakukan oleh penulis sebelum 

mengembangkan sistem, tahapan ini bertujuan untuk mengetahui apa saja yang dibutuhkan di 

dalam sistem, tahapan dimulai dari analisis pengguna, analisis kebutuhan input, kebutuhan 

proses, kebutuhan output dan kebutuhan antarmuka.  

 

Analisis Kebutuhan Pengguna 

Pada tiap sistem, terdapat orang yang mendapatkan hak untuk menggunakan sistemnya, 

orang tersebut dapat dikatakan sebagai Pengguna (user). Sistem VTP-RHT memiliki 4 

pengguna, yang dimana setiap masing-masing pengguna memiliki hak akses ataupun tugas 

yang berbeda-beda. Para pengguna tersebut terdiri dari staf BPM dan staf BSI UII selaku 

admin, Divisi atau Badan dan Direktorat  selaku Auditee, Auditor, dan Pimpinan (rektor dan 

wakil rektor). Adapun tugas dari masing-masing pengguna adalah sebagai berikut: 
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1. Admin : Pengguna Admin merupakan para pelaku staf BPM dan staf BSI UII yang 

mengoperasikan atau mengurus kegiatan audit internal di lingkungan UII. Pengguna 

tersebut dapat mengakses keseluruhan fitur di dalam sistem, fitur-fitur tersebut adalah 

mengelola user, data kop borang, data borang verifikasi hasil temuan audit internal, data 

borang rekapitulasi hasil temuan audit internal dan mengakses riwayat hasil temuan audit 

internal. 

2. Auditee : Pengguna Auditee merupakan para pelaku Auditee yang berada di lingkungan 

UII. Tugas Auditee adalah memeriksa ataupun menyetujui data audit internal untuk 

modul Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dan mengisikan data audit internal 

untuk modul Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal. Pengguna tersebut dapat 

mengakses sejumlah fitur di dalam sistem, fitur-fitur tersebut adalah  mengelola data 

borang verifikasi hasil temuan audit internal, data borang rekapitulasi hasil temuan audit 

internal dan mengakses riwayat hasil temuan audit internal. 

3. Auditor : Pengguna auditor merupakan para pelaku auditor yang berada di lingkungan 

UII. Tugas auditor adalah mengisikan data audit internal untuk modul Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal dan memeriksa ataupun menyetujui data audit internal untuk 

modul Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal. Pengguna tersebut dapat mengakses 

sejumlah fitur di dalam sistem, fitur-fitur tersebut adalah  mengelola data borang 

verifikasi hasil temuan audit internal, data borang rekapitulasi hasil temuan audit internal 

dan mengakses riwayat hasil temuan audit internal. 

4. Pimpinan : Pengguna pimpinan merupakan para pimpinan yang berada di lingkungan 

UII, pimpinan terdiri dari Rektor dan Wakil Rektor. Tugas Pimpinan adalah melihat atau 

memantau proses kegiatan audit internal yang terdapat di sistem VTP-RHT Audit 

Internal. Pengguna tersebut dapat mengakses fitur di dalam sistem, fitur-fitur tersebut 

adalah melihat data borang verifikasi hasil temuan audit internal, data borang rekapitulasi 

hasil temuan audit internal dan mengakses riwayat hasil temuan audit internal. 

 

Analisis Kebutuhan Input 

Tahapan analisis kebutuhan input diperlukan dalam membangun sebuah sistem, tujuan 

tahapan ini yaitu untuk mengetahui data-data masukan apa saja yang akan dibutuhkan atau 

diperlukan oleh sistem. Sehingga sistem informasi manajemen VTP-RHT audit internal dapat 

menjalankan proses dan tujuan yang sesuai dengan yang diharapkan. Adapun data masukan 

yang diperlukan adalah sebagai berikut: 
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a. Data user Admin, data yang menjadi masukan meliputi: id admin, username, password, 

nama lengkap. 

b. Data user Unit atau Auditeee, data yang menjadi masukan meliputi: id unit,  nama unit, 

nama Auditee, email Auditee, password Auditee. 

c. Data user Auditor, data yang menjadi masukan meliputi: id auditor, nama auditor, email 

auditor, password auditor. 

d. Data  user Pimpinan, data yang menjadi masukan meliputi: id pimpinan, nama pimpinan, 

email pimpinan, password pimpinan. 

e. Data borang audit internal, data yang menjadi masukan meliputi: id borang, id unit, id 

auditor, id pimpinan, nama borang, tanggal audit, tahun akedemik, status admin, 

keterangan. 

f. Data modul verifikasi dan rekapitulasi audit hasil temuan internal, data yang menjadi 

masukan meliputi: id rekap, id borang, nama komponen, klasifikasi temuan, deskripsi 

temuan, tanggal tindakan perbaikan, analasis penyebab, koreksi, tindakan perbaikan, 

tanggal verifikasi, hasil verifikasi, keterangan. 

 

Analisis Kebutuhan Proses 

Ketika data-data yang diperlukan telah didapatkan, pada langkah selanjutnya yaitu  

menentukan atau menganalisis proses apa saja yang akan dikembangkan pada sistem. Data-

data sebelumnya akan diolah melalui proses pengolahan data oleh sistem. Adapun proses 

yang terdapat pada sistem adalah sebagai berikut: 

a. Kelola data profil user : mengubah data profil user. 

b. Dashboard : Menampilkan daftar informasi jumlah data borang audit internal di halaman 

dashboard. 

c. Manajemen Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal, terbagi menjadi tiga proses: 

1. Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal: menambah, mengubah, 

menghapus, dan mencari data borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal. 

2. Approval atau persetujuan data rekapitulasi hasil temuan audit internal.  
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d. Manajemen Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal, terbagi menjadi dua proses: 

1. Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal: mengubah dan mencari 

data kop borang audit internal. 

2. Approval atau persetujuan data verifikasi hasil temuan audit internal. 

e. Manajemen Riwayat Hasil Temuan Audit Internal : melihat data riwayat hasil temuan 

audit dan melakukan proses export dari informasi berbentuk data menjadi hasil keluaran 

yang berbentuk pdf. 

f. Manajemen auditor : menambah, mengubah, menghapus dan mencari data user auditor. 

g. Manajemen unit atau Auditee : menambah, mengubah, menghapus dan mencari data user 

unit atau Auditee. 

h. Notifikasi otomatis oleh sistem : Setiap pengguna yang telah melakukan suatu proses 

atau kegiatan, sistem secara otomatis akan memberikan notifikasi kepada tujuan 

pengguna lainnya dalam bentuk pemberitahuan melalui email.  

 

Analisis Kebutuhan Output 

Data yang telah diolah melalui proses pengolahan data akan ditampilkan kembali oleh 

sistem berupa keluaran (output) yang berupa sebuah informasi. Sistem ini berbasis website 

yang dimana dapat diakses melalui komputer maupun smartphone. Adapun informasi 

tersebut adalah sebagai berikut:   

a. Informasi data profil user. 

b. Informasi Dashboard (jumlah data borang audit internal). 

c. Informasi data borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal, meliputi: data kop 

borang Audit Hasil Temuan Internal, data borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit 

Internal dan data status approval borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal. 

d. Informasi data borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal, meliputi: data borang 

Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal dan data status approval borang Verifikasi Hasil 

Temuan Audit Internal. 

e. Informasi data borang Riwayat Hasil Temuan Audit Internal, meliputi: data borang 

Riwayat Hasil Temuan Audit Internal, data status approval borang Riwayat Hasil 

Temuan Audit Internal dan export pdf. 

f. Informasi data auditor. 

g. Informasi data unit atau Auditee. 

h. Informasi Notifikasi berbentuk email.  
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Analisis Kebutuhan Antarmuka 

Analasis kebutuhan antarmuka dilakukan untuk mengetahui antarmuka atau rancangan 

sistem sesuai dengan keinginan pengguna, sehingga pengguna dapat menggunakan sistem 

dengan  dengan baik dan lancer atau tidak mengalami kendala. Adapun antarmuka tersebut 

adalah sebagai berikut:   

a. Antarmuka halaman login 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk melakukan login atau masuk kedalam 

sistem VTP-RHT bagi para pengguna (admin, auditor, Auditee & pimpanan). 

b. Antarmuka halaman utama 

Antarmuka pada halaman ini diakses ketika telah berhasil login, akan diarahkan kedalam 

halaman utama atau dashboard, pada halaman ini digunakan untuk melihat informasi 

berbagai jumlah data borang audit internal dengan status-status tertentu dalam berbentuk 

card (kartu) seperti jumlah data yang berstatus "Kop Borang Rekapitulasi Telah Terbit", 

"Pending, "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Rekapitulasi Hasil Audit 

Internal Telah Disetujui", "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui", 

"Verifikasi Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Verifikasi Hasil Audit Internal Telah 

Disetujui", "Verifikasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui" dan “Jumlah Total Borang 

Hasil Temuan Audit Internal UII”. 

c. Antarmuka halaman data profil pengguna 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk melihat atau mengakses data profil 

pengguna yang berisi data pengguna, terdapat aksi “ubah data profil” untuk mengubah 

data profil pengguna. 

d. Antarmuka halaman data ubah profil pengguna 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk mengubah data profil pengguna, dengan 

cara menekan aksi “ubah data profil”, kemudian terdapat aksi simpan untuk menyimpan 

perubahan data dan terdapat kembali untuk mengarahkan kembali ke halaman data profil 

pengguna. 

e. Antarmuka halaman manajemen Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk mengelola data borang rekapitulasi hasil 

temuan audit internal, halaman ini dapat menampilkan dan pencarian data kop borang 

atau borang rekapitulasi. Kemudian terdapat aksi “tambah data kop borang” untuk 

menuju kehalaman menambah kop borang audit dan juga di kolom Kelola Borang 
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terdapat aksi-aksi untuk mengelola data audit, seperti terdapat aksi “Detail Data” untuk 

melihat secara detail data borang yang terkait, “Edit Data” untuk mengubah data borang 

yang terkait, dan aksi “kirim notifikasi dan ubah status” untuk menandakan  bahwa suatu 

proses telah selasai dilakukan (telah selesai diisikan) dan merubah status proses disistem, 

kemudian mengirimkan notifikasi email kepada tujuan pengguna lainnya. Aksi yang 

terakhir terdapat dua aksi approval yaitu menyetujui dan menolak borang Rekapitulasi 

Hasil Temuan Audit Internal. 

f. Antarmuka halaman tambah Data Kop Borang 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk menambah data kop borang Rekapitulasi 

Hasil Temuan Audit Internal melalui form, setelah form terisikan terdapat aksi “simpan” 

untuk menyimpan data kop borang dan diarahkan ke detail data borang tersebut. 

g. Antarmuka halaman edit Data Kop Borang 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk merubah data kop borang melalui form, 

setelah data di form telah diubah, terdapat aksi “simpan” untuk menyimpan perubahan 

data dan diarahkan ke detail data borang tersebut. 

h. Antarmuka halaman detail Data Borang 

Antarmuka pada halaman ini berisikan detail dari kop borang terkait dan  digunakan 

untuk mengelola data rekapitulasi dari borang tersebut. Terdapat aksi “tambah deskripsi” 

untuk menambah atau mengisikan data rekapitulasi, aksi “edit data deskripsi temuan 

borang” untuk mengubah data rekapitulasi  dan aksi “hapus data” untuk menghapus data 

rekapitulasi. 

i. Antarmuka halaman tambah Deskripsi Temuan 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk menambah data Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal melalui form, setelah form terisikan terdapat aksi “simpan” untuk 

menyimpan data rekapitulasi dan diarahkan ke detail data borang tersebut. 

j. Antarmuka halaman edit Data Deskripsi Temuan Borang 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk merubah data rekapitulasi melalui form, 

setelah data di form telah diubah, terdapat aksi “simpan” untuk menyimpan perubahan 

data dan diarahkan ke detail data borang tersebut. 

k. Antarmuka halaman Approve Data Rekapitulasi Hasil Audit Internal 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk menyetujui ataupun menolak data 

rekapitulasi. Aksi approve akan muncul ketika status borang berstatus “Rekapitulasi 

Hasil Audit Internal telah terbit”.  Pada halaman manajemen Rekapitulasi Hasil Temuan 
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Audit Internal terdapat aksi-aksi untuk menyetujui atau menolak, adapaun aksi-aksi 

tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Aksi yang pertama yaitu “kirim notifikasi dan ubah status menjadi telah 

disetujui” untuk mengirimkan email notifikasi dan merubah status menjadi telah 

disetujui (telah diapprove). Ketika aksi tersebut ditekan terdapat validasi untuk 

memastikan apakah borang rekapitulasi akan disetujui, selanjutnya ketika 

memilih aksi setuju, status akan berubah menjadi “Rekapitulasi Hasil Audit 

Internal telah disetujui” kemudian dapat melanjutkan ke proses selanjutnya yaitu 

ketahapan Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal. 

2. Aksi yang kedua yaitu “kirim notifikasi dan ubah status menjadi telah disetujui” 

untuk mengirimkan email notifikasi dan merubah status menjadi tidak disetujui 

(tidak diapprove). Ketika aksi tersebut ditekan terdapat validasi untuk 

memastikan apakah borang rekapitulasi akan tidak disetujui, dan mengisikan field 

keterangan tidak setuju, selanjutnya ketika memilih aksi kirim, status akan 

berubah menjadi “Rekapitulasi Hasil Audit Internal tidak disetujui”. 

l. Antarmuka halaman manajemen Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk mengelola data borang verifikasi hasil 

temuan audit internal, halaman ini dapat menampilkan dan pencarian data borang 

verifikasi. Pada kolom Kelola Borang terdapat aksi-aksi untuk mengelola data audit, 

seperti terdapat aksi “Detail Data” untuk melihat secara detail data borang yang terkait, 

dan aksi “kirim notifikasi dan ubah status” untuk menandakan  bahwa suatu proses telah 

selasai dilakukan (telah selesai diisikan) dan merubah status proses disistem, kemudian 

mengirimkan notifikasi email kepada tujuan pengguna lainnya. Aksi yang terakhir 

terdapat dua aksi approval yaitu menyetujui dan menolak borang Verifikasi Hasil 

Temuan Audit Internal. 

m. Antarmuka halaman detail Data Borang 

Antarmuka pada halaman ini berisikan detail dari borang Verifikasi Hasil Temuan Audit 

Internal dan  digunakan untuk mengelola data rekapitulasi dari borang tersebut. Terdapat 

aksi “edit data deskripsi temuan borang” untuk mengubah atau mengisikan data 

verifikasi.  
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n. Antarmuka halaman edit Data Deskripsi Temuan Borang 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk merubah mengisikan data verifikasi 

melalui form, setelah data di form telah diubah atau diisikan, terdapat aksi “simpan” 

untuk menyimpan perubahan data dan diarahkan ke detail data borang tersebut. 

o. Antarmuka halaman Approve Data Verifikasi Hasil Audit Internal 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk menyetujui ataupun menolak data 

verifikasi. Aksi approve akan muncul ketika status borang berstatus “Verifikasi Hasil 

Audit Internal telah terbit”. Pada halaman manajemen Verifikasi Hasil Temuan Audit 

Internal terdapat aksi-aksi untuk menyetujui atau menolak, adapaun aksi-aksi tersebut 

adalah sebagai berikut: 

1. Aksi yang pertama yaitu “kirim notifikasi dan ubah status menjadi telah 

disetujui” untuk mengirimkan email notifikasi dan merubah status menjadi telah 

disetujui (telah diapprove). Ketika aksi tersebut ditekan terdapat validasi untuk 

memastikan apakah borang verifikasi akan disetujui, dan mengisikan field 

keterangan, selanjutnya ketika memilih aksi setuju, status akan berubah menjadi 

“Verifikasi Hasil Audit Internal telah disetujui”. 

2. Aksi yang kedua yaitu “kirim notifikasi dan ubah status menjadi telah disetujui” 

untuk mengirimkan email notifikasi dan merubah status menjadi tidak disetujui 

(tidak diapprove). Ketika aksi tersebut ditekan terdapat validasi untuk 

memastikan apakah borang rekapitulasi akan tidak disetujui, dan mengisikan field 

keterangan, selanjutnya ketika memilih aksi kirim, status akan berubah menjadi 

“Verifikasi Hasil Audit Internal tidak disetujui”. 

p. Antarmuka halaman manajemen Riwayat Hasil Temuan Audit Internal 

Antarmuka pada halaman ini digunakan untuk mengelola data borang riwayat hasil 

temuan audit internal, halaman ini dapat menampilkan dan pencarian data borang 

riwayat. Pada kolom Kelola Borang terdapat aksi-aksi untuk mengelola data audit, 

seperti terdapat aksi “Detail Data” untuk melihat secara detail data borang yang terkait, 

dan aksi “export PDF Rekapitulasi Audit Internal” untuk mengekspor data rekapitulasi 

audit internal menjadi dalam bentuk pdf. Terdapat juga aksi “export PDF Verifikasi 

Audit Internal” untuk mengekspor data verifikasi audit internal menjadi dalam bentuk 

pdf. 
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q. Antarmuka halaman detail Data Borang Riwayat 

Antarmuka pada halaman ini berisikan detail dari borang Riwayat Hasil Temuan Audit 

Internal yang terdiri dari detail halaman Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dan 

Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal yang berstatus “telah disetujui” dan  digunakan 

untuk mengelola data riwayat dari borang tersebut. Terdapat aksi “export PDF 

Rekapitulasi Audit Internal” untuk mengekspor data rekapitulasi audit internal menjadi 

dalam bentuk pdf. Terdapat juga aksi “export PDF Verifikasi Audit Internal” untuk 

mengekspor data verifikasi audit internal menjadi dalam bentuk pdf. 

 

3.3 Modeling Quick Design 

Bedasarkan analisis kebutuhan sistem yang telah dijabarkan sebelumnya, pada penelitian 

ini diperlukan suatu metode perancangan untuk mendefinisikan sistem yang akan dibangun. 

Metode peracangan pada Sistem Informasi VTP-RHT Audit Internal UII menggunakan UML 

(Unified Modeling Language) yang meliputi Use Case Diagram, Activity Diagram, 

menggunakan relasi tabel basisdata untuk perancangan pemodelan basisdata dan perancangan 

prototype antarmuka sistem. 

 

3.3.1 Use Case Diagram 

Use Case Diagram adalah diagram yang menggambarkan interaksi aktor atau pengguna 

terdahap sistem serta hak akses apa saja yang dimiliki oleh para aktor, Use Case Diagram ini 

memiliki empat aktor, yaitu: admin, auditor, auditee atau unit dan pimpinan. Dalam semua 

pengelolaan sistem VTP-RHT yang dilakukan oleh para aktor membutuhkan login terlebih 

dahulu. Untuk Use Case Diagram dapat dilihat pada Gambar 3.3. 
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Gambar 3.3 Use Case Diagram  
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Dalam Use Case Diagram yang telah dijabarkan pada Gambar 3.3 dapat dilihat bahwa 

terdapat empat aktor di dalam Sistem Informasi VTP-RHT Audit Internal UII ini, yaitu 

admin, auditor, auditee dan pimpinan. Setiap aktor memiliki tugas ataupun fungsi yang 

berbeda-beda di dalam sistem. 

Untuk aktor admin (staf BPM & staf BSI UII) yang bertugas sebagai pengelola data audit 

internal UII dapat mengakses semua fitur yang terdapat di dalam sistem. Fitur-fitur yang 

dimaksud adalah mengelola user (kelola auditor dan kelola unit), profil user, data kop 

borang, data borang rekapitulasi hasil temuan audit internal, data borang verifikasi hasil 

temuan audit internal dan riwayat hasil temuan audit internal. Semua fitur tersebut dapat 

dilakukan setelah admin melakukan login ke dalam sistem. 

Untuk aktor auditor yang bertugas sebagai auditor kegiatan audit internal UII dapat 

mengaudit borang hasil temuan audit internal UII secara online, fungsi ini nantinya auditor 

dapat mengisikan data borang rekapitulasi hasil temuan audit internal UII (kelola rekapitulasi 

hasil temuan audit internal), melakukan verifikasi (kelola approval verifikasi hasil temuan 

audit internal) terhadap data borang verifikasi hasil temuan audit internal UII (kelola 

verifikasi hasil temuan audit internal) dan mengakses ataupun melakukan export pdf terhadap 

hasil akhir kegiatan audit (kelola riwayat rekapitulasi dan verifikasi hasil temuan audit 

internal). Semua fitur tersebut dapat dilakukan setelah auditor melakukan login ke dalam 

sistem. 

Untuk aktor auditee yang bertugas sebagai auditee (penanggung jawab terhadap badan 

atau unit yang di audit) dalam kegiatan audit internal UII, fitur yang dapat auditee lakukan di 

dalam sistem yaitu melakukan verifikasi (kelola approval rekapitulasi hasil temuan audit 

internal) terhadap data borang rekapitulasi hasil temuan audit internal UII (kelola rekapitulasi 

hasil temuan audit internal), mengisikan data borang verifikasi hasil temuan audit internal UII 

(kelola verifikasi hasil temuan audit internal) dan mengakses ataupun melakukan export pdf 

terhadap hasil akhir kegiatan audit (kelola riwayat rekapitulasi dan verifikasi hasil temuan 

audit internal). Semua fitur tersebut dapat dilakukan setelah auditee melakukan login ke 

dalam sistem. 

Untuk aktor pimpinan (rektor dan wakil rektor) yang bertugas sebagai pimpinan yang 

memeriksa ataupun memantau jalannya kegiatan audit internal UII, fitur yang dapat pimpinan 

lakukan di dalam yaitu melihat data borang rekapitulasi hasil temuan audit internal UII 

(melihat rekapitulasi hasil temuan audit internal), melihat data borang verifikasi hasil temuan 

audit internal UII (melihat verifikasi hasil temuan audit internal), mengakses ataupun 
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melakukan export pdf terhadap hasil akhir kegiatan audit (kelola riwayat rekapitulasi dan 

verifikasi hasil temuan audit internal). Semua fitur tersebut dapat dilakukan setelah pimpinan 

melakukan login ke dalam sistem. Adapun hasil penjelasan secara rinci dari setiap use case 

Aktor terdapat pada Tabel 3.1 dan use case Fitur pada Tabel 3.2. 

 

Tabel 3.1 Penjelasan Use Case Aktor 

No Aktor Deskripsi 

1. Admin Staf BPM dan BSI UII yang bertugas untuk 
mengurus pengelolaan kegiatan audit internal UII, 

dapat menggunakan fitur: Kelola Profil User, 

Melihat Dashboard, Kelola Borang Rekapitulasi 
Hasil Temuan Audit Internal, Kelola 

Approval Rekapitulasi Hasil Temuan Audit 

Internal, Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan 
Audit Internal, Kelola Approval Verifikasi Hasil 

Temuan Audit Internal, Kelola Riwayat Hasil 

Temuan Audit Internal,Kelola auditor, Kelola unit 

dan Logout. 

2. Auditor Orang yang bertugas untuk melakukan audit pada 

kegiatan audit internal UII, dapat menggunakan 

fitur: Kelola Approval Verifikasi Hasil Temuan 

Audit Internal, Kelola Borang Verifikasi Hasil 
Temuan Audit Internal, Kelola Profil User, Kelola 

Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal, 

Kelola Riwayat Hasil Temuan Audit Internal, 
Melihat Dashboard dan Logout. 

3. Auditee Pimpinan dari unit atau badan yang bertugas 

sebagai penanggung jawab dari unit atau badannya 

masing-masing dari unit yang diaudit oleh pihak 
auditor, dapat menggunakan fitur: Kelola 

Approval Rekapitulasi Hasil Temuan Audit 

Internal, Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan 
Audit Internal, Kelola Borang Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal, Kelola Profil User, Kelola 

Riwayat Hasil Temuan Audit Internal, Melihat 
Dashboard dan Logout. 

4. Pimpinan Rektor dan Wakil Rektor, yang dapat 

menggunakan fitur: Melihat Borang Rekapitulasi 

Hasil Temuan Audit Internal, Melihat Borang 
Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal, Kelola 

Profil User, Kelola Riwayat Hasil Temuan Audit 

Internal, Melihat Dashboard dan Logout. 
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Tabel 3.2 Penjelasan Use Case 

No Use Case Deskripsi 

1. Login Merupakan proses untuk aktor dapat mengakses ke 

dalam sistem VTP-RHT. Dengan mengisikan 

email dan password. 

2. Kelola Profil User Merupakan proses pengelolaan data para user 
masing-masing (admin, auditor, auditee dan 

pimpinan), yang meliputi: melihat dan mengubah 

data. 

3. Melihat Dashboard Merupakan proses melihat daftar informasi jumlah 

data borang data audit internal di halaman 

dashboard , informasi berbentuk card (kartu) 

dengan status-status tertentu, seperti jumlah data 
yang berstatus "Kop Borang Rekapitulasi Telah 

Terbit", "Pending, "Rekapitulasi Hasil Audit 

Internal Telah Terbit", "Rekapitulasi Hasil Audit 
Internal Telah Disetujui", "Rekapitulasi Hasil 

Audit Internal Tidak Disetujui", "Verifikasi Hasil 

Audit Internal Telah Terbit", "Verifikasi Hasil 
Audit Internal Telah Disetujui", "Verifikasi Hasil 

Audit Internal Tidak Disetujui" dan “Jumlah Total 

Borang Hasil Temuan Audit Internal UII”. 

4. Kelola Borang Rekapitulasi Hasil 
Temuan Audit Internal 

Merupakan proses pengelolaan data borang 
rekapitulasi hasil temuan audit internal UII, 

meliputi: menampilkan kop borang, menambah 

kop borang, melihat detail borang, mengubah kop 
borang,menghapus borang, mengirimkan notifikasi 

dan mencari data borang. 

5. Kelola Approval Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

Merupakan proses persetujuan ataupun penolakan 

data Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal, 
dilakukan oleh audite. 

6. Melihat Borang Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

Merupakan proses untuk melihat data borang 

rekapitulasi hasil temuan audit internal, dilakukan 

oleh pimpinan. 
7. Kelola Borang Verifikasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

Merupakan proses pengelolaan data borang 

verifikasi hasil temuan audit internal UII, meliputi 

: menampilkan, mencari, melihat detail data dan 
mengirimkan notifikasi. 

8. Kelola Approval Verifikasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

Merupakan proses persetujuan ataupun penolakan 

data Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal yang 

dilakukan oleh auditor. 

9. Melihat Borang Verifikasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

Merupakan proses untuk melihat data borang 

verifikasi hasil temuan audit internal, dilakukan 

oleh pimpinan. 

10. Kelola Riwayat Hasil Temuan Audit 
Internal 

Merupakan proses pengelolaan data riwayat hasil 
temuan audit internal yang terdiri dari data 

rekapitulasi hasil temuan audit internal yang 

berstatus “telah disetujui” dan data verifikasi hasil 
temuan audit internal yang berstatus “telah 

disetujui”, meliputi: menampilkan, melihat detail, 

mencari data dan export pdf (data rekapitulasi dan 

verifikasi hasil temuan audit internal). 

11. Kelola auditor Merupakan proses pengelolaan data auditor, yang 
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No Use Case Deskripsi 

meliputi: melihat, mencari, mengubah dan 

menghapus data, dilakukan oleh admin 
12. Kelola unit Merupakan proses pengelolaan data unit, yang 

meliputi: melihat, mencari, mengubah dan 

menghapus data, dilakukan oleh admin 
13. Logout Merupakan proses untuk aktor dapat keluar dari 

sistem. 

 

3.3.2 Activity Diagram 

Activity Diagram adalah diagram yang menggambarkan alur dari aktivitas-aktivitas yang 

dilakukan antara aktor dengan sistem. Adapun Activity Diagram untuk Sistem Informasi 

VTP-RHT Audit Internal UII tersebut antara lain: 

a.  Activity diagram login dan melihat dashboard 

Activity diagram login dapat dilihat pada Gambar 3.4 

 

 

Gambar 3.4 Activity Diagram Login 

 

Pada Gambar 3.4 merupakan gambaran dari aktivitas login untuk aktor dapat masuk dan 

mengakses ke dalam sistem. Aktor membuka halaman login, kemudian sistem akan 



38 

 

menampilkan form login, selanjutnya aktor akan memasukan data yang diperlukan untuk 

melakukan proses login, yang meliputi: email dan password, selanjutnya aktor memilih 

tombol login. Jika data email dan password yang dimasukkan benar, maka login akan 

berhasil dan diarahkan ke halaman dashboard, halaman dashboard berisikan daftar informasi 

jumlah data borang audit internal di sistem ini, informasi berbentuk card (kartu) dengan 

status-status tertentu, seperti jumlah data yang berstatus "Kop Borang Rekapitulasi Telah 

Terbit", "Pending, "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Rekapitulasi Hasil 

Audit Internal Telah Disetujui", "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui", 

"Verifikasi Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Verifikasi Hasil Audit Internal Telah 

Disetujui", "Verifikasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui" dan “Jumlah Total Borang Hasil 

Temuan Audit Internal UII”. dan apabila data email dan password yang dimasukkan salah, 

maka sistem akan menampilkan pop-up alert kesalahan pada proses login dan sistem akan 

mengarahkan kembali ke halaman form login.  

 

b. Activity Diagram kelola profil user 

Activity diagram kelola profil user dapat dilihat pada Gambar 3.5 
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Gambar 3.5 Activity Diagram Kelola Profil User 

 

Pada Gambar 3.5 merupakan gambaran dari aktivitas kelola profil user untuk melihat 

ataupun merubah profil data user di dalam sistem. Sebelumnya aktor telah melakukan proses 

login, kemudian sistem akan menampilkan halaman dashboard (halaman utama), selanjutnya 

aktor memilih menu profil user, kemudian sistem akan menampilkan halaman data profil 

user yang berisikan nama lengkap dan username admin, selanjutnya jika aktor ingin 

mengubah data profil maka aktor memilih aksi ubah data profil, kemudian sistem akan 

menampilkan halaman form untuk mengubah data profil user, kemudian aktor mengisikan 

atau mengubah data yang diinginkan seperti untuk admin berisi nama lengkap, username dan 

password (jika tidak ingin mengubah password, field password dikosongkan atau diabaikan), 

untuk user lainnya berisi nama lengkap, email dan password. Selanjutnya sistem akan 

menyimpan perubahan data yang telah dimasukan, ketika sistem gagal maka sistem akan 

mengarahkan kembali ke halaman form untuk mengubah data profil user, dan jika sistem 

berhasil menyimpan perubahan data maka sistem akan menampilkan notifikasi data berhasil 

diubah dan mengarahkan kembali ke halaman data profil user. 
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c. Activity Diagram Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

Activity diagram Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dapat dilihat 

pada Gambar 3.6. 

 

Gambar 3.6 Activity Diagram Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 
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Pada Gambar 3.6 merupakan gambaran dari aktivitas kelola borang rekapitulasi hasil 

temuan audit internal untuk mengelola data borang rekapitulasi yang terdiri dari: 

menampilkan, menambah, mengubah dan menghapus data kop borang rekapitulasi. Pertama 

aktor (admin) telah melakukan proses login terlebih dahulu, untuk menambah data borang 

rekapitulasi dilakukan dengan cara aktor memilih aksi tambah data kop borang, kemudian 

sistem akan menampilkan form tambah kop borang rekapitulasi, data yang diisikan meliputi: 

nama borang, tahun akademik, unit, tanggal audit, nama auditor kemudian data disimpan ke 

dalam sistem. Untuk menghapus borang rekapitulasi dengan cara memilih aksi hapus data 

borang yang akan dihapus. Selanjutnya yang terakhir dapat mengubah data borang 

rekapitulasi dengan cara aktor memilih aksi edit borang rekapitulasi, kemudian sistem akan 

menampilkan form edit borang rekapitulasi, kemudian aktor memasukkan perubahan data 

borang rekapitulasi dan perubahan akan disimpan ke dalam sistem. 

 

d. Activity diagram Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal (Notifikasi 

dan Pencarian) 

Activity diagram Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal (notifikasi dan 

pencarian) dapat dilihat pada Gambar 3.7. 
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Gambar 3.7 Activity diagram Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

(Notifikasi dan Pencarian) 

 

Gambar 3.7 merupakan gambaran dari aktivitas kelola borang rekapitulasi hasil temuan 

audit internal untuk mengelola data borang rekapitulasi yang terdiri dari: mengirimkan 

notifikasi dan melakukan pencarian data kop borang rekapitulasi. Pertama aktor telah 

melakukan proses login terlebih dahulu, untuk melakukan pencarian data borang rekapitulasi 

dilakukan dengan cara aktor melakukan input pencarian di kolom pencarian kemudian sistem 

akan mengambil data yang dicari di tabel borang audit dan sistem akan menampilkan hasil 

pencarian, Untuk mengirimkan notifikasi borang rekapitulasi dengan cara aktor (admin atau 

auditor) memilih aksi kirim notifikasi kemudian sistem akan merubah status borang (jika 

aktor adalah admin yang telah mengisikan data kop borang rekapitulasi yang akan melakukan 

kirim notifikasi atau pemberitahuan kepada auditor, dari status borang “Pending” menjadi 
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berstatus “Kop Borang Rekapitulasi Telah Terbit” dan jika aktor adalah auditor yang telah 

mengisikan data detail deskripsi temuan rekapitulasi yang akan melakukan kirim notifikasi 

atau pemberitahuan kepada auditee, dari status borang “Kop Borang Rekapitulasi Telah 

Terbit” menjadi berstatus “Rekapitulasi Hasil Audit Internal Telah Terbit”), kemudian sistem 

akan mengirimkan notifikasi melalui email kepada yang tertuju (admin ke auditor, auditor ke 

audite) dan sistem akan menampilkan notifikasi “notifikasi email berhasil dikirim dan status 

borang diubah”. 

 

e. Activity Diagram Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal (Detail 

Borang) 

Activity diagram Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit (detail borang) 

Internal dapat dilihat pada Gambar 3.8. 
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Gambar 3.8 Kelola Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal (Detail Borang) 

 

Pada Gambar 3.8 merupakan gambaran dari aktivitas kelola borang rekapitulasi hasil 

temuan audit internal detail data. Ketika borang rekapitulasi hasil temuan berstatus “Kop 

Borang Rekapitulasi telah terbit”,“Rekapitulasi Hasil Audit Internal telah terbit” dan 

“Rekapitulasi Hasil Audit Internal tidak disetujui” (ketika pengajuan persetujuan rekapitulasi 

telah dilakukan dan ditolak maka kembali lagi ke halaman ini untuk direvisi atau diperbaiki) 
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maka bisa melihat atau mengakses detail dari borang tersebut dan detail tersebut terdapat aksi 

yang dapat mengelola data detail yang terdiri dari: menampilkan, menambah, mengubah dan 

menghapus data detail rekapitulasi (deskripsi temuan). Pertama aktor (auditor) telah 

melakukan proses login terlebih dahulu, selanjutnya aktor memilih aksi detail borang dan 

sistem menampilkan halaman detail borang, untuk menambah deskripsi temuan dari borang 

rekapitulasi dilakukan dengan cara aktor memilih aksi tambah deskripsi temuan, kemudian 

sistem akan menampilkan form tambah deskripsi temuan, data yang diisikan meliputi: nama 

komponen borang, klasifikasi temuan borang, deskripsi temuan borang, tanggal tindakan 

perbaikan kemudian data disimpan ke dalam sistem. Untuk menghapus deskripsi temuan 

borang rekapitulasi dengan cara memilih aksi hapus deskripsi temuan yang akan dihapus. 

Selanjutnya yang terakhir dapat mengubah deskripsi temuan rekapitulasi dengan cara aktor 

memilih aksi edit deskripsi temuan, kemudian sistem akan menampilkan form edit deskripsi 

temuan, kemudian aktor memasukkan perubahan data borang rekapitulasi dan perubahan 

akan disimpan ke dalam sistem. 

 

f. Activity diagram Kelola Approval Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

Activity diagram Kelola Approval Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dapat dilihat 

pada Gambar 3.9. 
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Gambar 3.9 Activity diagram Kelola Approval Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 
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Pada Gambar 3.9  merupakan gambaran dari aktivitas kelola approval rekapitulasi hasil 

temuan audit internal untuk melakukan approval (persetujuan) terhadap borang rekapitulasi 

hasil temuan yang sudah terisikan atau sudah berstatus “Rekapitulasi Hasil Audit Internal 

Telah Terbit”. Proses approval rekapitulasi terdiri dari: menyetujui dan menolak data borang 

rekapitulasi. Pertama aktor (auditee) telah melakukan proses login terlebih dahulu, untuk 

menyutujui borang rekapitulasi dilakukan dengan cara aktor memilih aksi “menyutujui 

borang rekapitulasi”, kemudian sistem akan menampilkan pop-up validasi atau konfirmasi 

beserta form menyutujui borang rekapitulasi, kemudian aktor memilih aksi setuju dan jika 

sistem gagal menyimpan atau terjadi kesalahan saat menyimpan data maka akan diarahkan 

kesalahaannya didalam sistem. Jika sistem berhasil menyimpan data status borang akan 

menjadi “Rekapitulasi Hasil Audit Internal Telah disetujui” dan menyimpan perubahan data 

di dalam basisdata, kemudian sistem akan mengirimkan notifikasi melalui email kepada 

auditor yang bersangkutan dan sistem akan menampilkan notifikasi “borang telah disetujui 

dan notifikasi email telah dikirim”. Untuk aktor melakukan aksi menolak borang rekapitulasi 

dilakukan dengan cara aktor memilih aksi “tidak menyutujui borang rekapitulasi”, kemudian 

sistem akan menampilkan pop-up validasi atau konfirmasi beserta form tidak menyutujui 

borang rekapitulasi, data yang diisikan meliputi: keterangan tidak setuju, kemudian aktor 

memilih aksi simpan dan jika sistem gagal menyimpan atau terjadi kesalahan saat pengisian 

data maka akan diarahkan kesalahaannya pada form menyetujui borang. Jika sistem berhasil 

menyimpan data status borang akan menjadi “Rekapitulasi Hasil Audit Internal tidak 

disetujui” dan menyimpan perubahan data di dalam basisdata, kemudian sistem akan 

mengirimkan notifikasi melalui email kepada auditor yang bersangkutan dan sistem akan 

menampilkan notifikasi “borang tidak disetujui dan notifikasi email telah dikirim”. 

 

g. Activity diagram Melihat Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

Activity diagram Melihat Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dapat dilihat 

pada Gambar 3.10. 
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Gambar 3.10 Activity diagram Melihat Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Pada Gambar 3.10 merupakan gambaran dari aktivitas melihat borang rekapitulasi hasil 

temuan audit internal untuk melakukan pemantauan ataupun melihat dan melakukan 

pencarian terhadap perkembangan proses kegiatan audit internal UII pada modul rekapitulasi 

yang dilakukan oleh aktor pimpinan.  

 

h. Activity Diagram Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal (Detail Borang) 

Activity diagram Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal (detail borang) 

dapat dilihat pada Gambar 3.11. 
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Gambar 3.11 Activity diagram Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal (Detail 

Borang) 

 

Pada Gambar 3.11 merupakan gambaran dari aktivitas kelola borang verifikasi hasil 

temuan audit internal detail borang. Ketika borang rekapitulasi hasil temuan telah berstatus 

“Rekapitulasi Hasil Audit Internal telah disetujui” dan “Verifikasi Hasil Audit Internal tidak 

disetujui” (ketika pengajuan persetujuan verifikasi telah dilakukan dan ditolak maka kembali 

lagi ke halaman ini untuk direvisi atau diperbaiki) bisa melanjutkan ke proses selanjutnya 

yaitu verifikasi hasil temuan audit, halaman tersebut dapat melihat atau mengakses detail dari 

borang tersebut dan detail tersebut terdapat aksi yang dapat mengelola data detail yang terdiri 

dari: menampilkan, menambah atau mengubah data detail verifikasi (deskripsi verifikasi). 

Pertama aktor (auditee) telah melakukan proses login terlebih dahulu, selanjutnya aktor 
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memilih aksi detail borang dan sistem menampilkan halaman detail borang, untuk menambah 

atau mengubah deskripsi verifikasi dari borang verifikasi dilakukan dengan cara aktor 

memilih aksi edit deskripsi verifikasi, kemudian sistem akan menampilkan form tambah atau 

edit deskripsi verifikasi, data yang diisikan meliputi: analisis penyebab, koreksi dan tindakan 

perbaikan, setelah data diisikan ataupun diubah oleh aktor, kemudian data akan disimpan ke 

dalam sistem. 

 

i. Activity diagram Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal (Notifikasi dan 

Pencarian) 

Activity diagram Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal (notifikasi dan 

pencarian) dapat dilihat pada Gambar 3.12. 

 

 

Gambar 3.12 Activity diagram Kelola Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

(Notifikasi dan Pencarian) 

 

Pada Gambar 3.12 merupakan gambaran dari aktivitas kelola borang verifikasi hasil 

temuan audit internal notifikasi dan pencarian untuk mengelola data borang verifikasi yang 
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terdiri dari: mengirimkan notifikasi dan melakukan pencarian data kop borang verifikasi. 

Pertama aktor telah melakukan proses login terlebih dahulu, untuk melakukan pencarian data 

borang verifikasi dilakukan dengan cara aktor melakukan input pencarian di kolom pencarian 

kemudian sistem akan mengambil data yang dicari di tabel borang audit dan sistem akan 

menampilkan hasil pencarian, Untuk mengirimkan notifikasi borang verifikasi dengan cara 

aktor (auditee) memilih aksi kirim notifikasi kemudian sistem akan merubah status borang ( 

aktor adalah auditee yang telah mengisikan data borang verifikasi hasil temuan audit 

(deskripsi verifikasi) yang akan melakukan kirim notifikasi atau pemberitahuan kepada 

auditor, dari status borang “Rekapitulasi Hasil Audit Internal Telah Disetujui” menjadi 

berstatus “Verifikasi Hasil Audit Internal Telah Terbit”), kemudian sistem akan mengirimkan 

notifikasi melalui email kepada yang tertuju (auditee ke auditor) dan sistem akan 

menampilkan notifikasi “notifikasi email berhasil dikirim dan status borang diubah”.  

 

j. Activity Diagram Approval Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

Activity diagram approval Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.13. 
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Gambar 3.13 Activity diagram approval Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 
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Pada Gambar 3.13 merupakan gambaran dari aktivitas kelola approval verifikasi hasil 

temuan audit internal untuk melakukan approval (persetujuan) terhadap borang verifikasi 

hasil temuan yang sudah terisikan atau sudah berstatus “Verifikasi Hasil Audit Internal Telah 

Terbit”. Proses approval verifikasi terdiri dari: menyetujui dan menolak data borang 

rekapitulasi. Pertama aktor (auditor) telah melakukan proses login terlebih dahulu, untuk 

menyutujui borang verifikasi dilakukan dengan cara aktor memilih aksi “menyutujui borang 

verifikasi”, kemudian sistem akan menampilkan pop-up validasi beserta form menyutujui 

borang verifikasi, data yang diisikan meliputi: keterangan, kemudian aktor memilih aksi 

setuju dan jika sistem gagal menyimpan atau terjadi kesalahan saat menyimpan data maka 

akan diarahkan kesalahaannya didalam sistem. Jika sistem berhasil menyimpan data status 

borang akan menjadi “Verifikasi Hasil Audit Internal Telah disetujui”, kolom tanggal 

verifikasi terset secara otomatis dan kolom verifikasi menjadi berisikan “Memenuhi” dan 

menyimpan perubahan data di dalam basis data, kemudian sistem akan mengirimkan 

notifikasi melalui email kepada auditee yang bersangkutan dan sistem akan menampilkan 

notifikasi “borang verifikasi telah disetujui dan notifikasi email telah dikirim”. Untuk aktor 

yang melakukan aksi menolak borang verifikasi dilakukan dengan cara aktor memilih aksi 

“tidak menyutujui borang verifikasi”, kemudian sistem akan menampilkan pop-up validasi 

beserta form tidak menyutujui borang verifikasi, data yang diisikan meliputi: keterangan, 

kemudian aktor memilih aksi simpan dan jika sistem gagal menyimpan atau terjadi kesalahan 

saat pengisian data maka akan diarahkan kesalahaannya pada form menyetujui borang. Jika 

sistem berhasil menyimpan data status borang akan menjadi “Verifikasi Hasil Audit Internal 

tidak disetujui”, kolom tanggal verifikasi terset secara otomatis dan kolom verifikasi menjadi 

berisikan “Tidak Memenuhi” dan menyimpan perubahan data di dalam basis data, kemudian 

sistem akan mengirimkan notifikasi melalui email kepada auditee yang bersangkutan dan 

sistem akan menampilkan notifikasi “borang tidak disetujui dan notifikasi email telah 

dikirim”. 
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k. Activity Diagram Melihat borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

Activity diagram Melihat borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal dapat dilihat 

pada Gambar 3.14. 

 

 

Gambar 3.14 Activity diagram melihat Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Pada Gambar 3.14 merupakan gambaran dari aktivitas melihat borang verifikasi hasil 

temuan audit internal untuk melakukan pemantauan ataupun melihat dan melakukan 

pencarian terhadap perkembangan proses kegiatan audit internal UII pada modul verifikasi 

yang dilakukan oleh aktor pimpinan.  
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l. Activity Diagram Kelola Riwayat Hasil Temuan Audit Internal 

Activity diagram Kelola riwayat Hasil Temuan Audit Internal dapat dilihat pada Gambar 

3.15. 

 

Gambar 3.15 Activity diagram Kelola riwayat Hasil Temuan Audit Internal  
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Pada Gambar 3.15 merupakan gambaran dari aktivitas kelola riwayat hasil temuan audit 

internal detail borang. Ketika borang rekapitulasi hasil temuan telah berstatus “Rekapitulasi 

Hasil Audit Internal telah disetujui” dan “Verifikasi Hasil Audit Internal disetujui” (ketika 

pengajuan persetujuan verifikasi telah dilakukan dan diterima maka akan direkap atau tercatat 

dihalaman ini) selanjutnya bisa mengakses halaman verifikasi hasil temuan audit, halaman 

tersebut dapat melihat atau mengakses, melakukan pencarian dan melakukan export pdf dari 

borang rekapitulasi hasil temuan audit internal dan borang verifikasi hasil temuan audit 

internal.  Terdapat halaman detail dari borang-borang tersebut dan detail tersebut terdapat 

juga aksi export pdf, isi halaman detail terdiri dari: menampilkan dan melakukan export pdf 

data detail verifikasi hasil temuan audit dan detail rekapitulasi hasil temuan audit. Pertama 

aktor telah melakukan proses login terlebih dahulu, selanjutnya aktor memilih aksi menu 

riwayat hasil temuan audit internal dan sistem menampilkan halaman menu riwayat hasil 

temuan audit internal, untuk melakukan export pdf borang rekapitulasi temuan audit internal  

ataupun export pdf borang verifikasi temuan audit internal dilakukan dengan cara aktor 

memilih aksi export pdf verifikasi atau rekapitulasi pada halaman riwayat hasil temuan audit 

internal, kemudian sistem akan melakukan export dari bentuk data rekapitulasi atau verifikasi 

menjadi hasil pdf, dan sistem akan menampilkan atau mengunduh hasil pdf rekapitulasi atau 

verifikasi, dan jika aktor ingin melihat detail dari borang tersebut maka aktor memilih aksi 

detail borang dan sistem akan menampilkan halaman detail data borang riwayat hasil temuan 

audit internal. Terdapat juga aksi export pdf rekapitulasi maupun verifikasi hasil temuan audit 

pada halaman detail. 

 

m. Activity Diagram Kelola Unit 

Activity diagram kelola unit dapat dilihat pada Gambar 3.16. 
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Gambar 3.16 Activity diagram Kelola Unit 

 

Pada Gambar 3.16 merupakan gambaran dari aktivitas kelola unit untuk mengelola data 

unit yang terdiri dari: menampilkan, menambah, mengubah, pencarian dan menghapus data 

unit. Pertama aktor (admin) telah melakukan proses login terlebih dahulu, untuk menambah 

data unit rekapitulasi dilakukan dengan cara aktor memilih aksi tambah data unit, kemudian 

sistem akan menampilkan form tambah unit, data yang diisikan meliputi: nama unit, nama 

auditee, email auditee, dan password audite kemudian data disimpan ke dalam sistem. Untuk 

menghapus unit dengan cara memilih aksi hapus data yang akan dihapus. Selanjutnya yang 
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terakhir dapat mengubah data unit dengan cara aktor memilih aksi edit unit, kemudian sistem 

akan menampilkan form edit unit, kemudian aktor memasukkan perubahan data unit dan 

perubahan akan disimpan ke dalam sistem. 

 

n. Activity Diagram Kelola Auditor  

Activity diagram kelola auditor dapat dilihat pada Gambar 3.17. 

 

 

Gambar 3.17 Activity diagram Kelola Auditor  
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Pada Gambar 3.17  merupakan gambaran dari aktivitas kelola auditor untuk mengelola 

data auditor yang terdiri dari: menampilkan, menambah, mengubah, pencarian dan 

menghapus data auditor yang dilakukan oleh aktor admin. untuk menambah data auditor 

dilakukan dengan cara aktor memilih aksi tambah data auditor, kemudian sistem akan 

menampilkan form tambah auditor, data yang diisikan meliputi: nama auditor, nama auditor, 

email auditor, dan password auditor kemudian data disimpan ke dalam sistem. 

 

o. Activity Diagram Logout 

Activity diagram logout dapat dilihat pada Gambar 3.18. 

 

 

Gambar 3.18 Activity diagram logout 

 

Pada Gambar 3.18 merupakan gambaran dari aktivitas logout untuk aktor dapat keluar 

dari sistem. Aktor memilih menu profil dan submenu logout, kemudian sistem akan 

menampilkan validasi atau konfirmasi logout, selanjutnya aktor memilih tombol iya, 

kemudian sistem akan menghapus data session user dan sistem akan mengarahkan kembali 

ke halaman form login. 
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3.3.3 Rancangan Basis Data 

Rancangan basis data adalah peracangan ataupun pemodelan untuk memudahkan dalam 

penyimpanan, perubahan dan pembacaan data dalam basis data yang akan dikembangkan. 

Berikut merupakan rancangan basis data digambarkan dalam bentuk relasi tabel dan struktur 

tabel untuk Sistem Informasi VTP-RHT Audit Internal UII. 

 

Relasi Tabel 

Dalam rancangan basis data yang digunakan untuk Sistem Informasi VTP-RHT Audit 

Internal UII. Terdapat enam tabel yang digunakan pada sistem ini yaitu: tabel admin, tabel 

auditor, tabel unit, tabel pimpinan, tabel borang audit dan tabel rekap audit. Adapun untuk 

relasi dari tabel-tabel tersebut dapat dilihat pada Gambar 3.19. 

 

 

Gambar 3.19 Relasi Tabel Basis Data 
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Struktur Tabel 

Adapun untuk struktur tabel tersebut dapat dilihat sebagai berikut: 

a. Struktur Tabel Admin 

Tabel admin digunakan untuk menyimpan data pengguna admin sebagai data login di 

dalam sistem seperti pada Tabel 3.3. 

 

Tabel 3.3 Struktur Tabel Admin 

Nama Kolom Tipe Data Null Nama Kunci 

id_admin int(11) Not null PK 

username varchar(100) Not null  

password varchar(100) Not null  

nama_lengkap varchar(100) Not null  

 

b. Struktur Tabel Auditor 

Tabel auditor digunakan untuk menyimpan data pengguna auditor sebagai data login di 

dalam sistem seperti pada Tabel 3.4. 

 

Tabel 3.4 Struktur Tabel Auditor 

Nama Kolom Tipe Data Null Nama Kunci 

Id_auditor Int(11) Not null PK 

Nama_auditor Varchar(255) Not null  

Email_auditor Varchar(255) Not null  

Password_auditor Varchar(255) Not null  

 

c. Struktur Tabel Unit 

Tabel unit digunakan untuk menyimpan data pengguna auditee atau penanggung jawab 

unit atau badan sebagai data login di dalam sistem seperti pada Tabel 3.5. 

 

Tabel 3.5 Struktur Tabel Unit 

Nama Kolom Tipe Data Null Nama Kunci 

id_unit int(11) Not null PK 

nama_unit varchar(255) Not null  

nama_audite varchar(255) Not null  

email_audite varchar(100) Not null  

password_audite varchar(100) Not null  

 

d. Struktur Tabel Pimpinan 

Tabel pimpinan digunakan untuk menyimpan data pengguna pimpinan sebagai data login 

di dalam sistem seperti pada Tabel 3.6. 
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Tabel 3.6 Struktur Tabel Pimpinan 

Nama Kolom Tipe Data Null Nama Kunci 

id_pimpinan int(11) Not null PK 

nama_pimpinan varchar(255) Not null  

email_pimpinan varchar(100) Not null  

password_pimpinan varchar(100) Not null  

 

e. Struktur Tabel Borang Audit 

Tabel borang audit digunakan untuk menyimpan data kop borang hasil temuan audit 

internal berisikan data-data seperti pada Tabel 3.7. 

 

Tabel 3.7 Struktur Tabel Borang Audit 

Nama Kolom Tipe Data Null Nama Kunci 

id_borang int(11) Not null PK 

id_unit int(11) Not null FK 

id_auditor int(11) Not null FK 

id_pimpinan int(11) Not null FK 

nama_borang varchar(255) Not null  

tanggal_audit date Not null  

tahun_akademik int(11) Not null  

status_borang varchar(100) Not null  

keterangan text Null  

 

f. Struktur Tabel Rekap Audit 

Tabel rekap audit digunakan untuk menyimpan data borang hasil temuan audit internal 

berisikan data-data rekapitulasi dan verifikasi hasil temuan seperti pada Tabel 3.8. 

 

Tabel 3.8 Struktur Tabel Rekap Audit 

Nama Kolom Tipe Data Null Nama Kunci 

id_rekap int(11) Not null PK 

id_borang int(11) Not null FK 

nama_komponen text Not null  

klasifikasi_temuan varchar(11) Not null  

deskripsi_temuan text Not null  

tanggal_tindakan_perbaikan date Not null  

analisis_penyebab text Not null  

koreksi text Not null  

tindakan_penyebab text Not null  

tanggal_verifikasi date Not null  

hasil_verifikasi varchar(50) Not null  

keterangan text Null  
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3.3.4 Perancangan Prototype Antarmuka 

Perancangan prototype antarmuka dilakukan setelah kebutuhan analisis sebelumnya telah 

terpenuhi. Peracangan prototype antarmuka  digunakan untuk mengetahui agar bentuk 

antarmuka awal sistem telah sesuai dengan keinginan para pengguna, sehingga  memudahkan 

dan menjadi terarah dalam proses pembuatan sistem. Pada rancangan antarmuka Sistem 

Informasi Manajemen VTP-RHT Audit Internal ini terbagi berdasarkan penggunanya 

menjadi empat bagian yaitu: admin, auditee, auditor dan pimpinan. Adapun rancangan 

antarmukanya adalah sebagai berikut: 

 

Prototype Antarmuka Pengguna Admin 

 Pada perancangan Prototype antarmuka untuk pengguna admin terdapat sejumlah 

halaman yang telah dirancang bentuk antarmukanya. Berikut adalah perancangan antarmuka 

untuk pengguna admin: 

a. Halaman Login 

 

Gambar 3.20 Rancangan Antarmuka Halaman Login 

 

Rancangan antarmuka halaman login dapat dilihat pada gambar Gambar 3.20. Halaman 

Login ini digunakan untuk pengguna admin melakukan proses login ke dalam sistem, 

halaman ini berisikan kolom username dan password sebagai verifikasi selaku admin 

untuk masuk ke dalam sistem. 
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b. Halaman Dashboard 

 

Gambar 3.21 Rancangan Antarmuka Halaman Dashboard 

 

Rancangan antarmuka halaman Dashboard dapat dilihat pada Gambar 3.21. Halaman 

Dashboard dapat diakses setelah melakukan proses login, maka akan tertuju ke halaman 

ini, halaman ini berisikan untuk menampilkan daftar informasi mengenai jumlah data 

borang audit internal di sistem ini, informasi berbentuk card (kartu) dengan status-status 

tertentu, seperti jumlah data yang berstatus "Kop Borang Rekapitulasi Telah Terbit", 

"Pending, "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Rekapitulasi Hasil Audit 

Internal Telah Disetujui", "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui", "Verifikasi 

Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Verifikasi Hasil Audit Internal Telah Disetujui", 

"Verifikasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui" dan “Jumlah Total Borang Hasil 

Temuan Audit Internal UII.  
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c. Halaman Profil User 

 

Gambar 3.22 Rancangan Antarmuka Halaman Profil User (Admin) 

 

Rancangan antarmuka halaman profil user dapat dilihat pada Gambar 3.22. Halaman ini 

berisikan data profil dari akun pengguna, yang meliputi: menampilkan dan mengubah 

data pengguna (admin).  

 

d. Halaman Edit Profil User  

 

Gambar 3.23 Rancangan Antarmuka Halaman Edit Profil User (Admin) 

 

Rancangan antarmuka halaman edit profil user dapat dilihat pada Gambar 3.23. Halaman 

ini berisikan form untuk merubah data profil dari akun pengguna, terdapat kolom-kolom 

yang dapat diisikan pada form ini, kolom tersebut yaitu: nama lengkap, username admin 
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dan password admin. Ketika kolom yang ingin diubah telah diisikan, maka tekan tombol 

simpan untuk menyimpan perubahan data. 

 

e. Halaman Kelola Unit  

 

Gambar 3.24 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Unit 

 

Rancangan antarmuka halaman kelola unit dapat dilihat pada Gambar 3.24. Halaman ini 

berisikan data unit, direktorat dan badan yang terdapat di lingkungan UII.  Data yang 

ditampilkan terdiri dari: nama unit, nama auditee dan email auditee. halaman ini 

digunakan untuk mengelola data unit, fitur yang dapat digunakan yaitu: menambah, 

merubah dan menghapus data unit. 
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f. Halaman Tambah Unit  

 

Gambar 3.25 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Unit 

 

Rancangan antarmuka halaman tambah unit dapat dilihat pada Gambar 3.25. Halaman ini 

berisikan form untuk menambah data unit, terdapat kolom-kolom yang diisikan pada form 

ini, kolom tersebut yaitu: nama unit, nama auditee, email auditee dan password auditee. 

Ketika kolom telah diisikan, maka tekan tombol simpan untuk menyimpan data baru unit. 

 

g. Halaman Edit Unit  

 

Gambar 3.26 Rancangan Antarmuka Halaman Edit Unit 
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Rancangan antarmuka halaman edit unit dapat dilihat pada Gambar 3.26. Halaman ini 

berisikan form untuk merubah data unit, terdapat kolom-kolom yang dapat diubah pada 

form ini, kolom tersebut yaitu: nama unit, nama auditee, email auditee dan password 

auditee. Ketika kolom telah diubah, maka tekan tombol simpan untuk menyimpan 

perubahan data unit. 

 

h. Halaman Kelola Auditor  

 

Gambar 3.27 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Auditor 

 

Rancangan antarmuka halaman kelola auditor dapat dilihat pada Gambar 3.27. Halaman 

ini berisikan data auditor di lingkungan UII.  Data yang ditampilkan terdiri dari: nama 

auditor dan email auditor. halaman ini digunakan untuk mengelola data auditor, fitur yang 

dapat digunakan yaitu: menambah, merubah dan menghapus data auditor. 
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i. Halaman Tambah Auditor  

 

Gambar 3.28 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Auditor 

 

Rancangan antarmuka halaman tambah auditor dapat dilihat pada Gambar 3.28. Halaman 

ini berisikan form untuk menambah data auditor, terdapat kolom-kolom yang diisikan 

pada form ini, kolom tersebut yaitu: nama auditor, email auditor dan password auditor. 

Ketika kolom telah diisikan, maka tekan tombol simpan untuk menyimpan data baru 

auditor. 

 

j. Halaman Edit Auditor  

 

Gambar 3.29 Rancangan Antarmuka Halaman Edit Auditor 

 



70 

 

Rancangan antarmuka halaman edit auditor dapat dilihat pada Gambar 3.29. Halaman ini 

berisikan form untuk merubah data auditor, terdapat kolom-kolom yang dapat diubah 

pada form ini, kolom tersebut yaitu: nama auditor, email auditor dan password auditor. 

Ketika kolom telah diubah, maka tekan tombol simpan untuk menyimpan perubahan data 

auditor. 

 

k. Halaman Kelola Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.30 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Rekapitulasi Hasil Temuan Audit 

Internal 

 

Rancangan antarmuka halaman kelola rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat 

dilihat pada Gambar 3.29. Halaman ini berisikan data borang rekapitulasi hasil temuan 

audit internal di lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit.  Data yang 

ditampilkan terdiri dari: tanggal, unit, nama borang, status borang, dan keterangan. 

halaman ini digunakan untuk mengelola data borang rekapitulasi, fitur yang dapat 

digunakan yaitu: melihat detail borang rekapitulasi, melakukan approval borang 

rekapitulasi, mengirim notifikasi dan merubah status borang, menambah data kop borang, 

merubah data kop borang dan menghapus data kop borang. 
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l. Halaman Tambah Kop Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.31 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Kop Borang Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman tambah kop borang rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat 

dilihat pada Gambar 3.31. Halaman ini berisikan form untuk menambah data kop borang 

rekapitulasi, terdapat kolom-kolom yang diisikan pada form ini, kolom tersebut yaitu: 

nama borang, tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama 

auditor. Ketika kolom telah diisikan, maka tekan tombol simpan untuk menyimpan data 

baru kop borang. 
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m. Halaman Edit Kop Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.32 Rancangan Antarmuka Halaman Edit Kop Borang Rekapitulasi Hasil Temuan 

Audit Internal 

 

Rancangan halaman edit kop borang rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat dilihat 

pada Gambar 3.32. Halaman ini berisikan form untuk merubah data kop borang 

rekapitulasi, terdapat kolom-kolom yang dapat diubah pada form ini, kolom tersebut 

yaitu: nama borang, tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan 

nama auditor. Ketika kolom telah diubah, maka tekan tombol simpan untuk menyimpan 

perubahan data kop borang. 
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n. Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal  

 

Gambar 3.33 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan 

Audit Internal 

 

Rancangan halaman detail borang rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat dilihat 

pada Gambar 3.33. Halaman ini berisikan data kop borang rekapitulasi hasil temuan audit 

internal beserta detailnya.  Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: nama borang, 

tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama auditor dan nama 

auditee. Untuk detail data borang rekapitulasi itu sendiri terdiri dari: deskripsi komponen 

borang, klasifikasi temuan, deskripsi temuan dan tanggal tindakan perbaikan. halaman ini 

digunakan untuk mengelola detail data borang rekapitulasi, fitur yang dapat digunakan 

yaitu: menambah, merubah dan menghapus deskripsi temuan (detail borang). 
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o. Halaman Tambah Deskripsi Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal  

 

Gambar 3.34 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Deskripsi Borang Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman tambah deskripsi borang rekapitulasi hasil temuan audit internal 

dapat dilihat pada Gambar 3.34. Halaman ini berisikan form untuk menambah deskripsi 

borang rekapitulasi, terdapat kolom-kolom yang diisikan pada form ini, kolom tersebut 

yaitu: nama komponen borang, klasifikasi temuan borang, deskripsi temuan borang, 

tanggal tindakan perbaikan. Ketika kolom telah diisikan, maka tekan tombol simpan 

untuk menyimpan data deskripsi borang baru. 

  



75 

 

p. Halaman Edit Deskripsi Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal  

 

Gambar 3.35 Rancangan Antarmuka Halaman Edit Deskripsi Borang Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman edit deskripsi borang rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat 

dilihat pada Gambar 3.35. Halaman ini berisikan form untuk merubah deskripsi borang 

rekapitulasi, terdapat kolom-kolom yang dapat diubah pada form ini, kolom tersebut 

yaitu: nama komponen borang, klasifikasi temuan borang, deskripsi temuan borang, 

tanggal tindakan perbaikan. Ketika kolom telah diubah, maka tekan tombol simpan untuk 

menyimpan perubahan data deskripsi borang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



76 

 

q. Halaman Kelola Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

  

 

Gambar 3.36 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman kelola verifikasi hasil temuan audit internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.36. Halaman ini berisikan data borang verifikasi hasil temuan audit internal di 

lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit.  Data yang ditampilkan terdiri 

dari: tanggal, unit, nama borang dan status borang. halaman ini digunakan untuk 

mengelola data borang verifikasi, fitur yang dapat digunakan yaitu: melihat detail borang 

verifikasi, melakukan approval borang rekapitulasi, mengirim notifikasi dan merubah 

status borang. 
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r. Halaman Detail Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

  

 

Gambar 3.37 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit 

Internal 

 

Rancangan halaman detail borang verifikasi hasil temuan audit internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.37. Halaman ini berisikan data kop borang verifikasi hasil temuan audit 

internal beserta detailnya. Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: nama borang, 

tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama auditor dan nama 

auditee. Untuk detail data borang verifikasi itu sendiri terdiri dari: uraian temuan, analisis 

penyebab, koreksi, tindakan korektif, tanggal tindakan perbaikan, tanggal verifikasi, hasil 

verifikasi dan keterangan. halaman ini digunakan untuk mengelola detail data borang 

verifikasi, fitur yang dapat digunakan yaitu: mengisikan atau merubah deskripsi verifikasi 

(detail borang). 
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s. Halaman Edit/Tambah Deskripsi Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

  

 

Gambar 3.38 Rancangan Antarmuka Halaman Edit/Tambah Deskripsi Borang Verifikasi 

Hasil Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman edit/tambah deskripsi borang verifikasi hasil temuan audit internal 

dapat dilihat pada Gambar 3.38. Halaman ini berisikan form untuk merubah/menambah 

deskripsi borang verifikasi, terdapat kolom-kolom yang dapat diubah pada form ini, 

kolom tersebut yaitu: analisis penyebab, koreksi, tindakan korektif, tanggal verifikasi, 

hasil verifikasi dan keterangan. Ketika kolom telah diubah, maka tekan tombol simpan 

untuk menyimpan perubahan data deskripsi borang. 
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t. Halaman Kelola Riwayat Hasil Temuan Audit Internal (Admin, Auditee, Auditor dan 

Pimpinan) 

  

 

Gambar 3.39 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Riwayat Hasil Temuan Audit Internal 

(Admin, Auditee, Auditor dan Pimpinan) 

 

Rancangan halaman kelola riwayat hasil temuan audit internal dapat dilihat pada Gambar 

3.39. Halaman ini berisikan data borang riwayat rekapitulasi dan verifikasi hasil temuan 

audit internal di lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit. Data yang 

ditampilkan terdiri dari: tanggal, unit, nama borang dan status borang, borang yang 

ditampilkan hanya borang yang mempunyai status “telah disetujui”. Halaman ini 

digunakan untuk mengelola data riwayat hasil temuan audit internal, fitur yang dapat 

digunakan yaitu: melihat detail borang riwayat dan melakukan export pdf pada borang 

rekapitulasi maupun borang verifikasi. 
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u. Halaman Detail Riwayat Hasil Temuan Audit Internal (Admin, Auditee, Auditor dan 

Pimpinan) 

  

 

Gambar 3.40 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Riwayat Hasil Temuan Audit Internal 

(Admin, Auditee, Auditor dan Pimpinan) 

 

Rancangan halaman detail riwayat hasil temuan audit internal dapat dilihat pada Gambar 

3.40. Halaman ini berisikan data kop borang hasil temuan audit internal beserta detailnya. 

Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: nama borang, tahun akademik, direktorat 

atau badan atau unit, tanggal audit dan nama auditor dan nama auditee. Pada detail data 

borang rekapitulasi terdiri dari: deskripsi komponen borang, klasifikasi temuan, deskripsi 

temuan penyebab, tanggal tindakan perbaikan dan pada detail data borang verifikasi itu 

sendiri terdiri dari: uraian temuan, analisis penyebab, koreksi, tindakan korektif, tanggal 
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tindakan perbaikan, tanggal verifikasi, hasil verifikasi dan keterangan. halaman ini 

digunakan untuk mengelola detail  riwayat hasil temuan audit internal, fitur yang dapat 

digunakan yaitu: melakukan export pdf pada borang rekapitulasi dan borang verifikasi. 

Prototype Antarmuka Pengguna Auditor 

 Pada perancangan Prototype antarmuka untuk pengguna auditor terdapat sejumlah 

halaman yang telah dirancang bentuk antarmukanya. Berikut adalah perancangan antarmuka 

untuk pengguna auditor: 

a. Halaman Login (Auditor, Auditee dan Pimpinan) 

 

Gambar 3.41 Rancangan Antarmuka Halaman Login Login (Auditor, Auditee dan 

Pimpinan) 

 

Rancangan antarmuka halaman login dapat dilihat pada Gambar 3.41. Halaman Login ini 

digunakan untuk pengguna melakukan proses login ke dalam sistem, halaman ini 

berisikan kolom username dan password sebagai verifikasi selaku pengguna untuk 

masuk ke dalam sistem.  
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b. Halaman Kelola Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.42 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Rekapitulasi Hasil Temuan Audit 

Internal 

 

Rancangan antarmuka halaman kelola rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat 

dilihat pada Gambar 3.42. Halaman ini berisikan data borang rekapitulasi hasil temuan 

audit internal di lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit. Data yang 

ditampilkan terdiri dari: tanggal, unit, nama borang, status borang, dan keterangan. 

halaman ini digunakan untuk mengelola data borang rekapitulasi, fitur yang dapat 

digunakan yaitu: melihat detail borang rekapitulasi, mengirim notifikasi dan merubah 

status borang. 
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c. Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.43 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan 

Audit Internal 

 

Rancangan antarmuka halaman detail borang rekapitulasi hasil temuan audit internal 

dapat dilihat pada Gambar 3.43. Halaman ini berisikan data kop borang rekapitulasi hasil 

temuan audit internal beserta detailnya. Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: 

nama borang, tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama 

auditor dan nama auditee. Untuk detail data borang rekapitulasi itu sendiri terdiri dari: 

deskripsi komponen borang, klasifikasi temuan, deskripsi temuan dan tanggal tindakan 

perbaikan. halaman ini digunakan untuk mengelola detail data borang rekapitulasi, fitur 

yang dapat digunakan yaitu: menambah, merubah dan menghapus deskripsi temuan 

(detail borang). 
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d. Halaman Tambah Deskripsi Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal  

 

Gambar 3.44 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Deskripsi Borang Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman tambah deskripsi borang rekapitulasi hasil temuan audit internal 

dapat dilihat pada Gambar 3.44. Halaman ini berisikan form untuk menambah deskripsi 

borang rekapitulasi, terdapat kolom-kolom yang diisikan pada form ini, kolom tersebut 

yaitu: nama komponen borang, klasifikasi temuan borang, deskripsi temuan borang, 

tanggal tindakan perbaikan. Ketika kolom telah diisikan, maka tekan tombol simpan 

untuk menyimpan data deskripsi borang baru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



85 

 

e. Halaman Edit Deskripsi Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

  

 

Gambar 3.45 Rancangan Antarmuka Halaman Edit Deskripsi Borang Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman edit deskripsi borang rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat 

dilihat pada Gambar 3.45. Halaman ini berisikan form untuk merubah deskripsi borang 

rekapitulasi, terdapat kolom-kolom yang dapat diubah pada form ini, kolom tersebut 

yaitu: nama komponen borang, klasifikasi temuan borang, deskripsi temuan borang, 

tanggal tindakan perbaikan. Ketika kolom telah diubah, maka tekan tombol simpan untuk 

menyimpan perubahan data deskripsi borang. 
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f. Halaman Kelola Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.46 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman kelola verifikasi hasil temuan audit internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.46. Halaman ini berisikan data borang verifikasi hasil temuan audit internal di 

lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit.  Data yang ditampilkan terdiri 

dari: tanggal, unit, nama borang dan status borang. halaman ini digunakan untuk 

mengelola data borang verifikasi, fitur yang dapat digunakan yaitu: melihat detail borang 

verifikasi dan melakukan approval borang verifikasi. 
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g. Halaman Detail Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal  

 

Gambar 3.47 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit 

Internal 

 

Rancangan halaman detail borang verifikasi hasil temuan audit internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.47. Halaman ini berisikan data kop borang verifikasi hasil temuan audit 

internal beserta detailnya. Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: nama borang, 

tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama auditor dan nama 

auditee. Untuk detail data borang verifikasi itu sendiri terdiri dari: uraian temuan, analisis 

penyebab, koreksi, tindakan korektif, tanggal tindakan perbaikan, tanggal verifikasi, hasil 

verifikasi dan keterangan. halaman ini digunakan untuk mengelola detail data borang 

verifikasi, fitur yang dapat digunakan yaitu: mengisikan atau merubah kolom tanggal 

verifikasi, hasil verifikasi dan keterangan. 

 

Prototype Antarmuka Pengguna Auditee 

 Pada perancangan Prototype antarmuka untuk pengguna auditee terdapat sejumlah 

halaman yang telah dirancang bentuk antarmukanya. Berikut adalah perancangan antarmuka 

untuk pengguna auditee: 

a. Halaman Kelola Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 
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Gambar 3.48 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Rekapitulasi Hasil Temuan Audit 

Internal 

 

Rancangan antarmuka halaman kelola rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat 

dilihat pada Gambar 3.48. Halaman ini berisikan data borang rekapitulasi hasil temuan 

audit internal di lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit. Data yang 

ditampilkan terdiri dari: tanggal, unit, nama borang, status borang, dan keterangan. 

halaman ini digunakan untuk mengelola data borang rekapitulasi, fitur yang dapat 

digunakan yaitu: melihat detail borang rekapitulasi, melakukan approval borang 

rekapitulasi. 
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b. Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.49 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan 

Audit Internal 

 

Rancangan antarmuka halaman detail borang rekapitulasi hasil temuan audit internal 

dapat dilihat padaGambar 3.49. Halaman ini berisikan data kop borang rekapitulasi hasil 

temuan audit internal beserta detailnya. Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: 

nama borang, tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama 

auditor dan nama auditee. Untuk detail data borang rekapitulasi itu sendiri terdiri dari: 

deskripsi komponen borang, klasifikasi temuan, deskripsi temuan dan tanggal tindakan 

perbaikan. halaman ini digunakan untuk mengelola detail data borang rekapitulasi. 
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c. Halaman Kelola Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

  

 

Gambar 3.50 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman kelola verifikasi hasil temuan audit internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.50. Halaman ini berisikan data borang verifikasi hasil temuan audit internal di 

lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit.  Data yang ditampilkan terdiri 

dari: tanggal, unit, nama borang dan status borang. halaman ini digunakan untuk 

mengelola data borang verifikasi, fitur yang dapat digunakan yaitu: melihat detail borang 

verifikasi, mengirim notifikasi dan merubah status borang. 
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d. Halaman Detail Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

  

 

Gambar 3.51 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit 

Internal 

 

Rancangan halaman detail borang verifikasi hasil temuan audit internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.51. Halaman ini berisikan data kop borang verifikasi hasil temuan audit 

internal beserta detailnya. Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: nama borang, 

tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama auditor dan nama 

auditee. Untuk detail data borang verifikasi itu sendiri terdiri dari: uraian temuan, analisis 

penyebab, koreksi, tindakan korektif, tanggal tindakan perbaikan, tanggal verifikasi, hasil 

verifikasi dan keterangan. halaman ini digunakan untuk mengelola detail data borang 

verifikasi, fitur yang dapat digunakan yaitu: mengisikan atau merubah deskripsi verifikasi 

(detail borang). 
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e. Halaman Edit/Tambah Deskripsi Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

  

 

Gambar 3.52 Rancangan Antarmuka Halaman Edit/Tambah Deskripsi Borang Verifikasi 

Hasil Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman edit/tambah deskripsi borang verifikasi hasil temuan audit internal 

dapat dilihat pada Gambar 3.52. Halaman ini berisikan form untuk merubah/menambah 

deskripsi borang verifikasi, terdapat kolom-kolom yang dapat diubah pada form ini, 

kolom tersebut yaitu: analisis penyebab, koreksi dan tindakan korektif. Ketika kolom 

telah diubah, maka tekan tombol simpan untuk menyimpan perubahan data deskripsi 

borang. 
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Prototype Antarmuka Pengguna Pimpinan 

 Pada perancangan Prototype antarmuka untuk pengguna pimpinan terdapat sejumlah 

halaman yang telah dirancang bentuk antarmukanya. Berikut adalah perancangan antarmuka 

untuk pengguna pimpinan:  

1. Halaman Kelola Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.53 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Rekapitulasi Hasil Temuan Audit 

Internal 

 

Rancangan antarmuka halaman kelola rekapitulasi hasil temuan audit internal dapat 

dilihat pada Gambar 3.53. Halaman ini berisikan data borang rekapitulasi hasil temuan 

audit internal di lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit. Data yang 

ditampilkan terdiri dari: tanggal, unit, nama borang, status borang, dan keterangan. 

halaman ini digunakan untuk mengelola data borang rekapitulasi, fitur yang dapat 

digunakan yaitu: melihat detail borang rekapitulasi. 
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2. Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 3.54 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan 

Audit Internal 

 

Rancangan antarmuka halaman detail borang rekapitulasi hasil temuan audit internal 

dapat dilihat pada Gambar 3.54. Halaman ini berisikan data kop borang rekapitulasi hasil 

temuan audit internal beserta detailnya. Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: 

nama borang, tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama 

auditor dan nama auditee. Untuk detail data borang rekapitulasi itu sendiri terdiri dari: 

deskripsi komponen borang, klasifikasi temuan, deskripsi temuan dan tanggal tindakan 

perbaikan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



95 

 

3. Halaman Kelola Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

 

Gambar 3.55 Rancangan Antarmuka Halaman Kelola Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

 

Rancangan halaman kelola verifikasi hasil temuan audit internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.50. Halaman ini berisikan data borang verifikasi hasil temuan audit internal di 

lingkungan UII beserta daftar unit yang melakukan audit.  Data yang ditampilkan terdiri 

dari: tanggal, unit, nama borang dan status borang. halaman ini digunakan untuk 

mengelola data borang verifikasi, fitur yang dapat digunakan yaitu: melihat detail borang 

verifikasi. 
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4. Halaman Detail Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

  

 

Gambar 3.56 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Borang Verifikasi Hasil Temuan Audit 

Internal 

 

Rancangan halaman detail borang verifikasi hasil temuan audit internal dapat dilihat pada 

Gambar 3.51. Halaman ini berisikan data kop borang verifikasi hasil temuan audit 

internal beserta detailnya. Data kop borang yang ditampilkan terdiri dari: nama borang, 

tahun akademik, direktorat atau badan atau unit, tanggal audit dan nama auditor dan nama 

auditee. Untuk detail data borang verifikasi itu sendiri terdiri dari: uraian temuan, analisis 

penyebab, koreksi, tindakan korektif, tanggal tindakan perbaikan, tanggal verifikasi, hasil 

verifikasi dan keterangan.  
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3.4 Deployment 

Pada tahapan ini, setelah melakukan evaluasi terhadap rancangan prototyping dan pihak 

BPM telah menyetujui terhadap hasil protoyping, maka rancangan antarmuka akan di 

implementasikan dan pembuatan sistem dapat segera dibangun. Pada penelitian ini sistem 

dibangun dengan berbasis website, oleh karena itu penulis menggunakan bahasa 

pemrograman PHP untuk membangun sistem VTP-RHT Audit Internal UII. 

 

3.5 Feedback 

Setelah sistem telah dibangun akan dilakukan pengujian source code. Pengujian 

difokuskan pada fitur-fitur yang dibuat dan untuk  mengetahui apakah sistem yang telah 

dibuat telah sesuai dengan kebutuhan yang diinginkan, menjamin kualitas dan mengetahui 

kelemahan dari sistem. Pengujian yang akan dilakukan meliputi pengujian alpha, pengujian 

beta dan pengujian kuisioner perhitungan skala likert, pengujian alpha sendiri terdiri dari 

pengujian dengan alur atau case yang normal dan pengujian alur atau case yang tidak normal, 

sedangkan untuk pengujian beta dilakukan oleh Bapak Sujono dan Mbak Bekti selaku staf 

BPM sesuai dengan Tabel 4.1. dan pengujian kuisioner menggunakan perhitungan skala 

likert dilakukan oleh Bapak Sujono dan Mbak Bekti selaku staf BPM dan Ir. Hartomo, M.Sc., 

Ph.D. selaku auditor sesuai dengan Tabel 4.3. 
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 BAB IV 

HASIL DAN IMPLEMENTASI 

 

 

4.1 Deployment 

Pada tahapan Deployment, sistem yang telah dirancang pada tahapan-tahapan 

sebelumnya akan diimplementasikan untuk mengetahui apakah sistem sudah berjalan dengan 

sesuai yang diharapkan ataupun tidak. Pembangunan sistem ini sendiri memiliki bentuk 

implementasi yang dibedakan menjadi berdasarkan skenario. Terdapat dua skenario pada 

proses bisnis dari kegiatan audit rekapitulasi dan verifikasi hasil temuan audit internal, yakni 

skenario pengelolaan data rekapitulasi hasil temuan audit internal dan pengelolaan data 

verifikasi hasil temuan audit internal. 

 

4.1.1 Skenario Pengelolaan Data Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

Sebelum Menggunakan Sistem 

Aktivitas pelaksanaan dan pengelolaan kegiatan rekapitulasi hasil temuan audit internal 

meliputi beberapa tahapan. Guna mempermudah akan pemahaman akan aktivitas tersebut 

maka dibuat sebuah skenario bagaimana pihak staf BPM, auditor dan auditee melakukan 

kegiatan proses audit dalam pencatatan data rekapitulasi hasil temuan audit internal di 

lingkungan UII dan proses mengolah datanya sebelum menggunakan sistem. Adapun 

langkah-langkah yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Staf BPM membuat borang audit di dalam excel setelah borang dibuat, maka borang akan 

di print. 

2. Bpm menyerahkan borang audit yang telah di print kepada auditee untuk disiikan. 

3. Auditee mengisikan borang audit internal dan diserahkan kembali kepada BPM. 

4. BPM menyerahkan borang audit kepada auditor untuk auditor melakukan visitasi unit. 

5. Proses audit dilakukan jika ada ketidaksesuaian pada isian borang dengan keadaan, maka 

auditor melaporkan dan mencatat hasil audit di dalam borang laporan rekapitulasi hasil 

temuan audit internal. 

6. Auditor menyerahkan laporan borang audit rekapitulasi hasil temuan audit internal 

kepada auditee untuk diverifikasi (meminta persetujuan). 

7. Auditee melakukan proses approval (menyetujui) terhadap laporan rekapitulasi hasil 

temuan audit internal. 
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8. Ketika auditee tidak menyetujui, maka auditee menyerahkan kembali laporan rekapitulasi 

hasil temuan audit internal kepada auditor untuk diperbaiki. 

9. Ketika auditee menyetujui, maka laporan borang rekapitulasi hasil temuan audit internal 

telah disetujui statusnya. 

 

Setelah Menggunakan Sistem 

Aktivitas pelaksanaan dan pengelolaan kegiatan rekapitulasi hasil temuan audit internal 

setelah menggunakan sistem terdapat perbedaan untuk pencatatan maupun pengelolaan data 

rekapitulasi hasil temuan audit. untuk mempermudah akan pemahaman terdahap proses 

kegiatan rekapitulasi hasil temuan audit internal dalam hal pencatatan maupun pengelolaan 

data rekapitulasi serta penyerahan dalam pengisian dan proses approval terhadap borang 

rekapitulasi maka dibuat skenario dengan menggunakan sistem. Guna mempermudah dalam 

alur maka masing-masing pengguna akan dijelaskan sebagai berikut: staf BPM selaku admin, 

samsul selaku auditee dari unit Badan Layanan Akademik dan ahmad selaku auditor, Adapun 

langkah-langkah yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

 

 

Gambar 4.1 Halaman Login Administrator 

 

1. Pada aktivitas pembuatan borang, staf BPM membuat kop borang dengan cara login 

terlebih dahulu ke dalam website seperti pada Gambar 4.1, selanjutnya staf bpm 

mengakses atau menggunakan menu pembuatan kop borang audit internal, dapat dilihat 

pada Gambar 4.2, Gambar 4.3 dan Gambar 4.4, kemudian setelah kop borang telah 

dibuat, staf BPM mengirimkan notifikasi di dalam website untuk memberitahu kepada 

auditor bahwa data kop borang telah dibuat, seperti pada Gambar 4.5 dan Gambar 4.6. 
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Gambar 4.2 Halaman Menu Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal Administrator 

 

 

Gambar 4.3 Halaman Menu Tambah Kop Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal 

Administrator 
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Gambar 4.4 Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal Administrator 

dan Notifikasi Data Kop Borang Berhasil ditambah 

 

 

Gambar 4.5 Admin Menekan Tombol Notifikasi Email 

 

 

Gambar 4.6 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Kop Borang  

Rekapitulasi Telah Terbit 
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2. Data borang yang telah dibuat, akan disimpan dan diolah di dalam basisdata kemudian 

sistem akan mengirimkan notifikasi “kop borang telah terbit” kepada auditor melalui 

email, dapat dilihat pada Gambar 4.7.  

 

 

Gambar 4.7 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditor 

 

3. Auditor memeriksa kop borang di website yaitu pada halaman kelola rekapitulasi hasil 

temuan audit internal dengan cara login terlebih dahulu ke dalam website seperti pada 

Gambar 4.8, selanjutnya setelah auditor melakukan proses audit dan menemukan 

ketidaksesuaian maka auditor memasukan data deskripsi temuan rekapitulasi hasil temuan 

audit di dalam website seperti pada Gambar 4.9 dan Gambar 4.10 dan setelah data 

deskripsi temuan rekapitulasi telah ditambahkan seperti pada Gambar 4.11 dan Gambar 

4.12, auditor mengirimkan notifikasi di dalam website untuk memberitahu kepada auditee 

bahwa data deskripsi rekapitulasi hasil temuan audit telah dibuat atau ditambahkan seperti 

pada Gambar 4.13 dan Gambar 4.14 . 
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Gambar 4.8 Halaman Login User Auditor, Auditee dan Pimpinan 

 

 

Gambar 4.9 Halaman Menu Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal Auditor 
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Gambar 4.10 Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal Auditor 

 

 

Gambar 4.11 Halaman Menu Tambah Deskripsi Temuan Borang Rekapitulasi Hasil Temuan 

Audit Internal Auditor 
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Gambar 4.12 Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal Auditor  dan 

Notifikasi Data Deskripsi Borang Rekapitulasi Berhasil ditambah 

 

 

Gambar 4.13 Auditor Menekan Tombol Notifikasi Email 

 

 

Gambar 4.14 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Data Rekapitulasi 

Hasil Temuan Audit Internal Telah Terbit 
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4. Data rekapitulasi yang telah dimasukan, akan disimpan dan diolah di dalam basisdata 

kemudian sistem akan mengirimkan notifikasi “borang rekapitulasi telah terbit” kepada 

auditee melalui email seperti pada Gambar 4.15. 

 

Gambar 4.15 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditee 

 

5. Auditee memeriksa borang rekapitulasi  di website pada halaman kelola rekapitulasi hasil 

temuan audit internal dengan cara login terlebih dahulu seperti pada Gambar 4.16, 

selanjutnya auditee melakukan proses approval terhadap data rekapitulasi hasil temuan 

audit di dalam website seperti pada Gambar 4.17 dan auditee dapat melihat detail pada 

borang rekapitulasi seperti pada Gambar 4.18. 
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Gambar 4.16 Auditee telah login dan berada pada halaman Dashboard 

 

 

Gambar 4.17 Halaman Menu Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal Auditee 
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Gambar 4.18 Halaman Detail Borang Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal Auditee 

 

6. Ketika auditee menyetujui seperti pada Gambar 4.19, maka sistem akan menampilkan 

pesan validasi atau konfirmasi bahwa data akan disetujui seperti pada Gambar 4.20 dan 

ketika auditee menekan tombol setuju maka sistem akan mengirimkan notifikasi 

“rekapitulasi telah disetujui” kepada auditor melalui email dan status borang rekapitulasi 

menjadi “Rekapitulasi Hasil Audit Internal telah disetujui” seperti pada Gambar 4.21. 

 

 

Gambar 4.19 Auditee Menekan Tombol Setuju 
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Gambar 4.20 Pesan Konfirmasi Tombol Setuju 

 

 

Gambar 4.21 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal Telah disetujui 

 

7. Data rekapitulasi yang telah disetujui, akan disimpan di dalam Halaman Riwayat Audit 

Internal seperti pada Gambar 4.22 dan detail halaman Riwayat pada Gambar 4.23, 

kemudian sistem akan mengirimkan notifikasi “borang rekapitulasi telah disetujui” 

kepada auditor melalui email seperti pada Gambar 4.24. 
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Gambar 4.22 Halaman Menu Riwayat Hasil Temuan Audit Internal Auditee 

 

 

Gambar 4.23 Halaman Detail Riwayat Hasil Temuan Audit Internal Auditee 
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Gambar 4.24 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditor (Borang Rekapitulasi Disetujui) 

 

8. Ketika auditee tidak menyetujui seperti pada Gambar 4.25, maka sistem akan 

menampilkan pesan validasi atau konfirmasi bahwa data akan tidak disetujui dan auditee 

mengisikan kolom keterangan tidak setuju, kemudian menekan tombol simpan seperti 

pada Gambar 4.26 maka sistem akan mengirimkan notifikasi “rekapitulasi tidak disetujui” 

kepada auditor melalui email dan status borang rekapitulasi menjadi “Rekapitulasi Hasil 

Audit Internal tidak disetujui” seperti pada Gambar 4.21. Sistem akan mengirimkan 

notifikasi “borang rekapitulasi tidak disetujui” kepada auditor melalui email seperti pada 

Gambar 4.28. 

 

 

Gambar 4.25 Auditee Menekan Tombol Tidak Setuju 
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Gambar 4.26 Pesan Konfirmasi Tombol Tidak Setuju dan Keterengan Tidak Setuju 

 

 

Gambar 4.27 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal Tidak disetujui 
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Gambar 4.28 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditor (Borang Rekapitulasi Tidak 

Disetujui) 

 

9. Data rekapitulasi yang tidak disetujui, akan disimpan kembali ke halaman pengguna 

Auditor seperti pada Gambar 4.29, kemudian pengguna auditor memperbaiki laporan 

rekapitulasi, setelah auditor memperbaiki seperti pada Gambar 4.30 maka auditor 

menekan tombol notifikasi seperti pada Gambar 4.31 untuk mengubah status borang 

menjadi “Rekapitulasi Hasil Audit Internal telah terbit” seperti pada Gambar 4.32 dan 

memberikan notifikasi email kepada auditee melalui sistem untuk auditee melakukan 

approval kembali seperti pada Gambar 4.33. 
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Gambar 4.29 Halaman Menu Riwayat Hasil Temuan Audit Internal Auditor 

 

 

Gambar 4.30 Auditor Melakukan Perbaikan dengan Penambahan Data pada Halaman Detail 

Rekapitulasi 

 

 

Gambar 4.31 Auditor Menekan Tombol Notifikasi Email 
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Gambar 4.32 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Rekapitulasi Hasil 

Temuan Audit Internal telah terbit 

 

 

 

Gambar 4.33 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditee (Borang Rekapitulasi telah 

terbit/telah diperbaiki)  
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4.1.2 Skenario Pengelolaan Data Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal 

Sebelum Menggunakan Sistem 

Aktivitas pelaksanaan dan pengelolaan kegiatan verifikasi hasil temuan audit internal 

meliputi beberapa tahapan. Pengolaan data verifikasi merupakan lanjutan dari aktivitas 

pengelolaan rekapitulasi hasil temuan audit internal.  Guna mempermudah akan pemahaman 

akan aktivitas tersebut maka dibuat sebuah skenario bagaimana pihak staf BPM, auditor dan 

auditee melakukan kegiatan proses audit dalam pencatatan data verifikasi hasil temuan audit 

internal di lingkungan UII dan proses mengolah datanya sebelum menggunakan sistem. 

Adapun langkah-langkah yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Auditee mengisikan laporan temuan dan verifikasi temuan audit internal secara manual. 

2. Borang laporan temuan dan verifikasi temuan audit internal diserahkan kembali kepada 

auditor untuk diverifikasi (meminta persetujuan). 

3. Auditor melakukan proses approval (menyetujui) terhadap laporan verifikasi hasil 

temuan audit internal. 

4. Ketika auditor menyetujui, maka status borang verifikasi menjadi telah disetujui dan 

borang diserahkan kembali kepada staf BPM.  

5. Ketika auditor tidak menyetujui, maka auditee menyerahkan kembali laporan verifikasi 

hasil temuan audit internal kepada auditor untuk diperbaiki. 

6. Staf BPM melakukan rekap terhadap hasil audit (laporan rekapitulasi hasil temuan audit 

internal dan laporan verifikasi hasil temuan audit internal) didalam excel. 

7. Dokumen hasil audit disimpan. 

 

Setelah Menggunakan Sistem 

Aktivitas pelaksanaan dan pengelolaan kegiatan rekapitulasi hasil temuan audit internal 

setelah menggunakan sistem terdapat perbedaan untuk pencatatan maupun pengelolaan data 

rekapitulasi hasil temuan audit. untuk mempermudah akan pemahaman terdahap proses 

kegiatan rekapitulasi hasil temuan audit internal dalam hal pencatatan maupun pengelolaan 

data rekapitulasi serta penyerahan dalam pengisian dan proses approval terhadap borang 

verifikasi maka dibuat skenario dengan menggunakan sistem. Adapun langkah-langkah yang 

dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Auditee membuka halaman verifikasi hasil temuan audit internal pada sistem seperti pada 

Gambar 4.34, kemudian auditee melihat detail borang verifikasi seperti pada Gambar 

4.35, pada halaman detail terdapat kolom uraian temuan yang telah terisikan secara 
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otomatis berdasarkan deskripsi temuan pada halaman rekapitulasi sebelumnya,  

selanjutnya auditee memasukan data laporan temuan dan verifikasi temuan audit internal 

berupa deskripsi verifikasi dengan cara menekan tombol edit di kolom aksi, kemudian 

auditee akan diarahkan ke halaman tambah atau edit deskripsi verifikasi seperti pada 

Gambar 4.36, dan setelah auditee menambahkan data baru maka notifikasi penambahan 

data verifikasi berhasil ditambah akan muncul seperti pada Gambar 4.37. 

 

 

Gambar 4.34 Halaman Menu Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal Auditee 
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Gambar 4.35 Halaman Detail Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal Auditee 

 

 

Gambar 4.36 Halaman Tambah Deskripsi Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal Auditee 
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Gambar 4.37 Notifikasi Data Deskripsi Borang Verifikasi Berhasil ditambah 

 

2. Setelah data verifikasi yang telah dimasukan, auditee mengirimkan notifikasi di dalam 

website untuk memberitahu kepada auditor bahwa data deskripsi verifikasi hasil temuan 

audit telah dibuat atau ditambahkan seperti pada Gambar 4.38 dan Gambar 4.39. 

Kemudian sistem akan mengirimkan notifikasi “borang verifikasi telah terbit” kepada 

auditor melalui email seperti pada Gambar 4.40.  

 

 

Gambar 4.38 Auditee Menekan Tombol Notifikasi Email 
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Gambar 4.39 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Borang Verifikasi 

Telah Terbit 

 

 

Gambar 4.40 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditor 

 

3. Auditor memeriksa borang verifikasi di website pada halaman kelola verifikasi hasil 

temuan audit internal, kemudian auditor dapat melihat detail pada borang verifikasi 

seperti pada Gambar 4.42 dan melakukan input data laporan verifikasi, kolom yang 

diisikan adalah tanggal verifikasi, hasil verifikasi dan keterangan seperti pada Gambar 
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4.43, selanjutnya auditor melakukan proses approval terhadap data verifikasi hasil 

temuan audit di dalam website seperti pada Gambar 4.41. 

 

 

Gambar 4.41 Halaman Menu Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal Auditor 

 

 

Gambar 4.42 Halaman Detail Verifikasi Hasil Temuan Audit Internal Auditor 
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Gambar 4.43 Notifikasi Data Berhasil diubah atau ditambah 

 

4. Ketika auditor menyetujui seperti pada Gambar 4.44, maka sistem akan menampilkan 

pesan validasi atau konfirmasi bahwa data akan disetujui seperti pada Gambar 4.45 dan 

ketika auditor menekan tombol setuju maka sistem akan mengirimkan notifikasi 

“verifikasi telah disetujui” kepada auditee melalui email dan status borang rekapitulasi 

menjadi “Verifikasi Hasil Audit Internal telah disetujui” seperti pada Gambar 4.46. 

 

 

Gambar 4.44 Auditor Menekan Tombol Setuju 
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Gambar 4.45 Pesan Konfirmasi Tombol Setuju 

 

 

Gambar 4.46 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Verifikasi 

Hasil Temuan Audit Internal Telah disetujui 

 

5. Data verifikasi yang telah disetujui, akan disimpan di dalam Halaman Riwayat Audit 

Internal seperti pada Gambar 4.47 dan detail halaman Riwayat pada Gambar 4.48, 

kemudian sistem akan mengirimkan notifikasi “borang verifikasi telah disetujui” kepada 

auditor melalui email seperti pada Gambar 4.49. 
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Gambar 4.47 Halaman Menu Riwayat Hasil Temuan Audit Internal Auditor 

 

 

Gambar 4.48 Halaman Detail Riwayat Hasil Temuan Audit Internal Auditor 
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Gambar 4.49 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditee (Borang Verifikasi Disetujui) 

 

6. Ketika auditor tidak menyetujui dan auditor mengisikan data verifikasi tidak memenuhi 

seperti pada Gambar 4.50, maka setelah data terisikan auditor menekan tombol tidak 

setuju pada kolom kelola borang seperti pada Gambar 4.51, maka sistem akan 

menampilkan pesan validasi atau konfirmasi bahwa data verifikasi akan tidak disetujui 

seperti pada Gambar 4.52, kemudian auditor menekan tombol simpan, selanjutnya sistem 

akan mengirimkan notifikasi “verifikasi tidak disetujui” kepada auditee melalui email dan 

status borang verifikasi menjadi “Verifikasi Hasil Audit Internal tidak disetujui” seperti 

pada Gambar 4.53. Sistem akan mengirimkan notifikasi “borang verifikasi tidak 

disetujui” kepada auditor melalui email seperti pada Gambar 4.54. 
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Gambar 4.50 Auditor Input Data Tidak Memenuhi 

 

 

Gambar 4.51 Auditor Menekan tombol tidak setuju 

 

 

Gambar 4.52 Pesan Konfirmasi Tombol Tidak Setuju 

 



127 

 

 

Gambar 4.53 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Verifikasi Hasil 

Temuan Audit Internal Tidak disetujui 

 

 

Gambar 4.54 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditee (Borang Verifikasi Tidak 

Disetujui) 
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7. Data verifikasi yang tidak disetujui, akan disimpan kembali ke halaman pengguna auditee 

seperti pada Gambar 4.55, kemudian pengguna auditee memperbaiki laporan verifikasi, 

setelah auditee memperbaiki seperti pada Gambar 4.56 dan Gambar 4.57, maka auditee 

menekan tombol notifikasi seperti pada Gambar 4.58 untuk mengubah status borang 

menjadi “Verifikasi Hasil Audit Internal telah terbit” seperti pada Gambar 4.59 dan 

memberikan notifikasi email kepada auditor melalui sistem untuk auditor melakukan 

approval kembali seperti padaGambar 4.60. 

 

 

Gambar 4.55 Halaman Menu Riwayat Hasil Temuan Audit Internal Auditee 
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Gambar 4.56 Auditee Melakukan Perbaikan dengan Penambahan Data pada Halaman Detail 

Verifikasi (1) 

 

 

Gambar 4.57 Auditee Melakukan Perbaikan dengan Penambahan Data pada Halaman 

Detail Verifikasi (2) 

 

 

Gambar 4.58 Auditee Menekan Tombol Notifikasi Email 
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Gambar 4.59 Notif Notifikasi Borang Berhasil dikirim dan Status Menjadi Verifikasi 

Hasil Temuan Audit Internal telah terbit 

 

 

 

Gambar 4.60 Isi Notifikasi Email yang diterima oleh Auditor (Borang Verifikasi telah 

terbit/telah diperbaiki) 
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4.1.3 Kelengkapan Fitur 

Selain fitur yang telah dijelaskan pada skenario, terdapat beberapa fitur lainnya yang ada 

pada sistem ini untuk mendukung kegiatan rekapitulasi dan verifikasi hasil audit internal, 

fitur-fitur tersebut yaitu sebagai berikut:  

1. Tampilan Menu Halaman Utama (Dashboard) 

 

Gambar 4.61 Tampilan Menu Halaman Utama (Dashboard) 

 

Dari Gambar 4.61, halaman ini berisikan untuk menampilkan daftar informasi mengenai 

jumlah data borang audit internal di sistem ini, informasi berbentuk card (kartu) dengan 

status-status tertentu, seperti jumlah data yang berstatus "Kop Borang Rekapitulasi Telah 

Terbit", "Pending, "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Rekapitulasi Hasil 

Audit Internal Telah Disetujui", "Rekapitulasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui", 

"Verifikasi Hasil Audit Internal Telah Terbit", "Verifikasi Hasil Audit Internal Telah 

Disetujui", "Verifikasi Hasil Audit Internal Tidak Disetujui" dan “Jumlah Total Borang Hasil 

Temuan Audit Internal UII. Pada halaman admin, auditee dan auditor menampilkan jumlah 

borang yang berbeda dikarenakan jumlah borang yang dimiliki oleh penggunanya 

menampilkan sesuai dengan jumlah borang yang dimiliki oleh penggunanya masing-masing 

(admin menampilkan seluruh borang unit, auditee menampilkan borang unit miliknya saja, 

auditor menampilkan borang miliknya saja dan pimpinan menampilkan seluruh borang unit). 
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2. Tampilan Modal Informasi Alur Sistem dan Alur Status Borang 

 

Gambar 4.62 Tampilan Modal Informasi Alur Sistem 

 

 

Gambar 4.63 Tampilan Modal Informasi Alur Status Borang 
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Gambar 4.64 Tampilan Modal Informasi Penjelasan Alur Status Borang 

 

Dari  Gambar 4.62, Gambar 4.63 dan Gambar 4.64, halaman ini berisikan informasi 

berbentuk gambar mengenai alur sistem dari awal sampai dengan akhir penggunaan sistem. 

Dan juga informasi tentang alur status borang pada menu rekapitulasi, verifikasi dan riwayat 

hasil temuan audit internal serta penjelasan dari masing-masing status. 

 

3. Tampilan Modal Informasi Penjelasan Tiap Halaman 

 

Gambar 4.65 Tampilan Modal Informasi Penjelasan Tiap Halaman (Halaman Dashboard) 
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Gambar 4.66 Tampilan Modal Informasi Penjelasan Tiap Halaman (Halaman Rekapitulasi 

Auditee) 

 

 

Gambar 4.67 Tampilan Modal Informasi Penjelasan Tiap Halaman (Halaman Verifikasi 

Auditee) 
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Dari  Gambar 4.65, Gambar 4.66 dan Gambar 4.67, halaman ini berisikan penjelasan dari 

tiap halaman, untuk contoh diambil tiga halaman yaitu halaman dashboard, halaman 

rekapitulasi dan halaman verifikasi hasil temuan audit internal. 

 

4. Tampilan Halaman Kelola Profil User 

 

Gambar 4.68 Tampilan Kelola Profil User 

 

 

Gambar 4.69 Tampilan Halaman Profil User 
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Gambar 4.70 Tampilan Halaman Edit Profil User 

 

 

Gambar 4.71 Tampilan Halaman Profil User Notifikasi Data User Berhasil Diubah 

 

Dari  Gambar 4.68, menunjukan posisi untuk mengakses halaman profil user, klik pada 

icon user kemudian pilih tombol profil, maka akan tertuju ke halaman profil user, halaman 

profil user seperti pada Gambar 4.69 berisikan data profil dari akun user, yang meliputi: 

nama lengkap dan email user. Dan juga pengguna dapat mengubah data diri pengguna 

dengan cara menekan tombol ubah data profil, pada Gambar 4.70 Halaman edit profil 

menampilkan form ubah data pengguna yang meliput nama lengkap, email user dan password 

user. Setelah perubahan telah dilakukan maka akan muncul notifikasi pemberitahuan seperti 

Gambar 4.71.  
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5. Tampilan Halaman Pengguna Pimpinan 

 

Gambar 4.72 Tampilan Halaman Dashboard Pengguna Pimpinan 

 

 

Gambar 4.73 Tampilan Halaman Rekapitulasi Pengguna Pimpinan 
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Gambar 4.74 Tampilan Halaman Verifikasi Pengguna Pimpinan 

 

Dari  Gambar 4.80, Gambar 4.73 dan Gambar 4.74 menampilkan halaman pengguna 

pimpinan, pengguna pimpinan dapat melihat keseluruhan borang didalam sistem, dan melihat 

perkembangan yang terjadi dalam kegiatan audit didalam sistem. 

 

6. Tampilan Halaman Riwayat Hasil Temuan Audit Internal 

 

Gambar 4.75 Tampilan Halaman Riwayat Hasil Temuan Audit Internal 
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Gambar 4.76 Tampilan Halaman Detail Riwayat Hasil Temuan Audit Internal 
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Gambar 4.77 Laporan Rekapitulasi Hasil Audit Internal PDF 

 

 

Gambar 4.78 Laporan Verifikasi Hasil Audit Internal PDF (1) 
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Gambar 4.79 Laporan Verifikasi Hasil Audit Internal PDF (2) 

 

Dari  Gambar 4.75, merupakan tampilan dari halaman riwayat hasil temuan audit 

internal, halaman ini berisikan laporan rekapitulasi dan verifikasi hasil temuan audit yang 

sudah disetujui (berstatus telah disetujui). Data laporan yang sudah disetujui akan di simpan 

dihalaman ini dan data tersebut dapat di-export kedalam bentuk pdf, dimana didalam pdf itu 

bisa melakukan fitur cetak ataupun diunduh. Pada Gambar 4.76, merupakan tampilan dari 

halaman detail dari riwayat hasil temuan audit internal, halaman ini berisikan detail data kop 

borang, data rekapitulasi dan data verifikasi hasil temuan audit internal. Pada Gambar 4.77, 

merupakan tampilan dari laporan rekapitulasi hasil temuan yang sudah di-export ke dalam 

pdf.  dan Pada Gambar 4.78 dan Gambar 4.79 merupakan tampilan dari laporan verifikasi 

hasil temuan yang sudah di-export ke dalam pdf.  
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7. Tampilan Halaman Kelola Data Unit (Admin) 

 

Gambar 4.80 Tampilan Halaman Kelola Data Unit (Admin) 

 

Dari  Gambar 4.80, menampilkan halaman helola data unit, halaman ini digunakan admin 

untuk mengelola data unit, dan fungsionalitas yang dapat digunakan pada halaman ini adalah 

menambah data unit, mengubah data unit, menghapus data unit dan lihat atau pencarian data 

unit dengan media tabel. 

 

8. Tampilan Halaman Kelola Data Auditor (Admin) 

 

Gambar 4.81 Tampilan Halaman Kelola Data Auditor (Admin) 

 

Dari Gambar 4.81, menampilkan halaman kelola data auditor, halaman ini digunakan 

admin untuk mengelola data auditor, dan fungsionalitas yang dapat digunakan pada halaman 

ini adalah menambah data auditor, mengubah data auditor, menghapus data auditor dan lihat 

atau pencarian data auditor dengan media tabel. 
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4.2 Feedback 

Pada tahapan ini, Setelah sistem telah dibangun akan dilakukan pengujian terhadap 

sistem. Pengujian yang akan dilakukan meliputi pengujian alpha, pengujian beta dan 

pengujian kuisioner skala likert. Penjelasan dari masing-masing pengujian akan dijabarkan 

sebagai berikut: 

 

4.2.1 Pengujian Alpha 

Pengujian difokuskan pada fitur-fitur yang dibuat dan untuk  mengetahui apakah sistem 

yang telah dibuat telah sesuai dengan kebutuhan yang diinginkan, menjamin kualitas dan 

mengetahui kelemahan dari sistem. Pengujian alpha sendiri merupakan pengujian yang 

memiliki dua cara, yaitu terdiri dari pengujian dengan menggunakan alur atau case yang 

normal dan pengujian menggunakan alur atau case yang tidak normal, berikut penjelasan dari 

masing-masing pengujian: 

a. Pengujian Normal 

1. Berhasil Login 

Tampilan pengujian berhasil login dapat dilihat pada Gambar 4.82. 

 

 

Gambar 4.82 Berhasil Login 

 

Tampilan pengujian berhasil login adalah berupa alert yang akan muncul jika 

pengguna berhasil masuk kesistem. 

 

2. Data Berhasil Ditambahkan 

Tampilan pengujian data berhasil ditambahkan dapat dilihat pada Gambar 4.83. 
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Gambar 4.83 Notifikasi Berhasil Menyimpan Data  

 

Tampilan pengujian data berhasil ditambahkan adalah berupa alert yang akan muncul 

jika pengguna berhasil menambahkan data. 

 

3. Data Berhasil Diubah 

Tampilan pengujian data berhasil diubah dapat dilihat pada Gambar 4.84. 

 

 

Gambar 4.84 Notifikasi Berhasil Mengubah Data  

 

Tampilan pengujian data berhasil diubah adalah berupa alert yang akan muncul jika 

pengguna berhasil mengubah data. 

 

4. Proses Hapus Data 

Tampilan pengujian proses hapus data dapat dilihat pada Gambar 4.85 
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Gambar 4.85 Konfirmasi Hapus Data 

 

Tampilan proses hapus data akan muncul jika pengguna akan menghapus suatu data, 

maka akan muncul pesan konfirmasi penghapusan data. 

 

5. Data Berhasil Dihapus 

Tampilan pengujian data berhasil dihapus dapat dilihat pada Gambar 4.86. 

 

 

Gambar 4.86 Notifikasi Data Berhasil Dihapus 

 

Tampilan pengujian data berhasil dihapus adalah berupa alert yang akan muncul jika 

pengguna berhasil menghapus data. 

 

6. Proses Setuju Rekapitulasi 

Tampilan proses setuju rekapitulasi dapat dilihat pada Gambar 4.87. 
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Gambar 4.87 Proses Konfirmasi Setuju Rekapitulasi 

 

Tampilan proses setuju rekapitulasi akan muncul jika pengguna akan menyutujui 

laporan rekapitulasi, maka akan muncul pesan konfirmasi menyutujui laporan 

rekapitulasi. 

 

7. Berhasil Setuju Rekapitulasi 

Tampilan notifikasi setuju rekapitulasi dapat dilihat pada Gambar 4.88. 

 

 

Gambar 4.88 Notifikasi Berhasil Setuju Rekapitulasi 

 

Tampilan pengujian data rekapitulasi berhasil disetujui adalah berupa alert yang akan 

muncul jika pengguna berhasil menyutujui data rekapitulasi. 

 

8. Proses Tidak Setuju Rekapitulasi 

Tampilan proses tidak setuju rekapitulasi dapat dilihat pada Gambar 4.89. 
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Gambar 4.89 Proses Konfirmasi Tidak Setuju Rekapitulasi 

 

Tampilan proses tidak setuju rekapitulasi akan muncul jika pengguna akan tidak 

menyutujui laporan rekapitulasi, maka akan muncul pesan konfirmasi tidak 

menyutujui laporan rekapitulasi dan pengguna dapat mengisikan kolom keterangan 

tidak setuju. 

 

9. Berhasil Tidak Setuju Rekapitulasi 

Tampilan notifikasi tidak setuju rekapitulasi dapat dilihat pada Gambar 4.90. 

 

 

Gambar 4.90 Notifikasi Berhasil Setuju Rekapitulasi 

 

Tampilan pengujian data rekapitulasi berhasil tidak menyutujui adalah berupa alert 

yang akan muncul jika pengguna berhasil tidak menyutujui data rekapitulasi. 
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10. Proses Setuju Verifikasi 

Tampilan proses setuju verifikasi dapat dilihat pada Gambar 4.91. 

 

 

Gambar 4.91 Proses Konfirmasi Setuju Verifikasi 

 

Tampilan proses setuju verifikasi akan muncul jika pengguna akan menyutujui 

laporan verifikasi, maka akan muncul pesan konfirmasi menyutujui laporan verifikasi. 

 

11. Berhasil Setuju Verifikasi 

Tampilan notifikasi setuju verifikasi dapat dilihat pada Gambar 4.92. 

 

 

Gambar 4.92 Notifikasi Berhasil Setuju Verifikasi 

 

Tampilan pengujian data verifikasi berhasil disetujui adalah berupa alert yang akan 

muncul jika pengguna berhasil menyutujui data verifikasi. 

 

12. Proses Tidak Setuju Verifikasi 

Tampilan proses tidak setuju verifikasi dapat dilihat pada Gambar 4.93. 
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Gambar 4.93 Proses Konfirmasi Tidak Setuju Verifikasi 

 

Tampilan proses tidak setuju verifikasi akan muncul jika pengguna akan tidak 

menyutujui laporan verifikasi, maka akan muncul pesan konfirmasi tidak menyutujui 

laporan verifikasi. 

 

13. Berhasil Tidak Setuju Verifikasi 

Tampilan notifikasi tidak setuju verifikasi dapat dilihat pada Gambar 4.94. 

 

 

Gambar 4.94 Notifikasi Berhasil Setuju Rekapitulasi 

 

Tampilan pengujian data verifikasi berhasil tidak menyutujui adalah berupa alert yang 

akan muncul jika pengguna berhasil tidak menyutujui data verifikasi. 

 

14. Berhasil Mengirim Notifikasi Email 

Tampilan mengirim dapat dilihat pada Gambar 4.95. 

 

 

Gambar 4.95 Notifikasi Berhasil Mengirimi Notifikasi Email 
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Tampilan pengujian berhasil mengirim notifikasi emaili adalah berupa alert yang 

akan muncul jika pengguna berhasil mengirim notifikasi email. 

 

b. Pengujian Tidak Normal 

1. Kesalahan Data Login 

Tampilan pengujian kesalahan data login dapat dilihat pada Gambar 4.96 

 

 

Gambar 4.96 Berhasil Login 

 

Tampilan pengujian berhasil login adalah berupa alert yang akan muncul jika 

pengguna memasukkan  data username atau password yang tidak sesuai. 

 

2. Kesalahan Data Kosong 

Tampilan pengujian data berhasil ditambahkan dapat dilihat pada Gambar 4.97. 
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Gambar 4.97 Notifikasi Kesalahan Data Kosong  

 

Tampilan kesalahan data kosong adalah berupa alert yang akan muncul jika pengguna 

tidak mengisi data yang required atau data yang tidak boleh kosong isiannya.. 

 

3. Gagal Hapus Data 

Tampilan pengujian gagal hapus data dapat dilihat padaGambar 4.84 Gambar 4.98. 

 

 

Gambar 4.98 Notifikasi Gagal Menghapus Data  

 

Tampilan gagal hapus data adalah berupa alert yang akan muncul jika pengguna 

menghapus data yang sudah pernah dimasukkan atau dipakai dalam pembuatan 

borang. 

 

4. Duplikasi Data 

Tampilan pengujian duplikasi data dapat dilihat pada Gambar 4.99 
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Gambar 4.99 Notifikasi Duplikasi Data 

 

Tampilan notifikasi duplikasi data akan muncul jika pengguna melakukan 

penambahan data yang yang telah ada sebelumnya (menambahkan data unit atau data 

auditor untuk isian nama unit, email auditee dan email auditor sudah ada 

sebelumnya), maka akan muncul pesan notifikasi duplikasi data bahwa data sudah 

ada. 

 

4.2.2 Pengujian Beta 

Pengujian Beta dilakukan oleh Bapak Sujono dan Mbak Bekti selaku staf BPM dengan 

metode wawancara. Hasil pengujian beta yang dilakukan sesuai dengan Tabel 4.1. 

Tabel 4.1 Tabel Iterasi 

Iterasi Tanggal, 

Tempat 
Hasil Perbaikan Masukan 

1. 23/8/19 

Kantor 

BPM, 
Rektorat 

UII 

 Menghasilkan prototype 

Sistem Informasi 

Manajemen Verifikasi 

Tindakan Perbaikan dan 
Rekapitulasi Hasil 

Temuan (VTP-RHT) 

Audit Internal BPM UII. 

 Menghasilkan rancangan 

alur proses bisnis 
pengelolaan SIM VTP-

RHT BPM UII. 

 Menambahkan export 

pdf kedalam modul 

rekapitulasi dan 

verifikasi 

 Menambahkan 

dashboard 

 Menambahkan kelola 

profil 

 Menambahkan menu 

riwayat hasil temuan 

audit internal 

 

 Menambahkan 

fitur dashboard 

 Menambahkan 

fitur kelola profil 

 Menambahkan 

menu riwayat 
hasil temuan audit 

internal 

2. 16/01/20 
Kantor 

BPM, 

Rektorat 
UII 

 Menghasilkan prototype 

Sistem Informasi 
Manajemen Verifikasi 

Tindakan Perbaikan dan 

Rekapitulasi Hasil 
Temuan (VTP-RHT) 

Audit Internal BPM UII 

sesuai dengan iterasi 1. 

 

 Memindahkan fitur 

export pdf kedalam 
menu riwayat hasil 

temuan audit 

 Menyesuaikan alur 

proses bisnis manual 
dengan proses bisnis 

di sistem 
 Menambahkan status 

borang  

 Menambahkan 

fitur status borang  

 

3. 10/02/20 
Kantor 

BPM, 

Rektorat 
UII 

 Menghasilkan prototype 

Sistem Informasi 
Manajemen Verifikasi 

Tindakan Perbaikan dan 

Rekapitulasi Hasil 

 Menyesuaikan format 

borang audit 
rekapitulasi dan 

verifikasi asli dengan 

format borang audit 

 Menambahkan 

fitur kirim 
notifikasi email 

 Menambahkan 

kolom auditor ke 
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Iterasi Tanggal, 

Tempat 
Hasil Perbaikan Masukan 

Temuan (VTP-RHT) 

Audit Internal BPM UII 

sesuai dengan iterasi 2. 

 Menghasilkan rancangan 

alur status borang SIM 

VTP-RHT BPM UII. 

rekapitulasi dan 

verifikasi pdf (di 

sistem)  
 Menambahkan kirim 

notifikasi email 

 Menambahkan kolom 

auditor ke 2 (opsional) 

didalam pembuatan 
kop borang 

2 (opsional) 

didalam 

pembuatan kop 
borang 

 

4. 12/5/20 

Online, 

Zoom 

 Menghasilkan prototype 

Sistem Informasi 

Manajemen Verifikasi 

Tindakan Perbaikan dan 
Rekapitulasi Hasil 

Temuan (VTP-RHT) 

Audit Internal BPM UII 
sesuai dengan iterasi 3. 

-  Aplikasi sudah 

dianggap baik dan 

sesuai dengan 

kebutuhan 

 

Berdasarkan Tabel 4.1, iterasi 1dilakukan pada tanggal 8 April 2019 bertempat di Kantor 

BPM. Pada Iterasi 1 dilakukan pada tanggal 23 Agustus 2019 bertempat di kantor BPM, pada 

iterasi  telah dihasilkan   prototype Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan 

Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal BPM UII, dan 

dihasilkan juga rancangan alur proses bisnis pengelolaan SIM VTP-RHT BPM UII. 

Berdasarkan sistem tersebut, pada iterasi 1 terdapat perbaikan untuk menambahkan export 

pdf kedalam modul rekapitulasi dan verifikasi, menambahkan dashboard, menambahkan 

kelola profil dan menambahkan menu riwayat hasil temuan audit internal. 

Iterasi 2 dilakukan pada tanggal 16 Januari 2020 bertempat di kantor BPM, pada iterasi  

telah dihasilkan   prototype Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan Perbaikan dan 

Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal BPM UII sesuai dengan iterasi 1. 

Berdasarkan sistem tersebut, pada iterasi 2 terdapat perbaikan untuk memindahkan fitur 

export pdf kedalam menu riwayat hasil temuan audit, menyesuaikan alur proses bisnis 

manual dengan proses bisnis di sistem dan menambahkan status borang. 

Iterasi 3 dilakukan pada tanggal 10 Februari 2020 bertempat di kantor BPM, pada iterasi  

telah dihasilkan   prototype Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan Perbaikan dan 

Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal BPM UII sesuai dengan iterasi 2. dan 

dihasilkan juga rancangan alur status borang SIM VTP-RHT BPM UII.  Berdasarkan sistem 

tersebut, pada iterasi 3 terdapat perbaikan untuk menyesuaikan format borang audit 

rekapitulasi dan verifikasi asli dengan format borang audit rekapitulasi dan verifikasi pdf (di 
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sistem), menambahkan kirim notifikasi email, menambahkan kolom auditor ke 2 (opsional) 

didalam pembuatan kop borang. 

Iterasi 4 dilakukan pada tanggal 12 Mei 2020 dilakukan secara online menggunakan 

aplikasi Zoom dapat dilihat pada Gambar 4.100 dan Gambar 4.101, pada iterasi  telah 

dihasilkan   prototype Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan Perbaikan dan 

Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal BPM UII sesuai dengan iterasi 3.  

Berdasarkan sistem tersebut, pada iterasi 4 tidak terdapat perbaikan dan masukkan, yang 

didapatkan adalah aplikasi sudah baik dan sesuai dengan kebutuhan BPM, meskipun sudah 

dianggap baik terdapat beberapa saran yang nantinya dapat menyempurnakan sistem ini. 

 

 

Gambar 4.100 Pengujian dan Wawancara Staf BPM secara Online menggunakan Zoom (1) 
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Gambar 4.101 Pengujian dan Wawancara secara Online menggunakan Zoom (2) 

 

 

Gambar 4.102 Pengujian dan Wawancara Auditor secara Online menggunakan Zoom 
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4.2.3 Pengujian Kuisioner dan Perhitungan Skala Likert 

Pengujian sistem menggunakan kuisioner dilakukan untuk mengetahui seberapa besar 

tingkat efektif, efesiensi dan fungsionalitas sistem yang digunakan oleh responden atau 

pengguna selama masa pengujian.  Pengujian kuisioner dilakukan kepada staf BPM, Bapak 

Sujono dan Mbak Bekti dan auditor yaitu Ir. Hartomo M.Sc.,Ph.D. Pengujian dilaksanakan 

pada hari Selasa, 12 Mei 2020, responden diminta untuk melakukan uji sistem sesuai dengan 

proses alur sistem serta menguji fungsionalitas fitur. responden diarahkan oleh penulis untuk 

mengetahui lebih dalam mengenai jalannya sistem, kemudian ketika sudah selesai pengujian, 

penguji diminta diminta untuk mengisi kuisioner untuk menilai kinerja sistem. Kuisioner 

dibagikan dalam bentuk google form. Adapun bentuk pengujian yang dilakukan dapat dilihat 

pada Gambar 4.100 dan Gambar 4.101. 

Penguji diminta untuk mengisi kuisioner berbentuk google form mengenai kinerja dari 

sistem, dapat dilihat pada Tabel 4.2. 

 

Tabel 4.2 Tabel Pengujian Kuisioner 

No 
Pertanyaan Pengujian Kepuasaan 

Pengguna Terhadap Sistem 

Rentang Penilaian 

SS S RR TS STS 

1. Apakah sistem sudah sesuai dengan 

kebutuhan pengguna untuk mengelola 

data audit rekapitulasi dan verifikasi 

hasil temuan audit internal? 

     

2. Apakah Format Data Borang 

Rekapitulasi dan Verifikasi Hasil 

Temuan Audit Internal di sistem 

sudah sesuai dengan format aslinya? 

     

3. Apakah Fitur Approval  borang 
rekapitulasi dan verifikasi hasil 

temuan audit internal di dalam sistem 

sudah memudahkan pengguna? 

     

4. Dengan adanya sistem ini, membuat 

pekerjaan pengguna menjadi lebih 

efektif dan efisien 

     

5. Apakah tampilan sistem secara 

keseluruhan sudah menarik? 

     

6. Apakah tampilan sistem secara 

keseluruhan sudah user friendly 

(mudah digunakan)? 
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7. Apakah fungsi dari seluruh tiap fitur 

sudah bisa digunakan? 

     

8. Dengan adanya petunjuk penggunaan, 

sudah memudahkan cara penggunaan 

sistem 

     

9 Apakah tiap fitur pada inputan dapat 
mengetahui jika terjadi kesalahan 

dalam penginputan? 

     

10 Apakah pengguna menerima 

notifikasi email dari sistem ketika 

pengguna melakukan aktivitas tertentu 

di dalam sistem? 

     

11 Proses perubahan data yang 

disediakan flexible 

     

12 Apakah laporan rekapitulasi dan 

verifikasi dalam berbentuk pdf sudah 

sesuai dengan format aslinya? 

     

 

Hasil Pengujian 

 Responden dari pihak BPM dan auditor, harus mengisikan pernyataan dengan memilih 

penilaian sikap, yaitu: 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Ragu-Ragu 

4 = Setuju 

5 = Sangat Setuju  
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Tabel 4.3 Tabel Hasil Pengujian Kuisioner 

N 
Pertanyaan 

Jumlah 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

R_1 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 49 

R_2 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 57 

R_3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 5 43 

Total 149 

 

R_1 = Mbak Bekti 

R_2 = Bapak Sujono 

R_3 = Bapak Hartomo 

 

Nilai maksimal: 

= (total soal x total nilai x total responden) 

= (12 x 5 x 3) = 180 

 

Nilai yang didapat: 

 = 149 

 

Nilai dalam persen: 

 = 149/180 x 100% = 83% 

 

 Berdasarkan Gambar 4.103, Tabel 4.3 dan hasil pengukuran tersebut, penilaian 

terhadap sistem mempunyai bobot bernilai 149 dari total nilai yaitu 180 dan berada pada 

diantara predikat “setuju” dan “sangat setuju, akan tetapi lebih mendekati setuju sehingga 

diambil kesimpulan bahwa pengguna merasa puas dengan sistem dengan predikat “setuju”.  

 

  

Gambar 4.103 Rentang Hasil Skala Likert 

36 

STS 

72 

TS 

108 

RR 

144 

S 

180 

SS 

149 
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 BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengembangan Sistem Informasi Manajemen Verifikasi Tindakan 

Perbaikan dan Rekapitulasi Hasil Temuan (VTP-RHT) Audit Internal di Lingkungan BPM 

UII dengan menggunakan metode Prototyping serta metode pengujian alpha, beta dan 

kuisioner perhitungan skala likert dan hasil wawancara yang dilakukan dengan Ibu Kariyam 

selaku Ketua BPM, Bapak Sujono dan Mbak Bekti selaku staf BPM dan bapak Hartomo 

selaku auditor, maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

 Berdasarkan hasil pengujian Alpha dan Beta, sistem dapat membantu pengguna dalam a.

pengelolaan data audit internal serta sistem telah dianggap baik oleh pengguna karena 

telah memenuhi kebutuhan dalam melaksanakan kegiatan audit internal pada modul 

Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dan Verifikasi Tindakan Perbaikan Temuan 

Perbaikan Audit Internal. 

 Sistem ini dapat memudahkan stakeholder dalam perekapan dengan fitur Export PDF dan b.

secara otomatis meng-generate laporan Rekapitulasi Hasil Temuan Audit Internal dan 

Laporan Verifikasi Tindakan Perbaikan Hasil Temuan Audit Internal. 

 Berdasarkan hasil pengujian dan perhitungan menggunakan kuisioner dan skala likert, c.

untuk tingkat efektif, efesiensi dan fungsionalitas sistem dalam artian tingkat kepuasan 

pengguna dalam menggunakan sistem, sistem ini mendapatkan nilai sebesar 83% dengan 

perolehan nilai sebanyak 149 dari total nilai 180 dan berada pada predikat “setuju”. 

 

5.2 Saran 

Untuk pengembangan sistem lebih lanjut, terdapat beberapa saran yang dapat diberikan 

ke depannya agar sistem ini dapat menjadi lebih baik lagi, saran tersebut adalah sebagai 

berikut: 

 Penambahan fitur untuk komunikasi antara pengguna didalam sistem. a.

 Penambahan fitur unggah dokumen pendukung. b.

 Penambahan modul lainnya pada sistem untuk melengkapi kegiatan audit UII. c.
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