
1,-'- -,-' - --_. _._-,. 

BENGKEL KHUSUS BMW
 
DI YOGYAKARTA
 

PENEKANAN PADA BENTUK BANGUNAN DAN TATA RUANG
 
PROSES PELAYANAN KEPADA KONSUMEN
 

TUGASAKHIR
 

Program Studi Arsitektur
 
Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Mencapai
 

Gelar Sarjana Teknik Arsitektur
 

DISUSUN
 

FEBRA BUDI SATRIA 
95 340 ·005 

Kepada 

JURUSAN ARSIT~Kl'LJR 

F~KVLTASTEKNIKSWILDANPERENCANAAN 

UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA
 

YOGYAKARTA
 

2002
 



---~---l 

LEMBAR PENGESAHAN 

TUGASAKHIR 

BENGKEL KHUSUS BMW
 
DIYOGYAKARTA
 

Penekanan Pada Bentuk Bangunan dan Tata Ruang
 
Proses Pelayanan Kepada Konsumen
 

Oleh:
 
FEBRA BUDI SATRIA
 
No. Mhs: 95 340 005
 

Nirm: 9500510131161200
 

Yogyakarta, 11 Desember 2001
 
Telah diperiksa dan disetujui oleh :
 

Dosen Pembimbing II 

(Ir. H. Munichy B.E,WL Arch.) 

------------- ~--C ..":)-----.-.__ --  _',., ..... _ •. ,~-.".~---__ 

(Jr. Han~mo. MS~ 
_) 

• 

Jurusan Arsitektur 

I 
1 

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan
 
Universitas Islam Indonesia
 

11 

____I: 



! KATAPENGANTAR 

•.JI5!#atanuL/~tailuun/ o)l.." (?JI6. 

Penulis yakin dan percaya bahwa bahwa apa yang terjadi dalam kehidupan ini 

termasuk kesempatan untuk belajar di Jurusan Arsitektur, Fakultas Teknik Sipil dan 

Perencanaan Universitas Islam Indonesia adalah atas kehendak Allah S. W. T. Oleh 

karena itu pertama kali dalam kesempatan ini penulis bersyukur atas karunia serta 

bimbinganNya sehingga dapat tersusun penulisan Tugas Akhir ini. 

Menyadari sepenuhnya atas keterbatasan penulis, sehingga patutlah kiranya 

penulis mengemukakan bahwa skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan dan 

dorongan serta bimbingan dari berbagai pihak. Untuk itu pada kesempatan ini penulis 

ingin mengucapkan terima kasih dan penghargaan setinggi-tingginya kepada Ir. H. 

Munichy B Edrees, M. Arch dan Ir. Handoyotomo, MSA selaku pembimbiIJ.g yang 

telah meluangkan waktu untuk membimbing penulis dengan penuh kesabaran 

sehingga tersusun penulisan Tugas Akhir ini. 

Selanjutnyaucapan terima kasihjuga penulis sampaikan kepada: 

1.	 Ir. Revianto Budi Santosa, M. Arch. selaku ketua jurusan Arsitektur, 

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan urr, Yogyakarta. 

2.	 Bapak dan Mama yang selalu memberikan dorongan dan do'a, terima 

kasih Ananda ucapkan, semoga Sapak dan Mama selalu dalam limpahan 

rahmatdim hidayah Allah S.W.T. 

3.	 Ayahanda dan Ibunda mertua yang juga selalu memberikan dorongan dan 

do'a, terima kasih Ananda ucapkan, semoga Ayahanda dan Ibunda selalu 

dalam limpahan rahmat dan hidayah Allah S.W.T. 

4.	 Istriku tersayang Novi Aini, adik-adikku Robby dan Aji, yang juga telah 

memberikan dorongan serta bantuannya selama pelaksanaan penulisan 

hingga tersusunnya penulisan Tuga.s Akhir ini. 
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5. Seluru4,t~man di jalan Nusa Indah. 

6. SeluruhTeman-teman arsitektur VII khususnya angkatan '95. 

., 
Se·rta semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah 

membantu terselesaikannya penulisan Tugas Akhir. 

Akhimya penulis menyadari bahwa penulisan Tugas Akhir ini sangat jauh 

dari sempuma, oleh karena itu saran dan kritik membangun dari berbagai pihak 

sangat diharapkan dan akan diterima dengan senang hati. 
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