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BAB HI

LANDASANTEORI

3.1. IK'llnisi Perusahaan

Perusahaan adalah suatu unit kegiatan ekonomi yang diorganisasi dan

dijalankan untuk menvcdiakan barang dan jasa bagi masyarakat dcngan motif

mmipcroleh laba atau kcuntungan,

3.2. Ikntuk-Bcrituk Pcrusahaan

Bentuk-bentuk perusahaan (Marwan Asri & Joko Suprihanto, 1986)

terdiri dari enain macam yaitu:

1. Pcrusahaan Pcrseorangan

Pcrusahaan pcrseorangan adalah perusahaan yang dikelola dan diawasi

oleh scsconaig, disatu pihak ia memperoleh semua kcuntungan dilain pihak ia

juga menanggung semua rcsiko yang timbul dalam kegiatan pcrusahaan,

3 Pinna

Pinna adalah sualu bentuk pcrkumpulan usaha vaug didirikan oleh

heberapa orang dcngan menggunakan nama bcrsama, 1): dalam Tirma semua

.mggota mcniputiyai tanggungjawab sepenuhnya baik sendiri-sendiri maupun

her-nmu-samu tcrhadap hutang-hutang perusahaan.

 



3. Perseroan Komanditcr (CV)

Persekutuan Komanditer adalah suatu persekutuan yang didirikan oleh

beberapa orang (sekutu) yang menycrahkan dan mempercayakan uangnya untuk

dipakai dalam perseroan.

4. Perseroan Terbatas

Perseroan Terbatas adalah suatu badan yang mempunyai kckayaan, hak,

serta kewajiban sendiri, terpisah dari yang mcndirikan terpisah pula dan yang

memiliki. Tanda keikutsertaan sescorang sebagai pemilik adalah saham dcngan

kewajiban-kewajiban fmansial perusahaan ditcntukan oleh besarnya modal yang

diikutsertakan pada perseroan.

5. Perusahaan Negara

Pcrusahaan Negara adalah semua perusahaan dalam bentuk apapun dan

bergerak dalam bidang usaha apapun yang modal keseluruhan mcrupakan

kekayaan negara, kecuali jika ditentukan Iain dengan atau berdasarkan undang-

undang.

6. Koperasi

Kopcrasi adalah suatu bentuk badan usaha yang bergerak di bidang

ekonomi, bertujuan untuk meningkatkan kesejahteraan anggota.

3.3. Manajemen Perusahaan

Pcrusahaan dalam perkembanganya dipengaruhi oleh beberapa faktor,

yaitu faktor dari luar {eksternal) adalah faktor yang berhubungan dengan keadaan

politik, ekonomi, sosial dan Iain-lain, dan faktor dari dalam (internal) adalah

faktor yang ada dalam lmgkungan perusahaan misalnya sumber daya, demografi

 



demount b perusahaan. dan manajemen. Faklor-faMor lersebut akan

mcrnncngarLih.i dalam pcncapaian tujuan perusahaan., baik jangka pcndek maupun

jangka jtanjang. Tujuan jangka panjang dapat bcrupa kelangsungan hidup

usaha.keuntungan yang maksimal, perlumbuham pcnycdiaan lapartgan kciju, dan

seougainya. Tujuan yang dieapai dihhat dari berbagai sudul; keuntungan nnsalnya,

dinilai dengan membandingkan tingkat investasi yang digunakan untuk

mempetoich return lersebut. Tujuan tcrscbut dapat dieapai bila pciusahaan

mengeloia sccara optimal segala sumber-sumbcr yang dimilikinya. Dalam ilmu

manajemen dikenal beberapa sumber yang dikelola oleh pcrusahaan yakni:

matuisia, dana, bahan baku (dasar), mesin-mesin (tenaga) dan tcknologi. Kclima

faktor inilah yang harus dimanlaatkan semaksimal mungkin bagi tereapainya

tujuan yang direncanakan perusahaan. disamping faklor yang lain Dalam ilmu

manajemen dikenal berbagai I'ungsi manajemen yang (litem ukan dan

dikcmhangkan olcli banyak ahli di bidang ini. T'ungsi manajemen mciuinil

Marwan A-ai iV: .loko Sitprihanlo diantaranya adaiah

! IVk k anaan

' PengorganisuMan

' l\ ngarahan

•1 Pcngkuordinasian

5 Pengawasan

Dan Tungsi-fungsi manajemen tcrscbut dapat kita kctaliui bahwa memang

dibuluhkan kccal.apart dan ketrampilan nierencana, nieiigorg.amsasi,

uicni'.ai'ankan mcngkoordiiiasi serta mengawasi kcgiatan-kcgialnn organisasi atau

 



lembaga agai tcieapai Uijuan yang telah ditciapkan. Secaia nnci pimpinan atau

manajer adalah urang \ang memdtki keeakapan atau kchampiluu menguerakan

'.nam' lain uniuk bekcrjasama mencapai tujuan yang. telah dikiuukan

.1 v 1. Perencanaan

Perencanaan adalah menetapkan suatu cam untuk iieiiindak schehini

'.uidnkan mi sendiri dilaksi-.nakan Dalani perencanaan seseomm1 'i-bniuskau uniuk

heri'tku terlcbih dahulu lentang apa yang dilakukan. bag.aimaua mciakukannya

dan siapa \ang akan mclaksanakan secta yang beriauggung |awah icrhadap

kegiatan lersebut. Sehingga dengan langkah ini mengadakan pemikiran terlcbih

dahuiu mengenai semua hal yang disebutkan diatas, diharapkan bahwa tujuan

vang telah ditciapkan scbcluinnya dapat dicapai secara lebih efcktil'dan elisien.

Koont/ dan () Donnel menyalakan bahwa pcicneanaan mi nici upakan

-vilah salu Tungsi manajcr yang berkaitan dengan pcmilihan diantara berbagai

allernai.it untuk mencapai tujuan. kebijaksanaan, proscdur dan proiunin Tujuan

adalah sesuatu vang hendak dicapai dengan pelaksanaan suatu rangkaian aktilitas.

Kehijaksanaan adalah rangkaing kctcntuaiv ketcntuan pokok \ang mcrupakan

pedoman dan scknligus batas bag) kegiaiaivkegiatan dalam nnvm^isi. Ketentuaii-

lelcnltiau pokok itu didasarkan pada asas-asas yang, diterima oleh organisasi

scMiai dcngan kebuluhun praklisnya. Kebijakan dapat leMnin maupun lidak

tenuis Pioscdur adalah rangkaian metoda yang telah meniadi pola Map dalam

nclr.Mikan Miatu pelcijaan vang mcrupakan suatu kehmalau Piogiam adalah

perincian dan rencaua \ang memuat gambaran pekeqaan atau kcgiatun-kem'atan
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(.iambar 3,1, Bagan organisasi fugsional sualu perusahaan

{ sumbcr; manajemen )

Pemhagiun kerpi adalah perincian tugas pckeijaau agar sctiap individu dalam

oras'.amsas' berlanggung jawab untuk dan melaksanakan sckmnpulau kegiatan

yam- terba'as. Kedtia aspck ini mcrupakan dasar proses pcngoigamsasian suatu

oruanisasi uniuk mencapai tujuan yang telah diteutpkan secara efisicn dan efekul.

Penconranisasian ini dilakukan oleh anggota oiganisasi secata

keseluruhan. kemudian mcngclompokkan dan menggolongkannya uienjadi

Ivherapa satuan akin das organisasi Suatu cara pengorgani^rdan berdusaikan

pada kcadaan yang ada pada masing-masing anggola. scpeiii : keeakapan,

pengahunan. kemampuan dan sebugainya. Tugas yang diberikan pada sctiap

anggota oryanisasi didasarkan pada keeakapan masing-masing sehingga

oen-oicanisasiannva lebih mudah untuk dilaksanakan.

3A.3 Pcngurahan

Seuala scsuatu yang telah direncanakan dan dioiganisasikan lidak akan

nerjalan. apabila tidak diarahkan dan dibentahukan tcnlang apa yang harus

mereka keriakan. Pengarahan adalah mcrupakan suatu usaha yang berkaitan

denuan scgain scsuatu agar seluruh anggota organisasi dapat melaksanakan bagian

pekeiiaannya dan bekcrjasama untuk mencapai tujuannya.

 



Orang yang mengarahkan atau pimpinan menghendaki agar bauahannya

dr.pat dan hcisedia untuk melaksanakan pekerjaan sebaik mungkm. Sebahknya

bawahan niempunyai kcmgtnan. diharapkan bcrsedia melaksanakan apa yang

dipcrmlahkan atasan. Agar suatu pcngarahan dapat bcrhasil pcrlu kiranya scorang

at; -an aaiu pimpinan mengetahui aspck-aspek pcngarahan, Tiga aspck pokok

pcngarahan ytnlu kepemimpinan, molivasi dan pcngcmbangan komunikasi (dalam

tuibungannya dengan pemberian perintah).

3.3.4. Pengkoordinasian

Organisasi niempunyai anggota-anggota yang masing-musing mcmpunyai

tujuan mdna'dti yang berbeda-beda salu saina lain dilain pihak organisasi disusun

untuk mencapai suatu tujuan bersama. Karena itu pcrlu adanya suatu usaha untuk

menvatukan mjuan-tujuan dan individu lersebut sehingga dapat dilakukan

kegiaian-kcgiatan vang seimbang atau selaras dcmi tereapainya tujuan bcrsama.

I :saha untuk mcnvcimbangkan scluruh kegiatan anggota organisasi dcmi iujuan

bcrsama mcrupakan salah satu fungsi matiaicmcn yang disebut koordinasi. Tanpa

kooultna1- < indiv idu-iiulividu dan deparlemcn-dcpai'lcmen akan kchiinngan

rvs^m^an alas penman mereka dalani organisasi. Mcrcka akan mengejar

'.cpemmgan sendiri. vang sering merugikan pencapain tujuan organisasi secara

!.c-.eiun.i!um

KcMatan-kegiatan dan satuan-satuan organisasi berbeda dalam kcbuluhan

inic'iasi Kebuluhuu akan koordinasi tcrgarUung pada si tat dan kebuiuhan

komumkasi dalam pelaksanaan tugas dan derajat saling kctcrgantungiai

bermacam -maeain satuan pclaksanaannya.

 



Menurut James D. Thompson, ada tiga macam saling ketergantungan

diantara satuan-satuan organisasi, yaitu :

1. Saling ketergantungan yang menyatu [pooled interdependence), yaitu satuan-

satuan organisasi tidak saling tergantung satu dengan yang lain dalam

melaksanakan kegiatan harian tetapi tergantung pada pelaksanaan kerja setiap

satuan yang memuaskan untuk suatu hasil akhir.

2. Saling ketergantungan yang berurutan (sequential interdependence), yaitu

dimana suatu satuan organisasi harus melakukan pekerjaannya terlebih dahulu

sebelum satuan yang lain dapat bekerja.

3. Saling ketergantungan timbal balik [reciprocal interdependence), yaitu

merupakan hubungan memberi dan menerima antar satuan organisasi.

Ketiga hubungan saling ketergantungan ini dapat digambarkan seperti

terlihat pada gambar berikut,

Pooled Interdependence Sequential
Interdependence

Reciprc
Interdcpen

)ca!

dence

I 1

Divisi

Produk

A

Dmsi

Prwduk

Bagian
I'omlwli

an

Bagian
ftodiik-

Sl

Bagian
Pemclih

ataan

Bagian
Operasi

1_

Gambar 3.2. tiga macam saling ketergantungan diantara satuan-satuan organisasi

( Sumber: Manajemen )

3.3.5. Pengawasan

Pengawasan merupakan suatu tindakan atau proses kegiatan untuk

mengetahui hasil pelaksanaan, kesalahan, kegagalan, untuk kemudian dilakukan
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pcrbaikan dan mencegah terulangnya kcmbali kesalahan-kcsalahan itu, bcgitu

pula mcnjaga agar pelaksanaan tidak bcrbeda dengan yang telah ditciapkan.

Pengawasan selalu berpcdoman pada tujuan yang dituangkan ke dalam

perencanaan, pengorgamsasian, pcngarahan dan pengkoordinasian. Dcngan kata

lain pengawasan barn dilakukan apabila ketika kccmpat Tungsi diatas sudah

dijalankan.

3.4. I ingkatan Manajer

Menurut Ham Ikmdoko 'Tingkalan manajemen dalam organisasi akan membagi

manajcr menjadi tiga golongan yang bcrbeda:

1. Manajcr bini-pertama

Tingkalan paling rendah dalam suatu organisasi vang memimpin dan

mengawasi tcnaga-lcnaga operasional, discbut manajemen lini atau garis

pertama Para manajci mi scring discbut pclaksana, mandor, dan pcnvclia.

2. Manajer Mcncngah

Manuicmen mcncngah dapat mcliputi beberapa tmgkatan dalam suatu

organisasi. Para manajcr mcncngah membawahi dan mengarahkan kcgialan-

kegiatan para manajcr lainnya. SebuUm lain bagi manajcr mcncngah adalah

manajcr deparlemen sebagai contoh manajcr proyek membawahi beberapa

kepala seksi perusahaan.

Manajer Puncak

Klasib'kasi manajcr tertinggi ini terdiri dari sckclompok kecil eksekutiT.

Manajemen puncak bertanggung jawab alas keseluruhan manajemen

 



organisasi. Sebutan khas bagi manajer puncak adalah direktur, Presiden,

kepala divisi, dan sebagainya.

Dilihat dari scgi jumlah anggotanya, maka jumlah manajer bentuknya

piratrudal tegak; arlinya semakm tinggi tingkat pimpinan, semakin kecil

jumlahnya. Tetapi jika dilihat dari scgi wewenang atau tanggung jawabnya, nutka

beniuknva ^ peril piramidul tcrbalik. Ini bcrarli bahwa semakin lingg.i nngkai

pimpinan., semakin besar wewenang dan tanggung jawabnya.

/•-.
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/ 3 \

2

Jumlah Wewenang / Tanggung Jawab

Kelerangan :
1. 'Top Managers
2. Middle Managers
3. Lower Managers

Gambar 3.3. Jumlah dan wewenang setiap tingkalan manajer

f Sumbei : pokok-pokok organisasi dan manajemen )

3.5. Pcngcmbangan Organisasi

Menurut (Michael H. Mc Gill) pengembangan organisasi adalah suatu

proses sadar dan terencana uniuk mengembangkan kemampuan suatu organisasi

sehingga mencapai dan mempertahankan suatu tingkat optimum prestasi yang

diukur berdasarkan efisiensi, efektifitas dan kesehalan organisasi.

I• fisiensi dapat diukur dengan perbandingan antara masukan dan kcluaran,

sepcrti antara sumber daya mentah menjadi barang jadi. Rumus umum yang

menuarahkan pemikiran akan eTisicnsi adalah masukan minimum dan kchiaran
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maksimum. Efektifitas bukan suatu ukuran kuantitalif seperti cTisiensk telapi

merupakan ukuran kualitalif, artinya sejauh mana tujuan yang telah ditciapkan

dapat dicapai. Hfektilitas bagi sebagian besar organisasi merupakan urusan

munaksimumkan tujuan dan pcncapaian tujuan.

Kesehatan organisasi adalah suatu Tungsi dari sifal dan mulu hubungan

antara para individu dan organisasi. Suatu organisasi yang serial niempunyai liga

ciri periling. Pertama, organisasi itu memadukan tujuan mdividu dan tujuan

keorganisasian secara elektif. Kedua, kemampuan individu dan organisasi

memeeahkan masalah, ada berbagai proses untuk memanfaatkan potensi manusia

sepcruhnya baik sebagai individu maupun kelompok. Ketiga, suasana mendorong

pertumbuhan mdividu dan keorganisasian, para individu dan organisasi didorong

dan dibantu mencmukan dan mengembangkan potensi mereka sepenuhnya.

Program pcngcmbangan organisasi memusatkan pcrhatian kepada

persoalun yang bcrhubungau dcngan elisiensk eiektilitas, dan kesehatan

oi:'unisasi Mai ini mencakup masalah pengctahuan dan kebutuhan kemampuan

.nanarenal, masalah-masalah khas yang ditangani pcngcmbangan organisasi

melipuli penvesLiaian kepada perusahaan manajemen. konflik dalam organisasi,

kuranguva kctenkatan scluruh lenaga kerja kepada sasaian organisasi, pcrganlian

pekcria, dan kuranguva kerjasama kelompok, Masalah apapun yang

mempengaruhi prcstasi organisasi dapat ditangani oleh program pcngcmbangan

atau pemhaharuan cksekutii'.
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Melalui proses pembaharuan. para manajcr dapat menyesuaikan gaya dan

tujuan pemecaban masalah mcrcka untuk memenuhi berbagai permmtaan

perubahan lingkungan organisasi.

Jadi faktor yang mcmpcngaruhi dalam pengembangan organisasi adalah

kemampuan atau kctrampilan yang dimiliki manajcr dan program pemngkatan

kemampuan.

3.6. Pcrusahaan Konstruksi

Pcrusahaan konstruksi adalah suatu organisasi yang bergerak dalam

pelayanan jasa pembangunan atau konstruksi. Industri konstruksi dalam garis

besamya dibagi menjadi 4 bagian berdasarkan jenis-jenis pekcrjaan dan

perancangan yang berbeda-beda antara lain yaitu:

1. Konstruksi Bangunan

Bangunan ini meneakup semua jenis bangunan untuk ternpal tinggal dan

pabrik, Upaya pcmbualan rancangan dilakukan oleh arsitck dan lebih ditekankan

pada penciptaan lingkungan scrla gambar. Scdang upaya pembuatan gcdung

dilakukan oleh seorang kontraktor umuin.

2. Bangunan Rumah

Rumah-rumah pribadi atau unit-unit pemukunan sering kali dibangun oleh

kontraktor-kontraklor yang tak lergabung dalam suatu serikat dengan staf arsitek

mereka sendiri. Dimana senkat-scrikat dnkutsertakan, pekcrjaan ditangani oleh

serikat setempat yang bekerja sama dengan para pedagang bangunan umum.
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1. Konstruksi Perteknikan

Pekerjaan dalam bagian ini dirancang oleh seorang insinyur atau ahli

teknik dan para kontraktor dengan menggunakan peralatan berat yang memadai.

Bagian ini memiliki dua sub bagian, masing-masing menangani kegiatan yang

berbeda-beda.

Konstruksi jalan raya mencakup penggalian (ekskavasi), pengeringan

(drainasi), pengerasan jalan (paving), jembatan dan lan-lain. Konstruksi berat

meliputi pembuatan bendungan-bendungan, saluran-saluran, pekerjaan kelautan,

jembatan besar dan kereta api.

2. Konstruksi Industri

Pekerjaan ini seperti pembuatan kilang minyak, pemanfaatan bangunan

pabrik, peleburan biji besi, biasanya dikerjakan dan dirancang oleh para ahli

teknik khusus atau staf pemilik.

3.7. Fungsi-Fungsi Manajemen Konstruksi

Fungsi-fungsi manajemen dalani pcrusahaan konstruksi dapat dibedakan

menjadi:

1. Manajer Umum

Manajer umum bertanggung jawab atas keseluruhan proyek dalam daerah

liputan operasinya secara geografis dan bertanggung jawab untuk mendapatkan

kontrak untuk keberhasilan operasi tnereka. la didukung oleh manajer kontrak

penjualan, penaksir, penyelia perakunan (pengawas keuangan) dan manajer

operasi.

 



2. Manajcr Kontrak

Mengunjungi arsitek-arsitek di dacrahnya guna menetapkan penjangkaan

waktu dari proyek-provck yang perspektif. Menyiapkan usulan-usulan dan

bersama manajer umum menyetujui rumusan-rumusan persyaratan kontrak.

3. Manajer Operasi

Mengawasi dan mengatur semua proyek yang sedang bcrlangsung di

dacrahnya, mcnempatkan staf perusahaan, meninjau kcmbali rekomendasi dalam

pcrekrutan, promosi dan penempatan karyayvan di lapangan dan bertugas

memonitor prcstast staf dan para kontraktor sclama proyek berlangsung.

4. liksekutif Proyek

Tvksekutif proyek adalah pejabat eksekutif manajer operasi yang memikul

tanggung jawab untuk suatu provck. Mempcrsiapkan matcn operasi dan jadwal

kemajuan proyek, membantu penaksiram mengawasi pemograman, para ahli

tcknik, agen pembelian dan manajer proyek.

5. Pcnaksir

Meninjau informasi pendahuluan yang dipcrolch dari para pemilik dan

arsitck guna membantu mcrcka dalam perencanaan. Mempcrsiapkan penaksiran-

panaksiran secara terpennci dan mendapatkan harga dari para kontraklor

berdasarkan alas kontrak dcngan sejumlah tunai serta pengadaan penaksiran alas

proyek manajemen konstruksi atau proyek dcngan biaya tambah.

6. Pcmrogram

Mempcrsiapkan jadwal waktu kegiatan bersama dengan eksekutif proyek

dan pcnaksir . Mempcrsiapkan pcrkiraan tenaga kerja yang dibuluhkan dan
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mengerjakan bagan-bagan peta penempatan, bagan-bagan arus kas dan laporan

manajemen.

7. Ahli Teknik

Membuat kontrak tertulis setiap hari dengan arsitek dan para kontraktor

selama berlangsungnya pekerjaan. Merupakan penerima pertama gambar-gambar

dari arsitek dan mencliti gambar-gambar tersebut inanurut infonnasi yang sudah

ada. Tugas ahli teknik mencakup penyiapan suatu daftar item. Kontrak,

merumuskan dan mendistribusikan semua gambar, pemeriksaan gambar-gambar

dari arsitek dan dari kontraktor.

8. Agen Pembelian

Mempersiapkan semua daftar dari penayvar yang diusulkan, menetapkan

tanggal dan waktu pemenuhan permintaan yang diperlukan untuk memonitor

perkembangannya.

9. Manajer Proyek

Wakil dari perusahaan bangunan yang berada di lempat proyek untuk

melaksanakan perencanaan dan perancangan proyek sehingga membuat segala

sesuatu menjadi lancar. Pengalaman, pemlaian dan kepemimpinan yang

diperlukan untuk seorang manajer proyek menjadikan seorang yang memegang

kunci dalam tim pada tahap konstruksi proyek dan satu-satunya orang yang

mengetahui sejak dimulainya operasi hingga diselesaikannya proyek.

10. Akuntan

Bertanggung jawab atas kelestanan arus dana dari pemilik kepada para

konliakloi" dan para pensuplai bahan bangunan, menyusun berbagai kebutuhan

 



alas berbagai pekcrjaan kontrkatoi serta mcmpersiapkan iaporan pembinyaau pada

tanggal tcrlcntu dan menyampaikan ha^il paua manajemen

3.8. Manajemen Konstruksi

Tcbcihasilan-kcbcihasilaii ptoyek-pioyek yang Icbih bcsai semakin

mcnuiuul diperlukannya manajemen yang baik, bukan hanya pcmhangun dan

subkonlraktornya, tetapi juga pemilik dan arsiteknya. Arsilek dan para insinyur

vang. mengmslruksikan dan memberikan gambar-gambar kcija. scdang para

kontraktor menyiapkan gambar-gambar operasi untuk mcmberi pctunjuk para

pekcija mcicka bagamutna membuat materialnya.

Meicka juga mengarahkan tcnaga lapangan bagaimana meinasang

komponeu-komponcn tcrscbut. Gambar-gambar operasi diperiksa oleh

pcmhangun kemudian oleh perencana. Dalam sualu pcrusahaan kontraktor yang

berbeda-beda para buruh mengerjakan satu macam pekerjaan pada sualu saat.

Manaicmen beitanggung |a\vab untuk mengoiganisasi dan mcngkuordinasi unsur-

unsur tcrscbut sehingga berjalan lanear.

konlraktot mengatur luibungan-hubungan dcngan arsitek dan pemihk sella

mcrmarahkan pekcrjaan para sub kontraktor dan pembuat. sebab dia yang

meniadwalkan pekerjaan lersebut. Bertanggung jawab atas scnkai-sctikat buruh.

masvatakat umum dan pcraturan pemenntah serta pengawasan kanawuu. Berkal

pengalaman dalam menaksir dan memberikan naschat dalani peranggaran,

senngkali telah dipilih sejak pcrmulaan proses perkembang; n proyek karena

intcuritasn\a. pengalaman, dan w;awasannya.
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Mai in biasanya dilakukan dcngan mcngadakan dcngan pcijanjian kontrak

bu:\a ,ebih dilambah imbalan Variasi-yar.asi dalam sislem konirak biaya Icbih

akhir-akhir mi mcncakup kousultasi pada tahap perkembangan dan manajemen

H-lania tahap konstruksi. Kontrak mi mcncakup koiisuliasi pada tahap

pcngcmbangan dan manajemen selama konstruksi. Pembang; nan telah menenma

pemhuvaran atau honor untuk konsullast prolesionalnya sejak pcrmukian

konstruksi. dan kemuduin jika pemilik menginginkan diikutsertakan sebagai agen

pemilik untuk memanajemen konstruksi.

Beberapa keuntungan yang menonjol alas dipergunakannya salah satu

melode ini: mtercse sama dcngan manajcr, waktu yang diperlukan untuk membuat

rancangan dan konstruksi dapat dipersuigkah pekerjaan dapat dikontrakkan pada

orang lam sedikil-demi sedikit dcngan pemilik yang ikut arnbil bagian dalam

pcmbclian. biaya kerja yang mungkm hams dikeluarkan dapat dianggarkan dan

dimoniuii: oleh orang-orang bcrpengalaman, allcrnalif-allcniatif dapat dipihh

untuk iehih meneiptakan penghemalan, kecepatan atau kualitas dan rencana

jangka pairing dapat dirancang scjak awal. Mcrcka liarus mcmpunyai

pengetahaan >ang memadai tcntang program pemilik. motif motif dan peraneang

dan mcmpunyai pcngelahuan serta pcngalaman untuk menunjang perencanaan

dan cvaluasi.

3.9. Manajemen Provck

Manajemen proyek adalah merencanakan, mengorgamsasikan, memimpin

dan roengenduhkan sumberduya perusahaan untuk mencapai snsaran jangka

pcndek yang telah ditcntukan.
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Dari dcfinisi diatas lerlihat bahwa konsep mcngandung hal-hal pokok

berikut '

1. mengunakan pengortian manajemen berdasarkan Tungsinya, vaitu

mcngendaliakn sumberdaya yang ada berupa manusia dana dan material

I kegiatan yang dikelola bcrjangka pcndek, dengan sasaian vang telah

digariskan secara spesillk. Ini mcmcrlukan teknik dan meiodc pengolahan

\aiig khusus, leiutama aspck peicneniwuin (.\,\\) pcng.cndahan

e memakai pcndckalan sislem

1 uiempunvai hirarki ( arus keg.iatan ) horizontal disamping huarki vcrtikal.

iJakuu menangani kegiatan proyek niaka diperlukan tcknik dan nictoda

yang spcsifik. diantaranya adalah sebagai berikut ;

I Vlerencana

Pada aspck pcicncanaan. manajemen proyek pcrlu did.ukung. oleh suatu

meiodti pcicncanaan yang dapat menyusun secara cennat uruian pelaksanaan

kegiatan maupun sumberdaya bagi kegiatun-kegiutan tcrseb t agar proyek daoal

disclesaikan dcngan sccepalnya dcngan pengunaan suinbci daya sehemat mungkin

nietode dan tcknik yang diinaksud adalah :

a. anabsis jaringan kerja, sepcrti inctodc jalur kritis ( CPM .), tcknik

pengkujian dan telaali proyek ( PHRT ), dan metode prcccdcn diagram

I 1'DM ).

b. mc'ode menvusun perkinian biaya provck, dilakukan dcngan bcikihap

scsuai dcngan kcpcrluan dan infonnasi yang tcrsedia pada wakui yang

bersanukulan.
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2. Mengorganisir

Dibuat susunan organisasi yang mengacu tcrselenggaranya arus kegiatan

horisontal maupun vertikal, dengan tujuan dicapainya penggunaan sumber daya

secara optimal. Suatu Catalan khusus mcngenai arus horisonlal yaitu dasar

pemikiran ini dimaksudkan untuk memperlancar proses pelaksanaan pekerjaan

yang seringkali melibatkan sejumlah organisasi peserta proyek diluar dan di

dalam perusahaan. Yang dimaksud arus horisontal adalah pcngclola proyek,

dalam hal ini para manajer, tenaga ahli, pengavvas dan Iain-lain yang berhubunga

dengan kegiatan pelaksanaan proyek yang dalam rangka melakukan tugasnya,

membuka hubungan atau koniunikasi satu dengan yang lain agar arus kegiatan

mengalir secara horisontal. Arus kegiatan verlikal ini dapat mcrupakan individu

atau kelompok, antara tim inti proyek dengan departcmen Tungsional di dalam

organisasi perusahaan ataupun dengan organisasi dan bagian organisasi di luar

perusahaan.

3. Mcmimpiii

Pemimpin tunggal dari kelompok dan bagian organisasi yang diserahi

tugas khusus (proyek). Jadi memimpm tim dalam bentuk koordinasi dan iintcgrasi

yang arus kerjanya vertikal dan horisontal menyilang lini atau struktur fungsional

yang telah ada sebelumnya. Pada umumnya digunakan gaya kecmimpinan yang

mengarah ke partisipasi meskipun dalam beberapa situasi digunakan gaya

orientasi ke tugas. Untuk mclengkapi dan menambah otoritas rcsmi pimpro yang

umumnya dianggap kurang dibanding tanggung jawabnya.
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4. Mengcndalikan

Dalam kegiaan proyek. diperlukan adanya keterpaduan antara perencanaan

dan pcngendalian yang relalif lebih eral dibanding dalam kegiatan yang bersifat

rutin. Untuk itu periu digunakan mctodc yang scnsitif artinya dapat

mengungkapkan atau mendeteksi penyimpangan scdini mungkin.

e. Menggunakan pendekatan Sistcm

Pendekatan mi menckankan bahwa provck adalah bagian dan siklus sistcm

yang lengkap. Dcngan demikian penanganannva hendaknya mentn'kuti

mctodologi sistcm. Misalnya pada tahap konseptual dan Pcngendalian proyek

dcfinisi dipakai analisis sebagai sarana dalam mengambil keputusan. Untuk

mewujudkan gagasan menjadi kenyalaan fisik dipakai engineering sistcm,

sedangkan pada tahap implcmentasi dipakai manajemen sistem, Manajemen

sistcm ditandai oleh upaya mencapai kebcrhasilan total sistem.

3.10. Kemampuan manajcr

Para manajer mengcrjakan banyak hal dan memainkan banyak peran di dalam

perusahaan. Dalam peranan antar pribadinya, manajcr bertindak sebagai lambang.

wakil resmi organisasinya, sebagai penghubung bagi para manajer dan orang lain

diluar organisasinya sendiri. dan sebagai pemimpin organisasi dengan sei>ala

implikasinya. Dalam kcgiatannya mengenai infonnasi, manajcr mcrupakan

monitor penerima dan pcngumpul informasi, seseorang penyebar infonnasi

terscbut di seluruh organisasinya, dan seorang juru bicara yang meneruskan

informasi keorganisasian ke lingkungan. Dalam perannya sebagai pengambil
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organisasi leraneam, seorang pcng.alur sumber daya yang. meneutukan di inana

organisasi akan mengadakan iisahauya, dan scseorang. pcruudmg, atas nama

oruamsiiM

Menurut Rex T, 1larlow kctrampilan atau kemampuan dibagi dan

likclompokkan menjadi tiga macam, vaitu

Keniampuan Koiiseptual (('oihcptual skill)

Kemampuan untuk menveiaim keadaan, mengoruamsasi dan ineiaAoordinasi

seluruh kegiatan bescna orang-orangnya sehingga kegiatan dapat tcrarah, dan

hasil o|")timal. Yang icrmasuk kemampuan konscplual adalah :

a. Perencanaan; kemampuan untuk mcnilai dan menclapkan tujuan

pcrusahaan, kemudian menentukan bagian-baginn untuk pcncapaian

tujuan

b. Pengorganisasian: kemampuan untuk menyatukan sumber daya-sumber

dava vang ada sehingga menjadi sangal bermantaal bagi pcrusahaan

c. Pengkoordinasian: kemampuan untuk menyatukan tujuan-tujuan mdividu

yang ada dalam perusahaan agar tcrjalin scsuai dengan yang

direncanakan.

d Pcngendalian kemampuan untuk mengawasi dan uiciigumbil tmdakan

vaug diperlukan jika kincrja sesungguhnya betbeda klengan apa vang telah

duencanakan.

c Manajemen provck kemampuan untuk mcnempatkan pcgawai dau sumber

da\a materia! untuk mcnvclcsaikan tugas pokok scsuai deiui.an waktu vang

ditcntukan atau dibuluhkan.
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f Manajemen kcnangan: kemampuan untuk memuhnini pengaturan

kcuangan. pcrbandingan kcuangan dan bekcrjasama dcngan pciusahaan

akuntansi dan inslitusi kcuangan.

g Manajemen waktu: kemampuan untuk mengatur pembagiaii tugas dalam

waktu vang sudah ditcntukan atau ditciapkan.

h. Manajemen kualitas; kemampuan untuk mengatur supaya mendapai hasil

yang bagus serta pelayanan dengan jcias dan tepal scsuai dcngan yang

dibarapkan

l. Mengambil rcsiko: kemauan untuk melaksanakan tugas dcngan layak

ictapi bcluiu tcnlu Icijamm, kesanggupan untuk bcihasii

! Onentasi hasil: sualu Ibkus tclap dalam mcnghasilkan hasil yang n\ala.

k V'r.r kemampuan untuk rncngidentinkasi masa depan hi m • konstuks:.

Kemampuan kemanusiaan {ihtiinm Skill)

Kemampuan pimpman untuk menciplakan kerjasama diantara anggotanya dan

piiiipmannva akibat unsur kemanusian yang diterapkan dalam hubungan kerja,

lanpa mciunggalkan scgi-scgi Ibrmalnya. Yang tennasuk kemampuan

kemanusiaan adalah :

a. Komunikasi . kemampuan untuk berhubungan secaia el" kuTdengan orang

Tun dalam semua tingkalan didalam organisasi maupun diluar organisasi.

b. Kepemimpinan: kemampuan untuk memimpin mengarahkan,

membimbmg. mcmberi contoh, dan mempengaruhi oiang lain untuk

bcrusaha atau bckcrja sama dalam sualu organisasi uniuk mencapai tujuan

yama dicita-cilakan.

 



c. Sumber daya manusia: kemampuan secara efcklif mengenai sumber daya

dan pegawai uniuk mengetahui kebutuhan perusahaan

(i Kclasi bisnis: kemampuan untuk membangun hubung.an Lcrjasania antara

perusahaan dcngan pemilik proyek (owner), sub kontraktor, dan suplier

atau pemasok.

Pendclcgasian kemampuan untuk memberikan wewenang. tugas dan

kewajihan kepada tiap-tiap anggola dalam organisasi.

T '• cgosiuM. kemampuan untuk mengajak berdiskusi dalam mencapai

kepentingan pcrusahaan, tcrmasuk mencrima keputusan orang lain.

g. Pcngambilan keputusan. kemampuan untuk mengambil tnidakan vang

tepm pada kcadaan-kcadaan mendesak, informasi dan sumber da\a.

h Mcnciima pendapat: kemampuan uniuk nieucriina dan mcmperoleh

'.;d,>rmasi atau pendapat dan orang lain,

i IVnvelcsnian masalah kcmanijiuan untuk mengnnnlisa kcadaan baha\a

atau permasnlaham mcngidcnlillkasi pokok masalah. membuat

penyelesaia.i. dan merealisasikannyu.

I jj.ika dan Kcsopanan organisasi: kemampuan dan kemauan untuk

mcndtikung dan meningkatkan irlai dalam mempeilakukau pegawai,

pclanggan, pemasok dan masyarakat.

k. Pcrkcmbangan pegawai: kemampuan tintuk menganvu dan menggerakkun

kemampuan para pegawai agar dapat memberikan peningk;itan organisasi.

 



I Memolivasi: kemampuan untuk meningkatkan din dan mempengaruhi

pegawai agar berparlisipasi secara aktif untu.\ mencapai tujuan

pei usahaan.

in Kreaiifltas" kemampuan dalani merancang tidak berdasarkan kebiasaan

atau nicncan altcinalii" lain untuk mcniecaiikan masalah

V Kemampuan tcknik (Icclmicul Skill)

Kemampuan vang dimiliki oleh punpman vans' Ivrsiia! icknis scsuai

hidangya. Kemampuan tcknik adalah : pengelahuan konstruksi. pengcluhuan

arsitek Inr. pciigctahuan b'sms konnsti uksi. tender p;ovck adnunisiia'-a,

pcinasaran.

a. Pciigctahuan konstruksi: kemampuan dalam memahami dan mengerii

tcntang strukturdan konstruksi bangunan.

b. Pjngelahuau arsitektur: kemampuan untuk memahami tlasar-dasar esletika

icntang bangunan.

c. Pciigctahuan bisnis konstruksi : kemampuan untuk memahami kegiatan

atau usaha-usaha dcngan menggunaknn sumberdaya yang dimiliki

d Tender provck. kemampuan uniuk menvusun stiatcgi dan memcnaiigkan

tender pioyek dalam bisnis konstruksi.

e. Administrasi: kemampuan untuk mengatur dan mengontrol provck yang

berhubungan dcngan anggaran. penerimaan pesanan. penambahan

pelayanan, dan pcngumpulan pembukuan yang diterima.

T Pcmasaran: kemampuan secara elektif untuk memujukan pcrusahaan dan

menawarkan pelayanan perusahaan.

 



Adapun kemampuan mana yang lebih pcnting tcigaulung pada tipc

organisasi. tingkalan manajcr dan l'ungsi yang scdamg dilaksanakan. Sctiap

kemampuan harus dimiliki oleh sctiap manajcr hanya untuk tingkalan manajemen

ya'ig bebeda akan bcrbeda pula proporsinyn masing-masing.

Kebutuhan atas kemampuan- -kemampuan lersebut seperti gambar

berikut'

M HS CS

TS HS cs

/ TS HS CS /-
/

Ketcrangan

I TS • Keinampuan Teknis A 'I'M • Top Manayer
2. IIS Kemampuan Kemanusiaan 5. MM : Midile Manager
s CS • Kemampuan Konseplual 6 I.M Lower Manager

t iambar 3.4. Keiiuimpuan-kcmampuan sctiap tingkalan manajer

( sumber : pokok-pokok organisasi dan manajemen )

IM

MM

LM

Ilk Program Peuingkatan Kemampuan (IVIatilum)

Program pcngcmbangan manajemen Icrulama mcngandalkaii lekntk-teknik

tradisioual: kursus. korifcrcnsi. buku dan karangan, dan l'pakei-pakef pclatihan

khusus (sepcrli tcknik pcnilaian dan peninjauan program ilan manajemen

berdasarkan sasaran). Dalam pcngcmbangan organisasi proses belajar dilakukan

mclalui pengalaman dalam pekcrjaan. Para anggota organr .isi (tidak hanya

manajer. belajar sainbil memccahkan pcrsoalan dan iiieniecahkan pcrsoalan

sambil belajar. Proses tertcntu yang dipergunakan ditcntukan oleh diagnosis

 



kcperluan organisasi; mcrtipakan umpaii balik data, konsullasi proses, pcmbiuaaii

kelompok pcrubahan tekno slrukluial atau salali satu dan sejumiah slralcgi

pvigem langan organisasi \ang terscdia. Pcrbcdaan proses teisehui dapat

du niukas dcngan mengatakan bahwa pcngcmbangan manajemen dilakukan

vrhuoaip para manajer bagi organisasi Pcngcmbangan organisasi dilakukan oleh

oiganisaM dengan dan bagi anggolauya.

Ad.i berbagai pehedaun latnnya antara pcngcmbangan organisasi dan

program pcngcmbangan manajemen mengenai hal waktu. kcmungkinan untuk

dialihkau. dan tanggung jawab atas bentuk. Program pcngcmbangan manajemen

hunva untuk jangka pcndek. ljentuknya merupakan tanggung jawab pclatih

Pcngalihan pengetahuan dari program ke lingkungan pekcrjaan sering mcrupakan

masalah scrius bagi manajcr. Untuk pcngcmbangan organisasi jangka panjang.

tanggung jawab perencanan program icrletak pada manajcr dan oigatusasi

 



BAB IV

PELAKSANAAN DAN HASIL PENEUTIAN

4.1. Pelaksanaan Penolitian

Penclitian dilaksanakan dcngan memberikan kuisioner \ung dilujukan kepada

.Miupiiuiii pciusahaan tcntang kemampuan-kemampuan yang sangal mcnc.ilukan

jalum pcngcmbangan pcrusahaan konstruksi jangka panjang.

i'lmpman akan diminta uniuk memberikan pendapalnya tcntang kemampuan-

kemamouan \an- tcrdiri dan 30 kemampuan yang akan dinilai dcngan skala lima

inuku dan iidak penling sauipai \ang sangal mcncnlukan. Keniampuau yang di lehli

::j;l!ah kemampuan vang haru^ dimiliki oleh pimpinan perusahaan dan inanajer

Mo\ek \.me dkkwukan aias 3 macam kemampuan yaitu konscptual, kemanusian

.1 , ; i.'kiiil- kemudian diuraikan menjadi 30 kemampuan.(hhat lainpiutn 1)

'.kiiiv.a salah suiu usaha pciusahaan untuk memiigkatkau sumber daya

auumaa .\m.m pelatihan Pcnelitian im juga menamakau jvudapal pimpinan

V;,:,.ilvU;1i K'litaiiL' pekuihuu sang eieklif dalam usaha uuiuh mciiingkalka'a

!• emanqnian baik untuk pimpinan maupun manajcr proyek. Pelatihan tcrdui dan 10

m.Lcam. yaiiu dcngan polatvli pribadi, mcndalangkan ahli. seminar satengah ban,

seminar ^alu ban. seminar beberapa hari. seminar luar kola, perteinuan industri,

luir-m. beknar scndin, bckcrja dcngan penaschat. Pelatihan ini juga dcngan skala
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biiia. mulai dai i tidak bcrmanfaat sampai dcngan sangal mendukung.

• hhai lampiran 2.)

Sehun kemampuan dan pelatihan, penclitian ini juga menanvakan demografi

pe. usahaaa Pada peilanyaun masalah dcmogiali pcrusahaan lei'dapai 0 pcilanvaau

untuk mengetahui kcadaan lingkungan perusahaan yang disur\ai Adapun vang

diinmakau adalah : iiiiiur perusahaan, jumlah kantor, jumlah pegawai. pimpinan.

hianajcr proyek, proyek yang ditangani, team promosi perusahaan dan total quality

manajemen (iihat lampiran 3)

4.2. Hasil Penclitian

4.2.1. Demografi Perusahaan

1. I'mur Pcrusahaan

l.hmir pcrusahaan adalah lamanya perusahaan dalam melakukan bisnis

dalam bidang konstruksi. Data yang diperoleh dari surwu seperti lerlihai

pada label berikut.

I'ntiel 4.1. Unuir Pcrusahaan Berdasarkan Total Perusahaan

1Imui pcrusahaan
1-5 la htin

6-10 tahun

11-25 tahun

30-50 tahun

lebih dari 50 tahun

) Jumlali Kanloi

Jumlah i Proscntase

7
•i*i "i 'i
11 i •>

6 20

4 46.67

2 6.67

1 3.33

Jumlah kantor adalah jumlah kantor vang dimiliki oleh pciusahaan terdiri

dan kantor utama dan kantor cabang. Data yang dipciolch dan survai

seperti tcrhhai pada tabel benkul

 



Tabel 4.2. Jumlah Kantor Berdasarkan dotal Pcrusahaan

Jumlah Kantor

I kantor

2-5 kantor

6-10 kantor

I 1-25 kantor

lebih dari 25 kantor

Jumlah | Proscntase

12 " ! " "40'
13

2

0

3

4 J. j j

6.67

0

i7

5. Jumlah Pimpinan

Jumlah pimpinan lerdiri dari pimpman utama dan pimpinan cabang, Data

yang diperoleh dari survai seperti lerlihal pada tabel berikut.

Tabel 4.3. Jumlah Pimpinan Berdasarkan Total Perusahaan

Jumlah pimpinan
I

2 5

6 10

1 I 25

! chili &,\\-'t 25

Jumkih 1 Proscntase

13 ! 43.55

12 ; 40
2

!

6,67

2'.2>2)
'> i 6.67

4. Jumlah Manajer Proyek

Jumlah manajcr provck adalah banyak manajcr provck vang dimiliki oleh

pcrusahaan untuk mengerjakan proyek. Data vang diperoleh dari surwu

sepeiti lerlihal pada label benkut.

Iabcl 4.4. Jurn1ah Manajer Pio\ek Beidasaikun Toud kci u-.ah nan

iVlariujer proyek Jumlah Proscntase

J'anpa manajcr provck
0

ti

1 -5 1 20
i

66.07

6 - 10
i

; 6 20

1 1 -- 25 i i
-1 1-4

J. J J

Lebih dari 25 1 3 10
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Proyek Yang Diluugnni

Pro\ck vang ditangani adalah jenis proyek yang ditangani oleh

pm'usahaan berdasarkan tender proxek. sedangkan proyek yang ditangani

lennasuk proyek pemerintah dan swasta. Data yang diperoleh dan surwii

sepciti tcrlihat pada label berikut.

label 4.5. Provck Yang Ditangani Berdasarkan Iota! Pcrusahaan

Jems proyek
Lokal

Regional
Nasional

Intcrnasional

Jumlah j Proscntase
0 I 50

7

n 40

6.67

6. Jumlah Pegawai

Jumlah pegawai adalah banyak uya pegawai wing dimiliki oleh

perusahaan. lerdiri dari pegawai tetap dan pegawai tidak letup. Data yang

diperoleh dan si.:r\ai seperti terlihal pada label benknl

'label 4.6. Jumiaii Pce.aw'ai Kcrdasaikan iota! Pciusahaan

Jumalah pegawai
1-25 pegawai
26-50 pegawai
•> 1-100 pegawai
101-200 pegawai
lebih dan 200 pegawai

Jumlah : Proseinasi

12 | lu

5 i 1(1
2 I o.67
4 i t^ii

relatuiau

Pclaiihan ada laI' pclatihan uniuk mcmngkalkau sumbe day a manusia

\ung ada dalam perusahaan. Pclatihan im dapat ditvnkau oleh pclatih

khusus ( akunian. ahli koinputer dan lain- lam i. pimpman perusahaan

sendiri. ahli tcknik i' teknik bangunan, mesin dan lam-lam ) dan juga

 



;onsul(an Data yang diperoleh dari survai seperti lerlihal pada tabel

berikut

Tabel 4.7. Pclatihan Berdasarkan Total Pciusahaan

Pclatih Jumkill Pioscntase

Pclalili Khusus 7 I/O

Pimpinan perusahaan 10 23.6

Ahli Tcknik 13 32.2

Konsultan 9 23.2

Team Promosi Perusahaan

Pada sur\ai masalah ini untuk mengetahui apakali pcrusahaan mempunvai

team untuk mengenalkan pcrusahaan. Data vang diperoleh dari survai

seperti lerlihal pada label berikut.

Tabel 4.8, Team Promosi Perusahaan Berdasatkau dotal Perusahaan

Ada | lidak i
learn dan Pclatihan'['cam •Jumlah: f\> i juiiilah I %

: i .i i

learn Promosi Pciusahaan ! 21 j 70 % '•• v
latihan 1earn 22 i 76.67°,,

eo it

25.53 %

6 Total Quality Manajemen ( TQM )

Pada pcrtanyaan masalah TQM ini uniuk mengctaluii upakali pcrusahaan

meiigunakan sistem TQM dalam manajemen peru ahaan. Data yang

diperoleh dari survai seperti lerlihal pada (abcl berikut.

Tabel 4.0. 4'QM Berdasarkan Total Pcrusahaan

I Ada
1QM dan Pclatihan d'QM j" jumj"ah '
TQM i 16
Pelatihan TQM ! 18 .' 60%

Tidak

Jumlah

46.67%

40 %
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4,2,2. Kemampuan Manajerial

Hasil survai tcntang kemampuan manajerial pimp:11 .in pcrusaliaan dan

manaiei pro\ck vang, berpengaruh dalam pcngcmbangan pcrusahaan konstruksi

jangka panjang yang diperoleh seperti lei!jhat pada label 4.10 dan 4.1 I.

label 4 10.1 lasil Survai Kemampuan Manajerial Dntuk Pimpinan Pcrusahaan

NO

Kemampuan 'Id

1 Perencanaan 0

~> Pcngorganisasian 0

j Pengkoordinasian 0

4 Pcngendalian 0

_s Manajemen Proyek 0

6 Manajemen Kcuangan 0

7 Manajemen Waktu 0

s Manajemen Kualitas 0

0 Mengambil Resiko 0

!0 Onentasi 1lasil 0

1 1 Vis? 0

12 Komunikasi 0

15 Kepemimpinan 0

14 Number Daya Manusia 0

15 Kclasi Bisnis 0

16 Pendelegasian 0

17 Negosiasi 0

IS Pengamhilan Keputusan 0

10 Mcncnma Pcndapal 0

20 • Penyclcsaian Masalah 0

21 Klika & Kesopanau 0

t "i , Perkembangan Pegawai 0

23 ; Memolivasi 0

\i ; Krcatlitas 0

25 IVngelahuan konstruksi 0

76 i Pciigctahuan Arsitektur 0

27 : Pciigctahuan Bisnis Konstruksi 0

28 j fender Provck 0

20 Adminislrasi 0

30 Pemasaran 0

SP

15

13

1

0

13

15

10 15

is> 7
TS 5

10 14

3 s i

15 13

24 4

17 10

7 20

IS i 1

25 4

14

26

18

SM

y

4

2

3

i

4
->

0

 



'label 4.1 I. 1lasil Survai Kemampuan Manajcrial Untuk Manajer Provck

16

I 7

IS

I v
•>' i

^6

2 7

2S

2M

^0

Kemampuan
Perencanaan

Pengoi g.aiusasian
Pcr.gkoordinasian
Peugeudahan
Manajemen Provck

Manajeinen Keunngan

Manajemen Waktu
Manajemen Kuahtas
Mengambil Resiko
()ncntasi i lasil

Visi

Komunikasi

Kepeinimpinan
Sumber Daya Manusia
Rclasi Bisnis

Pcndclcgassan
Negosuisi

Pcngambilan Keputusan
Menerima Pcndapa.t
i Vmclesman Masalah

I ttka & Kcsopanan
Pei'kembangan Pegawai
Mcnunisasi

Krcaifitas

Pciigctahuan konstruksi
Pciigctahuan Arsitektur
Pcngclahuan Bisnis Konstruksi
'fender Proyek

Adnnmstrasi

Pemasaran

Keteiangaii

IT jumlah jawaban tidak penting

KP jumlah lawabtm kurang penting

P uimlal: jav .Tan penting

SP ;uiu!ah |.ivmhan .urn v,l peiiling

SM jumhih iawab;m sandal menentukan

KP

0

0

0

0

0

16

16

15

23

is

10

14

"i '•

|7

16

16

75

25

24

15

I s

s

13

S

10

6

0

SM

5

0

 



Ylalihan

llasil survai pclatihan untuk pimpinan pcrusahaan pcnisahan

4.2.3 1

42

konstruksi

dan manajei piovck yang diperoleh seperti pada label 4.12 dan 4.13

label 4.12. llasil survai pelatihan untuk pimpinan

No j Model pelalihau
1 : Dengan Pclatih Pribadi
2 J Mendatangkan Ahli
5 1Seminar Selengah l-lari
4 ' Seminar Satu I lari

• 5 ' Seminar Beberapa 1lari
0 [ Seminar Kuar Kola
7 [ Pertemuan Induslri
5 Kursus

c> Belajar Scndiri
10 , Bekerja Dengan Penaschat . 1

l\0

label 4. lasil survai pel

Model pelatihan
• Dengan Pclatih Piibadi
; Mendatangkan Ahli
', Seminar Selengah Hari
. Seminar Satu I far;

1Seminar Beberapa 1lari
1 Seminar l.uar Kota

[ Pertemuan Industri
Kursus

j Belajar Scndiri
1Bekerja Dengan Penaschat

Ketcrangan

TB jumlah jawaban tidak bcrmanfaat

aim lah jawaban kuran<i bcrmanfaat

B jumlah jawaban bcrmanfaat

SB jumlah jawaban sangal bcrmanfaat

SM jumlah jawaban sangat mendukung

IB KB B SB SM

1 * 1 > 6 >

1 1 S 17 .•>

->

S 16 4 2

1 4 17 7 \

0 5 15 0 1

1 7 16
-s

4 15 6 -1

0 a 15 s; ">

o 11 8 8

mhan untuk manajcr proyek

"1T-4 KB
•--•

I

5

6

8

a _...

B

10

13

IS

20

SB S iV

 



BAB V

ANA! ISIS

571. I inum

Pada anabsis ini digunakan analisis dcskriptif secara slatisuk Pada

peituusaan masalah demografi Untuk proscntase ( % ), didapat dan hasil jumlah

jawaban dibagi dcngan jumlah total pcrusahaan, kemudian dirangking { RK )

benlasarkar. pada proscntase tcrbesar. Pada pertanyaan kemampuan manajerial

jawaban \uug masuk akan dihiluug berdasarkan nilai sctiap jawaban. Untuk jawaban

lidak penlim* (4 Pi akan dikalikar. dcngan 1, kuraug penting (KP) akan dikalikan

dcngan 2. penting (P.) akan dikalikan dengan 3, sangal penting (5P) akan dikalikan

dengan 4 dan untuk jawaban sangat menentukan (SM) akan dikalikan dengan 5.

Kemudian dirangking berdasarkan nilai total lertinggi dan dihilung proscntase

dcngan membag.mya menjadi skala tiga, yaitu kurang penting, penting dan sangat

penting. sesuai dcngan urulan rangking berdasarkan nilai total lertinggi dari semua

jawaban. Demikian juga pada pclatihan, untuk jawaban lidak bcrmanfaat (TBj akan

dikalikan I. kurang bcrmanfaat (KB) akan dikalikan dcngan 2, bcrmanfaat (B) akan

dikalikan dengan 3. sangal bcrmanfaat (SB) akan yang dcngan 4 dan sangal

mendukunsi iSM) akan diakalikan dcngan 5. Kemudian dirangking berdasaakan nilai

total teiliru'.gi dan dihilung proscntase dcngan membaginya mehjad; skala tiga yaitu

kurane bermanf.iat, bcrmanfaat dan sangat bcrmanfaat sesui dcngan urulan langking.

A3
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,2. Demo^raii

I luuir pcrusanaan

D'mur pcrusahaan adalah lamanya pcrusahaan dalam meiakukau bisnis

dalam bidang konstruksi. Basil yang diperoleh berdasarkan kelas

pcrusahaan dapat dilihat pada tabel benkul.

label 5.1. 1 Irnur Perusahaan Berdasarkan Kelas Pcrusahaan

I nruir

Kelas A

"jm": "% Rk : Jm
'crusatuuin

1-Malum 0 0 : 5 ', 3
6-10tahun 0 0 : 4 i 5
I \-25 tahun ; 7 ; 70 \ 1 ' 2
26-50 tahun i 2 , 20 j 2 ; 0

50tahun ; 1 ; 10 j 3 j 0

Kelas B

o j Uk

230

50

20

0

0

Jm

4

I

5

0

0

Kelas C dotal

% I Rk ; Jm

4()

10

50

0

0

2 "!

3 6

1 II

4 : 2
5 '• 1

J.i 33

20

46.67

6.67

2. .Jumlah Kantor

Jumlah kantor adalah jumlah kantor yang dimiliki oleh pcrusahaan, lerdiri

dari kanlor utama dan kantor eabang. Hasil yang diperoleh berdasarkan

kelas pcrusahaan dapal dilihat pada tabel berikut

label 5.7. Jumlah Kantor Berdasarkan Kelas Pciusahaan

Jumlah Kantor

1 kantor

3-5 kantor

6-10 kantor

I \J2.5 kantor

25 kantor

Kelas A
0<

Kelas J Kelas C

%

'70
20

10

0

0 < 0

Jm ; % ; Uk : Jm | %

I i 10 ; 4 4 | 40
5 • 50 | I 6 j 60
1 10 ; 2 0 | 0
0 0 | 5 0 i 0
3 '. 30 i 3 0 \ 0

Rk Jm

i Total

Uk | .Im ! %
I | 12 j" 40
2

3

4

43.33

6.67

0

10
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5. Jumlah Pimpinan

Jumlah pimpman lerdiri dari pimpinan utama dan pimpinan eabang. Basil

yang. diperoleh berdasarkan kelas perusahaan dapat dilihai pada label berikut

label 5.5. Jumlah Pimpinan Berdasarkan Kelas Pcrtisahaa

Jumlah

hmpman

^5

6-10

1 i-->s

Kelas A

Jm"T"%~i™Rk"

1 ' 10

5 : 50 i 1

I

0 j 0 ! 5
3 ! 30 : 2

Kelas B Kelas C

Rk

1 6 606

4

0 j 3 0

60

40

0

2 ! 4 40 I 2

o ; o

0 i 0 I 5

anaan

otal

13 I 43.33
12 i 40

6.67

.•>..v>

6.67

4. Jumlah Manager Proyek

Jumlan manajcr proyek adalah banyak manajer proyek vang dimiliki oleh

pciusahaan uniuk mcngcrjakan proyek Hasil yang diperoleh hcidasaikan

kelas perusahaan dapat dilihat pada tabel berikut

1abel s 4 Jumlah Manager Proyek Bcrdasaikan Kelas Perusahaan

Kelas A Kelas * Kelas ( 1'o'al

Jumlah Jm % ! Uk ~Jm" % Rk 7 m" """ % Rk Jm %

iManagei
1

1 i

Tanpa | i

manager 0 0 j 5 0 0 5 0 0 5 0 1 o

M 1 10 4 0 00 I 10 100 1 20 1 66.6'
6-10 s 50 1 1 1 10 2 0 0 2 6 30

1 1-25 1 10 ! 3 0 0 3 ; 0 0 3 1 5.5 3

•• 25 3 30 | 2 0 0 4 0 0 4 5 10

 



^ Provck Yam: Ditanuani

Pio\ek vang. ditangani adalah jcnis pro\ek sang ditanijam oleh pcrusahaan

herdasuikan tender proyek, sedangkan ptoyek 4ai,g diiangam icrmasuk

provck pcmcrinlah dan swasla. 1lasil vang diperoleh herdusnikan kelas

perusahaan dapat dilihai pada tabel berikut.

label 5.5 Proyek Yanu Dilanuani Berdasarkan Kelas Pcrusaliaan

'l"0\Ck

I oka'

Region
N ,ion

-uonn!

Kelas A

Jm % \ Rl-
0 0 • 4

0 0 ; J

8 SO 1

Kelas B Kcias

Rk '. Jm ! % • Rk . Jin

3 | 30 3 : h j 60
30 | 2 I 4 i 40
40 ! 1 i 0 i 0

0 0 ! 4 • 0 I 0

o

iolal

• d

eei

7 | 33.33
2 J 40

2 6.67

6 Jumlah Pegawai

Jumlah pegawai adalah banyaknya pegawai yang dimiliki oleh perusahaan,

terditi dan pegawai letup dan pegawai tidak lelap. llasil yang, dipciolch

heuiasarkau kelas pcrusahaan dapat dilihat pada tabel berikut.

'label 5.6. Jumlah Peuawai Berdasarkan Kelas Pcrusahaan

Kelas A

Jumlah Peuawai ' Jm

!- '^ pegawai ' 0
'f^so pee.awai . ! ' 1
••l-l 00 ocuawai

o j Rk

) : 5

peg.au ai

3H6 pegawai 1 4

i m.

40

Kelas B Kelas ('

J m Rk i Jm Rk

lotal

Jm , %

12 ' 40

0 3i)

40 : 2

6 ' 60 , !

0 ; 0 ; 3 ; 0 ' 0
0 I 0 '• 4 ' 0 0
0 I 0 j 5 . (J 0

8 • SO 1

.*> -i

6.67
I -» "» -i

a .1.1
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Peiatihan

Pelatihan adalah j>e!atihan uniuk mcningkatkan sumber daya manusia yang

aoa dalam pcrusahaan. Pclatihan ini dapat dibenkan i ich pclatih khusus

( akuulan, ahli komputer dan lain- kun ), pimpman pcrusahaaan scndiri, abb

tcknik ( teknik bangunan, mesin dan Iain-lain ) dan juga konsultan. Basil

\ang diperoleh berdasarkan kelas perusahaan dapat dilihat pada tabel

bci ikul.

label 5.7, Pelatihan Berdasarkan Kelas Pciusahaan

Kelas A i Kelas B Kelas D
i

otal

Pclatihan Jm
(),• i

1

Rk | Jm (i

•" j Rk Jm 1 o !
0 Rk ! Jm 1 0

Jeialih Khusus 4 j 28.6 | 4 i 7'" 7.7 j 4 2 1 10,7 i 4 7 : 17
hmpiuau > • 14.3 1 3 i 3 23.2 I 3 s ; 4 1.6 : 1 10 25

\hli "leknik 5 ' 35.7 ' 1 i 5 38 1 1 5 ' 25 2 : 15 3 3

Consilium 3 • 714 ; 4 30.7 : 2 T 16.7 3 6 33

X. 1cam Promosi Perusahaan

Pada survai masalah ini untuk mengetahui apakah pcrusahaan niempunyai

team uniuk mengenalkan perusahaan. llasil yang dipciolch berdasarkan

kelas perusahaan dapat dilihat pada tabel berikut.

label 5 8 'Team Promosi Perusahaan Berdasarkan Keias Perusahaan

Team promosi

pcrusahaan • J

4 cam Promosi .,

perusahauii
Pelatihan 4 cam

Kelas A

Ada ] ;iA!k
n i % ' Jm • % • Jm i % j Jm : u(

•i

Kelas B

Ada j Tdk
0

Kelas L

Ada I Tdk
n !"""%""""'"jm 0

S j 80

8 SO i 2

20 : 4 : 40 ; 6 ; 60 ! 9 1 00 ; I !0

20 7 • 70 3 30 i 6 60 j 4 I 40

 



0. 4 otal Qualitv Management { TQM )

Pada perlanyaan masalah TQM ini untuk mengetahui apakah pcrusahaan

meiigunakan sistem TQM dalam manajemen pcrusahaan. Basil vang

dipciolch berdasarkan kelas pcrusahaan dapat dilihat pada label benkul

Tabel 53). TQM Berdasarkan Kelas Pcrusahaan

Kcl ts A Kel rsB Kcl is c:

Team Ada Tdk Ada Tdk Adtt Tdk
•

Jm % Jm % Jm ' % Jm | '% Jm % Jm %

(JM 8"" 80 2 "20 "4""T40 6 60 4""| 40 6 """60

elatihanJQM 7 70 30 6 j 60 4 40 .1 | Mi 7 70

5.3. Kcnuiinpuan Manajcrial

Pada kemampuan manajerial setiap jawaban yang masuk akan dijumUihkan

(Jm.r Kemudtan akan dihitung nilai (N) dengan mengahkan jumlah jawaban dcngan

score setiap jenis jawaban yaitu jawaban tidak penting (TP) akan dikalikan 1. kurang

penting (KP) dikalikan 3. penting S.P) dikalikan 3., sangal penting I.5P) dikalikan 4

dan sain'at menenlukan (SM) dikalikan 5. Rangking (RK) diuiulkan berdasarkan

nilai ioial (Nil tertmggi llasil jawaban kemudian akan dihitung proscntase sctiap

kemampuan dengan membaginya menjadi Itga, yaitu kurang penting yang

mcnipakan nabungan dan jawaban lidak penting dan kurang penting. penting. dan

lawaban penting dan sangat penting yang lerdiri dari gabungan jawaban sangat

periling dan sangat menenlukan.
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.3,1. Uciuainpiian Herdasarkan Total IVnisahaan

f lasil aualisa jawaban kemampuan manajcrial pimpinan perusahaan dan

najci proyek berdasarkan total pcrusahaan scpcrb lerhhat sebagai hcnkut

ruupinun Pel usahaan

label. 5.10. Rangking Kemampuan Manajcrial Pimpinan Perusahaai

: 4P(1) i KP(2.

J in I N : Jm I \ I Jm

0

4* (4) ] SM(5i
Kemampuan

Kepemimpinan 0
Perencanaan 0

Number [ )ava Manusia 0

Pengamoiian Keputusan 0
Mcmoln.usi 0

lendei Piovek 0

Kchisi Bisnis 0

Manaiciv.cn Kcuangan 0
Komunikaasi 0

Pengetaluian Bisnis 0
Konstruksi

Pcng.organisnsian 0
Pcngendalian 0
Pemasaraa 0

Pengkooivhnasiau 0
Pen\eiesainn Masalah 0

Visi 0

Manaicmen Waktu 0
Kreaii\ lias 0

Pendcicgasufn 0

i'erkeinhangan Pcguwan 0
[\' .naicmen Pioyek 0

Meneriuiu Pcndapal 0
[ )nen'ara I lasil 0

Pi ngctahuun Konstruksi i 0
Manajemen Kuahlas 0
Admimstrasi 0

i'sicgosiasi 0
Mengambil Kcsiko 0
K.tika A Kesopunan 0
Penuclahuan Arsilcklut 0

\

0

i) 6

0 ! 0

10

7

14

10

I1

13

i ->

IS

15

15

15

15

IK

19

17

71

25

24

25

22

26

25

22

24

24

N

3

18

27

311

21

42

30

3'3

39

36

39

42

54

45

45

45

45

54

57

51

63

75

72

75

66

78

75

66

72

72

13

15

14

20

7

15

15

\'i

N

48

60

6(1

56

80

28

52

60

48

56

52

52

28

52

52

44

44

44

28

40

32

12

20

)(>

28

12

20

16

16

12

85

45

30

30

15

-15

30

20

25

211

20

15

25

10

10

15

15

5

15

5

5

10

5

5

0

5

0

5

5

5

IN I.

136

123

it:

116

HO

US

IN

113

112

112

10?

107

107

106

106

10J

102

100

H)U

97

97

96

96

95

95

93

93

93

 



Tabel 5.1 1 Proscntase Kemampuan Manajcrial Pimpman Perusahaan
i

: Pioscniase i "u i

ik Kemampuan

8

0

it)

i I

30

3 a

26
"i "7
... i

29

3{)

Kcpcnumpman
Pcicncanaan

Number I)aya Manusia
Pengambilan Keputusan
Memotiva.ci

Iendcr Proyek
Kelasi Bisnis

Manajemen Kcuangan
Komiirukus!

Pcngclahuan Bisnis Konstruksi
Peiii'otj'aiii.sasian

Pcngendalian
Pcmasaran

Pcngkoordinasian
Penvclcsaian Masalah

Visi

Manajemen Waktu
KrcatiMtas

Pendelcuasiuu

Peikci'ihangan Pegawai
Manajemen Pro\ck
Mcncnma Pcndapal
(')nenlas! 1 lasil

Pengetaluian Konstruksi
Manajemen Kualitas
Adminisirasi

Ncgosiasi
Mengambil Kcsiko
P'tika & Kcsopanan
PcmvUihuun Aisileklur

Kurang. Sangat

penting Penltnp pentuu

0 2.3 1 97.79

0 14.6? 85 A 7

0 25 08 76.92

0 25.86 74.14

0 18.80 S1.90

0 36.52 63.48

1.75 26.32 71.93

0 29.20 70.80

0 34.82 65.18

0 32.14 67. So

() 75 l-l 6-1 80

o 38.53 61 47

0 50,47 40.53

0 42.00 58.00

0 42.06 57.94

1.89 42.45 5 5.07

1.80 42.45 55.67

0 52.45 17.57

1.06 5 5. X8 43.10

4,00 51.00 45 00

0 63.00 57.00

0 77.52 22.68

0 74.2? 25 77

0 784 5 31 87

I OK 68 75 29 17

0 82.1 1 17 80

(i 78 0.5 71 0.5

6.45 70.0 7 2.2 5 8

2.15 77 42 70 43

4.30 77 47 1X 2 S

Ml
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19
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34

28
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Manaicr Provck

Tabel 5.12. Kangkmg Kemampuan Manajcrial Manaicr Proyek

Kemampuan

Vlan-ifcsnen Provck

KomuniKc i

Keoenumpmun
Pengoi'ganisasiau
,Viemoli\ as;

Siniih.'i f'kwa Manusia

Mu:iaK..men Waktu

IVrigkoordmusmu

Peng.ambilan Keputusan
Pcicncanaan

Manajemen Kuahlas

Ncg.osiasi
Pcngendalian
Munajciuen Kcuangan
l'en\e'e.7iian Masalah

Kres.lilhas

Pcndclcgasian
P npcimiiian Konstruksi
t Jucnlas. 1 lasil

Adivunistrasi

Mengambil Restko
Mcneruna Pcndapat
Visi

Iendcr Provck

Pengeiahuan Arsitektur
Pcmasaran

h'elasi Bisms

Pengetaluian Bisnis
Konstruksi

i .tika A Kcsopanan
Perkemhanuan Pei'awai

Tl >(1) KP (2) ! p (3) SP (4) i SIV (.5)
im ' ,\ .im J N jJm N Jm N ', Jm N \ t

0 1 o (j" ! 0 1 5 j9 \a' 40 1 |7 85 134

0 ; 0 0 ! 0 i 3 1 9
i

i! 56 : 13 65 130

0 ' 0 0 i
1

0 j 6 ! 18 } •
48 ; 12 60 126

0 ! 0 0 0 1 8
i

i TJ j.1 52 '.) 41 121

0 o 0 0 ! n 33 1^ 52 () 30 i 15

0 : 0
1

o i 0 i« j39 13 18 i * 25 112

0 ; o 1 i 2 ! 12 36 13 48 5 25 HI

0 0 o i 0 12 ;36 15 60 15 HE

0 0 1 1 2 14 42 10 40 i s 25 109

tl o 0 , 0 1 |fl 48 9 36 5 25 109

0 1 0 o : 0 1 16 48 9 30 5 25 109

0 : 0 o ! 0 i N 57 8 32 ! 4 20 109

0 : o 0 0 1 ,3 39 1.5 60 i 10 : 109

0 : o I i 2 1 ,;; 59 !j 52 i 15
1

108

0 0 i 0 17 51 o 36 ...) 20 107

0 ; o 0 ! 0 16 48 !5 '31 i 5 105

0 0 ! ; 2 15 45 i 12 ' 48 i
10 ; 105

0 0 o 1 0 16 48 i 14 ! 56 0 : 0 | 104

0 1 o
) 4 15 45 12 i 48 1 i 5 102

0 i 0
1

1 1 4 18 54 , 7 \
1
28 i i 15 101

0 ! »
-}

4 16 48 '; 11 44 1 5 101

0 0 b 0 22 66 6 !24 7 1
10 100

0 0 1 i 2 20 60 9 36 0 i 0 ; 98

0 0 0 i 0 24 72 | 5 20 1 i 5
i

97

0 i 0 .1 6 23 69 j i J 8 ") ! 10 93

0 ' 0 7 4 24 72
•-1

a i 12 1 5 ! 93

0 I n T 4 35 69 5 | 20 0 o ; 93

0 i o 1 2 25 75
i

4 16 0 ! o i 93

0

1

i 0 1 i 2 25
i

75 1 4 ! 16 0 : o ! 93

0 ! o 1 4 24 72 | 4 1 16 0 : o ! 92

 



1abcl 5.13. Proscntase Kemampuan

\k Kemampuan

1 Manajemen Proyek
2 Komunikasi

3 Kepemimpinan
4 Pengorganisnsian
5 Memotivasi

'i Sumber Oaya Manusia
7 Manajemen Waktu
8 Pengkoordinasiun
'•; Pengambilan Keputusan
In Perencanaan

! I Manii|cnicn Kuahlas
I I Negosiasi
15 Pcngendalian

Manajemen Kcuangan
Penvelesuian Masalah

Kreatiiilas

Pcndclcgasian
Pcngelahuan Konstruksi
(^ricniasi I lasil

Administrasi

Mengambil Kcsiko
Mcnerima Pcndapat
Vis i

Iendcr Proyek
Pciigctahuan Arsitektur
Pemasaian

Rclasi Bisnis

Pciigctahuan Bisnis Konstruksi
Knka & Kesopanan
Perkembamtan Pegawai

n Manajerkil Manajcr Proyek

) IVosenlase ( °- 0 )

[ Kurang i Sangat
j penting ] Penting penting.
I 0 1 6.72 " 95.28'
i 0 ! 6.92 93,08

! 0 1 14.29 85.71

0 1 19.85 807 7

0 28,70 71.30

0 ! 34.82 654 8

! 1.80 ! 37,45 65.77

! 0 ' 32.45 67,57

', 1.85 ; 38.53 59.63

1 ° j 44.04 S5 96

i ll ; 44.04 55.90

0 .52.29 47.7!

0 | 55,78 64 ^

1.85 46 I 1 62.04

\ 0 4 7.06 53.34

0 ' 45.71 54,2v

1.90 42.86 5 7.24

0 i 46.15 53 S7

3.92 ; 44.12 I 5! .96

3 4 . 55.47
i

! 4 3.15
3.96 | 47.> ' ! 48.52

0 ! 66.00 , 34.00

! 2.04 ! 61 22 ! 56.74

i 0 j 74.25 ! ?s77

6,45 • 74.20 19.55

! 4.30 77.43 | 1828

; 4.30 1 74.19 : 21.51

2.15 ! 80.65 ' 17.20

' 2.15 ' 80.65 17.20

4.35 1 78.26 ! 17.59

14

I 5

!0

17

18

10

2 6

3 7

78

2^

50

 



5.3.2. Ikernampium Manajcrial Berdasarkan Kolas Penisaluuin

llasil auahsis kemampuan manajcrial pimpman perusahaan dan manaicr

pioyek untuk 'Vliap keias perusahaan adalah sebagai hcnkut.

I Pciusahaan Kelas A

a. Pimpman Pcrusahaan

1abel 7 14. Rangking Kemampuan Manajerial I'm pinan Penisahaai Kcl as A

PI (1)' 1" w <2)
1 j) (3)' '

SP
(4) i s VH5) i

Rk kcmaiupunii Jm '•• N 1Jm ' N | Jin N Jm N Jm ; N .1 JN t
1 Kcpciniinpinaii o" I 0 °

j 0 I 0 '
1

0 5 20
i ' .

7 25' i 45
; KchiA PJisnis 0 0 0 0 1 3

1
4 16 S :' 25 ' 44

; . render Pioyek 0 (1 i o j (1 4 12 { 4 s ; 25 4!
1 KoniLinilxasi 0 0 ; o 0 7

K> 4 16 3 ! 15 40
5 • Perencanaan 0 1 n

1
i o
1

0 "> 6 6 24 2 i '" 40
6 Manajemen Kcuangan 0 0 0 0 2 6 6 24 7 i |U 40
7 Pengclahuaii Bisnis 0 0 0 0 2 6 6 24 7 i n> 40

i Konstruksi

8 ; Pcmasamn 0 0 0 0 4 12 3 12 a | 15 39
9 .! Visi 0 0 0 0 5 15 _> 12 7 i io 37
10 i Pengorganisnsian 0 0 0 o 4 12 5 20 1 I 5 37
1I ; Sumber Daya Manusia 0 0 0 0 4 12 5 20 I ; 5 37
I ~* i Pendclegnsian 0 0 0 0 4 12 5 20 i 1 1 -* 37
15 | Pcngkoordinasian 0 0 0 0 5 15 ' 4 16 1 5 36
14 .MemoliAnsi 0 0 0 0 5

15
4 (5 I 1 1 5 ! 36

15 Pcngambilan Keputusan 0 0 0 0 6 (8
-> i

12 1 5 35
16 Vlanajcmen Waktu 1} 0 0 0 1 5 15 j 5 i 20 : 0 i 0 ; 35
17 Pengendahau o 0 0 0 1 s 15 s | 20 | i.l ; 0 : 35
1n I'eroAesLiian Masalah 0 0 0 j 0 j 5 1 15 ' S

i
20 0 0 35

A Peikcmhanpan Pegawai 0 0 o 0 s
i

15 | s 20 i 0 : 0 : 35
'• • !• eemtmu (1 0 0 <! ! s i 15 ^h 20 | 0 : 0 . 35
1 ;. Manajemen Paw eh 0 o ; o i o

••; ! 21 "I 8 : 1 5 j 34
' ' Manujeh en Kuablas 0 0 s 0 0 8 ! 24 ! •> !

8 0 0 32
' ; •« Iciipambjl lA'sikvi II ' 0 f) 0 ! 8 : 24 ; i : 8 : 0 0 , 52
• -' ' •• >\ ivnui-Jt 1 lasil 0 0 o l 0 , 8 j 24 , •-}

s ; 0 o .: 3^
A ' VegnskiM 6 o ; o : o ; 8 1 24 1 -) 8 ! 0 ; o : 32
116 ; Mcnerima Pendapat 0 : 0 • 0 j {i ! 8 j 24 ; 2 •• 8 ! 0

i

0 32
' 7 Angeiahuau Konstruksi o • 0 ! 0 ! 0 j 8 ' 24 ; >

8 ! 0 : ° I 32
•s Avliviinistrast o : <• ! 0 ; o 8 ! 24 ; i

8 i 0 i o : 32
N 1dika A Kesopanan 0 0 ; s ' 2 7 j 21 | j 8 0 it i 31
io Pengetaluian Atsilcklur 0 ! 0 | 0 ' 0 ; 9 , 27 | 1 ' 4 • 0 ; o . 3\

 



bel ^ I'"> Pioscniase Kemampuan Maiiajeiial Piinpm.ui Pciusahaan Kelas A

••> "i

34

25

26

27

38

20

M)

Kemampuan

Kepemunpmaa
Relasi Bisnis

4 cndcr Pro\c!'

Komunikasi

Perencanaan

MvUiaicmcn Kcuangan
Pengeiahuaii Bisnis Konsliuksi
h'emasaian

Visi

Pcngorgamsasian
Sumber Daya Manusia
Pcndclcgasian
Pcngkoordinasian
Memotixasi

Penganibilan Keputusan
Manaiemen Waktu

Pcngendalian
Pei.yelesaian Masalah
Perkenibangan Pegawai
KreaOriias

Manajemen Proyek
Manajemen Kualitas
Mengambil Rcsiko
(kicntasi 1 lasil

Ncgosiasi
Mcncnnia Pcndapat
Pciigctahuan Konstruksi
Adimnislrasi

Ktika & Kesopanan
Peiirclahuan Aisiteklur

Proscntase

Pcnliii!

0

6.8':

73. NI

I 7.00

15 00

1.5 (it)

30 77

40 7

52.45

37.45

52.45

41.67

41.67

51 4 ^

42.87

47 86

42.86

-12 8o

42.86

61.76

75.00

7. ..00

75.00

73.00

75.00

75.00

75,00

67.74

87 10

K n ran 7

IK'll 11!.'

0

0

0

0

0

(J

0

0

0

6.45

Sangal

pcnluig,

too

93 18

71) 7 *

77.50

XS 00

85.00

85.00

60.23

59.46

67A7

67.57

67.57

5H.33

58.33

4 8.5?

57 14

57,14

57.14

57 14

57.14

38,24

25.00

25.00

25. U0

25,00

25.00

25.00

25,00

25.81

I 1 90
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b Manaicr Provck

land. 5.16. Rangl mg Kcmani man IN•lanaji.uial Nlanajt. 1 PlO\ ek Ki. 4as A

4'P (1) ! Kl (2) b 3) SP Oh SM (5)
Rk Kemampuan ; Jm" 1 N 'i Jm f"N Um 1 N" Jm ! N An I \ ! N
1 i Komunikasi 7 0 "I 0 !'"""()

°
1" (T 0 5 20 5 ! 25 i 45

7 i'1 lanajemcii Proyek 0 0 0 ! o 1 ')
i *'

6 a 8 6 30 41

5 Kepemimpinan 0 0
°

0 1 •* 4 16 5 ! 25 44
4 ; Pcngoigaiiisasian :' 0 0 , o 1 » 9 4 16 a 1 15 40

5 , Pcicncanaan ! o 0 1 ° 1 " 3 » 5 20 2 • 10 39

6 Manajemen Waktu 0 0 ; o ! 0 '}
6 7 28 1 j 5 39

7 . Ncgosiasi '•• 0 0 1 o 0 5 15 a 8
-, i
7 i 15 38

8 Mcmotivasi 0 0 ! o 0 4 12 4 16 2 10 38
9 Sumber 1Java Manusia 0 0 i ° 0 4 12 4 16 •') 1 10 38
10 Pcngendalian ! 0 0 0 <> 5 9 6 24 1 5 38
1) Pengamhilan Keputusan 0 0 ! i 2 4 12 '> 8 3 ; 15 37
15 ! Manajemen Kualitas 0 0 0 0 5 15 12 7 1 10 37
15 ' Pen)elcsaian Masalah 0 0 0 0 5 15 12 7 10 37

!4 Pcngkoordinasian 0 0 i o 0 4 12 s 20 1 ' 5 37

i ^ • Pcndclcgasian 0 0 i 0 « ^ 12 • 5 20 1 i 5 37

16 , Manajemen Kcuangan 0 0 ! o 0 4 12 I 6 24 0 ; 0 36

\ 7 • AdmmisUast 0 0 ; o 0 6 18 j 5 12 1 5 35
S8 Kicaiiihas (1 0 0 0 *% 15 !

i
5 20 o • 0 35

\ '•> • Pciigctiumnn Konstruksi (1 0 : 0 0 5 15 ; S 20 0 0 35

"'Ji Mengambil Resiko 0 0 ! <! 0 S 15 y 20 () 0 : 35

11 Menermia Pcndupai 0 0 0 0 7 21 i ,i : 8 1 5 34
'- -\Wi lPowek (•j 0 0 0 8 : 2-1 t 4

1

i : 5 33
"•- ; \ e. .

0 0 0 0 7 1 21 < 12 . 0 0
I

33
:•', < Mcnaisi Basil 0 0 0 o ! 7 ! 21 1

i i 12 j 0 ; 0 j 33

'"• P..'museum 0 0 i 2 ' S i 24 ! o 1 0 1 1 \ 5 Ji

A I\. mvOilman Bisnis 0 ! a 0 0 j (> i 27; 1 i 4 I 0 : 0 ! 31
1\A H 1"i I E ! • [\J> 1

.' '•' Kclau i-iisnis 0 \ 0 0 o ; 9 i 27 '
l

I 4 0 ,
i

0 ' 31
' s. Peneclahuan Arsilektui 0 ' 0 [ 7 '' $ 1 24 1 1 : 4 0 0 ! 30

lv' : I lika A Kesopanan o ; 0 1 2 i 8 24 1 j 4 0 i 0 j 30

A . lVikemhangan Peeawai 0 ! 0 0 ; o ! 10 ; 30 ; 0 0 0 i 0 30

 



I'a"he I "^ 17 p iosentase Keinn mpuan Manajerial Manajcr Pm\rk Kelas A

iU

i a

16

I 7

18

19

74

gs

26

77

3^

Kcmanqniai:

Komunikasi

Manajemen Provck

Kepemimpinan
Pengorgamsasian
Perencanaan

Manajemen W'nktu
Negosiasi
Memolivasi

Sumber Daya Manusia
Pcngendalian
Pengambilan Keputusan
Manajemen Kualitas
Penvelcsuian Masalah

Pcngkoordinasian
Pcndclcgasian
'Manajemen Kcuangan
Administras:

Kreati Pitas

!\ lgctahuan Konstruksi
Mengambil Resiko
Menerima Pendapiu
dAnder Proyek
vi.a

()i ientasi 1 lasil

Pemasaian

PengcUihuan Bisnis Konslrnksi
Rclasi Bism.s

Peiigelahuan Arsitektui
Ptika A Kcsopanan
Perkemhancau Pesjawai

, Piosentase ( ( " )

; Kuiang , Sangal
i pentmg Pen!i,a> ; pentinjj
! 0" 0 • 100 "

0 13.64 1 86.36

! ° 6.8 ? 1 97 18

0 72.50 i 77 70

! o 2.^ 08 • 76 97

1 o 1.5.58 84 63

' 0 39,47 1 00.53

i 0 31,58 1 68,42
! 0 3 1.58 ; 68.42
; (! 32.45 1 67.57

1

: 5 41 32.45 62 16

1 o 40.54 j 59,46
0 40,54 i 50,46

i ° 3 J.-'3 67.57

0 32 43 ! 67.57

i 0 .1 a .v1 I 66.07

i o 5 1.43 ; 48A7

0 42.86 1 57 p.!

0 42.86 ! 57.11

0 42.86 ! 57 14

\ v 61.76 ! 58.34
0 72.77 1 27.77

I

o 65.64 [ 56.56

0 65.64 >(\ Hi

Oal't 77 47 16 1 1

; 0 87 10 15. 9li

i 0 87.10 i .' 9()

'• 6.67 80.Of.) M >5

I 6.67 86 00 M "l i

1 0 100 0

M.

 



a usahaan Kelas B

Pimpman Pcrusahaan

\\'W ' Kemampuan
> ; Kepemimpinan
7 ' Perencanaan

; t McinuOxnsi
4 | Suinbci I )aya Manusia
_1 Komunikasi

0 1 Pengamhilan Keputusan
7 Vim

8 ; i cndei Provck

9 • Pengorg'inisasiun
10 l Pcngkoordinasian
! ! Pengencalian
1^ ; lAdasi Bism's

i • M.itiajcmen Waklu
I ' lYimdahuuu Bisnis

Konstniksi

i "• Manajemen Kcuangan
'<•"• , Pcmasaian

I ••• • Kiika A Kcsopanun
i8 • Perkembaugan Pegawai
!9 .Manajemen Proyek
.7 | Pemelesainn Masalah

. 1 Manajemen Kualitas
'"? : •• tncntas] Basil

"'3 i KrcnnlMns

M : :\ leneumbil Rcsiko

77 : l\cgi.»s(asi
76 Pcndclcgasian
77 i Mcncniua Pcndapai
78 Pengetaluian Konstruksi
20 ! Admnusirasi

;0 : Pcns'.ctal'iuan Aisilektur

57

^emampuau Manajcna1 Pun pinan Pcrusahaan Kelas B

rrij(Yr J" KP(2) '
...... ^

(3) | SI* (4) "SM(5) "
i -

Jm"]"\" :,<d *. Jm I N | Jm | N Jm 1 N M

o |""o 0 ) 0 0 5 12 l""\ 1$ 47
0 ' 0 0 0 1 3 j 5 20 4 | 20 43
0 j 0 0 [ (I 0

"
8 32 2 10 42

0 I 0 0 ' 0 I 1 5 ; 7 28 2 : 10 41
o ; o 0 | 0 7

i

: 6 i d 1 24 2 j 10 40
o ; o 0 ! 0 | 7 j 6 j 6 ! 24 3 10 40
0 0 o i o ! •\ 9 : 6 24 ; 1 i 5 38
o ! o o | o ! 5 15 i 3 j (2 i 2 ! 10 37
0 0 0 ' 0 4 12 Mj IS i 1 , 5 37
0 0 o ! o ; 4 12

"" l5 15, 57
0 ! 0 o ! o ! 4 12 ! 5 1 15 ! 1 : ."i 37
o ; o 0 0 ,' 4 12 Mi15 i 1 • 5 , 37
0 ! 0 •

1
o ! o ! 6 18 ! 2 ! 8 2 j fO ; 36

o . o : o o s 15 • 4 , 16 ;
I i

1 5 , 36

o ' 0 0 i 0 ; 4 12 i 0 j 16 | 0 i (f ; 56

0 : o ; 0 ' 0 •' 8 24 j 0 :' 0 1 I 10 56
o o '• 0 j 0 i 7 2! i -• i s ! 1 : 5 : 34
0 j o j o : o ! 7 21 ! 2 : 8 1 1 : 5 • 54
0 0 : 0 ; 0 | 6 18 1 4 ! 16 • o • o ; 34
0 | 0 | 0 i 0 •

j 1
6 18 ! 4 ! 16 ; o i o ! 34

0 0' 0 1 0 1 7 21 ! 3 | 12 ! 0 ; 0 i 33
o | o ! o ; o ; 7 21 3 | 12 1 o o ; 33
0 | 0 ; 0 ! 0 ! i ! 21 3 ! 12 o 1 o : 33
0 0; o i o i 8 i 24 7 8 1 0 0 ! 32
o i o i o ! o ! S 24 7 i 8 : 0,0; 32
0 j 0 ; o ; o 9 2",' i ; 4 1 o • 0 31
o o • (1 ' 0 i

1
10 i 30 0 1 0 j 0.0; 30

o ; o o j o ; 10 j 30 o : 0 o ;: o : 30
0 i 0 ! 0 0 1 10 30 0 | o o ! o ! 30
0 0 II 9 ; 27 0 ; o 1 0 i 0 1 29

 



! 5aoc:

16

i x

36

77

A8

^9

Kemampuan

Kepemimpinan
Perencanaan

Memotivasi

Sumber Daya Manusia
Komunikasi

Pengambiian Keputusan
Visf
i'endei Proyek
Pcngorgamsasian
Pcngkoordinasian
. S iiwi^ivln I i '> i*
i t-1) ^!.L i Km r i ci 11

KAasi Bisnis

Manajemen Waktu
Pciigctahuan Bisnis Konstruksi
Manajemen Kcuangan
Pomasaran

i dika A Kesopanan
!'ei kcmbauii'.m Peuawai

Manajemen Provck
Penyelesaian Masalah
Manajemen Kualitas
t Mcnlasi I lasil

Krcnfifitas

Mengambil Rcsiko
Negosiasi

Pcndclcgasian
Mcncrima Pcudapat
Pengetaluian Konstruksi
Adnumstrasi

Penuelahuan Arsitektur

5S

tal Pimpm in Perusahaan Kelas B

Prosenlase ( " U ) ;

Kurang Sanuat i
,L 1

pentmg !

o w 1
Pentmg

0

pcniing

IOO""" )
0 ! 6.98 95.02 !

. o 1 0 100 •

0 | 7 37 92.68 i

0 ! I vOO 85.00 '
o ! 15.00 85.00

0 23 68 76 >: •>

0 40.54 50.46

0 32.43 67.57

o j 22 45 67.57 '••

o i 22,15 67.5 7

o 32.-15 67 5 7

0 I 50.00 50,00 |
0 41.67 58 55 1

0
1"l IT

66.67

(j 70.56 29.4!

0 6 1,7(> iX A :

0
1

0!./6 ! 58 34

0 52.0 j 1 j 7 [\,\

0 52.94 • 47.06

0 65 6 i • AAA) ;

0 65.64 36.5(>

o : 65.64 ! 36 "07

0 75 00 75.06 ;

o i 75.00 , 25.00 :
o ! 87.10 12.90

o '

0 i

100 :
100

0

0

0 j 100 ; 0

6.90 | 93.10 i 0 i
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abel 5.21. Proscntase Kemampuan Manjerial Manajcr Provck Kelas B

22

33

34

25

36

27

28

29

50

Kemampuan ] Kurang
j jx'ntmg

Komunikasi i Q

Manajemen Proyek ' 0
Pengorganisasian j 0
Kepemimpinan : 0
Manajemen Waktu I ()
Manajemen Kualitas ()
Memohvasi j 0

, Onenlasi llasil ()
• Pcngkooidinasian 0
• Pengendahan I ()

Krcalii'itas i ()
Perencanaan | ()
Mengambil Rcsiko . {)
Sumber Daya Manusia ! 0
Manajemen Kcuangan j ()
Pengambilan Keputusan j 0
N'cgosiasi j ()
Pcnyclcsaian Masalah , ()
Pciigctahuan Konstruksi j ()
Admimstrasi | 5.88
Pcndclcgasian ] ()
Visi j o
Rclasi Bisnis • 0
Menerimu Pendapa! | (J
Pcrkcmbangan Pegawai 0
l-.tika & Kesopanan f.)
lender Proyek i 0
Pengetahuan Arsitektur I 6.67
Pcngeiahuan Bisnis Konstruksi I 0
Pemasaran . 0

'rosentase (

I Pcnlmu

' 0
1 0

| 14 65
, 22.50

j 31.58
! 40.50

i 57,43
S 52.45
! 24,32
! 24.32

24.32

I 50.00
J 41.67
! 41.67
' 53.33
: "i -i -, -t

; 514 1

j 42.86
, 42.86

| 52.94
, 52.94

I 52.94
| 63.64
I 63.64

75.00

87.10

87.1(1

80,00

100

100

Sangat
penting

100 "
100

85 57

77.50

68 42

59,46

67.57

67.57

75 68

75.68

75.68

50.00

58.55

58.35

66.67

66.67

48 77

57.14

57.14

41.18

47,06

47.06

36.36

56.36

25.00

12.90

12.90

13,33

(J

0

69

 



'ei'usahaan Kelas r

lOmninan Pciusahaan

7 t "i "> i •

Auigkmg Kemampuan Manajcnal Pimpinan Perusahaan Kelas 6."

J J • . •

n MD Kl M77) ; i i'5.1 1 SI A 4.) SM(5}
'"'^ Kemampuan Jm N Jm 1"\ • Jm

i

! \ 1 Jm 1 * ; J in N • \
i '\-.pemimpman 0 ! 0

1

0 ] o 1
1 •' 3 i •' 16 ; 5 ' 25 44

iVni'auihdau Kcputuvin 0 : 0
1

1 o 0 >
1 ' 6 s j 20 1 < 15 41

Pcicucanu.m 0 0 ; o 1 0
1

9 7
i ,f*

i

40
•1 Oemhei l lava Manusia 0 0 0 0 ; 4 12 ; • 12 , 3 15 39
7 Mvinolo asi 0 0 0 0 i i

i 1 6 8 | 32 1 0 : 0 58
Pcnyclcsaian Masalah 0 0 1 0 0 ••• i 12 4 {(t 1 2 | HI 38

. Ocnyorgamsas'ian
^P 1 i 1 i

0 : 0
i

i 0 0 " | 15 a 12 ! 2 ; io 37
s rengeituahan 0 I o o 0 .5 i 15 a 12 ; 2 j 10 37

.Vhuiafemen Kcuangan 0 I o 0 0 5 i 15 a 12 ; 3 10 3">
A • I'cndcr Pro\ek 0 0 0 0 1 s, | 15 a 12 3 1 10 37
i i Ocngelanuan Bisnis : o 0 0 0 5

I5
4 16 i ; 5 36

. Konstruksi i

(2 Yicnenma IVndapal ; <> 0 0 ! 0 7 21 1 4 2 10 , 35
15 • Krcatifiius 0 0 0 j 0 6 18 a 12 1 ; 5 •' 35
14 ; iMnnajciucii Waktu 0 0 1 1 2 4 12 4 16 1 • 5 35
17 ' Pcndclcgasian i o 0 1 2 6 18 ' i , 4 2 | 10 . 34
16 ; Pengetaluian Konstruksi 0 o 0 0 7 2\ ! i 1

8
1 i

1 :' 5 i 34
17 Pcngkoordinasian 0 0 | 0 0 6 18 j -i 16 0 0 ; 34
18 ; Pemasaruii
l 1 A 1

0 0 ! 0 ! 0 6 18 | 4 : U> i 0 ; 0 34
|9 | Admuusliasi 0 0 .

1
0 0 8 24 : 1 • 4 | 1 i 5 : 33

'o ! Pengetchuan Arsileklur o 0 1
1

2 I 6 18
i

a h ; 1 ! 5 ! 33
A Rdasi Bism , o 0 1 ••» ! s 15 4 i 8 ; 0 : 0 ! 33
^ • Anealas! Basil o •

1
1) ! 0 i 0

1

9 .1 27 o , tl 1 i ; 5 , 32
7; Manajemen Pro\ ek o 1 0 0 0 a 24 . i 8 ; o : o ; 32
A KoMunma.si 0 ! 0 ! 0 ! o ; 8 ; 24 ' i

8 : 0 ; o 32
Peikcmbaifan IVgawai () ! u 1 ! ...j , S ' 15 i 12 : 0 . 0 U

'o Ydsi 0 ! 0 1 T j
~ !

/ ; 21 i ] .

« ; " 0 : 51
.Manajemen kualitas 0 ; 0 1 "? ' ~7

1 1 21 i ' 8 ! o o 31
8 ; Aegasiasi 0 ! 0 ; 0 0 | 9 • 27 ' 1 : 4 1 0 , o • 5!
c' '• 1Oikii A: Kesopnnan 0 0 : 0 j 0 j 10 30 j 0 0 ! 0 ; 0 | 30
o Mengambil Resiko 0 j 0 ..1 j 6 ' 6 [ 18 : 0 0 1 1 5 ' 29

 



abcl

Rk

6

7

8

9

10

14

15

16

17

18

19

a a

_l .J

24

25

26

27

28

29

62

-osentase Kemampuan Manajerial Pimpman Pcrusahaan Kelas (7

Kemampuan

Kepemimpinan
Pcuganibilan Kcjuitusan
Pcicncanaan

Sumber Daya Manusia
Mcmotivasi

Pcnyclesaian Masalah
Pcngoiganisasian
Pcngendalian
Manajemen Kcuangan

'. lender Proyek
Pcngclahuan Bisnis Konstruksi
Menerima Pcndapat
K teat f Pilas

Manajemen Waktu
iAndclcgasiau
Pengclahuan Konstruksi
Pcngkoordinasian
Pcmasaran

Administrasi

Pcngetahuan Arsitektur
Kclasi Bisnis

Orienlasi llasil

Manajemen Proyek
Komunikasi

Perkembangan Pegawai
V is i

Manajemen Kualitas
Negosiasi
P.'tika A: Kcsopanan
Mcnuambi! Rcsiko

Kurang
penting

(I

0

0

0

0

0

0

0

0

0

5,71

5,88

0

0

0

0

6.06

6.06

0

0

0

12.9

6.45

6,45

0

0

20.69

roscutasc i

Pent int.

: 6.83

| Mod
| 22 5(i

50 77

15.70

| 31.60
i 40.54

40.54

40A4

40.54

41 67

60

51.45

34.29

52.94

61.76

52 94

52.94

72.73

54.55

45.45

84.38

75.00

75,00

48,39

67.74

67.74

87.10

100

62.07

Sangal
pcniing

95 Ks"
8.5 57

77 50

69 77

84 7 I

68.40

59.46

59.46

59,46

59.46

58.55

40 00

48.57

60.00

41,18

38.24

47.06

47,06

27,27

39.39

48.49

15.62

25.00

25,00

38,71

25.81

25.81

12.90 ''
0 :

17.24 !
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i 5

16

19

36

38

20

7!

b Mana-ei Piovck

label. 5.24. Ranukuic Kci lULlll;

il.)

i -N
j 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0 j
0 !

0 j
0 j'
0 ;

0 ;
0 j'
0

0 :

0 i
0 ;

o I

Kemampuan

Manajemen Proyek
Kepemunpinan
Pcngorganisasian

; Komunikasi
: .Memolivusi

i Sumber Daya Manusia
Pcngkoordinasian
Manajemen Kcuangan

! Pcngurnbilan Keputusan
Penyelesnian Masalah

! Manajemen Kualitas
! Manajemen Waktu
' Pciigctahuan Konstruksi

Pendelegasian
Perencanaan

Pcngendalian
Krealifuas

Mencrima Pendapal
1coder Piovck

Penasaran

Negosiusi
1.tika A'. Kcsopanan
Pcngciahuan Bisnis
Konstruksi

AdminiKirasi

('iienla.si I lasil

Pengetahuau Arsitcktui
Visi'
Mengambil Resiko
Perkembungan Pegawai
Rclasi Bisnis

Jm

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

(i

0 0

o ! o
0 ; 0

0 ,' 0
0 ' 0
0 ! 0

0 ' 0

>u an

i K

•"jm
I 0
' 0

:' 0
;' 0

I °
i °

0

I

0

0

0

I

0

1

0

0

0

0

D.i

Manajerial Manajcr Proyek Ke asC

i "
0

0

0

0

0

0

2

0

0

0

2

0

2

0

0

0

0

0

2

0

0

2

2

4
i
Air

2

4

4

4 1

4

5

5

6

7

6

6

6

5

7

7

8

8

1

6

8

8

6

i rV
i

i J

9

9

9

12

15

15

18

21

18

18

18

15

21

21

24

24

21

18

24

24

18

13

24

> i

SIM4) | SM(5)
y

8

16

16

16

(6

16

12

4

8

12

4

16

12

8

8

4

4

12

12

8

8

12

12

16

0

8

8

8

N . l\ t

35 46

20 ! 47-
15 : 40
15 40

15 40

10 38

10 37

15 36

10 36

10 35

5 35

10 , 34

0 I 34

5 34

5 | 34

5 54

5 i 33

5 33

0 33

<> : 31

o i 32

0 32

0
i

32

0 . 32

0 32

3 31

o • 3\

0 | 30

t* 1 30

0 29

 



label 5.25. Proscntase Kemampuan Manjerial Manajer Pro\ck Kelas C

...- A rosenlase (' oo
Kk Kemampuan Kurang Sangat

\ penting ! Peulmg penting
1 Manajemen Proyek i 0 *" ' 6.52" i 95.48
7 . Kepemimpinan

1 ° 1 14,29 ! 85,71
\ Pengorganisasian

° 22.50 77.50
4 Komunikasi i ° 22,50 77.50
s : Mcmotivasi o I 23.50 77.50
6 ; Sumbci Daya Manusia o 31.58 ! 68.42
7 Pcngkoordinasian i ° j 40 54 1 59.46
8 Manajemen Kcuangan i 5,55 I 41,67 j 52.78
9 . Pengambilan Keputusan 0 50.00 50.00
10 Pcnyclesaian Masalah 0 60.00 40.00
1 1 , Manajemen Kualitas 0 51.43 48.57
12 Manajemen Waktu 5.88 1 52.94 41.18
13 ; Pengeluhuan Konstruksi 0 52,94 47,06
14 Pcndclcgasian 5,88 44.12 50.00
15 : Perencanaan 0 61.76 38.24
16 Pcngendalian 0 61.76 38,26
17 1 Krcatifhas 0 72.73 27.27
18 Menerima Pendapat 0 72.73 27.27
19 Tender Proyek 0 63.64 36.36
20 Pemasaran 6.25 56.25 37.50
21 Ncgosiasi 0 75.00 25.00
ii Ktika & Kesopanan 0 75.00 25.00
23 Pengclahuan Bisnis Konstruksi 6.25 56.25 37.50
24 Administrasi 6.25 56.25 | 37.50
25 Oricntasi I lasil 1 12.50 37.50 1 50.00
26 Pengetaluian Arsitektur I 6,45 77.42 16.13
27 Visi ! 6,45 i 67,74 25.81
2S Mengambil Resiko 13.33 ' 60.00 26.67
39 Pcrkemlxmtian Pegawai i 13.33 j 60,00 1 26.67
30 Relasi Bisnis 13.79 I 72.42 ! 13.79

64

5.4. Pelatihan

Analisis pelatihan seperti pada kemampuan yaitu setiap jawaban akan

dijumlahkan (Jm) berdasarkan setiap penilnian jawaban. yaitu lidak bcrmanfaat (TB).

kurang bcrmanfaat (KB), bcrmanfaat (By sangal bcrmanfaat (SB) dan sangal

mendukung (SM). Kemudian dihitung nilai (N) dengan mengahkau jumlah jawaban

 



^•"^"i nilai 6up jcms juuaban RangLng (RK) diurulkau bcrda^uikan nda, loial

''Vl1 I,;,m1 i;ivwil>;t" akan dilulana pioscniase dengan uicmhagima mciifadi Ii:m

v;t!-u kurang hermanfuai. bcrmanfaat dan sangal bcrmaniaat.

5.4.1, Kerdasarkan Total Perusahaan

llasd anabsis jawaban pelatihan pimpinan perusahaan dan manajer provck

beidasarkun lotal pcrusahaan sc[)crti lerlihal sebagai bcnkul.

I Pimpman Perusahaan

n
label 5.2o. Rangking Pclatihan Yang Kfekbf Untuk Pimpman Perusahaa

PB i KB B :
I'k Mode' refahhnn I

0 ." 0I ; hcicjar 5cndin

' ,' Mcndau.ngkan Ahli
5 Kursus

1 Bckci;a ; Angun
Pcnaschai

Seminar iAhetnpa i Inn
!l Pcilenuian Indusln

1)engap Pclaiih Pubadi
5 Senunai Sehan Penuh

l) Seminar I uar Kola

A Aanmar Neienrah 1lari

0 0

> • i

a 6

i •>

i (>

5 6

s II

4 8

,\

>

SB I SM

Jm j ,\ , j,n N
* 'I 32 | 8 ; 40
17 • 68 I ;

V ' 7

s

17 . 4> 8

17,51 ; A

15 i 45 i 9

15 • 45 ' 6
0 ! 16 i 48 ! 6

in

56

16

24

13 ! 51 ! 7 ; 28

17

20

20

l 7

4 16 I 48

0 ' 16 , 48

7

15

6 ; 2 : I

4'abcl 5.27. Proscntase Pelatihan Pimpinan Perusahaat

Proscntase f A, i
Rk Model Pclaiihun

1 Belajar Scndiri
7 : Mendatangkan Ahli
i Kursus

4 ; Bekerja 1)cngan Penaschat
5 Seminar Beberapa IIan
h Pertemuan Industri

7 Dengan Pclatih Pribadi
8 Seminar Sehan Penuh

9 ; Seminar l.uar Kola

00 Seminar Sctcmaah I lari

Kurang ;

bcrmanfaat ' Bermunfuui
5.41

2.75

5.83

7.29

10.42

10 64

11,83

9.68

16.67

14.94

29.73

21,82

45.69

53.15

46.88

44.87

51.61

54.84

53,33

5s 17

Sangal
bcrmaniaat

64. So

75.-15

50.48

59.56

42.70

4 1.49

36 56

35.48

30

29.88

.M

1 U

< iO

103

96

96

94

93

 



2. vlaiuaei Provck

'abel A28. Rangking Pclatihan Yang Ufektif Untuk Ma lajcr

SB

Jm j
10 I

Proyek

M) V
'n" I-
40 !"
44

48

24

20

Rk Model Pelatihan

f Belajar Scndiri
3 . Kursus

5 i Mendatangkan Ahli
4 Bekerja Dengan

Penaschat

"^ Seminal Sehan Penuh

0 ' Seminar Beberapa 1lari
7 Peiicmuan Industri

5 • I)engan Pclatih Pribadi
9 : Seminar Sctcngah Hari
10 Seminar 1 uai' Kola

TH(1)

.lm ] N
0 ! 0
0 ' 0

KB

im I
3 j
7

:2)
N

6

4

2

0

6

16

6

14

10

20

B

Jm

12

13

13

18

20

16

19

19

N

36

39

39

54

60

48

57

57

54

45

12

8

12

12

SM

,lm/!
5 ••

i

4 l

label 5.29. Proscntase Pclatihan Manajci Provck

1 Proscntase ( A, i
Mode! Peladhan

! Relaiai Sendin

5 ; Mendatangkan Ahli
J Bckeija Dengan Penaschat
,:; • Semmal Sehan Penuh

h , Seni nar Beberapa I tan
'•' • Pertemuan Industri

8 Dengan Pclatih Pribadi
9 ' Seminai' Sctcngah i lari
17 ' S' anmai I uai Kola

Kurang 1 Sangal
vrmanfaul • Bcnnaufan!

|
beintauk

5.61 : 55.61 60.75

5,74 50.-15 59.81

2.86 : 57.14 60.177

0.96 ! 7 19g -17.16

7 61 . 05,73 27.17

17.98 ; 55.95 28.09

9,20 j <^.52 75 78

17 65 67.06 15.79

15.48 1 04 79 20.73

7*S 9) S4 >> 7) 18

-5)

N

25

20

15

25

5

5

10

5

5

5

Nt

107

107

105

104

92

89

87

85

84

83

 



8

9

10

(77

5.4.2. Pelatihan Berdasarkan kelas Pcrusahaan

Hasil analisis pclatihan pimpinan perusahaan dan manajcr proyek untuk
setiap kelas perusahaan adalah sebagai bcnkui.

i Pcrusahaan Kelas A

a Pimpinan Pcrusahaan

iibcl 8...0. Kangkiiig Pclatihan Yang Klcklif Untuk Pimpma n Pciusahaan Kelas A

Model Pclalihan

Belajar Scndiri
Mendatangkan Ah'i
Seminar Sehan Penuh

Seminal I.uai Kola 0

Seminar Selengah Han 0
Pcricniuan Industri |
I Kaigan Pclatih 16 ibadi 0
Seminar Beberapa 1lari : 0
Kursus

Bekerja Dcngan
Penasehal

TBM)

hn ' \
0 ! 0
0 I 0

K B I 7 • n ia)

bn ; \ , Jm i \

I I 2 ' 3 ' ! 9
0 ' 0 ' 5 i 15

.> M

12

20

20

8

16

8

8

16

4

4

SM(S')

hn ! N

5 ! 15
0 ' 0

0 , 0
1 •• 5

0 0

1 i 5

I 5

:> ; o
I ; 5

1 i 5

Rk

0 | 0 i 0 | (I . s

0

2 I 4
2 I 4

l^ 7

i I 2 ; 6 : i8 ' j
I j 2 : 5 j 15 ! 4

(-> ! 0 ! 6 : 18 ! 2
5 j 15 2
4 j 12 i 4
6 j 18 j I
6 1 18 : 1

0 I 0 I 2 j 4
0 j 0 ! 2 I 4

Iabcl 5.3 1 Prosentase Pelatihan Pimpinan Pcrusahaan Kelas A

Mode! Pelatihan

Belajar Sendin
Mendatangkan Ahli
Seminar Sellari Penuh
Seminar Luar Kola

Seminar Selengah IIan
PcMeinuan Industii
Dcngan Pclatih Pribadi
Seminar Beberapa Han
Kursus

Bckeija Dcngan Penasehal

Prosentase ( °/ i )

Kurang i

• Sangal
bcrmanfaat 1 Bcrmanfaat ) bernianlaai

5.26 ' 25,68 ] 71.06
0 42.86 57,14
0 42,86 57.14

6.06 54.55 39.39
6.06 [ 45.46 48.48
5.15 : 56.25 ! 40.62
12,50 ! 46,80 ! 40.63
12,50 37.50 50.00
13.90 | 58(17 303)3
12.90 i. 58.07 29.03

M

38

35

55

33

33

32

32

33

31

31

 



b. Manajer Provck

1abel 5.32. Rangking Pclatihan Yang L-fektif Untuk Manaj

Model Pclatihan

Belajar Scndiri
Bekerja Dcngan
Penasehal

Mciidatangkan Ahli
Kursus

Seminar Sehan Penuh
Seminar Selengah Han
IVngan Pclatih Pribadi
Seminar Beberapa 1lari
Seminar 1 uar Koia

Peltomuan Indusin

443

Jm' I
~o ]
o I

b !
o i

(j :

o I

D

N

0

0

0

0

0

0

0

0

KB (2)
Jm ' J\
0

0

0

7

0

0

0

4

0

2

2

6

I 0 I 0

B

Jm

4

7

6
i

8

7

7 ,
4 i
6 ;

8 i

ajer Proyek Kelas A

3)

N

12

21

18

6

24

21

21

12

18

24

SB (4)
im j N
4 "I 16'

16

8

8

8

0

12

8

4

SM

Jm |
2
7 ,

label 5 33. 1- roscntase Pclatihan Manajer Provck Kelas A

'•^ Model Pclatihan

I I jelajar Scndiri
Bckc: ja IJengau Penaschat

1 , 'Aendauaigkan .Ahli
4 . Kursus

1 • Seminar Sehan Penuh
'•< • Seminar Selengah flan
7 I Jengan Pclatih Pribadi
8 Semmar Beberapa Han
11 , Seminar I.uar Kola
10 ; Pcitenuian Industri

Proscntase ( A, i
Kuiant; San;.>a!

bermaniaai ; Bermanfaai bcrmanfaat
0 | 31.58 68 i2
0

(1

j 66.00
S ' <) 1

49.06
1 "? . •

12.50

i ' >-i

I 46.88
4 / .no

40.02
0 | 75.00 25.00

6.45 67.74 25.8,
15.35 70.00 16,67
20.00 40.00 40.00
13,53 60.00 26.67
5.45 82.76 13.79

us

;'5)

N

10

10

0

5

0

0

5

0

\t

3H

35

34

32

32

31

30

30

30

29

 



iKiusaiiaan Kelas B

a. Piinpiium Pciusahaan

i-'bcl s U Rang.kmg, Pelatihan Van: I^Of Uniuk Pimpman IV,usahaan l-.ekr

K>k , Model Pelaoban
I Belajar Sendin
3 . McudataugAm Alili
0 : Kursus

4 , Pelcmuan Industri
~ : Seminar (beberapa ' lari

<" Bekerja IA-ngan
• Penasehal

7 • Seminar Sehari Penuh
X . Seminar Kuar Kota
'> . "Anga.i Pclatih Pribadi
16 j Seminai Selene-ah llari

IB(I)
Jin I \
o : 0
i I 1

o j o
' : i

0 i 0

KB

Jm

0

0

0

N

0

0

0

2

B by) ; SB (4) I SM

4

2

2

2

4

6

6

5

7

6

6

N

12

4

in ,\

'; j 12
< ! 20
1 i 20

; 8

' 4

4

0

8

0

•abel 5.55. Proscntase Pelalihan Punpman Perusahaan Kelas B

^ ; Model Pelatihan

1 Bciajar Scndiri
2 ' Mendatangkan Ahli
5 j Kursus
4 Pelcmuan Industii
5 Seminar Beberapa Ban
6 • Bekerja Dcngan Penaschat
7 Seminar Sehan Penuh
8 Seminar kuar Kola
• I>engnn Pclatih Pribadi
0 Seminai Sctcngah Ban

-rosentase ( '
Kurang

^ennan.'aaf Bermanfaai
0 "" 50.77

2,56 7.70
0 32.43

9.09 | 56.56
12.90

i 58.07
10.00 | 60.00
17.24 51.72
10.55 72.41
10.54 I 62.07
14.81 66.67

Sangat
bennaiifaa

69,23

89,74

67.57

54.55

29.07

30,00

31,04

17.24

27.59

18.5'

(M

\ Nl

15 59

15 3'i

5 37

10 33

5 31

5 30

5 i 29

5 29

0 29

5 27

 



Manajcr Provck

abel 5.36. Rangking Pelatihan Yang BlektifUntuk Manajer Provck Kelas
B

TM KB(3)

,\

0

0

0

0

B(5)

Jm i \
SB (4)

1u I \

* ! 12
7 ! 28
I ; 16

' i n

; 4
,' o
I 8
1 o
i 4

I o

:' Model Pelalihan
, Mendatangkan Ahli
: KlIISU.s

Bclajai Sendin
Bekerja Dengan
Penasehal

Pertemuan Industri
Semina Beberapa IIan
Semmai Sehan Penuh
Seminar 1 uar Kola
I 'engan Pclatih Pribadi
Seminar Selengah I lari

N

1

0

17

Jm

0

0

0

s

7

.5

5

6

7

9

9

15

15

15

15

18

21

label 5.57. Prosentase Pelatihan Manajer Proyek Kelas B

Proscntase ( A, )

7

8

9

10

M(H eiaiinan

j Mendulang.kun Ahli
Kifsus

Belajar Scndiri
Bekerja Dcngan Penasehal
Pcilcmuan Industri

Seminar Beberapa llari
Seminar Sehan Penuh
Seminar Kuar Kola

Dengan Pclatih Pribadi
Seminar Selcimah Man

Kurang. Sangat
bcrmanfaat ; Bermanfaai bcrmnnW

2.70""" I 24.32' ! 72.98
0 ' 24,32 75.68
0 41.67 ; 58.55

5,05 I 4 5.4 5 51,57
9.37 46.88 i 45.75
13,33 70.00 16.67
17.86 53,57 28.57
25.92 5 5 % 18.52
18,52 66.67 14.81
16.00 84.00 ; o

SM

Im j

70

(5)

N

15

0

5

5

5

0

5

0

0

Nl

37

37

36

33

32

30

28
•>"7

27
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Pci usahaan Kelas ll

a. Pimpman Pciusahaan

label 5.38 Rangking Pelatihan Yang Kfektif

! 4A(D

Untuk

[?•)' '
N

2

2
j

m pman Pcrusahaan Kelas (.7

(5)

N

6

15

\5

Mode! Pelatihan ' Jn-

: Mendatangkan Ahli ' 0
' ' ursu: ; {)

Bekerja Dengan | ()
Penaschat

Belajar Scndiri i ()
Seminar Beberapa Ilari j 0
Dcngan Pclatih Pribadi j 0
Seminar Sehan Penuh j 0
Pertemuan Industri 0
Seminar Kuar Kola j 0
Seminar Setenyah Han ' ]

N

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

KB

Im I

2

4

4

6

10

6

B SB(4) SM CM

Jm N Jm ! N

7 28
• i

0 ' 0
•) 8 L 10
i

8 1 2 ' 10

a

5

5

4

5

5

7

5

a

12

15

8

(6

| 15 a
8 1

21 1 4 0

15 2 8 0

12 1 8 1

15 ! o 0 I

10

0

5

0

0

5

5

label 5.39. Proscntase Pelatihan Pimpinan Pcrusahaan Kelas C

: Prosentase { % )
Rk Model Pelalihan

1 ' Mcndulangkan Ahli
.^ : Kursus

e ; Bekerja Dengan Penaschat
4 , Bclajai Sendin
s • Seminar Beberapa 1lari

Dengan Pclatih Piibadi
•;' • Si. miliar Sehan Penuh

8 • Pertemuan Industri

l) Seminar I uar Kola

H> , Seminar Seieimah Man

Kurang " ! Sangal
icrmaniaal Bcrmanfaat bermanfaai

5.55 16.67 "77.78
5.71 j 45.86 5| D
2.94 : 44,12 52.94
1177 j 35 29 52.94
6.0(> , 45.45 48,19
12.5(1 | 46.87 :' 40.63
15,80 73.4U 15.70
20.69 5 1.72 27 50
55.72 j V 14 32 14
25.93 55 5 s IX s >

\t

36

35

35

34

33

32

29

29

28

27

 



0 Vhmuicr Piovck

•-0-I 54(i Rangkme- Pelalihan Yang Klcktif Unfuk Mana,cr Piovck Kelas C
B (5i SB (4i SM(5i

Jm
M>. i.'i IVIalihnn J„

:,mMC o

Brkeija I )eng.an (j
Penasehal

Mendatangkan Afih ()
Bciajai Sendin o
Seminar Sedan Penuh ; 0
Seminar Beberapa IIan o
I 'engan Pclatih Pribadi : 0

8 , Seminar Sctcngah I lari I
l' Pcrtcnui'in Industri 0
0 Seminar I.uar Kola 0

U I »

j \

j °
; o

K B ! 2 i

m \ .in;

7

6

4

5

7

5

6

-1

6

\ : \t

o

o

o

o

o

l

o

0

2

6

2

6

6

6

6

10

(7

18

12

9

21

15

18

12

IS

12

8

4

8

4

4

4

4

abcl 5.4 I. Proscntase Pelalihan Manajcr Proyek Kelas C

Prosentase f A> i
Model Pelalihaian

I Kursus

5 Bekerja Dcngan Penasehal
5 Mendatangkan Ahli
4 Belajar Sendin

> ; Semmai Sehan Penuh

6 I Seminar Beberapa IIan
7 | Dcngan Pclatih Pribadi
8 Seminar Sctcngah IIan
'' • 1 ciicmuan Industri

10 • Seminar I.uar Kola

Kurang I
bcrmanfaat I Bermanfaa

0

0

5,88

18.18

6.25

20.69

21.43

25.00

31 43

58.46

59.47

50 00

55.50

27 27

67.62

51.72

64.28

42.86

64.29

46 1S

Sangal

bermanfaai
60.55 "
50.00

58,83

54.5S

28.15

27 59

14 39

35.14

14 -8

15 79

15

10

5

10

5

5

0

0

0

0

38

34

33

32

23)

28

28

28

26

 



BAB VI

PEMBAIIASAN

6.1 I'nifil IVrusiihaan

Dan hasil penelitian terhadap 30 perusahaan dapal dikclahui bahwa

perusahaan-perusahaan mempunyai umur dibawah 10 tahun adalah 43.33 %dan

diatas 10 tahun adalah 56.67 %. Untuk jumlah kantor, perusahaan yang memiliki

satu kantor adalah 40 %, sedang yang memiliki 2kantor atau lebih adalah 60 %.

Sedang pada jumlah pimpinan untuk perusahaan yang niempunyai 1p,mpman

43.53 »,, untuk 2-5 pimpinan 40 %dan lebih dan 5pimpman 16.67 <!•„. Manajer

provck adalah orang vang berlanggung jawab terhadap penyclesaum proyek
konstruksi. jumlah manajer p.ovek dalam perusahaan. untuk 1-5 manajer provck

;Uk'lah ":!J3 ""• scdan» unu,k -«'"(! W>'h dan 5adalah 36.67 %. Jumlah pegawa,
dalam suatu perusahaan mempengaruhi besar kecilnya suatu pcrusahaan dar, hasil

penchnan uniuk pcrusahaan yang memiliki jumlah pegawa, 1-50 pegawa, adalah

40 %dan untuk yang yang lebih dar, 50 adalah 60 %. Pclatihan adalah salah satu

usaha untuk menmgkatkan kemampuan pegawa, vang dapai menmgkatkan

kcahlianya yang dapat menmgkatkan kualitas pcrusahaan, pelatihan dan hasil

sutva. untuk pelatihan yang diberikan oleh pimpinan adalah 25 %, pclatih khusus

17 5",,, konsultan ahli 22.5 %. ahli teknik 35 %. Untuk team promosi perusahaan

ini dan hasil survai tcrnyala perusahaan yang menyatakan perlu adanya team

7.5
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promosi perusahaan adalah 70 %, yang tidak 30 %. Sedang untuk pelatihan team

promosi pcrusahaan untuk perusahaan yang menyatakan perlu 76.67 %, yang

tidak 23.33 %. Kemudian untuk pcrusahaan yang menggunakan Total Quality

Management ( TQM ) adalah 53.33 % yang tidak 46.67 %. Sedangkan untuk

pelatihan TQM perusahaan yang menyatakan perlu 60 %dan yang tidak 40 %.

6.2 Kemampuan Pimpinan Perusahaan Konstruksi

Berdasarkan hasil analisis pada tabel 5.10. kemampuan untuk pimpinan

perusahaan berdasarkan total perusahaan yang sangat menenlukan dalam

pengeinbangan perusahaan konstruksi jangka panjang untuk urutan rangking

pertama sampai kesepuluh adalah kepemimpinan, perencanaan, sumber daya

manusia, pcngambilan keputusan, memotivasi, tender proyek, relasi bisnis,

manajemen keuangan, komunikasi dan pengetahuan bisnis konstruksi.

1. Kepemimpinan

Berdasarkan hasil penelitian bahwa kemampuan kepemimpinan

menempati urutan pertama dengan prosentase jawaban sangat penting 97,79 %

(lihat tabel 5.11). Berdasarkan hasil lersebut dapal dikatakan bahwa kemampuan

kepemimpinan ini merupakan faktor yang sangat penting untuk pimpinan

perusahaan dalam melaksanakan tugasnya yaitu memimpin perusahaan. Semua

perusahaan baik kelas A, Bdan C, kepemimpinan merupakan faktor yang sangat

menenlukan dalam pengembangan perusahaan konstruksi jangka panjang.

Kepemimpinan merupakan eara bagaimana seorang pemimpin dalam

memperlakukan orang-orang dibawahnya. perlakuan ini akan menimbulkan
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respon, yang bcrpengaruh pada usaha mewujudkan eksislensi perusahaan

mencapai tujuannya. Kemampuan kc|)emimpinan tidak hanya berbentuk pada

pembcrian tugas saja, akan tetapi berhubungan dengan sikap dan gaya yang

digunakan seorang pemimpin dengan orang-orang yang dipmipinnya. Untuk itu

pimpman pcrusahaan harus dapat melihat kondisi dari perusahaannya dan

pegawainya sehingga dalam memimpin perusahaan harus menggunakan gaya

kepemimpinan yang bagaimana, apakah gaya kapemimpinan yang mengulamakan

pelaksanaan tugas, mengutamakan kerjasama atau mengutamakan hasil. Dalam

pcrusahaan vang mempunyai tujuan jangka panjang, disini gaya kepemimpinan

mengutamakan tugas dan mengutamakan kerja sama lebih tepat karena

pcrusahaan mempunyai hermacam-maeam jenis pekcrjaan yang bcroricntasi pada

fclangsungan hidup perusahaan. Disampmg gaya kepemimpinan, seorang

pcmimpm harus memimpin dcngan meiigunakan lipe kepemimpinan yang scsuai

dcngan kcadaan pegawainya. Pipe kepemimpinan oloriler yaitu kepemimpinan

vang mcnempatkan kekuasaan pada seseorang yang bcrtmdak sebagai penguasa.

kepemimpinan bebas yaitu pemimpin tipe ini bcrkedudukan sebagai simbol atau

lambang bagi organisasima dengan memberikan kebeba^an kepada semua

anggotanya untuk menctapkan keputusan dan beilmdak scsuai dengan

kchendaknya masing-masing lelapi dengan batas-batas terteulu. Keliga tipe

kepemimpinan demokratis, pada lipe ini setiap individu sebagai manusia diakui

dan dihargai eksislensinya dan peranannya dalam mengembangkan organisasi

perusahaan, Dari tiga tipe kepemimpinan diatas akan mcmunculkan tipc pimpinan

dalam memimpin yaitu pimpinan yang kharismalik, pemimpin sebagai simbol.
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P-gavom. p„llplnan vani, ahlj mcm|mp|n organ|s;U()ns dan p|mp|ium vunt!

ag4a,or Semua gava dan „pe kepemimpinan ini adalah hal yang harus
d,Pc,hat,kan dalam memimpin perusahaan, sehingga dapat mcnempatkan dirinya
sebaga, seorang pemnnpin vang tcpat d, perusahaan dan medapatkan duktmgan
dari semua anggo.anya, sehingga tujuan perusahaan dapat tereapa, bersama-sama
sesua, apa vang sudah direncanakan. Pada penelitian ini tidak dibahas masalah

pcrbedaan gaya atau lipe kepemimpinan setiap kelas perusahaan.

> PiT.Ml,-...!...Perencanaan

Kemampuan perencanaan mcrupakan kemampuan kedua yang sangat
menenlukan dalam pengembangan pcrusahaan konstruksi jangka pan,ang dengan
Prosentase ,a,vaban sanga, penting 85.37 %(hha, label 5.1 I). Perencanaan adalah

sualu proses awal dalam perkembangan sualu perusahaan dan merupakan lungs,
vang pentmg dalam manajemen pcrusahaan, karena dalam perusahaan lungsi-
-»ngsi manajemen lain lidak akan dapa, berjalan tanpa adanya perencanaan
dengan kata lam adalah sebagai nenentu arah perusahaan dalam persamgan bisnis.
Seorang pcmimpu, hlirils ,ncmillkl komilmpuan |K:rcnca|,aa„ l|||U|k &^
mercneanakan dengan baik. sehingga sasaran a.au arah pcrusahaan menjadi jelas.
Kemampuan perencanaan m, meneakup perencanaan jangka pcndek maupun
jangka panjang dengan memperhatikan persamgan bisnis konstruksi. Sehingga
dalam mercneanakan sumber daya apa sa,a yang harus dimiliki atau ditingkalkan
baik mamisia, dana maupun material, agar dapat memenangkan persamgan bisnis.

 



77

3. Sumber Daya Manusia

Number daya manusia mcrupakan kemampuan seoarang pimpinan dalam
-ngetahu, kemampuan set.ap pegawa, sehingga dapat memanfaa.kannya atau
mcnempatkan sesua, dengan bidang dan tingkat kemampuan yang dmnhkinya.
Kemampuan m, mcrupakan urutan ketiga yang sangat mencntukan dengan
prosentase jawaban sangat penting 76.92 %(Una, tabel 5,1). Seorang pimpinan
dalam memberikan tugas harus memperhatikan kualitas sumber dava pcgawa.nva,
agar dalam me.aksanakannya pegawa, tersebut dapat memaksima.kan dalam
peker,aannva Terutama dalam memihh seorang untuk mcn,mp,„ sualu provck
karena mempengaruh, terhadap keberhasilan proyek tersebu, dan juga
keiangsungan perusahaan konslruksi.

4. Pengambilan Keputusan

lengambikm keputusan oleh pimpinan perusahaan sangat berpengaruh
•erhadap jalannva pcrusahaan untuk tcreapainya tu,uan perusahaan, kemampuan
pengambilan keputusan m, merupakan urutan rangkmg yang kee.npa, dengan
Proscntase jawaban sanga, penting 74.14 %(Hhat tabel 5.11, Dalam mcnen.ukan
-a.u keputusan pimpinan perusahaan harus cermat dalam menganalisa atau
menimbang scbelum menentukan suatu keputusan, dcngan memperhanka,, resiko
dan kemampuan atau kcadaan perusahaan. Terutama dalam menentukan masalah-
masalah vang berhubungan terhadap keiangsungan perusahaan. Bag,an-bag,an
dakun pciusahaan tidak dapa, bertungs, dengan baik, ,,ka p.mpman perusahaan
fdak mempunva, kemampuan mengambil keputusan. dan memenntahkan
pclaksanaannva kepada pegawa, perusahaan scsuai dengan bidangnya da„
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tanggung jawabnya. Kemampuan ini menibutuhkan informasi dan masukan dari

pegawai vang digunakan sebagai bahan untuk pertimbangan bagi pimpinan dahtm

menentukan keputusan. hal itu dapal dilaksanakan apabila adanya komunikasi

yang baik antara pimpinan dcngan pegawainya.

\ Memoiivasi

Mcmotivasi merupakan urutan kemampuan yang kelima dengan

proscntase jawaban sangat penting 81.90 % (lihat tabel 5.11), mcmotivasi adalah

kemampuan seorang pimpinan dalam memberikan pcngarahan dan dorongan

kepada orang-orang yang dipimpinnya sehingga dapal meningkalkan kualitas

pekerjaannya. Kemampuan ini sangat penting karena pegawai mcrupakan asel

yang paling berharga agar pcrusahaan dapat mcraih sasaran-sasarannya. pemimpin

lidak akan dapal mencapai tujuan perusahaan dengan scndiri oleh karena itu maka

harus selalu mcmberi motivasi pegawainya untuk dapal mcncapi tujuan tcrscbut.

Memoiivasi mi dalam pelaksanaannya tergantung dari kcadaan perusahaan dan

bagaimana seorang pimpinan dalam memimpin perusahaan. Jadi bap perusahaan

bcrbeda dalam cara pemberian molivasi. Disamping itu seorang pemimpin harus

dapal memberikan contoh-conloh yang baik kepada bawahannva, hal ini

mcrupakan mcmotivasi juga. Apabila seorang pimpinan aktil' dalam perusahaan

maka secara tidak langsung merupakan cara mcmotivasi pegawai sehingga

pegawai terrnotivasi untuk aktif dalam perusahaan dalam mencapai lujuan

pcrusahaan.

 



79

6. Tender Proyek

Mendapalkan proyek merupakan hal yang paling utama dalam sualu

pcrusahaan konstruksi, oleh sebab itu maka diperlukan sualu cara yang tepat.

Kemampuan Pender proyek merupakan urutan kcenam dalam kemampuan

manaienal \;uig menenlukan dalam pcngcmbangan pcrusahaan konstruksi dengan

proscnlase jawaban sangat penting 63.48 % (lihat tabel 5.11). Dalam tender

provck vang diikuti oleh perusahaan-pcrusahaan pimpman perusahaan harus

sirateid lerleniu dalam usaha untuk mendapalkan provck dengan memperhatikan

sumber da\u vang dimiliki oleh perusahaannya. Dcngan suatu stratcgi dan analisa

yanc lepat maka pcrusahaan akan dapat memenangkan tender uniuk mendapalkan

^uatu provck.

~i Relasi Ihsnis

Dalam perusahaan konstruksi relasi bisnis ini adalah pemilik proyek

iowticr). pemasok. konsultan dan sub kontraktor, Pimpman perusahaan harus

dapat membangun hubungan kerjasama yang baik dcngan para relasi bisnis

lersebut. Kemampuan membangun hubungan dengan relasi bisnis ini adalah

sangat pentmg dalam urutan rangking kemampuan manajerial ini berada pada

urulan ketujuh dengan prosentase jawaban sangat penting 71.93 % (lihat label

5.11), Kemampuan mi perlu didukung dengan adanya kemampuan komunikasi

vanu aktif oleh pimpinan perusahaan. Dengan membangun hubungan yang baik

dengan relasi bisnis maka perusahaan akan dapat lebih mudah dalam

mendapalkan suatu provck, atau diundang untuk ikul dalam tender proyek yang
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secara lidak langsung membuat perusahaan dapat menmgkatkan kemampuannya

dalam mcnghadapi persamgan bisius konstruksi.

8. Manajemen Kcuangan

Kemampuan seorang pimpinan dalam mengatur kcuangan perusahaan

meiupakan hal sangal menenlukan pula. karena ini menyangkut keiangsungan

pcrusahaan tcrscbut. Dalam urulan rangking kemampuan pimpinan perusahaan

kemampuan manajemen kcuangan adalah urutan yang kedelapan dengan

prosentase jawaban sangat penting 70.80 % (lihat label S. I I). Pcrusahaan

konstruksi hares sclalu mengendahkan seluruh pembiayaan untuk pekerjaan,

sekaligus juga harus mengatur cslimasi tepat atas arus kas pembiayaan (cash

flow) Pimpman perusahaan konstruksi harus dapat meniperkirakan posisi kas

kcuangan sebaik-baiknya scsuai dengan rencana kerja dimasa mendatang, baik

untuk jangka pcndek maupun jangka panjang. Sehingga uniuk nienunjang

keberhasi'an kincrja perusahaan konstruksi baik besar maupun keeil mutlak

diperlukan. Pcrusahaan konstruksi hampir dapat dipaslikan harus sclalu

membelanjakan modal kerjanya terlcbih dahulu untuk mendapalkan sualu

pendapatan vang diharapkan, haruslah mempunyai gamharan posisi kcuangan

pada saat bcrjalan. Sehingga pada saal yang diperlukan, dapat menetapkan

kebijakan untuk ikul serta dalam dalam suatu pclelangan.

9. Komunikasi

Komunikasi dalam suatu perusahaan adalah suatu hal yang sangat penting

terutama untuk seorang pimpinan perusahaan. Kemampuan komunikasi yang

 



merupakan urutan kesembilan dalam rangking kemampuan manajerial pimpinan

perusahaan dcngan prosentase jawaban sangat penting 65.18 % (lihat tabel 5.1 I),

adalah suatu kemampuan uniuk mengadakan hubungan komunikasi vang aklif

kepada para pegawai. relasi bisnis dan masyarakat disekitar pcrusahaan.

Komunikasi dalam perusahaan ini berguna uniuk koordinasi dan pcngarahan

terhadap pekeriaan dalam perusahaan. Sedangkan komunikasi kcluar yaitu

kcmumkasi dengan relasi bisnis yang berguna untuk bertukar informasi dan

pengalaman, sclain itu komunikasi kcluar juga hubungan dengan masyarakat

sckitar. Komunikasi ini semua berguna bagi pcrusahaan untuk melanearkaii

pcrkembangan perusahaan dan mencapai tujuan yang telah direncanakan dan juga

pcngcmbangan perusahaan,

10. Pciigctahuan Bisnis Konstruksi

Kemampuan bisnis konstruksi adalah urutan kesepuluh dengan prosentase

jawaban sangat penting 67.86 % (lihat tabel 5.11), merupakan kemampuan

pimpinan perusahaan dalam melakukan kegiatan-kegiatan dengan memanfaatkan

sumber daya yang dimilikinya. Sehingga dalam melakukan bisnis atau akan

mcugerjakan suatu proyek pimpinan perusahaan harus mengetahui sumber dava

vang dimilikinya, sumber daya ini berupa sumber daya manusi i, dana dan bahan.

Dengan mengetahui sumberdaya yang dimilikinya untuk mengikuti lelang proyek

dan apabila mendapalkan proyek dapat mengerjakan proyek sesuai dengan jadwal

dan mutu yang telah ditentukan dalam kontrak, Kemampuan ini sangat penting

dimiliki oleh pimpman perusahaan disamping berguna uniuk mendapalkan proyek

juga bermanfaai untuk pcncapaian tujuan perusahaan.
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Untuk kemampuan-kemampuan pengorganisasian, pcngendalian.

penyclesaian masalah, pcngkoordinasian, manajemen waktu, visi, pemasaran,

ki call bias, pcndclcgasian, petkembangan pegawai, manajemen provck,

manajemen kualitas, orientasi hasil, ctika & kesopanan, mengambil resiko,

pciigctahuan konstruksi, menerima pendapal, administrasi. pengetahuan arsitektur

dan negosiasi adalah kemampuan yang berada pada urutan kesebelas sampai

dengan ke lign puluh dalam urutan kemampuan pimpinan perusahaan vang

menentukan dalam pengeinbangan perusahaan jangka panjang. Kemampuan-

kemampuan ini bukan tidak penting dalam persepsi pimpinan perusahaan, Urutan

tingkat rangking suatu kemampuan dipcngaruhi oleh kcadaan pcrusahaan yang

dipimpimiya. sehingga tingkat kebutuhan terhadap suatu kemampuan berbeda-

beda disesuaikan dengan kcadaan dalam perusahaan.

Untuk perusahaan yang mempunyai umur perusahaan lebih dan 10 lahun,

urutan kemampuan dari pertama sampai kesepuluh adalah kepemimpinan,

penvelesaian masalah, pengetahuan bisnis konstruksi, perencanaan, manajemen

kcuangan, iclasi bisnis, pengambilan keputusan, tender proyek, mcmotivasi dan

pcngendalian. Disini ternyata kemampuan penyclesaian masalah dan

pcngendalian ternyaia berada pada urutan rangking ketiga dan kesepuluh.

penvelesaian masalah merupakan pokok dalam tercapainya tujuan perusahaan,

karena jika tcrdapat masalah yang tidak lerselesaikan dcngan baik dalam

pcrusaliaan dapal mengganggu perkembangan pcrusahaan secara keseluruhan.

Penyclesaian masalah ini menycluruh terhadap semua masalah yang timbul dalam

perusahaan baik masalah yang bcrhubungan dengan pekerjaan atau masalah antar
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sesama pegawai dalani pcrusahaan yang semuanya itu harus diselcsaikan dengan

baik sehingga tidak mengganggu pekerjaan dalam perusahaan. Sedangkan

pcngendalian dalam melanearkaii tereapainya tujuan juga sangal penting, karena

dengan kemampuan pcngendalian ini pimpinan perusahaan dapat mengetahui

penyimpangan yang lerjadi dalam perusahaan dan dapal segcra menvelesaikannya

xecepat muiigkin sehingga lidak mengganggu bagian-bagian yang lain dalam

perusahaan, Perusahaan yang mempunyai umur lebih dan 10 tahun termasuk

perusahaan yang berpengalaman dalam bisnis konstruksi, sehingga mereka

berusahu untuk selalu mengadakan pengawasan dan menyelesaikru masalah vang

timbul supaya lidak mengganggu dalam pcncapaian tujuan perusahaan yang dapat

meugakibaikan mundurnya kinerja pcrusahaan. Uniuk perusahaan vang

mempunyai umur kurang dari 10 tahun urutan kemampuannya adalah

kepemimpinan. perencanaan, mcmotivasi, sumber daya manusia,

pcngkoordinasian, pengendalian, tender proyek, manajemen kcuangan, dan

komunikasi. Kemampuan pcngendalian dan pcngkoordinasian pada pcrusahaan

yang belutn lama dalam bisnis konstruksi ini kemampuan tcrscbut diperlukan

dalam pcngcmbangan pcrusahaan. Kemampuan pcngkoordinasian berfungsi uniuk

menyeimbangkan lujuan-tujuan setiap bagian dalam perusahaan uniuk mencapai

tujuan pcrusahaan. Uisamping itu diperlukan pcngendalian untuk mengawasi

jalannya seiiap pekerjaan, kemampuan tersebut sangat dibuluhkan untuk

perusahaan yang barn. Pcrbcdaan rangking pada perusahaan berdasarkan umur ini

disebabakan karena masalah yang dihadapi oleh setiap perusahaan baru dan lama

 



dalam bisnis konstruksi ini berbeda-beda sebagaimana umur pcrusahaan ini

menunjukan pengalaman perusahaan dalam incnghadapi persamgan.

Pada pcrusahaan yang meiigunakan TQM dalam manajemen perusahaan

urulan kemampuannya adalah sebagai berikut kepemimpinan, perencanaan,

pcngendalian, sumber daya manusia, pengambilan keputusan. pcngkoordinasian.

manajemen kcuangan, komunikasi dan pengorganisasian. Kemampuan

pcngendalian dan pengkoordinasiaan untuk perusahaan yang meiigunakan TQM

merupakan kemampuan yang sangat diperlukan dalam pengeinbangan perusahaan

jangka panjang yaitu pada urulan yang ketiga dan kcenani. Karena pada

perusahaan yang menggunakan TQM disamping untuk mencapai tujuan

perusahaan juga mengulamakan pada hasil yang berkuahlas. Koordinasi ini akan

memudahkan dalam usaha untuk mencapai tujuan dengan kualitas yang baik,

kemampuan pimpinan perusahaan konstruksi harus sclalu mengadakan koordinasi

terhadap semua bagian dalam perusahaan supaya dapat melanearkaii pekcrjaan-

pekerjaan dalam perusahaan. Dalam kondisi yang optimal faktor-faktor biaya,

waktu, kualitas. membentuk tata hubungan yang saling tergantung serta

berpengaruh sangat kuat. Jika salah satu darinya berubah atau digeser sedikit saja

akar, Iangsung berdampak pada faktor-faktor lain, disini seorang pimpinan

perusahaan diluniut untuk dapat mengendalikan perusahaan dengan baik supaya

hasil pekerjaannya dapat scsuai dengan standar mutu yang ditcntukan.

ikrdasarkan kelas perusahaan, untuk perusahaan kelas A kemampuan

pimpman perusahaan konstruksi urutan pertama sampai kesepuluh adalah

kepemimpinan. relasi bisnis. lender proyek, komunikasi, perencanaan, manajemen
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kcuangan. pengetahuan bisnis konstruksi. pemasaran, visi dan pengoruanisasinn.

Uniuk perusahaan kelas mi vang umumnya mempunyai kualitas pekcrjaan yang

beiinuiu. sehingga dalam mengikuti lekmg alau tender mempunvai standar

teitenlu Dalam mengikuti tender proyek ini dibutuhkan suatu kemampuan

pimpman pei usahaan dalam penyusunan slralegi dan memenangkan lender uniuk

mendapalkan suatu proyek. Sedangkan kemampuan pemasaran ini merupakan

stratcgi untuk mencmbus pasar. Tidak semua pekerjaan konstruksi yang tcrsedia

di pasar sclalu dapat dipertimbangkan sebagai bagian yang harus dan dapat

ditcmbiis persaingannya. Batasan tcntang pasar yang dapat dimasuki sebcnarnva

ditetapkan scsuai dcngan kualillkasi kemampuan penawaran scndiri. Perusahaan

pada kolas im memerlukan kemampuan pemasaran agar pimpinan perusahaan

dapat mencmbus persaingan pasar perlu mcngenal dengan baik batas-hatas

kemampuan pcrusahaan scbeium mekmgkah, sehingga tidak merugikan

pcrusahaan. Dcngan menggunakan kemahiran dan pengalaman berbisnis untuk

menerapkan kemampuannva dalam meinperliiiibangkan kmcija yang memuaskan,

antara lain memperhitungkan kcadaan pcrusahaan yang menunjukkan eukup

pendanaan. kemampuan penjaminan, kelersediaan peralatan, syaral pengalaman,

cukup pekeria, dan masih banyak yang tain. Termasuk juga analisis yang lajam

pada bidang bisnis dan admimstrasi, untuk dapat memenangkan persamgan dalam

pasar bisnis konstruksi. Visi adalah suatu kemampuan untuk melihat kedepan

dalam artian adalah mengidentifikasi keadaan-keadaan vang akan datang sehinuua

dapat menyiapkan stratcgi dan sumber daya apa yang akan dibutuhkan untuk

dapal selalu mengikuti persaingan bisnis konstruksi. Dengan demikian visi mi
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sangal dibuluhkan untuk dapat mercneanakan agenda dalam perusahaan

Pengorganisasian adalah kemampuan untuk mengorganisasi perusahaan, pada

perusahaan kelas A dcngan bagian organisasi yang banyak maka diperlukan suatu

pengorganisasian agar menyatukan lujuan-lujuan sehingga dapat bcrjalan dengan

lancar scsuai dengan bidangnya masing-masing.

Pada perusahaan kelas B, urutan kemampuan pimpinan pcrusahaan adalah

kepemimpinan. perencanaan, mcmotivasi. sumber daya manusia, komunikasi,

pengambilan keputusan, visi, tender proyek, pengorganisasian dan

pcngkoordinasian. Untuk pimpinan pcrusahaan konstruksi ini kemampuan juga

mengutamakan visi dan pcngkoordinasian. Dalam mcningkatkan kualitas

pekerjaannva pcrusahaan kelas ini menibutuhkan suatu kcmampian uniuk

nicmprediksi kcadaan bisnis konstruksi yang akan datang, sehingga dapat

mempcrsiapkan dengan mantap supaya dapat memenangkan persaingan yang

lebih sulit nanlinya. Disamping itu perlu adanya koordinasi yang menyeluruh dari

pimpinan perusahaan terhadap jalannya fungsi-fungsi dalam perusahaan, sebab

kesalahan dalam pekerjaan atau lidak jalannya suatu tungsi dalam perusahaan

dapat menvebnbkan terhambalnya uniuk mencapai tujuan dan mungkin

mcmpcngaruhi usaha untuk peningkatun kelas,

Pcrusahaan kelas C berdasarkan analisis urutan rangking kemampuan

pertama sampai kesepuluh adalah kepemimpinan, pengambilan keputusan,

perencanaan. sumber daya manusia, mcmotivasi, penyclesaian masalah,

pciigoigaiusasian, pcngendalian, manajemen kcuangan dan tender proyek.

Pcngendalian pada pcrusahaan kelas ini ternyata merupakan kemampuan vang
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sangat menenlukan dalam pcngcmbangan perusahaannya, karena dcngan

pcngendalian akan mempengaruhi terhadap waktu pelaksanaan proyek dan juga

biava. kemampuan pcngendalian untuk mengetahui penyimpangan yang lerjadi

dalam lingkungan perusahaan, pcngendalian ini dilakukan dengan menyeluruh

lethadap semua bagian yang ada dalam perusahaan inulai dari dana, waktu dan

yang juga sangat penting adalah pcngendalian terhadap mutu pekcrjaan. Dengan

adanya pcngendalian yang dilakukan pimpinan terhadap semua bagian dalam

pcrusahaan. maka pcrusahaan konstruksi dapat berkembang dengan lanear dan

tujuan pcrusahaan dapal Icrcapai baik tujuan jangka pcndek maupun jangka

panjang.

Berdasarkan uraian diatas dapat diketahui bahwa adanya perbedaan

rangking kemampuan setiap perusahaan berdasarkan kelas. Hal ini disebabkan

perbedaan kcadaan sctiap perusahaan yang dipengaruhi oleh demografi dan

perusahaan vang menvebabkan perbedaan terhadap bentuk organisasi perusahaan,

kemampuan perusahaan dan sebagainya. Selain dari itu juga masalah yang

dihadapi seliap pcrusahaan berbeda-beda yang disitu lebih mengutamakan suatu

kemampuan dari pada kemampuan yang lain, telapi secara umum semua

kemampuan manjerial lersebut diperlukan dalam tujuan untuk mengembangkan

perusahaan jangka panjang.

6.3 Kemampuan Manajcr Proyek

Kemampuan manajcr proyek yang sangat menentukan dalam

pcngcmbangan pcrusahaan jangka panjang karena apabila manajer provck dapat

menvelesaikan proyek scsuai dcngan kontrak maka akan menyebabkan dampak

 



88

yang positif untuk perusahaan. Berdasarkan tabel 5,12, rangking pertama semapai

kesepuluh adalah manajemen proyek, komunikasi, kepemimpinan,

pcnuonuuusasian, mcmotivasi, sumber daya manusia, manajemen waktu,

pcngkoordinasian, pengambilan keputusan dan perencanaan.

1. Manajemen Proyek

Manajemen proyek adalah suatu kemampuan yang harus dimiliki oleh

manajer proyek dalam melaksanakan atau memimpin proyek. Kemampuan ini

dalam urutan rangking kemampuan manajer proyek merupakan yang pertama

dengan prosentase jawaban sangat penting 93.28 % (lihat tabel 5.13). Manajemen

provck ini meltputi semua hal yang berhubungan dengan pengcrjaan proyek,

mulai dan pengaturan sumber daya sampai pengaturan tempat untuk material dan

lam-lam. Dengan menguasai manajemen proyek dengan baik maka seorang

manajer provck dapat memimpin proyek dengan mantap. Pelaksanaan proyek

pada hakekalnva adalah proses merubah sumber daya dan dana terlenlu secara

tc organisasi menjadi hasil pembangunan yang mantap scsuai dcngan tujuan dan

harapan-harapan awal, dan semuanya harus dilaksanakan dalam jangka waktu

vam> leibalas. Sehmgga perlu kemampuan manajemen proyek untuk

terlaksananva proyek dengan lancar, misalnya dalam pengaturan jadwal

pekerjaan. apakah harus ada pengerjaan lembur untuk mengejar target, pcmbeltan

material pengunaan alat-alal berat dan lain scbagamya ya ig semuanya itu

merupakan hal yang tcreakup dalam pengelolaan proyek, sehingga apabila ini

semua dikelola dengan baik akan menyebabkan lancarnya semua pekerjaan dalam
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provck sehingga proyek dapat sclcsai dengan waktu yang telah ditcntukan dan

mutu yang baik.

2. Komunikasi

Kemampuan berkomunikasi merupakan kemampuan yang sangat

menentukan kedua dalam pcngcmbangan perusahaan konstruksi yang harus

dimiliki oleh mrnajer proyek dcngan prosentase jawaban sangat penting 93.08 %

(lihat label 5.13). Hal im discbabkan dalam pengelolaan sualu proyek .supaya

proyek dapat (crselesaikan dengan tepat waktu manajer proyek harus aktif

mengadakan komunikasi baik kcdalam maupun kcluar. Komunikasi ke dalam im

berupa komunikasi dcngan orang-orang yang lerlibat dalam proyek baik pimpinan

perusahaan. manajer-manajer lain, dan para tenaga kerja yang ada dalam

linukungan proyek, komunikasi ini dapal berupa koordmasi-koordinasi hap

bauian dalam provck misalnya dengan mandor pekerja untuk mengetahui kcadaan

para pekerja dan pelaksanaan proyek atau konsultasi dengan pimpinan perusahaan

tcntang masalah-tnasalah yang terjadi dalam proyek, sehingga proyek dapat

terlaksana dengan lancar. Komunikasi keluar adalah komunikasi dengan para

relast bisnis misalnya pemilik proyek, konsultan, pemasok dan sub kontraktor.

Apabila seorang manajer proyek kurang dalam komunikasi maka tidak dapat

mengatur proyek dengan baik, hal ini menyebabkan proyek dapat terlambat atau

hasil yang bcrbeda dcngan kontrak yang telah ditcntukan yang secara tidak

Iangsung akan menghambat tercapainya tujuan jangka panjang perusahaan.
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3. Kepemimpinan

Kemampuan kepemimpinan sangat dibutuhkan oleh manajcr proyek dalam

memimpin provck dalam urutan rangking kemampuan manajer pro; ok berada

pada rangking ketiga dengan prosentase jawaban sangat penting 85.71 % (lihat

tabei 5.13). Memimpin proyek ini adalah memimpin tim yang dibentuk khusus

untuk menyelesaikan sualu proyek saja dalam bentuk koordinasi dan intcgrasi

vang arus kerjanya vertikal dan horizontal menyilang lini atau struktur lungsional

vang telah ada sebelumnya. Pada umumnya digunakan gaya kepemimpinan yang

mengaruh ke partisipasi mcskipun dalam beberapa situasi digunakan gaya

kepemimpinan yang beroricntasi pada pelaksanaan tugas dan pencapaian hasil.

4 Pengorganisasian

Suatu proyek akan dapat berjalan dengan baik apabila didukung organisasi

pr nek vang baik. Pengorganisasian merupakan kemampuan urulan keempat

dalani rangking kemampuan manajer proyek dengan prosentase jawaban sangat

penting 80.17 % (lihat tabel 5,13). Kemampuan pengorganisasian ini mengaeu

pada lersclenggaranva arus kegiatan dalam proyek baik arus kegiatan horizontal

dan vertikal. dengan tujuan dicapainya penggunaan sumber daya secara optimal.

Dcngan demikaian akan dapal menghindari pengunaan sumber (Java yang tidak

bcrmanfaat baik sumber daya manusia, dana dan material. Seorang manajer

proyek hanyalah sebagai salah satu unsur pelaksana saja yang pada umumnya

jarang memiliki kesempatan untuk dapal memilih scndiri susunan organisasi.

Akan tetapi apabila mempunyai bekal pengetahuan tcntang berbagai jenis struktur

organisasi proyek, akan dapat mengetahui kelebihan atau kelemahan sturktur

 



organisasi dimana dia bekerja. Pimpinan proyek dapat menggunakan pcmahaman

tcrsebut untuk mempengaruhi organisasi agar dapat bcrlungsi optimal guna

mencapai tu|uan-tujuan yang diinginkan.

5 Mcmoti\asi

Mcmotivasi dalam sualu proyek bertujuan agar lenaga kerja yang lerlibat

dalam pelaksanaan pekerjaan pioyek dapat bcrseniangat dalam melaksanakan

pekcrjaannya uniuk pcncapaian tujuan yang direncanakan. Sehingga penguasan

kemampuan mcmotivasi ini juga perlu uniuk dimiliki oleh seorang manajcr dalam

urutan rangking kemampuan manajer proyek kemampuan ini berada pada urutan

kelima dcngan proscntase jawaban sangat penting 71.30 % (lihat tabel 5.13).

Dalani melaksanakan proyek sering sekati tcrjadi hal-hal yang dapat menurunkan

semangal keija misalnya kuiangnya kerja sama antar bagian, lerjadinya pckeijaau

vang harus diletubur dan Iain-lain yang dapat menvebabkan terlamhatnya

penyclesaian proyek. Maka para tenaga kerja perlu selalu diberikan pcngarahan

dan dorongan untuk bekerja dcngan scmangat dalam usaha uniuk penyelcsaian

proyek scsuai dengan rencana awal.

0. Sumber 1)aya Manusia

Sumber daya manusia mcrupakan kemampuan untuk mengetahui

kemampuan lenaga kerja yang akan dihbatkan dalam pekerjaan dalam provek.

kemampuan ini sangat menentukan dalam pelaksanaan proyek dapat dilihat dari

prosentase jawaban sangat periling 65.18 % (lihat label 5.13), sehingga dalam

penempatan tenaga kerja dapat scsuai dengan bidang yang dikuasainya. lenaga
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kerja adalah semua orang yang terlibal dalam suatu proyek, lenaga ^erja yang

lerampil dan mempunyai pengetahuan yang cukup luas dalam bidangnya sangat

diperlukan dalani kcberhasilan sualu proyek, Pada proyek umumnya lenaga kerja

dibedakan menjadi 3 golongan, yaitu tenaga ahli, tenaga mcncngah dan tenaga

pelaksana. Tenaga kerja ini mempunyai bidang dan pekcrjaan yang berbeda-beda

vang semuanya ini perlu kemampuan khusus tergantung tingkat pekerjaannya.

Jadi seorang manajer harus tahu kemampuannya agar dalam menempalkannya

lidak terjadi kesalahan penempatan yang mengakibatkan kurang optimalnya

tenaga kerja dalam meiigunakan kemampuan yang dimilikinya atau bahkan dapat

menghambat penvelesaian proyek,

7, Manajemen Waktu

Manajemen waktu dalam kcberhasilan proyek adalah hal yang utama

disamping sumber daya dan dana. Seperti dikelahui bahwa, penyclesaian vang

dibutuhkan uniuk proses konstruksi sclalu diterapkan dalam kontrak karena akan

berpengaruh terhadap nilai pelelangan dan pembiayaan pekerjaannya scndiri.

Pcnctapan jangka waktu pelaksanaan pioyek tcrkait eral bahkan saling tergantung

Untuk kemampuan manajemen waktu sangat menentukan dalam penyclesaian

provck dengan menempati rangking kctujuh prosentase jawaban sangat penting

65.77 % (lihat tabel 5,13). Kemampuan ini mencakup dari awal proyek yaitu pada

penyusunan reneana keria proyek dengan pembuatan time schedule sampai hal

vang terjadi dalam pelaksanaan proyek misalnya apakali perlu kerja Iembur untuk

mengejar target apabila terjadi keterlambatan, pembuatan time schedule baru jika
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perlu dengan memperhatikan sumber daya yang dimilikinya, sehingga proyek

dapat sclcsai scsuai dengan rencana awal.

8. Pcngkoordinasian

Pelaksanaan proyek konstruksi merupakan rangkaian mekanisme kegiatan

atau pekcrjaan vang rumil, bcrlapis-lapis dan saling lergantung salu sama lam

Selain itu, sangat lerurai, tcrbagi-bagi dan terpisah-pisah scsuai dengan

karaktenstik dan protest pekerjaannya. Maka uniuk mewujudkan keterpaduan dan

mtegnlas keseluruhan kegiatan serta pekerjaan sehingga menghasilkan suatu

bangunan diperlukan sualu koordinasi melalui cara-cara yang sistematis. Semakin

besar suatu provck, yang berarti semakin komplck mckanismenva tentu semakin

banvak pula masalah yang harus dihadapi. Maka seorang manajer pr .yek harus

mempunyai kemampuan masalah pcngkoordinasian ini dalam urutan rangking

kemampuan berada pada urutan kedelapan uniuk prosentase jawaban sangat

pcniing 67.57 % (lihat tabel 5.13), karena apabila tidak ditangani dcngan benar

akan dapat menimbulkan berbagai masalah yang dapat menyebabkan berupa

keterlambatan penyclesaian proyek, penyimpangan mutu hasil, pembiayaan yang

membengkak, pemborosan sumber daya, persaingan yang tidak sehai diantara

pelaksanaan. serta kegagalan pcncapaian tujuan dan sasaran yang diinginkan.

9. Pengambilan Keputusan

Dalam proyek seorang manajcr proyek mempunyai tanggung jawab penuh

tc hadap pelaksanaan provck tersehul. Sehingga dalam setiap menentukan

keputusan harus dianalisa dcngan cermat dcngan memperhatikan dampaknya bagi

 



pelaksanaan proyek. Kemampuan ini merupakan urutan yang kesembilan dengan

prosentase jawaban sangat penting 59,63 % (lihat tabel 5.13). Dengan demikian

sorang manajcr harus mempunyai kemampuan ini untuk dapat menjalankan

fungsinya sebagai pimpinan proyek. sehingga proyek dapat terlaksana dengan

scsuai dengan jadwal.

10. Pcicncanaan

Perencanaan mcrupakan kemampuan urutan yang kesepuluh dengan

pi.isentase jawaban sangal penting 55,96 % (lihat label 5.13). Perencanaan ini

sangat mempengaruhi terhadap pelaksanaan proyek, karena akan ditcntukan

jadwal kerja, dana yang diperlukan dan sumber daya manusia vang akan

dihbalkan. Dcngan adanya perencanaan yang mantap atau rapi maka akan

melancarkan pelaksanaan pekerjaan-pekerjaan dalam proyek.

Kemampuan manajer proyek untuk urutan rangking kesebelas sampai

ketiga adalah manajemen kualitas. negosiasi, pcngendalian, manajemen kcuangan,

penvelesaian masalah, krcali Pitas, pcndclcgasian, pengetahuan konstruksi,

orientasi basil, administrasi, mengambil resiko, menerima pendapat, visi, tender

proyek. pengetahuan arsitektur, pemasaran, relasi bisnis, pengetahuan bisnis

konstruksi. etika & kesopanan dan perkembangan pegawai. Scperli halnva dengan

pimpinan perusahaan bahwa kemampuan-kemampuan ini bukanlah merupakan

kemampuan yang tidak perlu, tetapi kurang perlu dibandingkan dengan

kemampuan yang telah dibahas diatas. Dan juga tingkat kebutuhan terhadap suatu

kemampuan tergantung terhadap kcadaan proyek yang dipimpinnva.
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Berdasarkan persepsi pimpinan perusahaan yang mempunyai umur kurang

dari 10 tahun, kemampuan manajer proyek yang sangat dibutuhkan dalam

pcngcmbangan perusahaan konstruksi urutan pertama sampai kesepuluh adalah

manajemen proyek, komunikasi, pengorganisasian, kepemimpinan,

pcngkoordinasian, pcngendalian, pengamoilan keputusan, memoiivasi,

manajemen kualitas dan mengambil resiko. Pada perusahaan-pcrusahaan ini

penvelesaian proyek dan pencapaian mutu hasil pekerjaan sangat diperhatikan.

Disini sclain mementingkan manajemen proyek yang baik juga kemampuan lain

seperti manajemen kualitas dan mengambil resiko yaitu urutan kesembilan dan

kesepuluh Kemampuan manajemen kualitas untuk suatu proyek sangat

diperlukan, karena untuk menjaga agar mutu pekerjaan letap scsuai dcngan

kualitas yang telah ditcntukan dengan kontrak atau perencanaan. Sehingga

manajer proyek tidak hanya mementingkan waktu dan dana, tetapi juga harus

memperhatikan mutu dari setiap pelaksanaan pekerjaan yang berpengaruh

terhadap pcrusahaan. Karena jika proyek selesai dengan kualitas yang baik, maka

perusahaan semakin dipcrcaya oleh para relasi bisnis. Sedangkan kemampuan

mengambil resiko ini berguna oleh manajer proyek dalam menentukan keputusan

dalam menghadapi masalah-masalah yang timbul dalam pekerjaan proyek yang

mungkin dibutuhkan keberanian uniuk penyclesaian dengan cepat dengan

memperhatikan keadaan-kcadaan pada saat itu dcngan mempcrhitungkan resiko-

r.isiko vang akan terjadi. supaya tidak mengganggu pekerjaan yang lain dalam

•pelaksanaan proyek, Untuk perusahaan yang berumur diatas 10 tahun urutan

kemampuan manajer proyek adalah komunikasi, manajemen proyek,
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kepemimpinan, pengorganisasian, penvelesaian masalah. perencanaan, sumber

dava manusia. pcngkoordinasian, pcngendalian dan manajemen kcuangan.

Kemampuan penyclesaian masalah merupakan kemampuan yang sangal

m mentukan juga. Karena dalam pelaksanaan provck apabila timbul masalah yang

tidak lersclesaikan akan dapat menvcbabkau tcrgangguuya pekerjaan dalam

provck., vang secara tidak langsung akan merugikan pcrusahaan, penvelesaian

masalah dalam proyek dapat dilakukan dengan konsultasi dengan pimpinan

pcrusahaan- sehingga apabila masalah dapal lersclesaikan dengan baik akan

memperlancar pcncapaian hasil. Perbedaan rangking pada nerusahaan dilihat

umur ini disebabakan karena masalah yang dihadapi oleh setiap perusahaan baru

dan lama dalam bisnis konstruksi ini berbeda-beda sebagaimana umur perusahaan

ini menuniukan pengalaman perusahaan dalam menghadapi pekerjaan di lapangan

dalam usaha penyclesaian proyek sesuia dengan jadwal,

Pada pcrusahaan yang meiigunakan TQM, pimpinan perusahaan

berpendapat. kemampuan manajer proyek yang juga sangat penting adalah

manajemen pioyek, kepemimpinan, pengorganisasian, perencanaan, sumber daya

manusia, komunikasi, manajemen kcuangan, manajemen kualitas,

pengkoordmasian dan mcmotivasi. Dalam perusahaan yang mengunakan TQM,

manajemen kualitas mutlak harus dimiliki oleh manajer proyek. Hal ini

disebabkan perusahaan sudah mementingkan kualitas hasil pekerjaan. Sedangkan

kemampuan ir.i berhubungan dengan kemampuan lain seperti perencanaan, karena

manajemen kualitas proses untuk mengarahkan pada upaya untuk memenuhi

pcrsyaralan vang telah ditcntukan dalam perencanaan. Jadi dalam pcicncanaan
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sudah ditcntukan mutu pekerjaan yang akan dihasilkan, sedangkan manajemen

kualitas ini sifatnya mendasar dan kemampuan ini berfungsi untuk mcningkatkan

mutu pekcrjaan dalam setiap pelaksanaannva.

Berdasarkan kelas perusahaan, perusahaan kelas A urutan kemampuan

manajcr proyek vang sangat menentukan dalam pcngcmbangan perusahaan

konslruksi adalah komunikasi, manajemen proyek, kepemimpinan,

pengorganisasian, perencanaan, manajemen waktu, negosiasi, mcmotivasi, sumber

dava manusia dan pcngendalian. Pada perusahaan kelas ini proyek yang ditangani

adalah proyek yang skalanya besar, dan biasanya adanya pelimpahan pekerjaan

pada sub kontraktor. Karena itu membutuhkan komunikasi yang aktif dan

pengkoordmasian selain itu juga perlunya negosiasi, negosiasi in merupakan suatu

kemampuan yang harus dimilik manajer proyek untuk memimpin proyek. Dalam

provck negosiasi ini dilakukan antara manajer proyek dengan para relasi bisnis

untuk mengadakan koordinasi-koordinasi tcntang hal-hal yang berhubungan

denga pe'aksanaan provck. Pcngendalian merupakan kemampuan untuk

mengawasi pelaksanaan pekerjaan dalam proyek. Seorang manajer proyek harus

C7rmat dalam pcngendalian ini dcngan mengunakan melode terlentu yang scnsitif

aninva dapat dengan cepat mendeteksi penyimpangan yang terjadi sedini

iiiungkm. Pelaksanaan pcngendalian melalui pemautauan (monitoring) bcrarli

melakukan obscrvasi serta peugujian interval-interval teilentu unuk memenksa

baik kineija hasil maupun dampak sampingan yang tidak diharupkan. Monitoring

mcrupakan suatu proses yang dilakukan terus menerus atau kontinyu dengan

tujuan adalah mengukur apakah proyek masih berjalan dengan scsuai jadwal.
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Kemampuan pcngendalian ini dengan cara membandingkan hash pekerjaan yang

dicapai dengan yang direncanakan. Dengan demikian apabila terdapat

pcnyimpangan-pcnyimpangan maka dapat dilakukan dengan cara menerapkan

sumber daya tambahan, mclcpas rintangan-rintangan, atau upaya lain yang

menjamin agar pekerjaan meningkat dan membawa pekerjaan ke garis rencana,

atau mengadakan revisi rencana kerja untuk selanjutnya dipakai sebagai dasar

pembanding kemajuan pekerjaan pada saat benkutnya.

Pada perusahaan kelas B urutan rangking kemampuan manajer proyek

dalam mengembangkan perusahaan adalah komunikasi, manajemen proyek,

pengorganisasian, kepemimpinan, manajemen waktu, manajemen kualitas,

mcmotivasi, orientasi hasil, pcngkoordinasian dan pcngendalian. Manajemen

kualitas mcrupakan kemampuan untuk melaksanakan pekerjaan berdasarkan

kualitas. Jadi manajemen kualitias ini tidak hanya pada kualitas hasil, tetapi juga

pada manajemen, cara dan sistem pelaksanaan proyek, sehingga akan berdampak

terhadap pelaksanaan proyek lebih tcratur. Orientasi hasil adalah untuk

memfokuskan pada hasil yang sedang dilaksanakan, kemampuan ini berguna

untuk meningkatkan usaha agar proyek dapat terselesai dengan tepat jadwal.

Untuk perusahaan kelas C urutan rangking kemampuan pertama sampai

kesepuluh adalah manajemen proyek, kepemimpinan, pengorganisasian,

komunikasi, sumber daya manusia, pengkoordmasian, memoiivasi, manajemen

keuangan, pengambilan kepulusan dan penyclesaian masalah. Perusahaan kelas

ini temyata penvelesaian masalah mcrupakan kemampuan urutan yang kesepuluh.

Penyclesaian masalah merupakan pokok dalam pelaksanaan proyek, karena dalam
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proyek pasti akan timbul masalah-masalah baik yang berhubungan dengan tenaga

kerja atau kcadaa-kcadaan tertentu yang dapat menganggu pelaksanaan pekerjaan

dalam proyek Oleh karena itu diperlukan suatu cara yang tepat dan dengan cepat

untuk menyelesaiakan masalah yang terjadi dalam proyek, supaya tidak

menganggu pelaksanaan pekerjaan dalam proyek

Berdasarkan uraian diatas dapat dikctahui bahwa adanya perbedaan

rangking kemampuan sctiap pcrusahaan berdasarkan kelas. Hal ini disebabkan

pcibedaan kcadaan sctiap perusahaan yang dipcngaruhi oleh demografi dari

perusahaan yang menyebabkan perbedaan terhadap bentuk organisasi perusahaan,

kemampuan perusahaan, proyek yang dilaksanakan dan sebagainya. Selain dari itu

luga perbedaan masalah yang dihadapi seliap perusahaan berbeda4>eda yang

berpengaruh terhadap proyek jadi ada perbedaan lerhadap kemampuan dengan

mengulama.\an suatu kemampuan dan pada kemampuan yang lain, letapi secara

umum semua kemampuan manjerial terscbut diperlukan dalam tujuan untuk

mengembangkan perusahaan konstruksi jangka panjang.

Secara keseluruhan urutan kemampuan antara pimpinan perusahaan dan

manajer proyek bcrbeda. Antara lain kemampuan pengetahuan bisnis konstruksi

dan manajemen pioyek untuk pimpinan perusahaan kemampuan pengetahuan

bisnis konstruksi ini berada pada urutan yang kesepuluh dan manajemen proyek

tidak masuk sepuluh besar sedangkan untuk manajer proyek kemampuan

pengetahuan bisnis konstruksi tidak masuk dalam sepuluh besar tetapi scbaliknya

kemampuan kemampuan manajemen proyek merupakan un Ian yang pertama.

Hal ini disebabkan karena fungsi pimpinan pcrusahaan adalah memanlapkan visi
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dasar (makna, misi, sasarau dan agenda) dari perusahaan serta stratcgi apa vang

iepat untuk mencapai tujuan dan pimpinan perusahaan memimpin secara terns

menerus lidak berdasarkan waklu tertentu. Sedangkan manajer proyek mempunyai

fungsi untuk mengimnlcmentasikan visi tcrsebut dengan cara melakukan perannya

yang scsuai untuk pcncapaian tujuan yang telah ditetapkan dan juga memimpin

provck berdasarkan waktu tertcntu atau terbatas, yaitu sampai selesainya

pekcrjaan-pekerjaan dalam proyek.

6.4 Pelatihan

6.4.1 Pimpinan Perusahaan

Dari hasil analisis pelalihan pimpinan perusahaan pada label 5,26 untuk

total pcrusaliaan pelalihan yang sangal mendukung dalam mcningkatkan

kemampuan pimpinan pcrusahaan rangking pertama sampai ketiga adalah belajar

sendin dengan proscntase jawaban sangat bcnnaniaat 64.86 % (lihat tabel 5,27)

mendatangkan ahli prosentase sangat bcrmanfaat 75.47 % (lihat label 5,27) dan

kursus proscntase jawaban sangat bcrmanfaat 50.48 % (lihat label 5.27). Pelatihan

tcrscbut sangat efeklif tintuk mcningkatkan kemampuan pimpman prusahaan,

karena lidak banyak menyita waktu dan dalam menguasi bidang tcrteniu yang

dipelajari dapat lebih maksimal. Belajar scndiri ini dapat berupa membaea

litcralur-literalur tertentu yang berhubungan dengan perusahaan konstruksi, dan

mempclajari kcmbali pengalaman selama memimpin perusahaan sehingga dapat

mengetahui kemampuan apa yang pcrlu dipelajari lebih mendalam agar dapat

memimpin pcrusahaan dengan sukses. Mendatangkan ahli dari luar yang

mempunyai keahlian tertentu yang diperlukan oleh pimpinan perusahaan untuk

 



dapat memimpin perusahaan. Kursus merupakan suatu cara mcningkatkan

kemampuan vang dibutuhkan. Kursus untuk pimpinan perusahaan ini dapal

berupa pemngkatan kemampuan dalam berbahasa inggris, pengunaan program

koiupulei tertcntu yang berguna dalam membantu lungsinya sebagi pimpinan

perusahi an dan Iain-lain scsuai dcngan kebuluhan,

Pada pcrusahaan kelas A pclatihan digunakan untuk mcningkatkan

kemampuan pimpinan pcrusahaan adalah belajar sendin, mendatangkan ahli dan

seminar sehari. Pada perusahaan kelas ini seminar merupakan suatu cara yang

efektif dalam mcningkatkan kemampuan, Karena dengan seminar beberapa ban

pimpinan dapal mendapakan tambahun ilmu dengan mendengarkan per.ibicara

yang datang dalam seminar dan juga dapat mengadakan tanya jawab, selain itu

dapat mengadakan tukar pengalaman kepada sesama pimpinan perusahaan lain

vang dapat membantu dalani memimpin pcrusahaan,

Pada perusahaan kelas B pelatihan yang bcrmanfaat dalani menmgkatkan

kemampuan pimpinan perusahaan adalah belajar sendiri, mendatangkan ahli dan

kursus. Demikian pula pada perusahaan kelas C pelatihan yang bermanfaat untuk

mcningkatkan kemampuan pimpinan perusahaan adalah mendatangkan ahli,

kursus dan bekerja dcngan penasehat. Pada pcrusahaan-pcrusahaan ini bekerja

dengan penasehat termasuk pelatihan yang efektif, ini disebabkan dcngan bekerja

sambii didampingi dcngan ahli maka tidak menganggu dalam melaksanakan

pekerjaan dan dapat memberikan pengarahan laugsung pada masalah yang sedang

dihadapi daiarn pekcrjaan.
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6.4.2 Manajer Proyek

Pada manajer pioyek kursus merupakan pelatihan yang bcrmanfaat dalam

peninukatan kemampuan berdasarkan analisis untuk total perusahaan rangking

pertama sampai dengan ketiga adalah belajar scndiri dengar prosentase jawaban

sangat bcrmanfaat 60.75 % (lihat tabel 5.29), prosentase jawaban sangat

bcrmanfaat 59.81% (lihat tabel 5.29), dan mendatangkan ahli prosenalse jawaban

sangat bcrmanfaat 60,00 % (lihat tabel 5,29). Hal ini disebabkan karena manajer

provck didalam memimpin pioyek mempunyai balasan waktu tertentu untuk

menyclcsaikan provck dcngan dana dan mutu yang telah ditcntukan pula, dcngan

demikian diperlukan kemampuan yang khusus. Belajar scndiri disini dengan

membaca htciatur tertentu yang berguna untuk mcningkatkan dalam memimpin

provck baik vang berhubungan dengan manajmen proyek. konstruksi bangunan

dan Iain-Iain, belajar scndiri ini tidak tcrlalu banyak menyita waklu karena tidak

dibatasi oleh waktu tertentu. Kursus untuk manajer proyek dapat berupa

pemngkaUm suatu kemampuan yang berguna dalam menyelesaikan proyek

misalnya pengunaan program komputer untuk yang berhubungan dengan

jicngclolnan pioyek, pcmhualan lapoian proyek dan lain lam sc.aiai dengan

kcbuluhan. Mendatangkan ahli ini bcrmanfaat untuk membantu manajcr proyek

dalam melaksanakan proyek. karena dapat berkonsultasi langsung terhadap

masalah-masalah yang dihadapi dalam proyek dengan demikian dapt

menmgkatkan kemampuannya bidang-bidang tertentu misalnya dalam

pelaksanaan pekerjaan tertentu.
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Pada perusahaan kelas A untuk dalam pemngkatan kemampuan manajer

provck ivclalihan vanu bermanfaai adalah belajar sendin, bekerja dengan

penasehal dan mendatangkan ahli. Pada perusahaan kelas B urulannya adalah

niendaiangkan ahli. kursus dan belajar sendin. Uniuk perusahaan kelas (7

pelalihan sang bcrmanfaat dalam peningkatan kemampuan manajer proyek adalah

kursus. hckcija dengan penasehal dan mendatangkan ahli. Bekerja dengan

penaschat mi merupakan salah satu cara dalam mcningkatkan kemampuan

manajcr provck, karena penasehal disim dapat mengarahkaa apabila diperlukan

dengan demikian lidak lerlalu banvak menyita waktu. Penasehal ini bisa juga

pimpinan pcrusahaan konstruksi scndiri atau ahli lain yang dibutuhkan untuk

membantu dalam menyelcsaikan proyek.

 



BAB VII

KESIMPIIAN DAN SARAN

7.1 Kesimpulan

Dari pembahasan pada tugas akhir ini dapat disimpulkan bahwa :

1, Kemampuan pimpinan perusahaan yang sangal menenlukan dalam

pcngcmbangan perusahaan konstruksi jangka panjang adalah kepemimpinan

untuk semua kelas perusahaan, sedangkan untuk urutan benkulnya bervariasi.

2, Kemampuan manajer proyek \ang sangat menentukan dalam pcngcmbangan

perusahaan konstruksi jangka panjang baik secara umun maupun berdasarkan

variasi kelas adalah komunikasi dan manajemen proyek.

3, Pada pelatihan yang efektif untuk meningkatkan kemampuan pimpinan

pcrusaliaan dan manajer provck adalah belajar scndiri.

7.2 Saran

Saran-saran vang dapat diberikan dari tugas akhir ini adalah sebagai

berikut :

1. Dapat dilakukan penclitian lebih lanjut masalah sistem atau mctodc yang

inendukung dalam menyukseskan program pengeinbangan perusahaan

konstruksi jangka panjang.

2. Perlu adanya program tertcntu yang dapat digunakan dalam usaha untuk

pcngcmbangan kemampuan manajcrial pimpinan perusahaan dan manajer

04

 



KKMAMPUAN UNTUK PIMPINAN
Dalam Menenlukan Pcngcmbangan Perusahaan Jangka Panjang

Pctunjuk pengisian :

• Benkan tanda Vatau Xuntuk memibh pilihan pada kotak yang telah disediakan
• Rangking diisi dengan memebenkan angka 1s.'d 10 scsua, dengan tingkat kemampuan

_ j^sangit r^ne^ukan, se^a^elesa, m_cmben^mlaian terhadap kemampuan.
KHMAMPUAN ~TTidi* Kurang San^aY

'Penting Penting pentinq Penting
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KEMAMPUAN UNTUK MANAJER PROYEK
Dalam Menentukan Pengembangan Perusahaan Jangka P

Pctunjuk pengisian :
anjansz

Benkan .anda Vatau Xun.uk memi„„ pllinan pada kotak yang ^ ^^
Rangk.ng d„s, dengan me.ebenkan angka Wd ,0 sesua, dengan «,ngkat kemampuan
ya^sa^t^en^tukan^etaah.eiesa^ernbenkan .enila.an terhadap kemampuan
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PFMIEIl IAN PFEATIMAN

. Pelatihan Untuk Pimpinan
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I.AMIMRAN

KKMAMl'UAN - KEMAMPl AN:

• Perencanaan: kemampuan untuk men.lai dan menetapkan tujuan pcrusahaan,
kemudian menentukan bagian-bagian untuk pcncapaian tujuan.

• Pengorganisasian: kemampuan untuk menyatukan sumber daya-sumber daya
yang ada sehingga menjadi sangat bermanfaai bag, perusahaan.

• Pengkoord.nas.an: kemampuan untuk menyatukan tujuan-tujuan individu
vang ada dalam perusahaan agar terjalin sesua, dcngan vang direncanakan,

• I'engendahan: kemampuan untuk mengawas, dan .ncngambil tindakan van,
diperlukan jika kinerja sesungguhnva bcrbeda dengan apa vang telah
direncanakan,

• Manajemen proyek: kemampuan untuk mcnempatkan pegawa, dan sumber
Java material untuk menyelesaikan tugas pokok sesua, dengan waktu yang
ditentukan atau dibutuhkan.

• Manajemen kcuangan: kemampuan untuk memahami pengaturan kcuangan.
perbandingan kcuangan dan bekerjasama dcngan pcrusahaan akuntans, dan
institusi kcuangan

Manajemen waktu: kemampuan untuk mengatur pembagum tugas dalam
waktu yang sudah ditentukan atau ditetapkan.

Manajemen kualitas: kemampuan untuk mengatur supaya mendapat hasil vana
bagus serta pelayanan dcngan jelas dan tepat sesua, dengan yang diharapkan. "
Mengambil resiko: kemauan untuk melaksanakan tugas dcngan lavak tetapi
bcluin tcntti tcriamin. kesanggupan untuk Ix-rhasil.

Orientasi hasil: suatu lokus ,etaP dalam menghasilkan hasil vang nvata
Visi: kemampuan untuk mengidcntilikas, masa depan bisms konstuksi.
Komunikasi: kemampuan untuk berhubungan secara elckufdcngan orang lain
dalam semua tingkalan di dalam maupun diluar organisasi.

 



~7"mP,nan: kCmamPUa" Un,uk —P-n. -ngarahkan, memb,mb,no
m0ml7; C°mUh- d;'n ™W™", orang la tuk bcr„saha ^ ^
— dalam suatu orgamsas, untuk mencapa, n„uan van. d,c„a-e„akan '

• Sunibcr dava manus.a: kemamPt secara e,ek„, mengena, su.nbcr daya dan
Pegawa, untuk mengetahui kebutuhan pcrusahaan

' KC,aS,] b,Sn'S: kCm:,mPUan U'"uk "-^"n hubunga,, ker,asama antara
pcrusahaan dcngan pemilik provck (owner,, sub kontraktor. dan supher atau
pemasok

• >>cndc,egasian: kemampuan untuk memberikan wewenang. tUMS dan
kewajiban kepada tiap-tiap anggota dalam onianisasi

' Negosiasi: kemampuan untuk ...enga^ bcrd|skus, ^
kcpcntingan pcrusahaan. tenrtasuk menenma keputusan oran, la,n
>>engamb,la„ keputusan: kemampuan untuk mengambil tlndakan ^
pada keadaan-keadaan mendesak, informasi dan sumber daya ' ~
Menenma pendapat: kemampuan untuk menenma «__„ mcmperoleh mtormas,
atau pendapat dari orang lain.

I'enyCesaian masalah: kemampuan untuk menganahsa kcadaan bahava atau
permasalahan. meng,den„nkas, pokok masalah. membua, penyclesaian dan
mercalisasikannya.

Hlika dan Kesopanan orgamsas,: kemampuan dan kemauan untuk mendukuno
an mcningkatkan mla, dalam memperlakukan pegawa,. pclan^an, pemasok

dan masyarakat.

Perkembangan pegaw,,,: kemampuan un.uk mengamat, dan menCKerakkan
kemampuan para pegawai agar dapa, memberikan pcnm.katan oraanTsasi
Memotivas,: kcmampuan un(uk ^^ ^ ^ ^
P-awa, agar bcrpar„s,pas, secara aktik untuk mencapa, tu,uan perusahaan
^eatibta, kemampuan dalam merancang ,idak berdasarkan kebiasaan atau
"'cncar, alternanriaiii untuk memccahkan ma«aiah

Pengetahuan tckrus konstruks, kemampuan dalam memahami dar, me,,ert,
tcntang struktur dan konstruksi.

 



Pengetaluian teknis arsiicklur: kemampuan uniuk memahami dasar-dasar

e^iclika ten lung bangunan.

Pengetahuan bisnis konstruksi ; kemampuan untuk memahami kegiatan atau

u^aha-usaha dengan menggunakan sumber dava yang dimiliki

Tender proyek: kemampuan untuk mcnyusun strategi dan memenangkan

lender proyek dalam bisnis konstruksi.

Administrasi: kemampuan untuk mengatur dan mengontrol provek yang

berhubungan dcngan anggaran, pencrimaan pesanam penainbahan pclavanan,

dan pcngumpulan pembukuan yang diterima.

Pemasaran: kemampuan secara efektif untuk memajukan pcrusahaan dan

menawarkan pelayanan perusahaan.

 



UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA
FAKULTAS TEKNIK SIPIL DAN PERENCANAAN

JI. Kaliurang Km. 14,4 Tulp. 895042, 895707. Fax. 895330, Yogyakarta 55584

Nomer :91/DI-A2/JTS/IX/1999 Yogyakarta, 4 OKT. 1999
Lamp.
Hal : Pcrmohonan Data'' Ijin Penelitian

Kepada Yth. : PIMPINAN PERUSAHAAN KONSTRUKSI*
Di Tempat

Assalamu'alaikum wr. wb.

Sehubungan dcngan Tugas Akhir yang akan dilaksanakan oleh mahasiswa kami, Jurusan
Teknik Sipil, Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan, Universitas Islam Indonesia
Yogyakarta, yang bernama :

1. Anugrah Dcwantoro Nomor Mhs. : 95 310 246
2. Achmad Nomor Mhs. : 95 310 206

Berkenaan hal lersebut kiranya mahasiswa memerlukan data/informasi yang mendukuna
untuk penyusunan tugas akhir, maka dengan ini kami mohon Bapak /Ibu sudilah kiranya
dapat memberikan bantuan vane diperlukan untuk menvelesaikan Tuuas Akhir demzan
Judul : ~

KEMAMPUAN YANG SANGAT MENENTUKAN PENGEMBANGAN
PERUSAHAAN KONSTRUKSI JANGKA PANJANG.

Demikian permohonan kami, atys pcrkenan serta bantuannya dan bimbingannya diucapk
terima kasih.

an

Wassalamu'alaiktim wr. \\

Tembusan Kepada Yth.
I.Mahasiswa Ybs.

2.Arsip

M>*im
fifm&.

^£iekan

^^17S7

'\- iik$mwoj,MscE, pud
•7°C.vfer-V

 



KUMAMPUAN UNTUK PIMPINAN

Dalam Menentukan Pengcmbangan Pcrusahaan Jangka Panjang
Petunjuk pengisian :

• Berikan tanda vatau X untuk memilih pilihan pada kotak yang telah disediakan

• Rangking diisi dcngan memebcnkan angka 1s/d 10 sesuai dengan tingkat kemampuan

yang sangat menentukan, setelah selesai memberikan pcnilaian terhadap kemampuan.

KEMAMPUAN

Perencanaan

Pengorganisasian

Pengkoordinasiaan

Pengendaltan

Manajemen Proyek

Manajemen Kcuangan...

Manajemen Waktu

Manajemen Kualitas

Mengambil Resiko

Orientasi Hasil

Visi

Komunikasi

Kepemimpinan

Sumber Daya Manusia..

Relasi Bisnis

Pendclcgasian

Negosiasi

Pengambilan Keputusan.

Menerima Pendapat

Penyclesaian Masalah...

Tidak

Penting

Kurang

Penting penting

Sangat

Penting

Sangat

Menentukan Rangking

a •

•

•

•

•

D

a

•

o

0

0

0

0

a

•

a

0

•

D

•

•

0

O

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2

•

D

0

a

a 3 ;

• i

a ^ l

D

•

•

•

0

•

•

•

•

D

o

0

G

 



KEMAMPUAN
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KEMAMPUAN UNTUK MANAJER PROYEK

Dalam Menentukan Pengeinbangan Perusahaan Jangka Panjang
Petunjuk pengisian :

• Berikan tanda Vatau Xuntuk mcmilih puihan pada kotak yang telah disediakan
• Rangking diisi dengan memebenkan angka I s/d 10 sesuai dengan tingkat kemampuan

yang sangat menentukan, setelah selcsai memberikan penilaian terhadap kemampuan.
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LAMPIRAN

KEMAMPUAN - KEMAMPUAN:

• Perencanaan: kemampuan untuk menilai dan menetapkan tujuan perusahaan,

kemudian menentukan bagian-bagian untuk pcncapaian tujuan

• Pengorganisasian: kemampuan untuk menyatukan sumber daya-sumber daya

yang ada sehingga menjadi sangat bcrmanfaat bagi perusahaan.

• Pengkoordmasian: kemampuan untuk menyatukan tujuan-tujuan individu

yang ada dalam perusahaan agar terjalin scsuai dengan yang direncanakan.

• Pcngendalian: kemampuan untuk mengawasi dan mengambil tindakan yang

diperlukan jika kinerja sesungguhnya berbeda dengan apa yang telah

direncanakan.

• Manajemen proyek: kemampuan untuk mcnempatkan pegawai dan sumber

dava material untuk menyelesaikan tugas pokok scsuai dengan waktu yang

ditentukan atau dibutuhkan.

• Manajemen keuangan: kemampuan untuk memahami pengaturan keuangan,

perbandingan keuangan dan bckerjasama dengan perusahaan akuntansi dan

institusi keuangan.

• Manajemen waktu: kemampuan untuk mengatur pombagian tugas dalam

waktu yang sudah ditentukan atau ditetapkan.

• Manajemen kualitas: kemampuan untuk mengatur supaya mendapat hasil yang

bagus serta pelayanan dengan jelas dan tepat sesuai dengan yang diharapkan.

• Mengambil resiko: kemauan untuk melaksanakan tugas dengan layak tetapi

belum tentu terjamim kesanggupan untuk bcrhasil.

• Orientasi hasil: suatu fokus tetap dalam menghasilkan hasil yang nyata

• Visi: kemampuan untuk mengidentifikasi masa depan bisnis konstuksi.

• Komunikasi: kemampuan untuk berhubungan secara efektif dengan orang lain

dalam semua tingkatan di dalam maupun diluar organisasi.

 



Kepemimpinan: kemampuan untuk memimpin. mcngarahkan, membimbing,

memberi contoh, dan mempengaruhi orang Iain untuk berusaha atau bekerja

sama dalam suatu organisasi untuk mencapai tujuan yang dicita-citakan.

Sumber daya manusia: kemampuan secara efektif mengenai sumberdaya dari

pegawai untuk mengetahui kebutuhan perusahaan

Relasi bisnis: kemampuan untuk membangun hubungan kerjasama antara

pcrusahaan dengan pemilik proyek (owner), sub kontraktor, dan suplier atau

pemasok,

Pcndclcgasian: kemampuan untuk memberikan wewenang, tugas dan

kewajiban kepada tiap-tiap anggota dalam organisasi,

Negosiasi: kemampuan untuk mengajak berdiskusi dalam mencapai

kepentingan perusahaan, termasuk menerima keputusan orang lain.

Pengambilan keputusan: kemampuan untuk mengambil tindakan yang tepat

pada keadaan-keadaan mendesak, informasi dan sumber daya,

Menerima pendapat: kemampuan untuk menerima dan mcmpcroleh informasi

atau pendapat dari orang lain.

Penyclesaian masalah: kemampuan untuk menganalisa kcadaan bahaya atau

permasalahan, mengidentiflkasi pokok masalah, membuat penyelesaian, dan

merealisasikannya.

Etika dan Kesopanan organisasi: kemampuan dan kemauan untuk mendukung

dan mcningkatkan nilai dalam memperlakukan pegawai, petanggan, pemasok

dan masyarakat.

Perkcmbangan pegawai: kemampuan untuk mengamati dan menggerakkan

kemampuan para pegawai agar dapat memberikan peningkatan organisasi.

Memoiivasi: kemampuan untuk meningkatkan diri dan mempengaruhi

pegawai agar berpartisipasi secara aktif untuk mencapai tujuan perusahaan.

Krcatifitas: kemampuan dalam merancang tidak berdasarkan kebiasaan atau

mencari alternatif lain"untuk memecahkan masalah.

Pengetahuan teknis konstruksi: kemampuan dalam memahami dan mengerti

tentane struktur dan konstruksi.
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UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA
FAKULTAS TEKNIK SIPIL DAN PERENCANAAN

Jl. Kaliurang Km. 14.4 Tclp. 895042. 89.5707, Fax. 895330, Yogyakarta 55584

91/DI-A2/JTS/IX/1999 Yogyakarta, 4 OKT. 1999

Permohonan Data/ bin Penelitian

Kepada Yth. : PIMPINAN PERUSAHAAN KONSTRUKSI*
Di Tcmpat y

Assalamu'alaikum wr. wb.

Sehubungan dengan Tugas Akhir vang akan dilaksanakan oleh mahasiswa kami, Jurusan
Teknik Sipil, Fakultas Tcknik Sipil dan Perencanaan, Universitas Islam Indonesia
Yogyakarta, yang bernama :

1.Anugrah Dewantoro Nomor Mhs. : 95 310 246
2. Achmad Nomor Mhs. : 95 310 206

Berkenaan hal tcrsebut kiraina mahaM^a memerlukan data/informasi yang mendukung
untuk penyusunan tugas akhir, maka dengan ini kami mohon Bapak /Ibu sudilah kiranya
dapat membenkan bantuan vang diperlukan untuk mcnyelcsaikan Tugas Akhir dcngan
Judul :

KEMAMPUAN YANG SANGAT MENENTUKAN PENGEMBANGAN
PERUSAHAAN KONSTRUKSI JANGKA PANJANG.

Demikian permohonan kami, atas pcrkcnan serta bantuannya dan bimbingannya diucapkan
terima kasih.

Wassalamu'alaikXim wr. wb.

Tembusan Kepada Yth.
1.Mahasiswa Ybs.

2.Arsip

Dckan

2/^s^r^^^^
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KI-MAMPUAN UNTUK PIMPINAN

Dalam Menentukan Pengembangan Pcrusahaan Jangka Panjang
Petunjuk pengisian :

• Berikan tanda Vatau Xuntuk memiiih pilihan pada kotak yang telah disediakan
• Rangking diisi dcngan memeberikan angka I s/d 30 sesuai dcngan tingkat kemampuan

yang sangat menentukan, setclah selesai memberikan penilaian terhadap kemampuan.

KEMAMPUAN

Perencanaan O o

Pengorganisasian 0 •

Pengkoordinasiaan 0 •

Pengendalian D 0

Manajemen Proyek 0 •

Manajemen Keuangan 0 o

Manajemen Waktu 0 0

Manajemen Kualitas 0 0

Mengambil Resiko 0 Ki

Orientasi Hasil o o

Visi • g[

Komunikasi o O

Kepemimpinan o 0

Sumber Daya Manusia 0 o

Relasi Bisnis 0 o

Pendelegasian o 0

Negosiasi ; O O

Pengambilan Keputusan D O

Menerima Pendapat 0 o

Penyclesaian Masalah 0 o

Tidak Kurang Sangat Sangat

Penting Penting penting Penting Menentukan
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0

0

0
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D
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KEMAMPUAN

P'tika & Kesopanan

Tidak

Penting

o

Kurang

Penting

0

Penting

IB

San;-at

Penting

Sangat

Menentukan Rangking

0 0

19Perkembangan Pegawai n 0 S 0 0

Memoiivasi o 0 SI 0 o V)

Kreatifttas a o 0 gr o 17-

Pengetahuan Konstruksi o 0 H o 0 ZC

Pengetaliuan Arsitektur n m 0 o 0 25

Pengetahuan Bisnis konstruksi o o 0 Kl o »3

Tander Proyek o o 0 o H 3

Administrasi a o 0 o IS Z

Pemasaran o D B o o 27

 



KliMAMPUAN UNTUK MANAJF.R PROYEK

Dalam Menentukan Pengembangan Perusahaan Jangka Panjang
Pctunjuk pengisian :

• Berikan tanda Vatau Xuntuk meinilih pilihan pada kotak yang telah dised.akan
• Rangking diisi dengan memeberikan angka 1s/d 30 sesua, dengan tingkat kemampuan

yangs^g^er^kan^etelah selesa, memberikan penilaian terhadap kemampuan.
KEMAMPUAN

Perencanaan

Pengorganisasian

Pengkoordinasiaan

Pcngendalian

Manajemen Proyek

Manajemen Kcuangan

Manajemen Waktu

Manajemen Kualitas

Mengambil Resiko

Orientasi Hasil

Visi

Komunikasi

Kepemimpinan

Sumber Daya Manusia

Relasi Bisnis

Pcndclcgasian

Negosiasi

Pengambilan Keputusan

Menerima Pendapat ; 0

Penvelesaian Masalah j O

Tidak Kurang Sangat Sangat

Penting Penting penting Penting Menentukan
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0

0

0
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KEMAMPUAN

Etika & Kesopanan

Perkembangan Pegawai

Memotivasi

Kreatifitas

Pengetaliuan Konstruksi

Pengetahuan Arsitektur

Pengetahuan Bisnis konstruksi

Tander Proyek

Administrasi

Pemasaran

Tidak Kurang Sangat Sangat"

Penting Penting Penting Penting MenenUikan Rangking

0 o

0 BS

0 0

0 0

0 0

0 0

o SI
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^MlUIIANPELArihAN
1- Pelalihan Untuk Pimpinan

l' Dengan Pelatih Pribadi

j Mendatangkan Ahli

I Seminar Sctengah Ilari
| Seminar Sehari Penuh

Seminar Beberapa Hari

Seminar Luar Kota

Pertemuan Industri

Kursus

Belajar Scndiri

Bekerja Dengan Penasehat

1 Tid ik Km- uig
— •
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a • • « n
a • n • H
a D a H D
• D D ® D
u • a a D
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2. Pelatiahan Untuk Manajer Proyek

j Dengan Pelatih Pribadi

I Mendatangkan Ahli
| Seminar Setengah Han

SeminarSehariPenuh

Seminar Beberapa Hari

Seminar Luar Kota

f Pertemuan Industri

i Kursus

! Belajar Sendiri

Bekerja Dengan Penasehat

Tidak _____
vr , Sansat Sangat
Manfaat ManPiit v> i-^^^^Manlaat Bermanfaat Manfaat Mendukung

Kurang

D a JSI •
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•g<m pelatihan yang sangat mendukung.
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LAMPIRAN

KEMAMPUAN - KEMAMPUAN:

• Perencanaan: kemampuan untuk menilai dan menctapkan tujuan pcrusahaan,

kemudian menentukan bagian-bagian untuk pcncapaian tujuan.

• Pengorganisasian: kemampuan untuk menyatukan sumber daya-sumber daya

yang ada sehingga menjadi sangat bermanfaai bagi perusahaan.

• Pengkoordinasian: kemampuan untuk menyatukan tujuan-tujuan individu

yang ada dalam perusahaan agar terjalin sesuai dcngan yang direncanakan.

• Pengendalian: kemampuan untuk mengawasi dan mengambil tindakan yang

diperlukan jika kincrja sesungguhnya bcrbeda dcngan apa yang telah

direncanakan.

• Manajemen proyek: kemampuan untuk mcnempatkan pegawai dan sumber

daya material untuk menyclesaikan tugas pokok sesuai dengan waktu yang
ditentukan atau dibutuhkan.

• Manajemen keuangan: kemampuan untuk memahami pengaturan kcuangan,

perbandmgan kcuangan d->n bekerjasama dcngan pcrusahaan akuntansi dan

institusi kcuangan.

• Manajemen waktu: kemampuan untuk mengatur pembagian tugas dalam

waktu yang sudah ditcntukan atau ditciapkan.

• Manajemen kualitas: kemampuan untuk mengatur supaya mendapai hasil yang

bagus serta pelayanan dengan jelas dan tepat sesuai dcngan yang diharapkan.

• Mengambil resiko: kemauan untuk melaksanakan tugas dcngan layak tetapi

bclum tcntu tcrjamin. kesanggupan untuk berhasil.

• Orientasi hasil: suatu fokus tetap dalam mcnghasilkan hasil yang nyata.

• Visi: kemampuan untuk mengidentifikasi masa depan bisnis konstuksi.

• Komunikasi: kemampuan untuk berhubungan secara efektifdengan orang lain

dalam semua tingkatan di dalam maupun diluar organisasi.

 



Kepemimpinan: kemampuan untuk memimpin, mengarahkan, memhimbing,

memben contoh, dan mempengaruhi orang lain untuk berusaha atau bekerja

sama dalam suatu organis-asi untuk mencapai tujuan yang dicita-citakan.

Sumber daya manusia: kemampuan secara efektif mengenai sumber daya dari

pegawai uniuk mengetahui kebutuhan perusahaan

Relasi bisnis: kemampuan untuk membangun hubungan kerjasama antara

pcrusahaan dengan pemilik provck (owner), sub kontraktor. dan suplier atau

pemasok.

Pcndclcgasian: kemampuan untuk memberikan wewenang, tugas dan

kewajiban kepada tiap-tiap anggota dalam organisasi.

Negosiasi: kemampuan untuk mengajak bcrdiskusi dalam mencapai

kepentingan pcrusahaan. termasuk menerima keputusan orang lain.

Pengambilan keputusan: kemampuan untuk mengambil tindakan yang tepat

pada keadaan-keadaan mendesak, informasi dan sumber daya.

Menerima pendapat: kemamp"an untuk menerima dan memperoleh informasi

atau pendapat dari orang lain.

Penyclesaian masalah: kemampuan untuk menganalisa kcadaan bahaya atau

permasalahan, mcngidentifikasi pokok masalah. membuat penyclesaian, dan

merealisasikannya.

Etika dan Kcsopcnan organisasi: kemampuan dan kemauan uniuk mendukung

dan mcningkatkan ni'ti dalam memperlakukan pega\vai, pelanggan, pemasok

dan masvarakat

Perkembangan pegawai: kemampuan uniuk mengamati dan menggerakkan

kemampuan para pegawai agar dapat memberikan pemngkatan organisasi.

Mcmotivasi: kemampuan untuk meningkatkan din dan mempengaruhi

pegawai agar bcrpartisipa^i secara aktif untuk mencapai tujuan perusahaan.

Krealifitas: kemampuan dalam mcrancang tidak berdasarkan kebiasaan atau

mencari altematif lain untuk memccahkan masalah.

Pengetahuan tcknis konsruksi' kemampuan dalani memahami dan mengcrti

tentane struktur dan konstruksi.

'•"'/

 



Pengetahuan teknis arsitektur: kemampuan untuk memahami dasar-dasar

cstetika tentang bangunan.

Pcngciahuan bisnis konstruksi : kemampuan uniuk memahami kegiatan atau

usaha-usaha dengan menggunakan sumber daya yang dimiliki

Tender proyek: kemampuan untuk mcnyusun strategi dan memenangkan

tender proyek dalam bisnis konstruksi.

Administrasi. kemampuan untuk mengatur dan mengontrol proyek yang

berhubungan dengan anggaran, pencrimaan pesanan. penainbahan pelayanan,

dan pengumpulan pembukuan yang diterima

Pemasaran: kemampuan secara efektif untuk memajukan perusahaan dan

menawarkan pelayanan pcrusahaan.

 



UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA

FAKULTAS TEKNIK SIPIL DAN PERENCANAAN
JURUSAN TEKNIK SIPIL

JI. Kallurang Km. 14,4 Tclp. 95330 Yogyakarta

KARTU PESERTA TUGAS AKHIR

No. Nama No. Mhs. N.I.R.M. Bidang Studl

l. ACHMAD 7 5 lio 2nG M \i\K0\

2. ANUC.HAII Dl'VA.VrOUO ')5 7to 2h(> .MAMvO.V,

JUDUL TUGAS AKHIR: .JW-;i*\\UPV.ajn..xa^^

Dosen Pembimbing I
Dosen Pembimbing II
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UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA
FAKULTAS TEKNIK SIPIL DAN PERENCANAAN
JURUSAN TEKNIK SIPIL

JI. Kallurang Km. 14,4 Telp. 95330 Yogyakarta

KARTU PESERTA TUGAS AKHIR

No. Nama

JUDUL TUGAS AKHIR;

Dosen Pembimbing I
Dosen Pembimbing II

1 2

3x4 3x4

No. Mhs. N.I.R.M.

Yogyakarta.
D e k a n.
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Bidang StudI
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