
SISTEM INFORMASI PENDAFTARAN PASIEN
 

DI POLIKLINIK BERBASIS SMS
 
(Studi Kasus : Polildinik Universitas Islam Indonesia) 

LAPORAN TUGAS AKHIR 

DiajukaD Sebagai Salah Satu Syarat
 
Untuk Memperoleh Gelar Sarjana
 

Jurusan Teknik Informatika
 

oleh: 

Erita Y uliastuti 
03523220 

JURUSAN TEKNIK INFORMATIKA
 
FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI
 
UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA
 

YOGYAKARTA
 
2007
 



LEMBAR PENGESAHAN PEMBIMBING
 

SISTEM INFORMASf PENDAFTARAN PASIEN Df
 

POLfKLINfK BERBASfS SMS
 

(Studi Kasus : PolikIinik Universitas Islam Indonesia)
 

TUGASAKHIR 

Oleh: 

Nama : Brita Yuliastuti 
No. MahasisW3 : 03523220 

L Hi. S.Si.. Mr. 



LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI
 

SISTEM INFORMASI PENDAFTARAN PASIEN DI 

POLIKLINIK BERBASIS SMS 

(Studi Kasus : Poliklinik Universitas Islam Indonesia) 

TUGASAKHIR 

Oleh: 

Nama : Erita Yuliastuti 

No. Mahasiswa : 03523220 

Telah Dipertahankan di Depan Sidang Penguji sebagai Salah Satu Syarat 
untuk MelDperoleh Gelar Sarjana Jurusan Teknik Infonnatika Fakultas 

Teknologi Industri Universitas Islam Indonesia 

YO!:.'Yakartn, 27 Juni 2007 

TilD Penguji,
 
Sri Kusumadewi S Si.., MT.
 
Ketua 

Nur Wijayaning Rahayu, S.KoID. 
AnggotaI 

BeodrikST. ~ 
Anggota n 



Al 

~.L 
""'~1't»gUlaUl 11W11JU9 'J"'LUfI)t11BufJAUf1IUl-UtnIU;L 
~fiunaug BufJAntllJ!- nju"Jn1{116wn1l 
J1'Jn 'DS"~ 'uaSoCIJ Uf1JJ AJ{ofJuaJ) ~J1IJ1IUJj 'lunD 
Y~op fJ1-US ul1Bun}np 
~iJ#DIIl ~UlaUl1JSfJ!.tut1lUS IJuvAtJnpnfJS tJ1-US "91 ;PAl{ 
~1ISJ""IluwynW; ]9fJ16uf1JJ.IMSY"1J~ 

NVHVHW:tlSlI:tld NVWVrwH
 



(l£:uimib"""ro 

• "~ut1J1Wunt41J~ gn1{uatM tUIl-9gt1)j 'J'IJtbfJn:1 UI1(l)• 

..- -.-.. . ~iitii jN(iiiMfiliijiJiiiigiii.ji;' - - . 

~fI(tJ.J11IU(p1. Ml1J".l1"l"l9ft1J& 

~"Y IM11J".P !1' fJ1'Jf"9#S 

.,,/lmsU"fIuIp 1111 f1Au(f1P1IIl) ~na"BIJun"
 
a6p1iD'~ ~SJ'9 thJm (Uf1#1ll') ~Ij 11IJ}'J!9'II¥I1IOI.11tb11sfIa1UllflJ.
 

~JI'mJ{, 

• tIIIOntlruatu 6u.~ u11JI»!I'J 'tJIPIU '9"9 t1D!us !P'}-Y'!/11Il1nJt;
 

"9'U1 UI1l1JII9I/ut1patl11UDfJ"J ~ fIt1J1.l1'J11 #U"9! tU1J111I/l1lllJ1a) 11Ua.l1J)(,
 

~tJiW~ 1J.tJY 1M".!"'" !1'UI!JII!.Ug fIt1J11J.f11JU11J
 

fIihutJ. ~PJb.p 11J-~ 1J9n"1JIJuP.J "'.I~ ~!1' UI1Jru1JUPPQ1;"
 



,

KATA PENGANTAR 

Assalllmu ~a1tJikum Wr. In 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala 

ralu:nat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Lapomn Tugas 

Akhir sebagai salah satu prasyarat untuk mendapatkan gelar kesarjanaan. 

Tugas Akhir merupakan upaya untuk mendldik mahasiswa agar dapat 

menerapkan ilmu dan kemampuan yang diperoleh dari bangku kuliah Wltuk 

diabdikan fBda masyarakat. Sehingga mahasiswa dapat berlatih menerapkan ilmu 

dan kemarnpuannya pada masyarakat wnum. Pada kesempatan ini penuJis ingin 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besamya kepada : 

1.	 Allah SWT. Muhammad SAWatas seluruh rahmat dan karunia. 

2.	 Kedua orang tua dan saudara atas dukungan dan support penuh dalam 

menyelesaikan Tugas Akhir. 

3.	 Bapak Fathul Wabid. ST., M.Sc. selaku Dekan Fakultas Teknologi 

Industri, Universitas Islam Indonesia. 

4.	 Bapak Yudi Pmyudi, SSi., M.Kom. selaku Ketua Iurusan Teknik 

Infonnatika 

5.	 Ibu Sri Kusumadewi Hj., S.Si, Mr. Selaku dosen pembimbing. 

6.	 Rekan-rekan Jurusan Teknik Informatika angkatan 2003 khususnya. 

Bastian, Opik. Buw. Setyo. Itit. Nia, Nesi, Fyda, Echi, Erwin atns 

dukungannya. 

7.	 Sahabat-sahabatku, Reni, Ajeng, Titiz, Anisa dan Ririn atas dukwlgan
 

dan doa tanpa henti.
 

8. Dan pihak-pihak yang tidak bisa disebutkan satu per satu. 

Penulis menyadari sepenuhnya akan keterbatasan kemampuan yang dimiliki, 

oleh karena itu segala kritik dan saran yang bersifat membangun diterima dengan 
.... 

senang bati. Semoga laporan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pibak. 
. .	 /~~~

yang membutuhkan sebagai referensJ.	 ,}~f{:;}>:":~~;';";"~';>;:~ . 
.~:.\\ 

VI 

,~---:;:;"", 1·1........... ­



llA 

I -.­



SARI 

Materi Tugas Akhir yang dilaksanakan adalah membangun sebuah aplikasi 
desktop Sistem Informasi Pendaftaran Pasien di Poliklinik Berbasis SMS dengan 
menggunakan bahasa pemrograman visual dan diintergrasikan menggunakan 
DBMS atau Databa.fife Management System. Untuk itu penulis rnenggunakan 
Microsoft Visual Basic 6.0 dan Java 2 SDK untuk editor sekaligus compiler 
program dan untuk DBMS-nya digunakan Microsoft SQL Server 7.0. 

Proses perancangan sistem menggunakan UML. Sedangkan langkah 
penyelesaian pembangunan sistem dipergunakan metodologi GRAPPLE. Dari 
Segmen-segmen yang dimiliki GRAPPLE diperoleh kebutuhan-kebutuhan sistem. 
Dan tentunya dengan sistem yang secara keseluruhan efektif dan aman yaitu 
dengan menerapkan authentifikasi pengguna. Pengguna yang akan menggunakan 
sistem dibagi menjadi 3 yaitu Admin, Petugas Pendaftaran dan Dolder, yang 
masing-masing mempunyai hak akses yang berbeda-beda. Dati segmen-segmen 
dalam GRAPPLE juga diperoleh rancangan antarmuka yang diharapkan lebih 
user friendly dan easy to use. 

Pada bagian akhir laporan dituJiskan kesimpulan pelaksanaan dan 
pembuatan laporan materi Tugas Akhir disertai saran pengembangan sistem untuk 
ke depannya. 

Keyword: Pendajtaranpasien. SMS, PoliJdinik, UlvlL, GRAPPLE. 
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DAD I
 

PENDAHULUAN
 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan zaman semakin maju dan kehidupan manusia pun semakin 

kompleks, brena itu keberadaan infonnasi yang cepat dan mudah diakses 

, mempakan hal yang sangat penting dan diharapkan oleh masyarakat. 

WireJe.f;.~· device seperti telepon gengam adalah salah sam teknologi 

komunikasi terbaru yang sudah tidak asing lagi bagi masyarakat TeJepon 

genggam sudah tidak dianggap sebagai barang mewah lagi, meJainkan sudah 

menjadi kebutuhan bagi senap orang. 

Sebagai perangkat komunikasi, teJepon genggam menawa:rkan banyak 

keunggulan. Bentuknya yang keeil dan riugan serta kepraktisannya yang mudah 

dibawa kemana saja membuat telepon genggam begitu digemari dan II1eIJlJllami 
perkembangan yang pesat. Berbagai titur yang tersedia dalam perangkat in[ 

menawarkan berbagai kemudahan bagi pellgguna telepon genggam tersebut. 

Salah satu kemudaban yang ditawarkan perangkat telepon genggam adalab 

Jayanan Short Mes•.;age Service (SMS). FasiJitas tersebut memungkinkan 

pengguna untuk dapat mengirim dan menerima pesan singkat dalam waktu yang 

reJatif cepat. 

Deugan adanya perkembangan teknologi khususnya teknologi informasi 

berbasis SMS, memungkinkan untuk membuat suatu sistem informasi yang cepat 

dan mudah diakses sebagai media interaktif dan komunikatif antara sesama 

pengguna s1sten infonnasi dalam bertukar dan memanfaatkan informasi Dengan 

berkembang pesatnya telrnologi informasi dengan menggunakan SMS, semua 

keterbatasan sarana, jarak dan waktu transaksi dapat teratasi dengan mudah. Hal 

ini disebabkan karena teknologi infonnasi berbasis SMS bisa digunakan oleh ~~;~\~~~Ii'. 
,;!~./ f (' / 1 ~ ; < ~ If, ~1..~ ~r ~'"\~ 

l.!..... If !JJ. •,t . J; J : ! ~ \~~), \ 

~Xf~~;\~/~'J!;~~~~~~~:!;;AI, 
. H ( , \ I I p' r ~ \. ~';~l..: ,jSI 
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siapa saja dan bersifat dinamis bahkan real-time sehingga dapat memberikan 

infonnasi dengan cepat dan akurat. 

Poliklimk merupakan suatu unit usaha ketjasama dalam bidang kesehataIL 

Sampai saat im, semua kegiatan pendaftaran pasien masih menggunakan cam. 

manual yaitu dengan menggunakan kertas bertabel atau catatan-catatan diatas 

kertas sehingga diperlukan waktu yang cukup lama untuk melakukan pencarian 

data dan akan timbul kesulitan jib terjadi kebilangan data. Untuk meningkatkan 

efisiensi waktu dan mempermudah pengaksesan data dalam proses pendaftaran 

pasien di poJiklinik tersebut perJu dibuat sebuah sistem infonnasi yang mampu 

mengolah data diri dan proses pendaftaran pasien secara cepat, akurat dan efisien. 

Penerapan komputerisasi mendukung adanya penyelesaian terbadap 

masalah yang dihadapi dan hasilnya juga dirasakan lebih efektif dan eflSien 

karena dengan adanya sistem infonnasi berbasis komputer akan dapat dengan 

cepat melayani pendaftaran pasien yang akan diperiksa di polikim"k tersebut 

SeJain itu, komputer juga dapat menyelesaikan pekeIjaan dengan Jebih cepat dan 

kesalahan-kesalahan yang sering teIjadi dapat diminimalisir. Terutama dalam 

proses penyimpanan da~ pengoJahan data, seperti perbitungan, atau pencarian 

data tertentu yang kemudian menyajikannya dalam bentuk infonnasi yang 

berguna sebagai referensi pengambilan keputusan. 

1.2 Rnmosan Masalah 

Rwnusan rnasaJah pada peneJitian ini adaJah bagaimana membuat sistem 

infonnasi pendaftaran pasien di poJikJinik secara realtime melalui SMS sehingga 

memudahkan caJon pasien dan perawat untuk meJakukan registrasi data sebeJwn 

pemeriksaan kesebatan diJakukan. 

1..3 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah yang digunakan pada penelitian im adalah: 
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a.	 Error handling pada telepon genggam tidak dibabas dalam Sistem 

Infonnasi Pendaftaran Pasien di PoJiklinik berbasis SMS yang 

dibangun. 

b.	 Keamanan data pada saat proses pengiriman pesan tidak eli bahas 

daJam Sistem lnfonnasi ini. 

1.4 Tajaan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan sistem informasi 

pendaftaran pasien secara. realtime melalui SMS sehingga memudabkan calon 

pasien dan pemwat untuk melakukan registrasi data sebelum pemeriksaan 

kesehatan dilakukan. 

1.5 Manfut Penelitian 

Manfaat yang diperoleh dengan adanya sistem pendaftaran pasien di 

poklinik tersebut, diantamnya : 

a.	 Mengubah sistem pendataan konvensional yang digunakan dalam 

meJakukan pendaftaran pasien menjadi slstem terkomputerisasi 

b.	 Mempennudah proses pendataan, penyirnpanan dan pencarian data 

kembaJi. 

c.	 Mengurangi kerusakan serta kehilangan data wbat dari pendataan 

secara konvensional. 

d.	 Mempermudah proses pendaftaran pasien yang memiliki mobilitas 

tinggi. 

e.	 Dapat memberikan peJayanan dengan cepat, mudah, efektif dan 

efisien. 
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1.6 Metodologi Penelitian 

Dalam penelitian ini metode pengembangan perangkat lunak yang 

digunakan adalah GRAPPLE (Guidlincs jor Rapid APPLication Engineering). 

Metode pengumpulan data dimasukkan dalam salah satu tahap dalam GRAPPLE 

yaitu tabap requirement gathering dan akan dijelaskan lebih lanjut pada BAB IV. 

GRAPPLE (Guidelines for Rapid APPLication Engineering) tentiri dari lima 

tabap (SchmuJler, 1999) yaitu : 

1. Requirement gathering 

2. AnaIy.';;l.fi{ 

3. Design 

4. Development 

5. Deployment 

Dalam penelitian ini hanya 4 segmen GRAPPLE yang akan dikeJjakan" 

segmen penyebaran (deployment) tidak akan dikerjakan. Tidak semua wi dalam 

setiap segmen GRAPPLE akan dikeIjakan dalam penelitian ini. 

1.7 Sistematika Penolisan 

Untuk mempermudah pemabaman iSl laporan tugas akhir ioi dikemukakan 

sistematika penulisan laporan agar menjadi 8uatu kesatuan yang utuh. Selanjutnya 

Iaporan tugas akhir ini ditulis dalam 5 Bah, meliputi: 

Bab I PENDABULIJAN 

Pada awal bah dibahas mengenai gambaran umum dati skripsi ini, 

yang menyajikan Latar Belakang Masalah, Rumusan MasaJah, Batasan 

MasaIah, Tujuan PeneJitian, Manfaat PeneHtian, Metodologi Penelitian 

dan Sistematika Penulisan. 

Dab n LANDASAN TEORI 

Pada bab ini dibahas mengenai teon yang digunakan sebagai acuan di 

daJam pembahasan masaJah dan mengimplementasikan sistem. Antara 

~~T~~~---~ ---­
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lain pengertian singkat mengenai sistem, infonnasi, sistem infonnasi, 

SMS, ATCommand.., GRAPPLE, UML, dU. 

Bab m METODOLOGI 

Pada bab ini memuat uraian tentang langkah-Iangkah penyelesaian 

masalah selama melakukan penelitian pada poJiklinik. Langkah­

langkah yang dibuat sesuai dengan topik penelitian. 

Bab IV BASIL DAN PEMBABASAN 

Pada bah ini memuat uraian mengenai basil dan bagaimana basil 

tersebut dicapai dati setiap aktifitas yang dilakukan selama penelitian 

berlangsung. Pada bagian ini juga disertai pembahasan basil aktivitas 

yang diperoleh seJama melakukan penelitian. Pembahasan dapat 

berupa uraian tentang mengapa basil diperoleh, Jrelebihan 

(kelUlgguJan) dan keJemahan penerapan hasil peneJitian bagi institusi. 

Bab V SIMPULAN DAN SARAN 

Bah yang memuat kesimpulan dati permasalahan serta beberapa saran 

pengembangan untuk menyempurnakan sistem, yang diperoleh dari 

apa yang telah dibasi\kan. 

•• _:.-:'-::c:..:::_::.•, 
....<"..»\l'J,-()( ...)" ~~'" 
,.,<"......' ....-.1~· 'l"T ,,) ;', '~\.~ ;'l-'/-;!ii":" '"~,~t> t" ' ,:Y, , <"'.< iI, !' ,; " ' ' ,,'\~!L::r~!~fct~:~.~,:.,:.:':' ',,' '~'\)
 

~C- V;;;,;'Tn"'- .:.' '. ,..~- J
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BABII 

LANDASAN TEORI 

2.1 Infonna..i 

fufonnasi dapat didetinisikan sebagai basil dari pengolahan data dalam 

800tu bentuk yang lebih bergWla dan lebih bemrti bagi penerima.nya yang 

menggambarkan suatu kttiadian-kejadian (event) yang nyata (fact) yang digunakan 

Wltuk pengambilan keputusan [Iogiyanto, 1999J. 

Swnber dati infonnasi adalah data. Data merupakan bentuk jamak dari 

bentuk. hmggal datwn atan data-item. Data adalah kenyataan yang 

menggambarkan suatu kejadian-kqadian dan kesatuan nyata. Kqadian (event) 

adalah sesuatu yang teIjadi pada saat yang tertentu. Kesatuan nyata (fact Dllli 

entity) adalall bempa suatu obyek nyata. seperti temPat. benda dan orang yang 

betul-betul ada dan terjadi. Data dinyatakan dengan ll.ilai (angka, deretan kamber, 

atau simbol). Data merupakan bentuk yang masih mentah. belwn dapat bercerita 

banyak, sehingga. perIn diolah lebih lal1jut. Data diolah melalni suatu model 

merrjadi iufonnasL penerima kemudian menerima infonnasi-tersebut, nl.OO:lbuat 
.:-----­

suatu tindakan yang lain yang akan membuat sejwnlah data kembali Data tersebut 

akan ditangkap sebagi input, diproses kembali lewat suatu model dan setemsnya 

m.embentuk suatu sildus. Siklus ini oleh Burch disebnt dengan sildus lnfonnasi 

(injormation cycle) (Gambar 2.1). 

~.\C::Lf)r~~ 

Gambar 2.1 Siklus Infonnasi 

"..,---.._~ 

6 
~
 
!i 

I 
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Kualitas dari suatu informasi (quality ofi'!formation) terganllUlg dari tiga 

t3ktor~ yaitu keall.JTIltan (accurale)~ ketepatan wakiu (timeliness) dan kesesuaian 

(releV{Dlce) [Karlir, 1999]. 

a. Keakuratall 

lnfonnasi harus hehas dari kesalahan-kesalahan dan tidal: bias atau 

menyesatkan. Ak"Unlt juga boo diartikall infonnasi harns jelas mellcecnunkall 

rnaksudnya. 

b. Ketepatan waktu 

lnt"lIlDasi yang datang pada penerima tidak boleh terlambat. InRumasi 

yang sudah usang tidak akan mempunyai nilai karena informasi merupakall 

Iandasan pengambilan keputusan sehingga, bila infOImasi terlamhat maIm 

kepl.ltusan yang diambil menjadi tidak sesuai dengan keadaan. 

c. Kesesuaian 

fufonnasi tersebut mempnnyai manfaat untuk pemakaillya. Kesesuaian 

Wltuk tiap-tiap orang berbeda-beda tergantung dari earn memandang dan 

memperlakukan informasi yang telah didapatkannya. 

Suatu intonnasi dikatakan bemilai bila mantaatnya Iebih efek'1if 

dibandingkan dengan biaya mendapatkannya. Kegunaan infonnasi adalah untuk. 

menglmUlgi hal ketidakpastian di dalam proses pengambilan keputusan tentang 

snatu keadaan. 

TeJah diketahui bahwa int"lIlnasi rnempokan hal yang sangat perIling hagi 

manajemen di dalam pengambilan keputusan. Informasi dapat diperoleh dari 

sistem intbnnasi (in/onnaJion SYSk~l) atau disebut juga dengan proces.....illg sysk?ll 

atau information processing system a13u information-generating system. 

2..2 Sistem Informasi 

Sistem illformasi didefmisikan oleh Leitch dan Davis (1983) sebagai suatu 

sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan 

transaksi llarian, melldulamg operasi, bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari 

suatu organisasi dan menyedi..'lkan pihak luar tertentu den.gan 1aporau-laporan. 
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yang diperlukan. Sistem infonl1asi terdiri d..'lri komponen yang disebut ~ 

istilah blok bangunan (building block), yaitu blok masukan (input block), blok 

model (I"Mel block), blok keluaran (Output block), blok teknologi (teclUlology 

block), blok basis data (database block) dan blok kendali (control" block). Sebagni 

suatu sistem, keenam hlok tersebut masing-masing saling berinteraksi satu dengan 

yang l'lUmya membentuk satu kesatuan untuk mencapai sasarannya [Jogiyanto, 

1999]. (Gambar 2.2). 

pemakai pemakai 

pemabi 

pemall:ai pemakai 

Gambar 2.2 Blok sistem l11formasi yang berinteraksi 

a. Blok masukan (Input) 

Input mewakili data yang masuk ke dalam sistem informasi. Input di sini 

termasuk metode-metode dan media untuk. menangkap data yang akan 

dimasukkan, yang dapat berupa dokmnen-dokumen dasar. 

h. Blok model 

Blok ini terdiri dan kombinasi prosechlT,logika dan modelmateuUllis yang 

akall memanipulasi data input dan data yang tersimpan di basis data denwm cam 

yang sudah tertentu untuk. meughasilkan keluaran yang diinginkan. 

c. BJok keJuaran (Output) 

Produk. dari sistem informasi adalah keluaran yang merupakan informasi 

yang bed.-ualitas dan dok'UIJlentasi yang berguna untuk semua tingkatan 

manajemen serta semua pemakai sistem. 

d. Blok teknologi 

Teknologi merupakan kotak alat (tool-box) dalam sistem informasi. 

Teknologi digunakan lUltuk menerima, menjalankan model, menyimpan dan 

-.l 
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mengakses d..'lta., mcnghasilkall dan mengirimkan keluaran dan membantu 

pengendalian dari sistem secara keseluruhan. Teknologi terdiri dari 3 macam 

bagian utama., yaitu teknisi (inmulllware a/au brainware), pernng"kat ImJak. 

(..;~ftware) dan perlIngkat kerns (hardware). 

e. Blok basis data 

Basis data (databafe) merupakan kumpulan dari data yang saling 

berhubWlgan satu dengan yang lainnya, tersimpan di perangkat keras komputer 

dan digunakan perangkat h.mak untuk rnemanipulasinya. Data pechl disimpan 

dalam basis data Wltuk: keperluan penyediaan infonnasi Iebih lanjut. Data di dalam 

basis data perIn diorgatllSasikan sedemikian mpa, supaya infonnasi yang 

dihasilkan ber.kualitas. Basis data diakses atau dimanipulasi dengan menggunakan 

perangkat lunak paket yang disebut dellgan DBMS (Databafe Management 

SYSk?11). 

( Blok kendali 

Ballyak bal yang dapat merusak sistem informasi, seperti misalnya. 

bencana a1am, temperatur air, kegagalan-kegagalan sistem itu sendiri dan lain 

sebagainya_ Beberapa pengendaliall perIn dirancang dan ditempkan untuk. 

meyalci.llkan bahwa hal-hal yang dapat merusak. sistem dapat dicegah ataupWl hila 

terlanjur teJjadi kesalahan-kesalahan dapat langsWlg diatasi. 

2.3 Short Mes:,age Service (SMS) 

Salah satu kemndahan dari telepon genggam yang dapat dirasakan oleh 

pemakainya adalah adanya layanan mengirim pesan antar pengguna atau yang 

biasa disebnt dengan Short Me.fsage Service (SMS). 

Aplikasi SMS pada telepoll genggam menyediakan layanan Wltuk 

mengirim dan menerima pesan pendek bempa hurnf dan angka. SMS hanya 

terbatas pada pengiriman dan penerimaan data berupa teks dengan panjang pesan 

atltara 120-160 llUmf [Agung, 2003]. SMS ditangani oleh jarillgan melalui pusat 

pelayanan atau SAtS Center (SMSC) yang berhubWlgan dengan PSlN melalui 
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MSC. SMSC berfimgsi mrtuk menyimpan dan meneruskan pesan dari peogirim ke 

penenma. 

Oalam pengiriman dan penerimaan pesan SMS terdapat dm mode, yaitu 

mode teks dan mode Protocol Data Unit (POD). Mode teks aOOmh format pesan 

daJam bentuk teks asJi yang dituliskan pada saat akan mengirim dan menerima 

pesan. Sedangkan mode POU adalah format pesan dalam bentuk Oktet 

heksadesimal dan ok.tet semidesimal c:1englm panjang mencapai 160 (7 bit) atau 

140 (8 hit) karakter. 

2.4 Attention (AT) Command 

AT command adalah perintah-perintah yang digunakan dalam komunikasi 

dengan Serial Port. Dengan AT command kita clapat mengetahui vendor dari 

telepon genggam yang digunakan, kekuatan sinyal, membaca pesan yallg ada pada 

SIM Card.. mengirim pe&'ln, mendeteksi pesan SMS bam yang n~-uk. secara 

otomatis, menghapus pesan pada 8IM Card, dan masih hanyak lagi. 

AT command digunakan untuk komunikasi antara komputer dengan. 

modem., namun untuk bebempa aplikasi komun.ikasi yang menggunakan 

Graphical User Interjace (Gill), AT command ini tidak akan dimunculkan untuk 

memuduldGm penggunaan 0100 user [Agung, 2003]. 

2.5 GllitJelinesfor RappidAPPLication Engineering (GRAPPLE) 

Metodologi pengembangan sistem yang digunakan dalam pemncangan dan 

pernbuatan perangkat lunak ini adalah GRAPPLE (Guidelines for Rapid 

APPLication Engineering). Metodologi GRAPPLE ditemukan 0100 Joseph 

Sclunuller pada tahun 1999, yang kemudian dituliskan pada buku karangnooya 

yang beJjudul 80ms Teach Yourself UML in 24 Hours. Ide utama metodologi 

GRAPPLE tersebut disari dari beberapa metodologi lain yang telah ditenmkan 

sebelmnnya dilengkapi dengan beberapa. perbaikan dan penyempmnaan yang 

diperlukan. Metodologi clapat diperumpamakan sehagai motor penggerak pada 
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proses pengemhallgan perallgkat Il.11Ulk dengan UML sebagai hallan bakamya. 

GRAPPLE mempunyai tahapan-tahapan yang sederhana dalam melakukan 

pengembangan aplikasi. 

GRAPPLE mempakan keral1gka pengembangan yang tleksibel dan 

memberikan panduan yang jelas dalam proses pengembangan sistem. Metodologi 

iui terdiri dari lima segm.en. Masing-masing segmen terdiri atas beberapa aksi 

Masing-m8sillg aksi mengbasilkan work product dan masing-masing aksi 

merupakan tanggung jawab dari sebagian pembuat sistem [Schmuller" 1999]. 

Segmen-segmen tersebut antara lain : 

a. ReqtlirementfJ Gathering 

Pada tahap pertama yang dilak.-ukan oleh pengembang perangkat lunak 

adalah mengambil infonnasi lengkap dari pengguna tentang sistem yang abn 

diOOllgWL Dalam penelitian uri, proses pengambilan infonnasi dilakukan dengan 

metode wawancara. Wawancara dilaIrukan langsung dengan pengguna yang 

metlginginkan adanya sistem ini d..m dengan pengguna yang berhubwtgan 

lang.\"1D1g deng.1n ~i~tem. Tabap ini menyarankan untuk mewawancami pengguna 

yang memiliki kemampuan teknis. 

b.	 Atla/y.fJi.fJ 

Di talmp analystfJ yang dilakukan adalah menggali lebih dalam basil yang 

diperoleh dalam tahap sebelwnnya. Tahap ini akan mengkaji pL'"IDl8salahan 

pengguna dan mengarwlisis solusinya. 

c. Design 

Tahnp design dilal-ukan. untuk merancang solusi yang dihnsilkan. pada. 

tahap analysis. Tahap analysis dan tahap design clapat betjalan dua arab saling 

menyeswl.ikan sampai diperoleh rnncallgan yang benar-bellar tepai 

d Development 

Talmp ini ditangani oleh pengembang program untuk membanglID kode­

kode program oon user inte,:{tlCe. P~ian program dan dokumentasi sistemjuga 

dilakukan pada tahap ini. 
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e. Deployment 

Tabap deployment adalah tahap pendistribusian produk yang d.ihasilkan 

kepada. pet:t&,0Uffil. Tahap ini mencakup insta1'lsi dan perencanaan backllp data hila 

dillUllta oleh pCllggulla sesuai dengan peJjanjian sebelunmya. 

2.6 Unified Modelling Language (UML) 

Un~fied }"fodelling Language (TJML) mempakan sistem arsitektuc yang 

bekeJja dalam OOAD dengan suatu bahasa yang konsisten Wltuk menentukan 

visualisasi, mengkonstruksi dan mendokumentasikan artifact yang terdapat dalam 

sistcm per311gkat lunak [Munawar, 2005]. Didalam UML terdapat beberapa 

diagram dan notasi yang digWlakan. 

Diagram-diagram yang digunakan daL.'UIl UML adalah sebagai beril-ut : 

a. fJ.,e Cafe Diagram 

Use case diagram menjelaskan manfaat sistem jika dilihat menurut 

pandangan orang yang berada di luar sistem atau actor. Diagram ini meIJ.UDjukkall 

fimgsionalitas suatu sistem atau kelas dari bagaimana sistem beriuteraksi dengan 

dunia luar. 

b. Sequence Diagram 

Seqllence diagram mengganilxtrkan interalcsi antar obyek didalam maupWl 

dihlOr sistcm biasanya digunakan Wltuk menggumbarkan skenario atau rangkaian 

langkah-langknh yang dilalmkan sebagai tanggapan dari sebuah kejadiau untuk 

menghasilkan sebuah keluaran (output) tertentu. 

c. CIa,., Diagram 

Class diagram menunjukkan deskripsi dan struktur dari class, package dan 

obyek beserta hnbUIlgan satu dengan yang lainnya. Obyek merupakall basil dari 

sebuah instansiasi dari sebuah class. 

d Stak~Charl Diagram 

StateChart diagram menggambarkan transisi dan perubahan keadaan suatn 

ohyek paoo sistem sehagai akihat dari message yang diterima. Keaelaan-keadaan 

yang dialami obyek akihat mendapat message digamharkan da1am bentuk stole. 
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e. Activity Diagram 

Activity diagram menggambarkan berbagai aliran aktivitas dalam sistem 

yang sedang dirancang, bagaimana awal dari masing-masing aliran, percabangan 

yang nnnlgkin 1eIjadi serta baga.iman3. akhimya. 

.f. Collaboration Diagram 

Collaboration diagram menggambarkan interaksi an1ar obyek seperti 

.sequence diagrco1J. Perbedaall an1ara kedua diagram tersebut adalah Collaboration 

diagram lebih rnenekankan pada peran masing-masing obyek dan bukan pada 

waktu penyampaian me.ssage. 

g. Component Diagram 

Component diagram menggambarkan struktur dan hubungan antar 

komponen perangkat IWlak., termasuk dependency (ketergantungan) dian1aranya. 

Diagram un juga menggambarkan aloka.si semua kelas dan obyek kedalam 

komponen-kornponen perangkat lunak. 

h. Deployment Diagram 

Deployment diagram menggambarkan det.'lil bagaimaua komponen di­

deploy dnlurn infrastruktur sistem, dimana kornponen akan t~rl~lak (mes~ servtT 

atau perangka.! keras), bagaimana. kemampuan jaringan pada lokasi tersebu1, 

spesifikasi server dan hal-hal lain. yang bersifat fisiko Diagram ini memperlil18tkan 

pemetaan perangkat lunak (softwtue) kepada perangkat keras (hardware). 

Notasi-notasi yang digunakan didalam UML untuk membangun diagram 

adalah sebagai berikut : 

a. Actor 

Actor menggambarkau pengguna perangkat lunak aplikasi yang dapat 

membantu rnemberikan suatu gambaran jelas tentang apa yang hams dike:rjakan 

peraugb! hum aplikasi [Munaw3.r, 2005]. Actor bisa berupa orang, perangkat 

kerns, ataupun obyek lain yang ada dalam sistem. (Gambar 2.3). 

[X]
 
Gambar 2.3 Notasi Actor 
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b. Ciaf!; 

Class adalah definisi umum (pola~ template, atau cetak biro) untuk 

hirnpunan obyek ~ienis [Muu8war, 2005). ClafJs menetapkan spesifikasi perilalm. 

dan atribut obyek. (Gambar 2.4). 

«Class Module» 
Nama Class 

Class_Datal : Tipe_Datal 
Class_Data2 : Tipe_Data2 

Class_Methodl0; 
Class_Method20; 

Gambar 2.4 Notasi Class 

c. Node 

Node adalah bagiall utama hardware/perangkat keras yang digatnbar 

dalam deployment diagram. Ada dua tipe node yaitu processor dan device. Notasi 

node dapat dilihat pada gambar 2.5. 

I~
 
(:Jambar 2.5 Notasi Node 

d U.feCase 

Use case menjelaskan urutan kegiatan yang dilak'Ukan actor dan sistem 

mduk mencapai suatu tujuan tertentu. Walauplll1 menjelaskan kegiatan, use cafJe 

hanya menjelaskan apa yang dilakukan oleh actor dan sistem, hukan ~imaua 

actor dan sistern melakukan kegiatan tersebut. (Gambar 2.6). 

~
 
Use Case 

Gambar 2.6 Notasi Use Cafe 
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____~:.... ~~_. __·,c 

e. Interaction 

Interaction digunakan untuk menunjukkan aliran pesan atan infonnasi 

antar obyek mauptm hublUlgan antar obyek. Biasanya interaction dilengkapi juga 

dengan teks penanda suatu proses yang tersusun dari nama Oper'"dS1.., parameter 

yang dikirim dan tipe parameter yang dikembalikan. (Gambar 2.7). 

7 
Gambar 2.7 Nomsi Interaction 

f Aggregation 

Aggregation adalah relasi dengan perlak:u..m khusus yang disebut dengan 

~bagian dari (part of)' yang meDangani antar objek-objek dimana salah satWlya 

adalah bagian dari yang lain (Gambar 2.8). 

9
 
Gambar 2.8 Nomsi Aggregation 

g. Note 

Note digunakan lUltuk memberikan keterangan dan komentar tambahan 

dari suatn elemen sehingga bisa langsung terlarn.pir dalam modeL Note ini bisa 

ditempelkan ke semua elemen Dotasi yang lain. (Gambar 2.9). 

Gambar 2.9 Notasi note 

h. Dependency 

Dependency mempakan relasi yang menunjukkan bahwa perubahan pada. 

salah saUl elemen memberikan pengaroh pada elemen yang lain. Elemen yang ada 

di bagian tanda panah adalah elemeD yang tergantlUlg pada elemen yang ada di 

bagian tanda panah. Terdapat dua jenis dari dependency (gambar 2.10) yaitu 

include dependency gambar (2.11) dan extend dependency (gambar 2.12). Include 
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memmjukkan suatu h.'lgian dari elemen yang ada. di garis tanpa panab memicu 

eksek.-usi bagian dari elemen yang ada di garis dengan panah. E'(tend menunjukkan 

bahwa suatu bagian dati elemen di gatis tanpa panah bisa disisipkan kedalam 

elem.en yang terdapat pada garis dengan panah. 

---------------;> 

Gambar 2.10 Notasi dependency 

1 .1''''''''.·······inc um.····,·· __;>--~..~.:..- -- ... - - --

Gambar 2.11 Notasi include dependency 

I d '~.-,..«exc u e··.· __;> 

Gambar 2.12 Notasi extend dependency 

i. Association 

A'sociation (gambar 2.13) menggambarkan navigasi antar cla'!f 

(Navigation)9 berapa hanyak ohyek lain yang hisu herhl1hungan dengan suatu 

obyek (Jvfultiplicity illltar cIa's), dall ~Ipakah suatu cla'Js menjadi bagian dari clLL'., 

lainnya (Agregatiori). 

Gambar 2.13 Notasi As.,ociation 

j. Generalization 

Generalization menunjukkan Imbungan ant..'lra elemen yang lebih wnum 

Ire elemen yang lebih khusus atau lebih spesiftk. Deugan generalization (gambar 

2.14). class yang lebih spesifik (subclass) akan menurunkan atribut dan operasi 

yang sarna dati claYS yang lebih \Unum (,upercla'Js), atau "subclass is a 

.'Ilperclas.,'". 

--f>
 
Gambar 2.14 Notasi Generalization 
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k. Realizatioll 

Realization menunjukkan hubungan bahwa elemen yang ada di bagian 

tanpa. pat'k1.h akan merealisasikan apa yang dinyatakan oleh elemen yang ada di 

bagian dengan pallall. Misa.lnya cla,., merealisasikan package~ componellt 

merealisasikan class atau inteiface. (gambar 2.15). 

-------------~
 

Gambar 2.15 Notasi Realization 

I. f,lart stale 

Digunakan untuk menunjukkan titik. awal sebuah activity diagram. Notasi 

start state dapat dilihat pada gambar 2.16. 

,_ MUlail 

Gambar 2.16 Notasi Start state 

m. Endstate 

Digunakan untuk. menunjukkan titik. akhir sebuah activity diagram. Notasi 

endstate dapat dilihat pada f?flIIlbar 2.17. 

I~ 5elesai I 
-. 

n. Activity 

J)igun.akan untuk. menunjukkan sebuah activity, Notasi acth'ity dapat 

dilihat pada gambar 2.18. 

( ActM1y 

J 
Gambar 2.18 Notasi Activity 

o. Decision 

Diglmakan untuk. menunjukan seblk1h pilihan dalam pengambilall 

keputusan. Notasi decision dapat dilihat pada gambar 2.19. 
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<:::>
 
Gambar 2.19 Notasi Decision 

p. Fork 

Digtmakan Wltuk menWljukkan kegiatan yang dilakukan secara pararel 

atau menggabungkan dna kegiatan pararel men:.iadi satu. Notasi fork dapat dilihat 

pada gambar 2.20. 

Gatnbar 2.20 Notasi Fork 

2.7 Perangkat Lunak KlCro.f0ft Vifio Profesional Edition 

Seiring dengan perkembangatUlya" terdapat beberapa alat pemodelan yang 

mendukllDg pemodelan dalam bahasa UML. Diantaranya, Rational Rose buatan 

Rational Software, Microsoft Visio Profesional Edition dari Microsoft, Together 

dari Borland dan Poseidcm dan Gentleware. 

Salah satu fitur dasar yang barns dimiliki oleh sebuah alat pemodelan 

UML adalah papan clemen yang digullakan Wltuk. Illtmlbuat diagram dengan aim 

memilili elemen yang diinginkan dari papan kemudian meletakkarmya pada 

halaman gambar. Alat tersebut juga mcngijinkan koneksi antar clemen dalam 

bidang gambar. Fitur penting yang lain adalah adanya dialog box untuk 

memodifikasi elemen dalam diagram serta menyimpan infonnasi-infonnasi dari 

elemen tersehut. Selain itu, alat pemodelan UML juga mengijinkan penggtma 

untuk mengatur informasi dengan cam yang diinginkan. 

Fitur yang paling ]lellting yang hams dimiliki oleh sebuah alat pemodelan 

UML adalah dictionary. Ini adalah rekaman dari sehmm elemen yang dibuat dan 

fitur-fitmnya. Selain digunakan untuk rnengetahui aliran perancangan, dictionary 

ini rnemungkinkan pengguna untuk menggunakan kembali elemen pada diagram 
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yang berbeda. Fitur terakhir yang diperlukan adalah kemampuan alat pemodelan 

Wltuk untuk meng-generate kode dari diagram model yang telah dibuat. 

Salah satu perangkat lunak terkemuka yang mendukung fitur-fitur diatas 

serta sering digunakan Wltuk membuat diagram U1v1L adalah Microsoft Visio 

Protesional Edition. Hal yang membuat perangkat IWlak ini dianggap sebagai alat 

pemodelan yang k-uat adalah karena alat ini dilengkapi dengan sejmnlah 

kemampuan dalam merancang di..1gram UML. UML merupakan salah satu dati 

sekian banyak tasilitas yang dimiliki oleh Microsoft Visio Profesional Edition. 

2.8 Basis Data 

Basis data merupakan lannpulan dari data yang saling berhubm1g3ll satu 

sarna lainnya~ tersimpan di perangkat keras komputer dan digWlakan pernngkat 

lunak. untuk memanipulasinya [logiyanto, 1999]. Perangkat lunak. yang dapat 

digm18kall untuk mengelola basis data disebut Database Management Si.fttem 

(DBMS). 

2.9 Microsoft SQL Server 7.0 

Microsoft SQL server 7.0 tennasuk jenis RDBMS (Relatiollal Database 

Alanagement System) [Siebold, 2001]. Sehingga istilah seperti tabel~ baris dan 

kolom tetap digunakan da.lam Microsoft SQL server 7.0. Pada Microsoft SQL 

server 7.0 sebuah dataha~e mengandung satu atau beberapa tabel, tabel terdiri dati 

sejwnlah baris dan kolom. Ada empat kwnpulan tipe data yang diduk"Ullg oleh 

Microsoft SQL server 7.0 yaitu data numerik, data string, data charQ dan 

varchar(), dan data tanggal. 

Selain sebagai database server. Microsoft SQL server 7 merupakan suatu 

sistem manajemen database. Sebagai sistem manajemen database relasional,. 

Microsoft SQL server 7.0 mempm1yai kecepatan dan fleksibilitas. Tabel-tabel 

yang dihubWlgk:an dengan relasi yang ditentukan membuatnya hisa 

mengkombinasikan data dati beberapa tabel pada suatu pennintaan. Konektivitas, 
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kecepatan dan keamanannya membuat Microsoft SQL server 7.0 cocok mduk 

pengaksesan database pada sebuah sistem infOlmasi. 

2.10 Bahasa Pemrognunan Java 

Java adalah sebuah bahasa pen1£ograman yang juga mempakan suatu 

p/atjonn, dikeIuarkan oleh Sun Microsystem. Bahasa Java awalnya bemama Oak, 

yang merupakan bagian dari proyek Green yang dikembangkan khusus oleb Sun 

Micrm;y.vtem Wltuk. mernprogram perangkat-perangkat elektronik nnnah tangga 

semacam teIevisi, mesin cuci, dII [Hennawan, 2004]. Seiring dengan 

perkembangannya killi java mulai digunakan untuk pemrograman secara utllWll. 

\ 
I 
i 
j 

Salah satu teknologi java adalah "'write once 17m everywhere" yang 

menawarkan kehandaIan java untuk: dapat berjaIan secara lintas sistem operasi. 
j 

Java VirhlQl Machine (JVM) yang dapat menjembatani antara progrdlll dengan 

lreun:ikan serta kompleksitns sistem opernsi dimana program itu berjalan. Java 2 

memiIiki tiga kategori sebagai berikut [Hennawan, 2004]: 

a. Java 2 Pint/arm, Standard Edition (J2SE) 

Kategori ini berisi dos,v-etas,v inti pula Java, graphical user "Iter/ace 

(GUl) tennasuk appler. fitur konektivitas basisdata, menangani input/output dan 

pemrogramanjaring~yang diaplikasikan pada level Personal Computer (PC). 

'ava 2 PIil{{orm, Enterprise Edition (J2EE) 

J2EE digunakan untuk: menjaIankan dan mengembangkan aplikasi-apIikasi 

Java pada lingk.ungall enJerpri,ve, dengan menambub fimgsionalitas-fullgsiol1alitas 

Java seperti Enterpri,ve Java Bean (EJB), Java COREA, Servlet dan JSP serta 

Java eXtensible Markup Language (XML). 

c. Java 2 Plnt/orm, Micro Edition (J2ME) 

Kategori J2ME diglmakan untuk menjalankan dan mengembangkan 

aplikasi-aplikasi Java pada handled devices atau perangkat-perangkat sernacam 

telepon genggam, Palm, PDA dan Pocket PC. 

Java memiliki beberapa. keunggulan jika dibanding balmsa pemrograman 

lain. yaitu: 
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a.	 Java bersifut sederhana dan relatifmudah 

Berbagai kemudahan yang ada dalam bahasa pemrograman Java antara 

lain Java menggantikan konsep pewarisan lebih dari satu (multiple inheritll1lC~e) 

dengan interface, menghilangkan konsep pointer yang sering mellibillgullgkan 

dan otomatisasi sistem aIokasi memori. 

b.	 Java berorielltasi pada obyek (Object Oriented) 

Java adalah bahasa pemrograman berorientasi obyek yang membagi 

masalah menjadi obyek-obyek, kemudian memodelkan. sifat dan tingkah 1aku 

masing-masing. Setelah itu Java menentukan dan mengatur interaksi antar obyek 

yang satu dengan yang lain. 

c.	 Java bt,,-gitat terdistribusi 

Java mendukung sistem komputerisasi terdistribusi mulai dari 'K'orbtation 

client, database server, web server dan proxy server. 

d.	 Java bersifat MultiplO!foml 

Java bersifat multiplatform, yaitu dapat diteIjemahkan oleh Java 

interpreter pada berbagai sistem operasi. 

2.11 Microsoft ViswtJ basic 6.0 

Microsoft Visual Basic (),O (VB6) merupakan salah scdu oplikasi 

pemrognunan visual yang dibuat oleh Microsoft. Microsoll Visual Basic 6.0 

berjalan dalam sistem operasi Windows dan tergabung dalam suite aplikasi 

Microsoft Visual basic 6.0 yang dikeluarkan pada akhir tahIDl 1998. 

Aplikasi Visual Basic mulai diproduksi pertama kali pada taboo ]991. 

setelah itu IIIlUlcu11h versi-versi lalljutan dari Visual Basic, yaitu Visual basic 3, 4, 

5, dan 6. Pada Visual Basic 4, dukungan terhadap aplikasi 32 bit mulai diberikatL 

Versi visual basic yang terbaru adalah Visual Basic.NET yang dirilis pada tahlDl 

2002. Visual basic 6.0 terdiri dari tiga buah edis~ yaitu [Siebold, 2001] : 

a.	 Standort Edition, mempakan produk dasar 

b.	 Profesional Edition, berisi tamhahan Microsoft Jet Data Access Engine 

dan pembuatan.'Yerver OLEAutomation. 

---~----' 
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c.	 Enterprise Edition, merupakan edi.si untuk membuat program aplikasi 

clilmt-server. 

Microsoft Visual Basic 6.0 menyedia.k.1u berbagai perangkat yang dapat 

digunakan untuk mambuat program aplikasi baik aplikasi kecil dan sederhana 

ootuk kepeluan sendiri. hingga aplilcasi untuk sistem enterpri.Ye yang besar dan 

nunit atau bahkan aplikasi yang dijalankan melalui internet. 

Microsoft Visual basic 6.0 memanfaatkan pendekatan vi.,uaJIGUI 

(Graphical User Inteiface) dalam pmses penggunaannya. Dengan pendekatan 

GUL proses pembuatan program aplilcasi ule1~ladi lebm mudah dan nyaman. Basis 

bahasa pemrograman yang digWlakan dalam VB6 adalah babasa BASIC 

(Beginner.y All-Purpose Symbolic Instmction Code). 

2.12 Po6k1inik 

Poliklillik adalah sebuah hadan usaha yang bergerak dibidang pelayanall 

kesehatan. Poliklinik dibangun bertujuan untuk: mempennudah pasien dalam 

memperoleh pertolongan pertama dan terdekat pada saat sakit. Poliklinik 

merupakan unit kecil dari selmuh. bidang pelayanan kesehatall yang dapat 

menjangkau area-area yang cukup jauh dari nnnah sakit. 

Poliklinik un merupakall fusilitas kesehatan milik Universitas Islam 

hldonesia yang di~lukan lD.ltuk melayani kesehatan bagi seluruh karyawan dan 

mahasiswa. Fasilitas ini dilayani oleh riga orang dolder dan dua orang paramedis 

yang bertugas secara bergantian dalam satu minggu. poliklinik ini juga dilengkapi 

dengan. Obat-obatall yang dibutuhkan. Obat~batall tersebut dapat diperoleh di 

apotek illI Politanna yang berada di dalam poliklinik tersebut. Besamya biaya 

pengohatan, ditentukan secara variatif. Ulltuk mahasiswa. dibebani biaya sebesar 

nilai oOOt yang diberikan, sedangkan hagi dosen dan karyawan dikenai biaya Rp. 

lOOO~OO (seribu rupiah). Poliklinik illI berada di tempat yang strategis dan 

nyaman serta dilengkapi dengan fasilitas apotek UIl Polifanna yang bub sampai 

pukul 21.00 WIB.	 ~~~~:~~-:,~ 
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BAB III 

METODOLOGI 

Dalam bah metodologi ini akan dibahas uraian langkah-langkah 

penyelesaian masalah. Sesuai dengan hal tersebut, dalam bab ini akan dibahas 

empat segmen daL.'tm kerangka pengembangan GRAPPLE (Guideline.Y for Rapid 

APPLication Engineering) yaitu requirements gathering, analisis, desain dan 

development. Pada segmen requirements gathering digunakan lima buah diagram 

antafa L.'tin activity diagram menggunakan swimlane dan tidak menggunakan 

swimlane. high-level claYS diagram, deployment diagram serta package diagram. 

Kemudian pada segmen analisis akan digunakan enam buah diagram UML 

yaitu use caye diagram. state diagram, ,Yequence diagram. collaboration diagram, 

penyempumaan dari class diagram dan deployment diagram. Sedangkan dalam 

segmen desain digunakan component diagram, object diagram, perluasan dari 

diagram activity dan deployment diagram serta prototype antannuka. Pcnggunaan 

diagram-diagram UML tersebut dirasa cuk"Up untuk menjelaskan sistem yang akan 

dibuat. 

3.1 Requirements Gllthering 

Dalam segmen ini akan dibahas 4 aksi yaitu pengumpulan informasi 

proses bisnis, analisis domain, mengidentifikasi sistem yang saling bekeJjasama 

dan 800lisis kebutuhan sistem. 

3.1.1 Pengumpulan informasi proses bisnis 

Sebelmn membangun sebuah sistem yang baik, sangat diperlukan 

pemahaman yang cul'Up terhadap proses bisnis yang teIjadi pada obyek penelitian. 
--~ 

Aksi ini diperlukan untuk memahami tentang proses pendaftaran pasien bam~~:r~~:~?:;~ 
";~/t !I\ I iI tl~: ~ i I" I 
('... , I # Ill.' ~ I' ,

I .::J)1L/ :_~' : ~~_: ': ' : '­

23 ~;\::,:,,'" ' .... 
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mauplm lama yang terjadi di lokasi penelitian. Untuk mendap..1tkan infonnasi 

yang dibutuhkan, metode yang digunakan adalah sebagai berikut : 

a. Metode Observasi 

Observasi dilakukan dengan mengamati secara lang~'1D.lg proses 

pendaftaran pasien pada obyek penelitian di Poliklinik Universitas lslam 

Indonesia. 

b. Metode Interview 

Interview atau wawancara secara langsung dilakukan pada bulan 

Febnmri 2007 dcngan petugas pellda.ftaran pasien di poliklinik tersebut secara 

sistematik dan berdasarkall pad'! tujuall penelitian. 

Basil yang diperoleh dari pengumpulan infonnasi proses bisms rnelalui 

kedna metode diams bempa gambaran secara umum dari proses pelldaftarnn 

pasien eli poliklinik tersebut. Aliran proses pendaftaran pasiell di polikl111ik 

tersebut diperlihatkan dalam bentuk activity diagram pada gambar 3.1 dan 

gambar3.2. 

v.L .' . ,-­ ~~' 
~....b0.¥...->-:t-J >« '""'=T.¥... .,~ 

(~daIa ~ri~NuntdarbJ~h (GeInOr8wnm8a~ 

&~ IrarIu rekam~) 
........ . 

J 

'W"*",,J 

.---------::71.~,(.~~) 
, ~. 

.~-LW1tke~) 

·-----r.-----... 
TlIIIya pasien untuk cta.t..banJ To::: I 

~----X~)..I 
(~atkaml~) (~kamlrekam~) .. J ....~. 

(~ke~) (~n ) 
.~., ',_.' 

Gambar 3.t Activity diagram proses pendaftaran pasiell 
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Petugas Pendaftaran Pasien 

.......	 

DoId:er 

!,,"Oah jlOn~h IltJpail1i1anlll
~;"-""'~'l~;.\ .. ..r 

......···ib~urn ~+trJ:YQl [00_) 

.L:/ 

(~~ pl!sl.en untuk dafta"baru) 
~ ~, 

(tidak kef.rnu 

(kat.mu) 

(~~I-:) ~ , t­
,,'_/ 

Gambar 3.2 Activity diagram proses pendaftaran pasien menggunakall.fwimloTle 

3.1.2 AnaJisis domain 

Analisis domain dilakukan untuk mengumpulkan infonnasi mengenai para 

pelaJ.."1J proses bisnis dan operasi apa saja yang dilakukannya. Sebagai catatan, 

kedna booh aksi yang pertama kali dilakukan ini bukan membahas mengenai 

sistem yang akan dibangun, melainkan membahas mengenai konsep dasar proses 

bisnis obyek penelitian dan para pelakunya. Berikut ini beberapa pemyataan yang 

menjelaskan mengenai proses pendaftaran pasien di poliklinik. 

a.	 Pasien tna~ petugas pendaftaran akan menanyakan apakah pasien telah 

memiliki nomor rekam meWk. .Tika belum, maka petugas akan menentukan 

nomor rebm medik pasiel}, kemudian menyimpan data diri pasien dan 
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lllelllbuat kartu rekam medik selia kartu periksa sesUe.'li dengan data diri 

tersebut, 

b. Petugas pendaftamn menyerahkan kartu periksa yang berisi data dm dan 

nomOT rekam medik kepada. PaSiell untuk dipergunakan pada pemeriksaan 

selanjutnya serta menyimpan kartu rekam medik, 

c. Petugas Pendaftaran mernasukkan nomor rekam medik pasien Pada daftar 

antriatl dan memberikan nomOT urnt antrian kepada pasien, 

d. Petugas pendaftaran memanggil nomor urut antrian pasien. kemudian 

lllenyeralUCt.111 kartu rekam medik yang sesuai kepada dokter, 

e. Dokter lllelakukan pemeriksaan terhadap pasien sesuai dengan llomor urut 

yang dipanggil oleh petugas pendaftaran, 

f Setelah pemeriksaan, dokter mencatat tnnggal kunjungan, keluhan, diagnosa 

dan jenis terapi Pada kartu rekam meclik PaSien, 

g. Pasien yang telah selesai dilakukan pemeriksaan, maka flomor rekam 

mediknya akall dihapus dari daftar antriall. 

Dari pemyataan-pernyataan diatas dapat diketahui obyek-obyek yang 

terlibat beserta atribut dan operasi setiap obyeknya, obyek-obyek ini kemudian 

dibangml dalam dia.gram high-level-class. (Gambar 3.3) 

Pasien 

+nama 
+alamat 
+jenisKelamin 
+umur 
+peke~aan 

+jurusan 
+fakultas 

PetugasPendaftaran 

+nama 
+alamat -"'. 

/ 

+jenisKelamin 
+umur 

KartuRekamMedik 
" 

+noRekamMedik 
+keluhan 

KartuPeriksa +gejala 
+noRekamMedik +diagnosa 

+terapi 

DaftarAntrian 

+noUrut 
+noRekamMedik 

Dolder 

+nama 
+alamat 
+jenisKelamin 
+umur 

Gambar 3.3 High-level-class diagram 
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3.1.3 Mengidentifikasi sistem yang saling bekerjasama 

Tidak ada satupull sistem yang truunpu berdiri sendiri "L.'J.opa bekerjasama 

dengan sistem yang lam. Begitu pula sistem yang akan dipergunakan dalam 

penelitian ini. Mengindentifikasi sistem yang saling bekerjasama adalah 

mel1gganibarkan model diagram untuk menunjukkan ketergantungan yang terjadi 

pada sistem yang akan dibangun. Deployment diagram berikut ini akan 

mellunjukkan sistem sebagai node-node yang dihubungkan dengan garis internode 

sebagai bentuk komunikasi antara sistem, komponen-kompon.en serta 

ketergantwlgan antar komponen. (gamhar 3.4) 

-­"" ",,"
/

" /

",/

<artifact> 
Direktori data 
pendaflaran 

pasien 

<artifact> 
Program 

Pengolahan data 
pendaftaran 

pasien 

<artifact> 
Hasil pengolahan 

data 

Gambar 3.4 Deployment diagram 
',I 

3.1.4 Analisis sistem yang diperlukan 

Ak:si ini merupakan aksi yang paling penting dalam GRAPPLE karena 

merupakan awal dari Joint Application Development (JAD) session. JAD session 

ipi adalah diskusi yang melihatkan petugas pendaftaran, pasien dan seluruh pelak"U 

yang terlihat dalam proses pendaftaran pasien. Pada aksi ini para pelal'U tersehut 

rnenentukan. sistem seperti apa yang mereka inginkan. Hal apa saja yang clapat 

dilakukan oleh sistem tersebut. 
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Clafs-clafs yang sudnh didefillisilmn di depan kebanyakun aduluh obyek­

obyek bisms atau obyek-obyek database. Sebuah sistem yang lengkap seharusnya 

menca1......tp juga clau-class untuk program aplikasi. Untuk itu pendekatan BCED 

(Botllufary~;ontrol-Entity-Datahase)hisa dilakuknn. 

Berdasarkan keterangan para pelaku bisnis, dapat disimpulkan sistem 

infonnasi ini akan menangani tiga buah fungsi utama anmra lain manipulasi data 

user sister.~ proses pendaftaran pasien dan manipulasi dam relearn medik pasien. 

F\Ulgsi-.fimgsi tersehut membutuhkan window yang berbeda-beda. Oleh sehab itu 

dibutuhkan boundary clos."l aIIlam lain, DataUserGill, DataPasienOill 

PendaftaranGill dan RekamMedik.Oill. 

Dari sisi bisnis, class-elass yang telah diperoleh sebelumnya dapat 

dikelompokkan menjadi 3 package entity class yaitu, Pengguna, Pendaftaran dun 

RekamMedik.. Agar boundary d'Ul entity class diatas dapat disatukan, lnab 

diperlukan class control. Class control bertanggung jawab terhadap logika dari 

aplikasi Clays control yang diperlukan antara lain, HakAkses, CekDataPasien dan 

VeriftkasiNoRM. Hasil yang dicapai pada aksi ini adalah sebuah package 

diagram. (Gambar 3.5) 
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Gambar 3.5 Package diagram 
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3.2 Analisis 

Dalam segmen ini akall dibahas enam buah aksi yang akall menganalisis 

Jehih dalam basil dari segmen sehehunnya. aksi-aksi tersebut antara Jain 

identitilmsi kegt.1Ik1an sistem., analisis kmnpulan use case. menyempIID13kall cJa.'l.'l 

diagram., alk'llisis perubahan .'ltate dalam obyek, menentukan relasi antar obyek 

dan analisa integrasi dengan sistem terkait. 

3.2.1 Ideotifikasi kegunaan sistem 

Pada aksi ini dibalms kegunaan sistem hagi masing-masing u.'ler yang 

digambarkan menggunakan use case diagram. Use case diagram berfimgsi Wltuk 

menjelaslmn manfa..1t sistem m.enurut sudut pandang orang yang berada di luar 

sistem tersebut Fungsi utama dari sistem illformasi ini adalah mampu menlpfoses 

pendaftaran pasien melaJui SMS. Untuk itu diperlukan beberapa fimgsi penting 

tamba1k11l uutuk mendukung proses pendaftaran yang teIjadi. (Gambar 3.6) 

Sistem Informasi Pendaftaran Pasien 

J-
Pasien <<exlBnd>~ 

«include» I \ «include» 
I \ 

J \ 

Petugas Pendaftaran G- .8, <~~de» \ 
«incl&de» ............. ...t' ,«include» 

\ / ........ ,
 
./" "'..----. ­/ «in~ud~> 

;' , 

Admin 
Dolder 

Gambar 3.6 use case diagram 
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~~~
 
Admin Dokler Petugas 

Pendaftaran 

Gambar 3.7 Generalization relationship pada actor 

Dalam hubungan genera1isasi~ sebuah kelas dapat mewarisi alribut dan 

method dari kelas induknya, begitu juga dengan actor dan use case. Gambar 3.7 

memnljukau hubungau generalisasi yang dibentuk dari actor admi.n" dokter dau 

petugas pendaftaran yang inherit dari actor pengguna. Sedangkan gambar 3.8, 

gambar 3.9 dan gambar 3.10 menunjukan hubungan genera1isasi yang diben:tuk 

dari. use ca'ie-use case. U'ie ca'ie aDak. mewarisi fungsi dari use ca'ie induknya. 

Gambar 3.8 Generalization relationship pada useca'ie manipulasi data rebm 

medik 

Gambar 3.9 Generalization relationship pa.da usecase rnanipulasi data penggulla 
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Gambar 3.10 Generalization relationship pada usecase pendaftaran pasien 

3.2..2 Analisis kumpulan use case 

Pada aksi ini dibahas mCllgenai deskripsi langkah-Iangkah pula tnasing­

masing use case diatas. Urutan langkah-Iangkah tersebut dijelaskan dalam bentuk: 

dokmnen yang disebut dengan dokumen. .flow of event. Dokumen ini 

mendetinisikan apa yang hams dilakukall oleh sistem ketik.a actor mengaktifkall 

use case. 

3.2..2..1 Use case specification : Pendaftaran pasien 

1.	 Use Case Name: Pendaftaran pasien 

1.1	 Brief description 

Proses ini dapat dilakukan oleh actor pengguna dengan hak akses petugas 

pendaftaran dan pasietL Pengguna. sistem melakukan proses pendaftaran. 

pasien dengan cara menggunakan sistem ini secara langsoog. Sedangkan 

pasien melakukan pendaftaran Wltuk. dirinya sen.diri meialni SMS. 

2.	 Flow ofevents 

2.1	 Basic flow 

a. [Ue1.1: Pendqfiaran pafien baru] 

;\~;~~_::_ .-:/ /"
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•	 IUC1.1.1: Pendqftarall pafien bani secara kOlgsung] 

a.	 Pengguna mengaktitkan joml penambahan data pasien. Fom, ID1 

berfungsi untuk menyimpan data pasien ke dalam databafe. 

b.	 Penggwla mengisi data diri pasien pada isian-isian yang terclapat 

dalamform. 

c.	 Setelah terisi, pengguna menekan tombol [SIMPAN] untuk. 

menyimpan c:L1ta ke dalam database. 

•	 IUC1.1.2: Pendaftaran pafien bani melalui SUS] 

a.	 Pasien mengetikkan BARD nama#alamat#umur#jurusan#t31'Ultas. Jika 

benar maka sistelll akan men.yimpan data pasien tersebut sementarn 

sesuai dengan hatas waktu yang diberikan. 

b.	 SMS server akan membalas dengan pesan, anda memiliki kesempatan 

sampai dengan [batas waktu] 1U1tuk memverifikasi data tersebut dan 

mendapatkan kartu periksa. Terimakasih. 

b.	 IUC1.2: Pendaftaran pasien lama] 

•	 IUC1.2.1: Pendqftaran pafien /mna secara langsung} 

a.	 Pengguna mengaktitkanform penambahan data antrian. 

b.	 Jika pasien memp1U1yai nOlllor rekam moo&. penggwm akan 

lllemasukkan nomOI rekam medik ke daftar antriall. Jib 1l0lllor rebm 

medik hilangllupa maka petugas menea,; flomor rekam medik sesuai 

dengan data diri yang diberikan pasien. 

c.	 Sctclah terisi, penggUJ.13 mem:kall tombol [SIMPAN] untuk 

menyimpan data ke dalam database. 

•	 [UCl.2.2: Pendaj~aranpasien lama melalui SJoAS] 

a.	 Pasien mengetikkan DAFTAR nomor rekam medik. Jib ben3r maka 

sistem akan menyimpan data pasien tersebut ke dalam daftar antrian. 

b.	 SMS server akan membalas dengan pesan, anda terdaftar dengan 

nomor alltrian 7. 

2.2 Alternative flow 

•	 [UCl.l.l.l: Jika pasien baru ingin langsung diperiksa, tambahkan 1lomor 

rekam medikpada dqftar antrian.] 



33 

•	 [ue1.2.1.1: Jika nomor rekalll medik pasien tidak ditemukan. maka .'i.f/em 

akon menanyakan opakah pasien ingin mendaftar kembali?} 

3.	 Assumption 

3.1	 Pasien belum pemah melakukan pendaftaran. 

3.2	 Pasien telah mengetahui prosedur pendaftaran melalui SMS. 

3.3	 Koneksi SMS server dengan tenninal dan database yang dilakukan oleh 

pengguna berhasil. 

3.4	 Tidak teIjadi kesalahan dalam sim card dan te1epon genggam SMS SeIVer. 

4.	 Pre-eonditions 

4.1	 Penggw.m mengaktifkan Sistem fufonnasi Pendaftaran Pasien berbasis SMS 

tersebut dan telah berhasil melewati proses login. 

4.2	 Pengguna mengaktifkan SM..~ server dan melakukan koneksi 

4.3	 Pasien mengetikkan kata lamci DAFTAR PERIKSA untuk. memperoleh 

intonnasi pendaftaran melalui SMS. 

5.	 Post-Conditions 

5.1	 Pasien yang telah memiliki nomor nmt dipanggil untuk dilakubn 

pemeriksaan. 

3.2.2.2 Use case specif"lOltion : Manipulasi data pengguna 

1.	 Use CaseNaBle: Manipulasi data pengguna 

1.1	 Brief description 

Actor pengguna dengan hale akses admin dapat melakukan peneetakan. 

penyimpanan, pengubahan dan penghapusan terhadap data pellgglU13­

penggwm sistem yang lain serta dapat menambahkan data level penggwm. 

2.	 Flow ofevents 

2.1	 Basic flow 

a.	 fUe2.}: Manipulasi data diri pengguna} 

• fUe2.}.}: Menambahkan data pengguna} 

a.	 Pellgguna mengaktifkan fonl1 penambahan data pengguna. Form ini 

berfungsi untuk menyimpan data pengguna sistem ke dalam database. 
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b.	 Pengguna mengisi data diri pengguna pada isian-isiall yang terdapat 

dalamjonn. 

c.	 Setelah terisi, penggun..'l m.enekan tombol [SIMPAN] mrtuk 

meD.yimpan data ke dalam database. 

• [UC2.I.2: Alengubah data penggtma] 

a.	 PenggWla mengak1:itkan jorm pengubahan data pengguna. FOTm ini 

berfungsi lUltuk mengubah data pengguna sistem yang ada. pada 

database. 

b.	 Penggulla mengubah data diri pengguna pada isian-isian yang terdapat 

dalamjorm. 

c.	 Setelah pengubahall selesai, pengguna menekan tombol [SIMPAN] 

Wltuk menyimpan data ke dalam database. 

•	 fUe2. 1.3: Menghapus data pengguna] 

a.	 Pada fonn daftar penggt.ma, pengguna memilih data pengguna yang 

ingin dihapus. 

b.	 Kemudia11, pengguna menek.an tombol [HAPUSI lUltuk mengbapus 

data di dalam database. 

b.	 [UC2.2: Manipulasi data levelpengguna] 

• [UC2.2.I: Menambahkan data levelpengguna] 

a.	 Penggtma mengaktitkan form penambahan data level penggWla. Fonn 

ini berfungsi untuk menyimpan data level pengguna ~lstem ke dalam 

databaye. 

b.	 Penggtma mengisi data level dan keterangannya pada isian-isian yang 

terdapat dalamform. 

c.	 Setelah terisi, penggtma menekan tombol [SIMPAN] untuk 

menyimpan data ke da.lam database. 

• fUC2.2.2: Mengubah data levelPengguna] 

8.	 PenggWl8 mengaktitkan jorm pengubahan data level pengguna. Form 

ini berfungsi lUltuk mengubah data level pengguna sistem yang ada 

pada database. 

~--- ... ~---
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b.	 Setelah pengubahan selesa~ pengguna menekan tombol [SIMPAN] 

untuk menyimpan data ke dalam database. 

•	 [UC2.2.3: Alenghapus data level pengguna] 

a.	 Pada fonn daftar level penggut1.<'l, pengguna memilih data level 

pengguna yang ingin dihapus. 

b.	 Kemudian, pengguna mene~'ln tombol [HAPUS] untuk menghapus 

data di dalam databa~e. 

2.2	 Alternative flow 

• [UC2.1.3.1	 : ~lstem aktJJl menolak jika data pengguna yang dihapus 

beradapada level tertinggl} 

• [UC2.2.3.1 : Si.~tem aluUl meno/ak jika data kvel pengguna yang dihapu.~ 

adalah level tertinggi] 

3.	 Assumption 

3.1	 Sistem telah mempunyai seorang pengguna dengan level tertinggi. 

3.2	 Tidak ada kendala dalam proses koneksi database. 

4.	 Pre-eODditions 

4.1	 Pengguna mengaktitkan Sistem Infonnasi Pendaftaran Pasien berbasis SMS 

tersebnt dan Lelah berhnsil mclcwati proses login. 

4.2	 Terdapat data pengguna lain selain data pengguna dengan level tertinggi. 

5.	 Post-ConditiolU 

5.1	 Data pengguna dan level pengguna berhasil ditambah, diubah dan dihapus. 

3.2.2.3 Use ease specification: Manipulasi data rekam medi'k 

1.	 Use Case Name : Manipulasi data rekam medik 

1.1	 Brief description 

Actor pengguna. level dokter dapat melakukan pencetakan, penyilllpanan, 

pengubaban dan pengbapusan terhadap data rekam medik pasien. 

2.	 Flow of events 

2.1	 Basic flow 

a.	 [UC3.1: Menambahkan data rekam medik] 
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•	 Pengguna mengaktitkan fonn pellambahan d..'lta releam medik. Fonn ini 

berfimgsi untuk menyimpan data rekam medik ke dalam database. 

•	 Pengguna mengisi data rekam medik pada isian-isian yang terdapat dalam 

form. 

•	 Setelah terisi, pengguna menelean tombol [SllvIPAN] lUltuk. menyimpan 

data ke dalam database. 

b.	 [UC3.2: kfengubah data rekam medik] 

•	 Pellgguna mengaktifkan fonn pellgubahan data rekam medik.. Form illi 

ber:fungsi lUltuk mellgubah data rekam medik yang ada pada. database. 

•	 Pellgglltla mengubah d..1ta rekam medik pada isiall-isian yang terdapat 
i 
i	 dalamJonn. 

•	 Setelah pengubahan selesai, pengguna menekan tombol [SIMPAN] untuk 

menyimpan d..1ta ke dalam datahaye. 

c.	 [UC3.3: Menghapus data rekam medikJ 

•	 Pada fonn daftar rekam medik, pengguna memilih data rekam medik yang 

i1.1gill dihapus. 

•	 Kemudian. pengguna menekall tombol [HAPUS] untuk menghapus data di 

dalam database. 

2.2	 Alternative flow 

•	 [UC3.3.1: Sistem alum memberitahukan jika data rekam medik yang 

dipilih masth kosong] 

3.	 Assumption 

3.1	 Sistem telah memp\Ulyai daftar data diri pasien. 

3.2	 Sistem telah memplUlyai daftar data diri pengguna dengan bak akses dokter. 

3.3	 Tidak ada kenda.la dalam proses koneksi database. 

4.	 Pre-conditiolU 

4.1	 Pengguna mengaktifka.n Sistem Informasi Pend..'lftaran Pasien berbasis SMS 

tersebut dan telah berhasil melewati proses login. 

5.	 Post-Conditions 
~/ .1.~:E;f;n~;·c<,

5. 1	 Data. rekam medik pasien berhasil ditambah, diubah dan dihapus. 1 ,t~ (/}~~!f~:l'" 

~~fl 



37 

3.2.3 Memperinei cla.f.f diagram 

Pada aksi ini dilakuk..m perbailmll dan perincian pada diagram high-level­

class yang dihasilkan pada subbab 3.1.2 diatas dengan menambahkan kelas-kelas 

yang dibutultkan dan relasi-relasi yang terjadi antar kelas seperti asosias~ 

Inultiplicity dan generalisasi 

Pada pembahasan sebelumnya~ diketahui bahwa user menginginkan proses 

penda.ftaran pasien dapat dilakukan secara langsung maupun melalui SM.';, serta 

dilengkapi dcngan I1ak akses yang berbeda.-beda untuk masing-1Th1sing Il.'fer dalam 

mengakses sistem tersebut. Dari proses-proses yang diinginkan oleh user tersehut 

diagram high-level-clas.~ yang telah diperoleh sebelumnya diset.npurnakan 

menjadi ganibar 3.11. 

Paslen PetugasPendaftaran KartuRekamMedik 

I+nama : string I+nama : string +noRekamMedik : Integer 
I+alamat : String I+alamat: String +keluhan : String 
I+jenisKelamin : String I+jenisKelamin : String +gejala : String 
I+umur : string I+umur : String +diagnosa : string 
~pekerjaan : String I+tambahO +terapi : String 
+jurusan : String l+ubahO +tambahRMO 
I+fakultas : string I+hapusO +ubahRMO 
I+tambahPasien0 +hapusRMO 
~ubahPasienO PasienSementara 
I+hapusPasienO DaftarAntrianTid : Integer 
+hapusPasienSementaraO 

ft-nama : String +noUrut: Integer 

Dolder If.alamat: String +noRekamMedik: Integer 
;t-fakultas : string +tambahAntrianO 

+nama : String ft-jurusan : String +ubahAntrianO
+alamat : String rf"tglDaftar : Date +hapusAntrianO
+jenisKelamin : string 
+umur : String Admin 
i+lambahO ft-nama : string
+ubahO ft-alamat : String 
If.hapusO I+jenisKelamin : String 

KartuPeriksa ft-umur : String 
I+tambahO

I+noRekamMedik : Integer l+ubahO 
ft-hapusO 

Gambar 3.11 penyemp1JI'IUlan high-level class diagram 

UML mendefinisikan struktur data yang dibutuhkan oleh sebuah aplik.-asi 

dalam cla,,, diagram. Struktur data yang tetap di database dimodelkall sebagai 

cla,., entity dun sebagai relasi dialltara class entity. Cla~.~ entity ini perlu 

dimappingkan ke struktur data yang dikenal oleh database. (Gambar 3.12) 

SMSserver 

Tid : Integer 
+noTip: String 
+pesan : String 
+status : String 
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JenlsPengguna 1 

t-1dJeniS : Integer 
f-NamaJenis : string mempunyai 

+tambahLevelO 
+ubahLevel() 

~js() 
hHak() 

Paslen 
Kartu +nama: string 

+noRekamMedik : Integer ~empunyaj _o.._-t: string 

+jenisKelamin : string
1 1 +umur : string

4 +pekerjaan : String 
I+jurusan: string 

KartuPeriksa KartuRekamMedlk 
+fakultas : string 

!+noRekamMecflk : Integer 
+1ambahPasien{) 
!+ubahPasienO 

+ceIak() +keluhan : String +hapusPasien()
+gejala : String +hapusPasienSementaraO
+diagnosa : string 
rf-ferapi : String 
+1ambahRMO 

SMSServer +ubahRM() 

I+id : Integer +hapusRM() 

+noTlp: String 
+pesan : string
ftSra1Us :string 

0__* 1 T0._* 

l 
TerlmaK1r1m 

I
 
PetugasPendaftalan 

~ 
I 

Dokter 

terdaflar 

~

0__* 

0_.* 

~
 

~
 

DaflarAntrtan 

+nOUrut : In!eger 
+noRekamMedik : Integer 

+tambahAnlrian() 
+ubahAnlrian() 
+hapusAn1rian() 

Pengguna 

+nama : string 
+alamat: Sbing 
+jenisKelamin : stri~ 

+umur: string 
+1dJenis: Integer 

+1ambahPenggunaQ 
+ubahPenggunaO 
+hapusUser() 

PasienSementara 

!-tid : Integer 
+nama : SIlIng 
+alamat: string 
-tfakUlas: stnng 
[tjUfUSan : SIJing 
+tgIDaftar: Dale 

Gambar 3.12 Class diagram 

3.2.4 Analisis perubahan state cIaJam obyek 

Interaction diagram dan .ftatechart menampilkan dua pandangan yang 

saling melengkapi mengenai perilaku dinamis sebuah sistem. Statechart diagram 

diperlukan untuk memoontu analis, perancang dan pengembang untuk memahami 

perilaku obyek dal.am sistelll. 

Pada aksi ini dibahas lebih jauh tentang pemodelan obyek dengan 

m~iukkan pembahan state yang dibutuhkan. Statechart diagram menampilkan 

.ftate-state yang mungkin dari sebuah obyek, event yang bisa dideteksi dan respon 

aOOs event-(.~t tersebut. State-state yang mWlgkin digambarkan dengan bentuk 

round rectangle sedangkan tanda panah menunjukkan event. 

Gambar 3.13 menunjukkall kmnpulan state dan event yang Dllmp dari 

kelas Pengguna. Awalnya penggWla berada pada state status, jika penggWla 

belurn menyimpan data dirinya dalam sistem. maka penggWla mendapatkan t.7Vcmt 

baru. Event baru mengubah .ftate awal pengguna meI11adi state data be1um 

tersimpan. Begitu juga .ftate status dengan event l.ama alean berpindah ke .ftate 
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data tersimpan. Selanjutnya ,~'tate data belum tersimpan mempunyai dua 

buah event, jika event tambah data diaktifkan maka state akan berpindab ke state 

data tersimpan, sebaliknya jika event masuk diaktifkan maka state akan 

berpindab ke state login. State login mempunyai 3 buah substate yang akan 

dieksekusi secara bersamaan atau pararel, aksi ini ditandai dengan garis putus­

putus yang membatasi state celt username, celt password dan celt aktifasi. 

Jika pengguna gagallogin maka event gagal diaktitkan dan posisi tetap bernda 

state login, jika berhasil event berhasil diaktifkan state berpindah ke state 

status yang kemudian akan dilanjutkan pada kelas JenisPengguna. Jib event 

batal diaktifkan, maka state akan berpindah ke finish. 

Pengguna 

Tambah 
data 

masuk 

(~k~m&) 

----­
(oekpa~) 

---­
( oekaktifaS ) 

belhasil 

/ 
/ 
/ 
/ 
I

IDijabarkli~-dala~
Idiagram state ;:
!JenlsPengguna :' 

Gambar 3.13 Statechart diagram untuk class Pengguna 

Garnbar 3.14 menunjukkan kumpulan state dan event yang mungkin dari 

kelas JenisPengguna. Awalnya setelah state login pada kelas Pengguna diatas 

berhasil maka state akan berpindah ke ,\'tate status, jika state status diberi event 

get jenis pengguna maka state akan berpindah ke Jenis Pengguna. Event get 

hat akses dari .~'tate jenis penqguna akan memindahkan state ke hale akses, 
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kemudian event run sistem sesuai hak diaktifkan maka state akan berpindah ke 

state uses sistem. event-event tunggal yang dimiliki sebuah stale menandakan 

bahwa state hanya menerima sebuah perintah atau operasi tidak menerima pilihan 

perintab lain. Pada state 1ogout, jika pengguna mengaktifkan event 10gin Jagi 

maka $tate ak.an berpindah ke state awal yaitu login. Jika event keluar 

diaktitkan, maka state akan berpindah ke finish. 

JenisPengguna 

LogoutLo9nlagi 

keluar 

Gambar 3.14· Statechart diagram untuk class JenisPengguna 

Gambar 3.15 menunjukkan kumpuJan state dan event yang mlDlgkin dari 

kelas JenisPengguna. Gambaran perpindahan state yang teIjadi pada .lreJas 

tersebut sarna dengan penjelasan perpindahan state pada kelas-kelas sebelumnya. 

Stale stand by akan mengeksekusi state dengan dua cara yakni secara sekuensial 

untuk state dengan posisi horisontal dan secara parare! untuk state dengan posisi 

vertikal. 

Gambar 3.16 menunjukkan kumpuJan state dan event yang mlDlgkin dari 

kelas Pasien dan DaftarAntrian yang digabungkan. Gambar tersebut mempunyai 

aJur yang sarna dengan statechart-statechart sebelumnya. 

Gambar 3.17 menunjukkan .kumpuJan state dan event yang mlDlgkin dari 

kelas KartuRekamMedik. kelas ini hanya memiliki 3 buah state yang mungkin 

dan 6 buah event yang dapat dieksekusi sehingga mengakibatkan perubahan stale. 
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SMSServer 

Non 
aklifkan 

Aktif 

( Koneksi dengan tennins) 

Koneksi 
berhasil 

Stand by 

Koneksi 
gaga! 

,I ~-{P--~~:,.,~ 
ketemu 

~,-*__) ";m~ 

Gambar 3.15 Statechart diagram untuk class SMSServer 

Pasien 

1-'''''''' 3>1 Tidak terdaftar 

Mendaftarkanldiri 

Mendaftar 

DaftarAntrian 

panggil panggll 

ada 
xrr-­ 0?~barkan dalam L", 

__ I diagram state !
IKartuReka~Medik I 

Gambar 3.16 StaJechaTt diagram untuk: class Pasien dan DaftarAn1rian 
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KartuRekamMedik 

I - -" ---" '>I Data pemeriksaan 

Manipulasi 
data 

Gambar 3.17 &atechart diagram untuk class Kartu. 

3.2.5 "Menentukan interaksi antar obyek 

Dalam aksi ini digambarkan bagaimana obyek-obyek saling berinteraksi 

menggunakan sequence diagram dan collaboration diagram. Sequence diagmm 

digunakan untuk menggambarkan perilaku obyek pada sebuah skenario. Diagram 

ini menunjukkan sejumlah contoh obyek dan message (pesan) yang diletakkan 

diantata obyek-obyek ini di dalam use case. Sedangkan collaboration diagram 

menunjukkan met·,.sageme.\·~·age obyek yang dikirimkan satu sarna lain sebingga 

memperlihatkan perilaku sistem tesebut. Kedua booh diagram tersebut secara 

semantik sarna, namun diagram sequence lebib fokus pada waktu yang dibutuhkan 

wrtuk berinteraksi, sedangkan collaboration fokus kepada hubungan antar obyek. 

Sesuai dengan package diagram pada segmen sebelumnya, pada sistem 

infonnasi pendaftaran pasien berbasis SMS ini terdapat tiga booh skenario yaitu 

skenario proses manipulasi data pengguna gambar 3.18 (dikembangkan dari 

package Pengguna), skenario proses pendaftaran pasien (package Pendaftarnn) 

dibagi menjadi empat yaitu skenario proses pendaftaran pasien lama secara 

langsung (gambar 3.] 9), proses pendaftaran pasien barn secara langsung (gambar 

3.20), skenario proses pendaftaran pasien lama melalui SMS (gambar 3.2]), dan 

proses pendaftaran pasien bam melalui SMS (gambar 3.22), skenario yang 

terakhir adaJah proses manipulasi data rekam medik (package RekamMedik). 

(gambar 3.23) 
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Gambar 3.18 Sequence diagram skenario manipulasi data pengguna 
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Gambar 3.19 Sequence diagram skenario pendaftaran pasien lama langsung 
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Gambar 3.26 Arsitektur jaringan 
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Gambar 3.27 Arsitektur database secara fisik 
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Gambar 3.28 Arsitektur database secara logik 
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3.3 Desain 

Dalam segmen ini akan dibahas enam buah aksi dalam mendesain sistem 

sesuai dengan basil dari segmen sehelumnya, yaitu: mengembangkan dan 

menyempmnakan object diagram, mengembangkan component diagram, 

perencallaan lDltuk. deployment diagram, desain dan prototype tampilan antannuka 

dan desain uji coba. 

3.3.1 Mengembangkan dan menyempumakan object diagram 

Pada aksi ini dilakukall penyempumaan pada object diagram. Object 

diagram adalah gambaran ohyek-obyek secara ringkas di sebuah sistem pada suatu 

waktu. Object diagram sering disebut instance diagram karena menwYukkall 

iu,tance-iu,tQllce dari cia,s. Object diagram sangat berguna. dalam menw:yukkan 

relasi yang kompleks yang teIjadi pada suatu class. (gambar 3.29) 

RM1 : Rek:amMedik::KartuRekamMedik 

keluhan : SIring =Panas=:string =Bintik merah 
iagnosa : String =DBD 10­
~ : String =Parac:etarml 

I 
RM2 : RekamMedik::KarluRekamMedik 

keluhan : string =Bersin 
~: String =Baluk 
Idtagnosa : String =Au 
IteraPi : String =Dexana 

I 

I
 
I
 

rKTP2' RekarrHedik::KartuPeriba1-­
lnoRekamMedik : Integer =03220 I 

I
 
Pas1 : Pendaflaran":Pasien 

nama : string =EriIa I-t 
~:String=~YK 

jenisKelamin : string =Wanita 
umur : String =21 
pelerjaan : String =Mahasiswa 
jurusan : String =Informatika 
lakullas :String =FTI 

User1 ; Penaauna:"Penaauna 

nama : String - Nia 
alamat : string =Jakal km 14.5 
[jenisKelamin : String =Wanil:a 
umur : String =25 
IdJenis : Integer =2 

Jenis1 : Pengguna::JenIsPengguna I-
IdJenis: Integer =2 
NamaJenis : String =Petuaas Pendaftaran 

UseQ : Pengguna::Penaauna 

nama: String =Ridwan 
Ialarnat: String =Jakal km 14,5 
"enisKelamin : String =Pria 
umur : String =36 
IdJenis: Integer =3 

Jenjs2 : Pengguna::JenjsPengguna 

IdJenis: Integer =3 
NamaJenis: String = Dokter 

Urut1 : Pendaftaran::DaftarAntrian
 

noUrut: Integer = 07
 
noRekamMedik: Integer = 03220
 l 

SMS2 : Pendaftaran::SMSServer 

id: Integer =6 
noTlp: String = 085643909192 
pesan : String = DAFTAR 03220 
status : String = Belum diproses 

Gambar 3.29 Object Diagram 
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3.3.3 Perencanaan untuk deployment diagram 

Ketika component diagram telah selesai, aksi sek'mjutnya. adalah 

merencanakan deployment dan integrasi dengan sistem yang dibutuhkan. Hasilnya 

berupa sebuah diagram yang mempakan bagian dari pengembangan deployment 

diagram sebehnmlya. (gamoor 3.33) 

Server : 
V\Andows 2003 Server 

2-1 
./ 

1 
./, 

I :ProiectSMS exe 
./ 

~ I-- Database 

~ 
A:?a; ~i\~~(lYlff;t\~lif;-1 Kabel Data Handphone 

Epson USBM55 it-- Siemens 

SfPIsC45 M55 

;' 

Client: 
WindowsXP 

8·-1 

Gambar 3.33 Deployment diagram 

3.3.4 Desain dan prototype tampDan antarmuka 

Pada pem1J<'lhasan yang laIn, telah dijelaskan bahwa GRAPPLE 

mengijinkan hubungan timbal balik yang terjadi antara segmen analisis dan 

segmen desain yang kootinu sampai ditemukan rancangan aplikasi yang benar­

bellar tepa!, pada aksi irIilah proses tOOOOl 1J<'llik tersebut seringkali terjadi. HasH 

dari segmen analisis mempengaruhi basil dari segmen desain begitu pula 

sebaliknya. 

Pada subsubbab berik.ut irIi akan digambarkan basil perancangan 

antannuka sistem intonnasi pendaftaran pasien di poliklinik berbasis SMS yang 

telah beoar-beoar tepat sesuai denf9m basil dari segmen-segmen sebehnnoya. ~~ 
LU.Li.!/( 
::";.,.;'.. ..,.' ..•.. 
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3.3.4.1 Rancangan antarmuka balaman _,plash 

Merupakan halalllan yang akan muneul pertama kali ketilm aplikasi 

dijalankan. Halaman splash berisi logo gamhar atau lamhang yang 

merepresentasikan aplikasi atau perusahaan. (Gambar 3.34) 

!1DCS EJ 

Gambar 3.34 Rancangan alltarmuka halaman splaf" 

3.3.4.2 Ra.neangan antannuka halaman login 

Mempakan haillman otoosasi hagi user untuk. mengakses halaman 

selanjutnya sesuai dengan hak-haknya masing-masing. User dibedak:an menjadi 

tiga. bagian yaitu karyawan, manajer dan admin. (Gambar 3.35) 

lIsemame 

~tI 

(hlal ) ( Login) 

Gambar 3.35 Rancangan antarmuk..'t halaman login 

3.3.4.3 Ra.neangan antarmuka haJaman utama 

Merupakan halaman yang beri.si menu-menu umum untuk. memulai 

menjalankan aplikasi antara lain menu File, menu operator, menu master data, 

menu tmnsaksi, menu _fetting dan menu help. Halaman utama akan nn.mcul 

pertarna. kali setelah halaman splaf" dan login. (Gambar 3.36) 

1­
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Gambar 3.36 Rancangan antannuka halaman utama 

3.3.4.4 Raneangan antarmuka haJaman kunci apUkasi 

Merupakan haL'UIDlll yang dipergunakan untuk mengunci aplikasi jib 

aplikasi akan ditinggalkan sesaat tanpa mematikan aplikasi. (Gambar 3.37) 

(T)
 
---~., 

1- I (~ 

Gambar 3.37 Rancangan antannuka halaman kunci aplikasi 

3.3.4.5 Raneangan antarmuka haJaman jenis pengguna 

Men1p8kan halalllan yang dipergunakan untuk menam~1.h. mellgubah dan 

mengatur jenis-jenis pengguna yang akan mengakses sistem. (Gambar 3.38) 

UllIIUII Jenls pengguna----, rDeskrlpsl i 

(Cetak) (Tambal»< Ubllh )( HliP# ) 

Gambar 3.38 Rancangan antarmuka halaman jenis pengga:ma 
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3.3.4.6 Rancangan antarmuka halaman pengguna 

Merupakan halamall yang dipergunakan lllltuk menamh.1.h, mengl.1bah dan 

mengatur data-data pengguna yang akan mengakses sistem. (Garnbar 3.39) 

r-DeskripsiDaIlar pengguna 

Nama 

AIamat 

JeIIls 
KeImnln 

FakuIas·1 
level 

I I 
I I 
I I 

I 
I I 

(cetak) CT8I1lb8I))~( !!8jiUS .J 

Gambar 3.39 Rancangan antannuka halaman pengguna 

3.3.4.7 Rancangan antarmuka halaman pasien 

Mempakan halanUUl yang dipergunakan lUltuk menambah, mengubah dan 

mengatur data-data pasien yang terdaftar di poliklinik. (Gambar 3.40) 

-DeskripsiDl1ftlIr Pasien 

NlIm8 

AIamat 

Jenis 
KeIamin 

FakUIt8s I 
Jurusan I 

I I 
I I 
I I 

I 
I 

(Cetek)~~( H8pus ) 

Gambar 3.40 Rancangan antannuka halaman pasien 

3.3.4.8 Rancangan antarmuka halaman rekam medik 

Mempakan halaman yang dipergunakan lllltuk menambah, mengl.1hah dan 

mengatur data-data rekam medik pasien yang tersimpan daJam database 

poliklinik.. (Gambar 3.41) 
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3.3.4.14 Rancangan antarmuka halaman SMSserver 

Halaman ini a"kan numcul setelah user mengaktitkan program utama.java 

melaIui console. Halaman ini berisi~ textbox-textbox untuk menampilkan pesan­

pesan yang diterima dan dikirim~ juga dilengkapi dengan textbox proses yang 

akan menampilkan proses-proses yang sedang teljadi, mulai d..1ri kOlleksi sampai 

pengiriman SMS OOlasan. (Gambar 3.47) 

SHORT MESSAGE SERVICE SERVER 

SlSTEM INFORMASI PENDAFTARAN PASIEN 

BERBAS~SHORTMESSAGESERWCE 

0<lI1; 

I I 
Is.l..-Teltna: 

I 
lSi Pe5aD BaIaSM: 

I 
( Muhi ) 

...."es: 

I 

I 

I
 

I
 
Gambar 3.47 RallCitllgan 311lannuka halaman SMS server 

3.3.5 Desain uji coba 

Tujuan utama dari aksi desaill uji cobn ini adalah lllltuk merancang pengujian 

terhadap sistem, apakah sistem intlmnasi yang dibuat sesuai dengan yang 

dimaksud. Da1'UIl aksi ini dirancang sebuah desain lllltuk uji coba sistem infonnasi 

tersebut, antam lain : 

8.	 Uji coOO sistem dengan meng-input-kan data yang salah atau kosong. 

Misalnya pada proses login, proses pengisian data, dan lain-la:itL 

b.	 Uji coba sistem clengan meng-input-kan data yang benar. Pengujian ini 

dilakukan juga sebagai pembanding dari pengujian sebelumnya yang 

dilakuk..'ln dengan data yang salah. 
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3..3.6 Raneangan dokumenfasi sistem 

Laporall Tug..1S Akhir mempak..1.n dokumentasi pelaksanaan perancangan. 

dan pembangunan sistem. Sistematika penulisan laporan ini, dibuat daIam bentuk 

dokmnentasi pembangunan perangkat lunak. Rancangan dokumentasi sistem yang 

mempakan work product dati aksi ini menyesuaikan dengan sistematika 1aporan 

Tugas Akhir yang dibuat sesuai dengan persetujuan dosen pembimbing. Sesuai 

dengan laporall.. dokllIDentasi sistem terdiri atas tiga bagian pokok, yaitu bagian 

pendahulWll.. bagian tubuh alan isi laporan, dan bagiall akhir. 

3.4 Development 

Setelah diperoleh rancangan yang benar-benar tepat dati segmen analisis 

dan desain sebelumnya, maka segmen berikutnya adalah segmen development 

atan segmen pengembangan sistem. Dalam segmen ini akan dibalu.1S empat buah 

aksi yang akan mengimplementasikall desaill sistem menjadi sehuah perangkat 

lunak yang sesuai dengan basil perancangan pada segmen sebelumnya, aksi-aksi 

tersebut antara lain membangun kode, ~ii coba kode dan membangun. antar row. 

3.4.1 Membangun kode 

Pelllbahasan lebih rinci pada aksi Uri. akan dilakuk.an kelas per keIas, lreIas 

yang dibentuk dengan Visual Basic 6.0 dibahas paling awal sebab dalam 

penelitian ini kelas-kelas tersebut merupakan antannuka untuk. rnemasukkan data 

yang akan diolah oleh sistem infonnasi, kemudian penibahasan akan dilanjutkan 

pada kelas yang dibentuk dengan Java 2 SDK yang berguna untuk melal'Ukan 

pendaftaran melalui Short Me.fsage Service. 

Sesuai dengan rancangan Claf.f diagram, object diagram, activity diagram 

dan component diagram dari segmen sebe1umnya, pada aksi ini dilakukan 

pembangunan kode-kode ntama yang diperlukan uutuk. sebuah sistem. 
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Funct.ion t.ambahPeng9una () 
Set. addpen~19una = New Recordset 
addpen~19una• ()pen "select. ~-- from PENGGUNA", sambtlrJ,£!, 
a c!CtpenDyrJamic, adLockOpt.imist.ic 
Wit.h addpenmllma 
•AddNew 
• Fields ("ID.TENIS") = jnslevel 
• Fields ("N.i\MA") = Nama 
• Fields ("ALAMAT") = Alamat 
• Fields ("JENISKELAMIN") = .TenisKelamin 
• Fields ("UMUR") = UJlIur 
.field~{("USERNAME") = Username 
• Fields ("PASSWORD") = Password 
• Fields ("AKTIFASI") = 1 
.Updat.e 
End Wit.h 

Modal3.l Alethodmenambahkan data pengguna 

Function u}:)ahPeng~luna()
 
Set. edit:pen~lguna = New Recordset.
 
edi tpen9~ltUJa.()pen "update PENGGUNA set PASSWORD='" &- Password &­

"', UMUR='" &- ulTlur I< ". , .TENISKELAMIN='" « JenisKelamin I<
 
"', ID.TENIS='" I< jnslevel I< "', NAMA='" I< Nama I< "', ALAMAT='" &
 

Alamat I< '" where iduser = '" I< idpengguna I< "'" &- "", sambun~"
 

adOpenDynamic, adLock()pt.imistic:
 
End Function
 

Modal 3.2 Method m.engubah data pengguna. 

Public Sub hapusUser () 
Set hapuspenqguna = New Record::Jet 
With hapuspenqguna .. , ...OpAn "ciA! AtA PF.N(:;(:;lINA wh".r"" idl.ls""r=' " & !.<".QdF,1Pp.ngquna & , 
sambunq, adOpenDynamic, adLockOptimistic 
End With 
End Sub 

MOOul 3.3 Method menghapus data penggWla 

3.4.1.1.2 Kelas JenisPengguna 

KeIas ini dibangull untuk menyimpall data jenis-jenis pengguna yang dapat 

mengakses sistem. Kelas ini membagi pengguna menjadi beberapa jenis~ jenis­

jenis pengguna tersebut berfungsi untuk membatasi hale akses masing-masing 

pengguna terbadap sistem yang dibangun. Kelas ini merupakan keIas yang 

dibangun setelah kelas pengguna karena kelas ini diperlukan untuk proses login 

pengguna 1atl;lulan. Kelas JenisPengguna mempunyai 18 buah atribut dan 4 buah 

method yang dapat diakses oleh pengguna, antara lain tambahLevelO, 

ubahLevelO~ hapusJenisO dan ubahHakO. 



:.::..:~~:...:....:.-'-~-----'~-~, ­

62 

a.	 Alethod tambahLevelO 

AJethod ini dipanggil ketika dilakukan penambahan data jenis pengguna paOO 

kelas JenisPengguna.. Atribut yang diperlukan antara lain, namajenis, 

deskripsi, kunci, loqout, keluar, citlevel, dtuser, pasien, nil, 

antrian, pasbaru, paslama, smi;':, ubahbhs, server, about dan 

help. (ModuI3.4) 

b.	 AledlOd ubahLevelO 

Method ini dipanggil ketika dilak"Ukan pengubahan data Jerus pengguna. 

Atribut yang diperlukan antam lain. idj enis, namaj enic dan dCGkripoi 

(ModuI3.5) 

f\mct.ion tambahLevel C)
 
Set. .addLevel = New Rec:ordset.
 
addLevel • ()pen ft select ,.. from jenisuser", sambung, adOpenDynamic,
 
adLocJ,Optimistic
 
Hi t.h addLevel
 
•AddNew 
.Fields CftNAMAJENIS") jnslevel 
•Fields CftDESKRIPSI ft ) DesJ,ripsi 
.FieldsCftKUNCI ft ) = 1 
.FieldsCftLOGOUTft ) = 1 
•Fields CftKELUARft ) = 1 
•Fields CftDTLEVEL") = 0 
. Fields CftDTUSER ft ) = 0 
.FieldsCftPASIEN") = 0 
.FieldsCftRMft ) = 0 
.Fields CftANTRIAN") o 
•Fields CftpASBARUft ) o 
•Fields CftpASLAMA") o 
.Fields CftSMS") - 0 
.FieldsC"PERIKSA") = 0 
•Fields C"UBAHBHS") = 1 
.FieldsC"SERVERft ) = 1 
. Flelds ("A.BOUT") = 1 
•Fields ("HELP") = 1 
.Update 
End With 
End Function 

Modul3.4 Method menambahkan data jenis pengguna 

Fllnct ion Ilbahlevel ()
 
Set edit.level = New Rec:ordset
 
edit.level.Open "updat.e jenisuser set. NAMAJENIS='" & jnslevel & "',
 

DESKRIPSI='" & Deskripsi & "' where idjenis = '" & Kodelevel & ft,ft &
 

"", sarnbung, adOperJDynarnic, adLoc:kOptimistic
 
End f\mc:t.ioTJ
 

Modul 3.5 Method mengubah data jenis pengguna 



63 

Co	 !vlethodhapusJenisO 

Afethod ini dipanggil ketika dilakukan penghapusan data jenis penggtma pada 

kelas JeuisPenggmla. Atribut yang diperlukan acL.1.lah iduser. (ModuI3.6) 

Public Sub hapusjenis ()
 
Set. hapuslevel = New Recordset.
 
Wit.h hapllslevel
 

.. , ..• ()pen "delete jenisuser where idjenis='" tic Kodelevel Iii , 
sarnbun~!, adOpenDynamic, adLockOpt.imistic 
End With 
F:nd	 Sub 

Modul3.6 Method menghapus data jenis pengguna. 

d.	 Afcthod ubuhHokO 

}..fethod ini dipanggil ketika dilakukan pengubahan data terhadap hak akses 

penggWla. Atribut yang diperlukan antara lain idjenis, namajenis dan 

deskripsi (ModuI3.7) 

F\mct.ion ubahhak ()
 
Set. edi t.hak = New Recordset.
 
edi t.hak • ()pen "updat.e jenisu,ser set KUNCI='" tic Kunci & .. , ,
 

L()GOUT= ,.. Iii Logout. IV "', KELUAR= ,.. IV Keluar & "', DTLEVEL='· Iii
 

DTLevel & "', DTUSER='" IV DTUser IV "', PASIEN='" IV DTPasien IV
 
.. " RM= ' .. & rm & "', ANTRIAN= , .. Iii Ant.rian & .. " PASBARU= •• Iii
 

PasBaru Iii "', PASLAMA='" & pasLama 0( "', SMS='" tic 5111S & "',
 

UBAHBHS='" IV ubahbhs IV "', HELP='" 0( Help IV "', ABOUT='" IV About.
 
& "', SF.RVF:R='" Ii- ,<)prvPl" & .. , whArp i rlj pni s = ,.. & Kodl\?level .I<
 

.. , .. & .... , sambun~l, adOpenDynami<::., adLockOptirnisti<::
 
End Function
 

Modul3.7 .Alcthod mengubnh data hak nkses jenis pcnggWl8 

3.4.1.1.3 Kelas Pa..ien 

Kelas ini dibangun ootuk mellyilllpan data diri pasien yang terdaftar di 

poliklinik tersebut. Kelas ini merupakan kelas yang cukup penting karena kelas ini 

tennasuk kelas yang sangat diperlukan dalam proses penda.ftaran. Kelas Pasien 

mempooyai 8 buah atribut dan 4 buah method yang dapat diakses oleh penggwta, 

antara lain tambahPasienO, ubahPasienO, hapusPasienO dan 

hapusPasienSementara( ). 

a.	 }..fethod tambahPasien() 

Alethod ini dipanggil ketika dilakukan penambahan data diri pasien barn, yaitu 

pasien yang bellU1l mempunyai nomor rekam medik. Atribut yang diperhlkan 

1­
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alltarn. lain., nama, alamat, jeniskelamin, umur, pekerjaan, fakultas 

dan jurusan. (Modu13.8) 
Fl.lTlct.i.;m t.arnbahPasieTl (j 
Set. addpasien = New Recordset. 
addpasien.l)peTl "select ,{. from PASIEN", sambungan, adl.1j:lenDynamic, 
adLockOpt.imist.ic 
Wit.h addpasien 
•AddNew 
• Fields ("NAMP,"j = Nama 
• Fields ("ALAMAT"j = Alamat 
.Fields("JENISKEh~IN"j = JenisKelamin 
• Fields ("UMUR") = urnur 
•Fields ("PEKERJAAN"j = Pekerjaan 
• Fields ("FAKULTAS"j = Fakultas 
• Fields ("JURUSAN"j = ,Turusan 
.Updat.e 
End Wit.h 
End FUfJ(:;tion 

Modul 3.8 Method menambah data pasien 

b.	 A'{ethodubahPasienO 

Method ini dipanggil ketika dilakukan pengubahan data diri pasien. Atribut 

yang diperlukan antara lain norm, nama, alamat, jeniskelamin, umul:", 

pekel:"jaan, fakultas dan jl.lrusan. (Modul3.9) 

Function ubahPasien(j 
Set. edit.pasien = New Recordset.
 
editpasien. l..)pen "update PASIEN set NAMA='" & Nama & "', ALAMAT='"
 
& Alamat & "', ,TENISKEL.AMIN='" & JenisKelamin & "', lIMUR='" &
 

umur & "', PEKER,TAAN='" & Pekerjaan & "', FAKULTAS='" & Falml t.as
 
& "', ,nmUSAN""" & ,Turusan & "' where NORM= ,.. & KodePasien & .. , ..
 
&- .... , s.:-unbungan, <",dOpenDyn<1mic, adl..ockOptirnistic 
End Functi.on 

ModulJ.9 Method mengubah data diri pasien 

Co	 Method bapusPasien() 

Method ini dipanggil ketika dilak:ukan penghapusan data pasien pada kelas 

Pasien. Atribut yang diperlukan adalah norm. (Modu13.1O) 
i 

Public Sub hapusPasien(j
 
Set delet.epasien = New Rec:ordset
 
Wi t.h delet.epasien
 ..... ,.Open "delet.e PASIEN where NORM='" & KodePasien & 
sarnl::'1.mgan, adOpen Dynarni c, adLockOptimistic 
End With 
End Sub 

Modul3.10 Method menghapus data pasien 
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a.	 lYfethod tambahKartuPeriksaO 

.Alet},od ini dipanggil ketika dilak-uk:an penambahan data pemeriksaan pasien. 

Atribut yang diperlukan antara lain, id dan norm. (MOOu13.l8) 

b.	 Method ubahK..1rtuPeriksa() 

Method ini dipanggil ketika dilakukan pengubahan data pemeriksaan pasien. 

Atnout yang diperlukan antara lain norrn. (MOOnl 3.19) 

Co	 AfethodbapusKartuPeriksa() 

l\-fethod ini dipanggil ketika dilak-uk:an penghapusan pemeriksaan p3S1en. 

Atribut yang diperlukall ad..·l1ah id. (MOOnl3.20) 

PubliG Sub t.ambahKart.uPeriJtsa ()
 
Set. addJttp = New ADODB.Rec:ordset.
 
addkt.p.c..)pen " select. -1. from Y-ARTUPERIKSA " , sambtlJrj'SI,
 
adOpenDynamic, .:tdLockOpt.imist.ic
 
Wi th addkt.p
 

.AddNew 
• Fields ("id") = 1 
• Fields ("norm") = nonn 
.Updat.e 

End With 
End Sub 

MOOul 3.18 Method menambah data pemeriksaan pasien 

['ublic Sub ubahKLlr I: u[>cr i k::m. () 
Sot oditktp - Now l\DODB.Rocord:Jot 
Willi ~dlLkLp 

.Opml "updat,) Kl\RTUPERIKSl\ IJ(~L lIuI:m='" & lIunn & ,., where id 
= '1''', sambun9, adOpenDynamic, adLockOptilllistic 
End With 
End Sub 

MOOul 3.19 Method mengubah data pemeriksaan pasien 

Public Sub 11apllsKartllPeI: i ksa () 
S\3lt dl3<l\3lt\3lktp = N\3lW ADODB. R\3lcord~J\3lt 

With deletektp 
• Open "delete KARTUPERIKSA where norm-'" & norm & sambun9,"'", 
adOpenDynamic, adLockOptimistic 
End With 
End Sub 

Modul3.20 Method menghapus data pemeriksaan pasien 

3.4.1.2 Kelas-kelas yang dibentuk dengan Java 2 SDK 

Kelas-kelas yang dibentuk. dengan Java 2 SDK ini merupakan kelas yang 

digWlakan untuk menerima. mengirim dan memproses pesan SMS yang masuk 
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(S1.\.18 Gateway). KeL1s-keL'ls dalam java Uri dapat diaktitkan olelt pellggmUl. 

dengan hak akses petugas pendaftaran. Kelas yang terbentuk antara lain kelas 

SMSServer, kelas ProsesJam, kelas ThreadAmbilDataTerima dan kelas 

ThreadAmbilDataKirim 

3.4.1.2.1 kelas SMSServer 

Kelas uri mempakan keL'ls utama yang berisikau metode-metode yang 

digWlakan dalmn program utama SMS server dengan nama kelas ServerSms. 

Beberapa. method penting yang terdapat dalam kelas ServerSms antara lain., 

method smsserver, method Jam, method setDatabase, method SetTermuUll, medlod 

balikKarakter, method pduTerimaSms. 

a. IYfedlod smsserverO 

Alethod Uri dibuat untuk mengatur frame, membuat o~ek, melakukan 

pengaturan terhadap komponen-komponen, dll. Method ini bertanggung jawab 

terhadap tampilan Gill dari program. Nama method smsserver1
\ modifierpublic. 

b. }.,{edlOd JamO 

Nama method adalah Jam]) dengan modifier public dan nilai kembaliannya 

adalah void. Method ini digunakan untuk melakukan proses tampilan jam atau 

waktn yang digoo.akan sebagai penujuk waktu pada saat program utama 

dijalankan. 

c. Method setDatabaseO 

Proses selanjutnya dari program utama SMS server adalah melakukan 

koneksi dengan database. Proses ini dilakukan agar SMS server dapat meIak.-ukan 

query dengan database. Sumber data yang digunakan pada SMS server Uri 

disimpan dalam databme dengan mellggunakan SQL Server. Untuk itu dalam 

penyambungan dengan DBMS menggunakan driver JDBC-ODBC Bridge. Nama 

method adalah setDatabasel
) dengan modifier public, dan nilai kembaliannya 

adalah void. 

nModul-moduJ program diperoleb dati buku beJjudul "Pengembangan Aplika.cri Sistem Infonnasi 
AlGtdemik Berbasis SMS dengan Java" halaman 106-209. 
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d. Method setTenninalO 

Proses koneksi dengan tenninal dilakukan agar handphol1e yang dijadikan 

sebagai penerima pesan SMS dapat berkomunikasi dengan program utama SMS 

server. Perallgkat keras yang digunakan pada SMS server adalah halldphone 

Siemens M55. Nama method adalah setTenninal1) dengan modifier public> dan 

llilai kelllbalia1111ya adalah void. 

e. Method balikKarak.ter (String Imrakter) 

DaJam fonnat PDU (Protocol Data Uni~) ada bagian dimana bilangan 

desi.m..1.1 diubah dengan menukar posisi aUlu membalik karak:tcr dari bilangan 

tersebut Pada fonnat PDU, proses ini dilakukan pada nomor telepon. Nama 

method adalah balikKarakier1) dengan modifier public> tipe method adalah static 

dengan nilai k.embaliannya adal1h strillg. Parameter yang diterima oleh method ini 

adalah karaIder yang merupakan nitai karak:ter yang akan dibalik karaktemya. 

1: Method rubahKeHexaO 

Fonnat PDU ada11h bentuk pesan dalam heksadesimal. Untuk itu 

diperlukan method yang mengubab dari basis desimal menjam basis 

heksadesimal. Proses ini sangat penting Wltuk penerimaan dan pengiriman pesan 

SMS. Nama method adalah rubahKeHexal
) dengan modifier public, tipe method 

adalah static dcngan mlai kelllbaliatulYa. adalah :Hring. Parameter yang diterima 

oleh method ini adalah a bertipe integer yang merupakan nilai karal1:er yang akan 

dirubah ke heksadesima.1. 

g. }.;[ethodPduTerimaSms (String smspdu) 

Setiap pesan SMS yang masuk masih dalam bentuk fonnat PDU yang 

terdiri atas bagian-bagian yang tetah diatur dan dite1apkan oleh ETSI. Dalam 

melakukall proses mengubah pesan SMS PDU menjadi teks yang perIn 

diperhatikan adalah banyaknya digit dari setiap bagian. Hal ini perlu dilakukan 

karella kim hanya mengambil nomor pengirim dan isi pesau SMS s..1ja., sedangkan 

llilai-nilai yang lainnya diabaikan. Nama method yang digunakan adalah 

PduTerimaSms1
) dengan modifier public dan nilai kembaliannya adalah voill. 

l'JModuJ-rnoduJ program diperoJeb dari buku berjuduJ "Pengernbangan ApJik~i Si~1eJn Infonnasi 
Ak."ldemik. Berbasis SMS dengan Java" halaman 106-209. 
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method adalah TerimaSMS1
) dengan modifier public, dan nilai kembaliannya 

adalah void. Parameter input yang diterima oleh method ini adalah Index dan POO. 

1. 1YJethod tulisDataTabelTerima(String notlp, String pesan) 

Setiap pesan yang diterima akan langsung disimpan atau dituliskan pada 

taOOI 1ERIMA yang berfungsi lUltuk mempennudah dalam melakukan pemilihan 

atau penyortiran terh..1dap pesan-pesan SMS yang diterima dan juga untuk 

menghindari pemrosesan berulang kali terhadap pesan SMS yang sarna. Nama 

medlod adalah tulisDataTabelTerima1
) dengan modifier public, dan nilai 

kcmbaliannya adalah void. Parameter input yang diterima metode ini adalah String 

notlp yang merupakan nilai nomor telepon tujuan yang didapat dari pesan SM..'; 

yang diterima dan String pesan yang merupakan isi dari peSall SMS yang diterima. 

In }.,{ethodombilTcrimaO 

Setelah pesan yang diterima disimpan atau ditulisk..1n pada tabel TERlMA 

pada method ini dilak.-ukan pemilihan atau penyortiran terhadap pesan-pesan SMS 

yang belum diproses. Nama. method adalah ambilTerima1) dengan modifier public, 

dan nilai kembaliannya a<k'tlah void. 

n. Method prosesTaOOlTerimaO 

Setelah pesan yang menyaring pesan-pesan yang belurn diproses, pada. 

metode uri dilakukan pemrosesan data-data tersebut. Pesan dipisallkan 

berdasarkan spasi, kemudian diproses sesuai dengan pesan yang diterima. Kata 

lamci yang diterima oleh sistem antara lain, DAFTAR, eEK, NORM dan BARU, 

selain keempat kata kunci tersebut sistenl akan mengirimkan pesan kesalaluuL 

Nama metode adalah ambilTerima dengan modifier public, dan nilai 

kembaliannya adalah void. Parameter input yang diterima metode ini adalah 

String id, String notlp yang merupakan nilai nomor telepon tujuan yang didapat 

dari pesan SMS yang diterima, dan String pesan yang merupakan isi dari pesan 

SMS yang diterirna. (Modul3.2l) 

o.	 Method cek(String tlp) 

Method cek berfungsi lUltuk melakukan pelacakan terhadap nomor rekam 

T)'ModuJ-moduJ program diperoleb dari buku herjudul "Pengembangan Aplika..'Ii Si~1em !nfonJlasi 
Akademik Berbasis SMS dengan Java" halaman 106-209. 
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public: void prosesTabelTerima (String id, String notlp, Strinl] pesan) { 
tulisStatusData(id, "Telah Diproses"); 73 
II Melakukan Parsing (parameter parsing adalah SPASI) 
Pattern pattern = Pattern.compile("f"); 
hasil = pattern.split(pesan.trim(»); 

kode1 = hasil [OJ. trim () • toStrinq () • toUpperCase 0; I I Kode pertama 
if (kodel.equals ("DAFTARIf » { 

String pesanl = "Apakah anda sudah punya norm? jika sudah ketik 
NORMinomorRekamMedik anda, Jika belulll ketik 
BARUfnamajalamat#jurusan#fakultas"; 

tulisDataTabelKirim(notlp, pesanl); 
I else if (kodel.equals ("CEKIf ») { 

c:ek(notlp); 
J else if (kodel.equals("NORM"» {
 

pattern = Pattern.compile!"!");
 
hasi11 = pattern.split(pesan.trlm());
 
kode1 = hasill[O].trim() .toString() .toUpperCaseO;
 
kode2 = hasil1 [1j • trim() • toString 0 . toUpperCase 0 ;
 
String K = cari(kode2);
 
if (K.equals("ada lf » {
 
illt urutan = daftarAntrian () ;
 

String pe::Jan2="data anda tersimpan, no urut anda adalah + urutan +'.If 

"'. Ketik BATJ\L J\NTRIltnoUrut.lnoRM untuk membatalkan pendaft.aran. 
Terimakasih"; 

tulisDataTabelKirim(notlp, pesan2); 
proses.add(pesan2,++i); 
p~-oses. select (i) ; 
simpanDiAntrian(urutan, kode2); 
} else I 

String pesan3 = "nomor rekam medik "+ kode2 +" tidak dit.eJll\lkan.Ulan9i
 
pengisian nomor rekam medik";
 
tulisDat.aTabelKirim (notlp, pesan3);
 
proses.add("pencarian gagal.norm tidak ketemu!",++i);
 
proses. ,select (i);
 
} } else if (kode1.equals("BATAL ANTRI"» 
pattern = Pattern.compile("I"); 
l'Jasil1 = pattern.split.(pesan.t.rim(»; 
kode1 = hasil1[O).trim() .toString().toUpperCase(); 
kode2 = hasi11 [1) • t.rim 0 . toSt.ring () • toUpperCase () ; 
kode3 = l'J':1si11 [2) • trim () • t.oSt.ring () • toUpperCase (); 
batalAnt.ri (kode2, kode3, not.lp); 
} else if (kode1.equals("BATAL DAfTAR")) 
pattern ~ Patt.ern.c:ompile("."'; 
hasil1 = patt.ern.split.(pesan.t.rim(»); 
kodel = hasill [OJ. LLi.m () •toStrin~1 () • toUpperCase () ; 
};ode2 = hasi11 [lJ • trim () • toString () • toUpperCase () ; 
batalDaft.ar (kode2, notlp); 
} else if (kodel.equals ("BARU"» I 

pat.t.ern = Patt.ern.compile (..... );
 
hasi11 = pat.tern. spli t. (pesan. trim (J ) ;
 
koden = hasill[ OJ. t,rim () • t.oString () . toUpperCase ();
 
nama = hasil1 [1 J • trim ( ) • toSt.ring () . t.oUpperCase ( ) ;
 
alamat. = hasill[2) .trim() .t.oSt.ring() .toUpperCase();
 
jur = hasil1l3) .t.rim 0 .to~Rring () .toUpperCase ();
 
f .::lk = hasil1 [ 4J •t.riro ( ) • toString () • toUpperCase () ;
 
PasienSement.ara sim!=,anSM = new PasienSementara () ;
 
simpanSM.simpanDiPasienSM(not.lp, nama, alamat, jur, fa};:);
 
simpanSM.daftarPasienBaru (notlp, nama, alamat., fak, jur);
 

} else I 
kode_1_salah = "Kode1 yang Anda Masukkan Salah" + "\nkode : .. + k(~el + 

"\nTidak terdaftar"; 
kode_1_fonoat = "\nKode1 yang diijinkan adalah DAFTAR I NORM! BARU"; 
pes':1TJSalahKode 1 = kode 1 salah + kode 1 fonnat; 
t.ulisDat.aTabelKirim (not.lp~ pesanSalahKod~ 1); 

l II Akhir else ­
I II Akhir Methode prosesTabelTerima
 

Modul Program 3.21 Method prosesTabelTerirna 
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q. Afethod daftarAntrianO 

Method daftarAntrian herfungsi untuk memperoleh nilai tertinggi dari 

antnan. Jika antriall kosong maka no umt adalah 1. Jika antrian tidak kosong, 

maIm nomor urnt adalah 110mor urut teraklrir ditambah 1. Nama metode ada.lah 

daftarAntrian dengan modifier puhlic~ dan nilai kemhaliannya adalah int. (Modul 

3.24) 
public St.rin~1 cari (St.ri ng kod2) I
 
String A = null;
 
sql = "Select * from PASIEN where NORM = '" + kod2 + "'";
 

t.ry I
 
pSt.atement. = koneksi. prepareStatement (sql) ;
 
t.ry I
 

Resul tBet. rSet. = pSt.at.ement.. execut.eQuery () ;
 
if (rSet.• next. () I
 
proses. add ("pencarian berhasil. norm ket.emu!", -II-+i) ;
 

proses.select (i); 
A = "ada"; 

el::,e I 
A = '"tidak ada"; 

} 
pSt.at.e.ment.• close () ;
 

} II Akhir t.l~ Result.Set.
 
catch (Except.ion ie) I}
 

} I I Akhir t.ry pst.at.ement. 
cat.ch (Except.ion ie) I} 

ret.urn A; 
1 

Modul Program 3.23 Nfethod carl 

r:mblic into daft.arAnt.rian ()
 
.inl. UL'Ut = Oi
 
t.ry I
 
St.at.ement. st.at.
 
krmRkr,i .cr8ntP.!->t.•"lt.F!mp.nt. (RF!~111 tS'F!t • TYPE_SCROLL INSENSITIVE, Re.S\ll t..5et.. CO
 
NCUR READ ONLY);
 
Result.Set.-rs = st.at..execut.eQtlel~ ("select ~. from DAFTARANTRIAN order­

by nouHlt.");
 

if (rs. next. () I 
rs.last (); 
urut. = rS.~J€t.Int. ("NOURUT"); 
++1.1rut.; 

} 
else
 
urut. = 1i
 
}
 
st.at.• close () ; 

} 
cat.ch (Except.ion e) I } 

ret.urn urut.; 
} I I akhir met.hod d.:tft.a.r<'lnt.r.i <'In 

Modal Program 3.24 Method daftarAntrian 
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r. Method simpanDiAlltrian(int urt, String nonn) 

lvlethod simpanDiAntrian berfimgsi Wltuk menyimpan nomor rekam medik 

pada daftar antrian. Nama method adalah simpanDiAntrian dengan modifier 

public, dan nilai kembaliannya adalah void Parameter input yang diterima method 

ini adalah int urt yang merupakan nomOT urut pasien diperoleh dari medzod 

daftarAntrian dan String norm yang merupakan nilai nomor rekam medik pasien 

yang didapat dari PeS31l SMS yang diterima. (Modul 3.25) 

public void simpanDiAnt.rian (int. llrt., St.ring norm) 
t.ry I 
Class.forName("sun.jdbc.odbc.JdbcOdbcDriver"); //Drive Ms. Ac:cess 
Connect.ion koneksi = DriverManager. getConnec:tion ("jdbc:: odbc: TASM:SKU", 
"", ""); 

Stat.E'Jllent. st.at. = Jwneksi. createSt.at.E'Jllent. ( ) ; 
String sql="insert into DAFTARANTRIAN (NOURUT, NORM) values('" + 

urt. + "','" + 
nOl."ll1 + "')"; 

st.at.• executeUpdate (sgl ) ; 
proses.add("berhasil menyimpan di antrian", ++i); 

proses. select. (i ) ; 
} 
cat.ch (Exception e) I} 
II Akhir Methode sil1l.panDiAntrian 

Modul Program 3.25 MedlOd simpanDiAntrian 

s. Medlod bataIAntri(String uru~ String norm. String ntIp) 

Method batalAntri berftmgsi lUltuk. menghapus nomor rebm medik pada 

daftar antrian. Nama method adalah batalAntri dengan modifier public dan niIai 

kembaliannya adalah void. Parameter input yang diterima method ini adalah String 

urut yang merupakan nomor urut pasien dan String nonn yang merupakan nilai 

nomOI" rekam medik pasien. (Modul3.26) 

public void batalAnt.ri (String urut., String norm, String nt.lp) I 
sql = "Delet.e DAFTARANTRIAN where NOURUT = '" + llrllt + "' and NORM 

'" + norm + "'"; 
t.ry I 

pStat. € 'JIIent = koneJ~si. prepareStat.ement (sgl) ; 
t.ry f 

Resul tBet. rSet. = pSt.at.E'Jllent.. execllt.eQuery () ; 
pStatE'JIIent. close () ; 

} / / Akhir t.ry Resul t.5et 
cat.ch (Except.ion ie) I}
 

} / / Akhir t.ry pst.atement.
 
catch (Exception ie) II
 

String pesan5 = "Data antrian berhasil dihapus!"; 
tulisDataTabelKirimCntlo, lJesanS); I 

Modul Program 3.26 Method batalAntri 
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1. Method batalDaftar(Strillg kodeVeriftkasi, String ntlp) 

Met/wd batalAntri berfungsi untuk menghapus nomOT rekam medi.k: pada 

daftar antrian. Nama method adalah batalAntri dengan mod~fier public dan nilai 

kembaliannya adalah void. Parameter input yang diterima method Uri adalah String 

urnt yang merupakan nomor urnt pasien dan String nonn yang merupakan nilai 

nomor rek..11ll medik pasiell. (Modul 3.27) 
i 

public void batalDaftar(8trinq kodeVerifikasi, Strinq ntlp) { 

sql = "De.lete PASI ENSEMENTARA where ID = ." + kodeVer:ifikasi 
+ "41ft' .., 

try { 
pStatement = koneksi.prepareStatement(sql); 
try { 

ResultSet r8et= pStatement.executeQuery(); 
II Menutup Statement SQL 
pStatement.close(); 

I II l\khir try RerJUltSct 
catch (Exception ie) {)
 

I II Akhir try pstatement
 
catch (Exception ie) II
 

Strinq pesan6 = "Data pasien baru berhasil dihapus!";
 
tUlisDataTabelKirim(ntlp, pesan6);
 
I 

Modul Program 3.26 Alethod batalAntri 

u. MethodtulisDataTabelKirim() 

Setiap pesan yang akan dikirim sebelumnya disimpan atau dituliskan pada 

tabel KIRlM untuk mempermud..1h dalam melakukan pemilihan terhadap pcsan­

pesan SMS yang akan dikirim dan juga untuk menghilldari pellgiriman yang 

berulang kali terhadap pesan SMS yang sarna. Nama method adalah 

tulisDataTabelKiriml
) dengan mod~fier public, dan nilai kembaliaanya adalah 

void. Parameter input yang diterima metode Uri adalah String llotlp yang 

merupakan nilai nomor telepon tujuan yang didapat dari pesan SMS yang 

diterima" dan String dataKirim yang merupakan isi dari pesan SMS yang alan 

dikirim. 

v. MetJlOd ambilKirimO 

Pesan SMS yang akan dikirim yang terdapat pada tabel KIRIM akan 

memiliki status "Belmn Dikiritn". Untuk itu, dilakukan pengambilan terhadap data 

DModul-modul program diperoleh dari buku berjudul "Pengembangan Aplikasi Sistem InfOl"ltW:i 
Akademik Ber-basis SMS dengan Java"halaman 106-209. 
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~n status '''Belulll Dikirim" untuk. dilakukan proses pellgmman pesan 

tersebut. Nama method adalah ambilKiriml
) dengan modifier public" dan nilai 

kemhaliaIlllya aclalah void. 

w. Alethodpublic void prosesKirimSms(String id, String notlp. String pesan) 

Method ini menangani proses pengiriman pesan yang diinputkan ke nomor 

yang diinginkan. Nama method adalah prosesKirimSms1
) dengan modifier pUblic. 

dan nilai kembali31mya adalah void. Parameter input yang diterima method ini 

adalah String id, String notlp dan String pesan 

3.4.1.2.2 kelas ProsesJam extends Thread 

Sifat dari tampilan wak'tu adalah tetap atau tidak mengalami pemhal13ll 

saat program SMS Server dijalankan. Sehingga ketika program dijalankan nilai 

dari waktu tidak pernah berubah. Oleh sehab itu, kelas ini dibuat untuk menangani 

proses update tampilan Wak1:lL Kelas l11i akan selalu memanggil method JamO 

agar nilal detik d.ari jam akan selalu terup-date atau berubah. 

Karena proses pem.anggilan metode JamO dilakukan seClJra terlL~ menerus 

dan dilakukan bersamaan dengan proses yang lain, maka kelas ini akan 

menggWlakan metode Thread. PenggWl3an rnetode Thread ini dilakukan agar 

program SMS Server clapat melal-ukan heberapa proses pnda waktu yang 

bersamaan sehingga kinerja program SM~ Server lebih optimal. Proses yang 

dilakukan pada kelas Thread ini adalah selalu memanggil method JamO Wltuk: 

selalu mengup-date nilai jam atau waktu. Proses pemanggi.lan method JamO ini 

dilakukan secara tems-menems dan clapat dilal."Ukan bersamaan dengan proses 

lainnya. 

3.4.1.2.3 kela.s ThreadAmbiIDataTerima extends Threadl
) 

Pada sistem informasi ini. setiap pesnn SMS yang masuk akan disimpan ke 

1'JModul-modul program diperoJeh dati buku berjuduJ "Pengembangan ApJikasi Sj~1eJn Informasi 
Akademik Be1:basis SMS dengan Java" halaman 106-209. 
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tabel TERIMA dengall STATIJS "Belmn Diproses". Sedangkan untuk pesan yang 

telah diproses akan mempunyai STATUS «Telah Diproses". Hal ini dilak..ukan 

agar sistem clapat membedakan alltara data pesan SMS yang telah diproses dengan 

data pesan 8MS yang bam diteritl1a atan yang belum diproses. 

Untuk itu perlu dilak..ukan pengecekan terhadap data-data pesan SMS yang 

terdapat pada taOOl TERIMA yang ber-STATIJS «Belum Diproses". Jib data 

yang dimaksud ditemukall" maka dilakukan pengambilan terha-clap pes811-pesall 

SMS t.ersebut untuk kemudian diproses lebih lanjut. Proses pengecekan ini 

dilakukall. secara terns menems selama sistem mengaktifkan program SM8 

Server. 

3.4.1.2.4 kelas ThreadAmbiIDataKirim extends Thread) 

Pada sistem infonnasi ini" setiap pesall. SMS yang akan dilcirim ditulis atal1 

disimpan ke tabel KIRIM dengan STATUS <OBelum Dikirim". Sedangkan Wltuk 

pesan yang telah berhasil dikirim akan mempunyai STATUS "'Telah Dikirim"". 

Hal ini dilakukan agar sis1em clapat membedakan antara data pesan 8MS yang 

telah dikirim dengan data pesan SMS yang belum dikirim. 

Untuk itu perIn diIllkukan pcngcccknn tcrhadap data-da1a pesan 8M8 yang 

terdapat pada 1abel KIRIM yang her-STATUS «Belum Dikirim". Jika data yang 

dimaksud ditemukan, maka dilakukan pengambilan terhadap pesan-pesan SMS 

tersebnt lIDtuk kemudian dilakukan proses pengiriman. Proses pengecekan ini 

dilakukan secam terns menerus se1.ama sistem mengaktifkan program SM..~ 

Server. 

3.4.1.2.5 kelas PasienSementara 

Kelas ini merupakan kelas yang dibangun untuk memanipulasi data-da1a 

l1Modul-modul program diperoleh dati buku berjudul "PengemOOngan Aplik~':i Sistem Informasi 
Akademik Berbasis SMS dengan Java" halaman 106-209. 
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dalam kelas Pasien..~entara. Kelas Uri diperl~1D. un:tuk menyimpan data pasien 

yang terdaftar melalui SMS secara sementara. Method-method yang digunakan 

dalam kelas ini antara lain, method simpanDiPasienSM dan method 

daftarPasiellBaru.. 

a. AfedlOd simpanDiPasienSMO 

Nama metode ad'dah simpanDiPasienSM dengan modifier public eLm nilai 

kClllbaliamtya adalah void. Metode ini diguuakan untuk menyimpall data pasien 

baru secara sementara di tabel PasienSementara. (Modul 3.27) 

public void '::~impanDiP<lsienSH(St.ring nt.Ip, String n, ~>t.rin~l .=I,
 

String j, String f) I
 
tTy I
 
pSt.at.ement. = koneksi .prepareSt.at.ement. (
 
"Insert. Into PASIENSEMENTARA (NAMA,ALAMAT, FAKULTAS, JURUSAN)
 
Values (1,1,?,?)"); 

try f
 
pSt.at.€'JlIent.. setBt.rin~1 (1, n);
 
pSt.at.ement.. setBt.rin9 (2, a);
 
pst.at.ement.. setSt.rin~1 (3, f);
 
pSt.'::1t.ement.. set.St.ring (4, j);
 

pStatetnent .executeUpdate ();
 
catch (Exception e) {I
 
pStatetnent .close () ;
 

catch (Exception e) {I
 
} II akhir met.hod simpanDiPasienSM
 

Modul Program 3.27 Method simpanDiPasienSM 

b. Ai/ethod daftarPasienBaru() 

Proses selanjutnya dari program utama SMS server adalah melakukan 

koneksi dengan database. Proses ini dilakukan agar SMS server dapat l1lelakukan 

query dengan database. Smnber data yang digunakan pada SMS server ini 

disimpan dalam database dengan menggunakan SQL Server. Dntuk: itu dalam 

penyambungan dengan DBMS menggunakan driver JDBC-0DBC Bridge. Nama 

metode adalah setDatabase dengan modifier public, dan nilai kembaliannya adalah 

void. (Modul3.28) 

i__ 
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public \foid daftarPasienBaru(Strinq notlp, String na, Strin9 a1,
 
String fa, String ju) {
 
sql = "select ID from PASIENSEl''1ENTARA where NAMA = ? and ALAMAT
 

<" and FAKULTAS = " and ,JURUSAN = 7"; 
try { 
pStatement = koneksLprepareStatement (sql); 
try { 
pStatement.setString(l, na); 
pStatement.::;etStrinq(2, al); 
pStatement.setString(:3, fa); 
pStatement.setString(4, ju); 
ResultSet rSet = pStatement.executeQuery(); 
if (rSet.next()) { 

int kodepas = rSet. getInt ("ID") ; 
Strin9 pesan3="data anda telah tersimpan, kode verifikasi anda 
adalah ... + kadepas + "', batas waktu verifikasi adalah :3 
hari."; 

tulisDataTabelKirim(notlp, pesan3) ; 
pStatement.close () ; I 

catch (Exception ie) IJ J 
catch (Exception ie) II 

~I IIAkhir method daftarPasienBaru 

Modul Program 3.28Method dattarPasienBaru 

3.4.2Uji coba kode 

Kode-kode program yang telah dibangun sebelumnya, perIn dilakukan 

pengujian apakah kode-kode tersebut dapat beIjalan sebagaimana seharusnya. 

Pengujian terhadap kode-kode diatas dilakukan melalui dua cam yaitu. pengujian 

dengan data yang ben3r dan pengujian dengan data yang salah. Paw abi Uri 

tCljadi hubWlgan timbal balik dcngan aksi scbclwnnya hingga kode 'benar·benar 

berjalan sesuai dengan rancangan pada segmen desam. 

Berikut Uri dua buah script Wltuk meDgU:ji kode kelas pengguna serta basil 

pengujian. Script kiri digunakan Wltuk pengujian data benar, script sebelah kanan 

Wltuk. pengujian data salah. (Modul 3.29 dan gambar 3.48) 

Wi t.h <:1 speng~luna With c1spengguna 
. Koneksi .Koneksi 
• jns1eve1 ="2" .jns1eve1 = .... 

•~~ma = "Erita Yu1iastuti" .Nama = .... 
.Alamat = "Pr. Puri Pennata 
• ,TenisKelamin = "W,uJi ta" 

11/3" .Alamat = .... 
. ,TenisKelamin .... 

• umur = "21" . umur = .... 
· Username = ..Erit.a" .Username = .. 

• Password = "Erita" .Password = .. 
• t.;:1mbahPeng~/lma •tambahPen~I~luna 

End Wit.h End With 

Modul Program 3.29 Script pengujian data Wltuk kelas penggtma 
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"' , I , ~ , 

. cz--
Tarnbilh data Pengguna !'X Proj!?ctSMS I~: 

• data tidak boleh kosongl..~ o.ntelllh~! 

I ·1OKOK. 

Gambar 3.48 Hasil pengujian script keIas pengguna 

Berikut ini dua buah script untuk menguji kode kelas JenisPengguna serta 

basil pengujian. Script kiri digunakan untuk pengujian data benar. script sebelah 

kanan untuk: pengujian data salah. (ModuI3.30 dan gambar 3.49) 

with clsLevel 
•Koneksi 
.jnslevel = "2" 
.Deskripsi = "ADMINISTRATOR" 
.tambahLevel 
End with 

With clsLevel 
. Koneksj 
.jnslevel = "" 
.Deskripsi = "" 
.tambahLevel 
End with 

ProjectSMS f)(t 

.data tidak boIeh kosongl 

1 0K .·1 
Gambar 3.49 Hasil pengujian script kelas JenisPengguna 

Berikut ini dua buah script untuk menguji kode keIas Pasien serta basil 

pengujian. Script kiri digunakan untuk pengujian data benar, script sebelab kanan 

untuk pengujian data salah. (Modul3.31 dan gambar 3.50) 

With clspaslen 
•Koneksi 
.Nama = "Erita Yuliastuti" 
.Alamat = "Condong catur" 
.JenisKelamin ="Wanita" 
.UJnur ="21" 
.Pekerjaan = "Mahasiswa" 
.Fakultas = "ftl" 
.Jurusan = "informatika" 
.tambahPasien 
End With 

With clspasien 
•Koneksi 
.Nama = "" 
.Alamat = "" 
.JenisKelamin =" " 
.UInur ="" 
.Pekerjaan = "" 
.Fakultas = "" 
.Jurusan = "" 
.tambahPasien 
End With 

Modul Program 3.31 ~cript pengujian data untuk kelas Pasien 
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Pro jectSMS ~1 

data tidakbolehkosoi;19l 

.~ 

Gambar 3.50 Hasi] pengujian script kelas Pasien 

Berikut ini dua buah script untuk menguji kode kelas KartuRekamMedik 

serta hasil pengujian. Script kiri di!,'Wlakan untuk pengujian data benar. script 

sebeJah kanan untuk: pengujian data salah. (ModuI 3.32 dan gambar 3.5J) 

With clsrm 
•Koneksi 
.KodeRM = "2" 
.Tanggal = "12/02/2007" 
.keluhan = "panas" 
.Diagnosa = "flue" 
.Terapi = "Parasetamol" 
.KodeDokter = "3" 
.tambahRM 
End With 

With clsrm 
. Koneksi 
.KodeRM = nn 

.Tanggal = nn 

.keluhan = nn 

.Diagnosa = nn 

.Terapi = nn 

.KodeDokter = nn 

.tambahRM 
End With 

Modol Program 3.32 Script pengujian data untuk kelas KartuRekamMedik 

Gambar 3.5t Hasi] pengujian script kelas KartuRekamMedik 

Berikut ini dua buah script untuk menguji kode kelas DaftarAntrian serta 

.hasil pengujian. Script kiri digunakan untuk pengujian data benar, script sebelah 

kanan untuk pengujian data salah. (Modul3.33 dan gambar 3.52) 

, 
PrujeclSMS j'x i 

data tId<9k bolehko$riOgl· 

.~.. j 

With clsAntrian With clsAntrian 
•Koneksi . Koneksi 
.norm = "2" .norm = "" 
.nourut = "1" .nourut = nn 

.tambahAntrian .tambahAntrian 
End With End with 

Modul Program 3.33 Script pengujian data untuk kelas DaftarAntrian 
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TamlJah data '; X , ProjectSMS j~ 

I\j) [)ata tefah teTsimpan! data tidak, boIeh kosong! 

.1 OK ···.·'1 OK 

Gambar 3.52 Hasil pengujian script kelas DaftarAntrian 

Berikut ini dua buah script untuk menguji kode kelas SMSServer serta 

basil pengujian. Script kiri digunakan Wltuk pengujian data benar, script sebelab 

kanan Wltuk pengujian data salah. (ModuJ 3.34). 

SintaksSMS Contoh Pesan Balasan yang Diperoleh 

DAFTAR DAFTAR 

CEK 

NORMft5 

BARU#ERITA 
YULlASTUTl#PR. 

PURl PERMATA 
2/3 CC 

YK#lNFORMATlKA 
#FTI 

BATAL 
ANTRl#5#7 

Apakah anda sudah punya norm? 
jika sudah ketH: 
NORM#nomorRekamMedik aJH:1a, 
Jika belum ketik 
BARU#nama#alamat#jurusanifakul 
tas. Untuk mengecek an1trian 
ketik cek 
Nomor urut yan'J sedang 
diperiksa adalah 2, dari 14 
buah antrian. 
Data anda tersimpan, no IlJrlJt 
anda adalah ' ff + urutan + .. , . 
Ketik BATAL ANTRlinoU~ut#noRM 

untuk membatalkan pendaftar,an. 
Ter:lmakaslh 

_.. _.__ ...•_.. _..... _.,_ ........_..•.... 

Data anda telah tersimpan, 
kode verifikasi anda adalah 
' 9' , batas waktu verifikasi 
adalah 3 hari. UntlJk 
membatalkan ketik BATAL 
DAFTAR#KodeVerifikasi 

Data antrian berhasil dihapusf 

Data pasien baru berhasi1 dihapus! 

CEK 

NORM#NomorRe 
kamMedik 

BARU#Nama#Al 
amat#Jurusan 

fFakultas 

BATAL 
ANTRl#NoUrut 

#NoRM 

BATAL 
DAFTAR#Kode 
Verifikasi 

BATAL DAFTAR#7 

Modul Program 3.34 Scriptdan basil pengujian data untuk kelas SMSServer 
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3.4.3 Membangun antarmuka 

Pada aksi ini dilakukan pembaugunan antarmuka yang diperlukau sebagai 

uyer interface bagi pengguna dalam mengeksekusi kode-kode diatas dengan lebih 

rnudah. Antannuka yang telah dibangun kemudian dikoneksikan dengan kode­

kode yang telah dibangun sebelurnnya 

3.4..3.1 Antarmuka kelas Pengguna 

OJ 
oj Merupakan halaman yang dipergunakan untuk menambah, mengubah dan 

mengatur data-data pengguna yang akan mengakses sistem. Pengguna dapat 

diJihat berdasarkan kelompok jenis rnaupun kelompok aktifasi. (Garnbar 3.53 dan 

Gambar 3.54) ..
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Gam bar 3.53 Antannuka halaman pengguna 
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Gambar 3.54 Antannuka untuk menarnbah dan mengubah data pengguna 
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3.4.3.2 Antarmuka keJas .JenisPengguna 

Mempakan halaman yang dipergullakan untuk menamba~ mengubah dan 

mengatur data-data jenis pengguna yang mengakses sistem. Setiap jenis pengguna 

dapat diatur hak-hak aksesnya melalui halaman hak akses. (Gambar 3.55, Gambar 

356 dan Gambar 357) 
.. f''- • f1 ..,,': , " ,L ~", , , ~ " ;_ l'Ot "% 
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Gambar 3.55 Antarmuka halaman pengguna 
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Gambar 3.56 Antannuka halaman pengguna 
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Gambar 3.57 Antannuka halaman menambah dan mengubah data jenis pengguna 

3.4.3.3 Autarmuka kelas Pasieu 

Merupak:an halaman yang dipergunakan untuk: menambah, mengubah dan 

mengatur data-data pasien Yang terdaftar di poliklinik. (Gambar 358 dan Gambar 

3.59) 

liP , ! l_- (? ,;,_ 

DoIia'No"*"'..... I 
~iPaslen I 
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.­ . 
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Gambar 3.58 Antannuka halaman Pasien 



88 

~,'f,?:f'J!:': ,,' : ':'~-':'::'-,' ", -. "- .. ;~ 
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Gambar 3.59 Antannuka halaman tarnbah dan ubah data pasien 

3.4.3.4 Antarmuka kelas DaftarAntrian 

Mempakan halaman yang dipergullakan untuk menambah, meugubah dan 

mengatur data-data antrian pasien. (Gambar 3.60 dan Gambar 3.61) 
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Gambar 3.60 Antannuka halaman tambah dan ubah data pasien 
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Gambar 3.62 Antarmuka halaman rekam medik 

·lambab P3sIen lie Anfilan i 
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1Tambah II Qui I 

Gambar 3.61 Antarmuka halaman tambah dan ubah data pasien 

3.4.3.5 Antarmuka kelas KartuRekamMedik 

Merupakan halaman yang dipergWlakan untuk menambah, mengubah dan 

mengatur data-data rekam medik pasien yang terdaftar. (Gambar 3.62 dan Gambar 

3.63) 
1iil'.\""I'.' _.,; :;;;:1 
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3.4.3.7 Antarmuka keJas SMSServer 

Merupakan halaman yang dipergunakan untuk mengatur pesan-pesan SMS 

yang masuk~ kemudian memproses sesuai dengan pennintaan pesan dan 

mengirimkannya kembali. (Gambar 3.65) 

t~ SMS Server Java 'x 

SISTEM INFORMASI PENDAFTARAN
 
PASIEN DI POLIKLlNIK
 

BERBASIS SHORT MESSAGE SERVICE 

Selamat Pagl - Senln, 02 Jull2007 - Jam : 06:58:52 

Gambar 3.65 Antarmuka halaman pasien sementara 



DAD IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam bab ini akan dibahas segmen terakhir dalam kerangka 

pengembangan GRAPPLE (Guidelines ji>r Rapid APPLication Engineering) yaitu 

Deployment. Segmen deployment memiliki tiga buah aksi antara lain perencanaan 

back up dan recovery, instal sistem pada hardware yang sesuai dan uji coba sistem 

yang terinstal. 

4..1 Deployment 

Dalam segmen ini akan dibabas tiga buah aksi yang membahas mengenai 

basil dari pembangunan sistem, yaitu: perencanaan back up dan recovery, instalasi 

sistern pada hardware yang sesuai dan uji coba sistem yang terinstal. 

4..1.1 Pereneanaan Back Up dan Recovery 

Perencanaan back up dan recovery diperlukan untuk melakukan 

penyelamatan data jika sistem mengalami kegagalan. Proses Back up data 

dapat dilakukan dengan rnenggunakan fasilitas back up yang dimiJiki oJeb 

SQL SERVER. Cam untuk rneJakukan pemback-upan terhadap data meJalui 

fasilitas yang disediakan oleh Microsoft SQL Server dapat dilihat pada 

literatur-literatur yang membahas database tersebut secara lebih detiL 

4..1.2 Instalasi Sistem Pada Hardware yang Sesuai 

Setelah sistem yang dibangun dapat berjalan sesuai dengan mncangan, 

maka dilakukan instalasi sistem pada hardware yang kompatibel. Berikut i~::,"~ \e,\,;.\,,,,,,u,;.- "",­

proses instaJasi sistern pada hardware: f/,;;/;,i!/7/" .".,,\

'
92 
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Gambar 4.11 Antannuka mengakses menu 

Pengujian terhadap kelayakan sistem yang terinstal telah dilakukan. jib 

gambar-gambar diatas berhasil ditampilkan, maka sistem telah berhasil berjalan 

dengan baik. Pengujian akan dilakukan pada salah satu proses penyimpanan data. 

Contohnya proses penyimpanan data pasien. (Gambar 4.12) 

)§Dtt;1\1~~~~g~i~I'I!~~~~~~~~t.t~~~Jll·· 

i1-..... --------~.
 
i Nam.a Pa~len I - ---_. ---- I I 

AJamal I I I 
Jenls Kelamln 

Umllr 

P~I<lII/aa,. 

Fakullas 

Junn;an Ilnformafil<a I 

J,J 
Li!:J 

r..m.to I 

Gambar 4.12 Antannuka halaman Hak Akses 

Pengujianjuga dilakukan terhadap SMS Server, Pengujian akan dilakukan 

pada seluruh sintaks yang dilayani oelh SMS Server. (Gambar 4.13) 
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SlSTEM INFORMASI PENDAFTARAN 
PASIEN DI POLlKLINIK 

BERBASIS SHORT MESSAGE SERVICE 

Selamat Pagi - Senin, 02 Juli 2007 - Jam : 07:09:10 
i~;1:,(~QIri;':~i;,:l;~J\?Y9>it~:,;v·r::;:~;:f;~,r\'O~~i:':;;:~(:\f.:M~~i~:~r'::;~::~:\.?,;i:;?:>~'H.}/{ 
r~"5i! 6285643935385 
~M;'~:~~;!ffJt~;:':AJ!i.;Lg;;· 
\~;NBaru#sintabilaksmi ~f!Wi#iI.Qeiavan 25 

;'i{;;~i~:'lMii!$f~j(E\13:7 
;",<: Klritn ke : +6285643935385 
;,:t>~(

;;,!/:data ancIa telah tersimpan, kode verlflkasi anda 
;:;i!adal~ '2"" bams waktu verlflkasi adalah 3 hart. 
;;;:!(,.}
.,;:Untuk membatlllkan ketik BATAL 
'!;%:;OAFTARlKodeVerifikasi 
)"£;:STATUS : TELAH DIKIRIM 

Gambar 4.13 Antarmuka halaman SMS Server keyword dattar 

Urutan proses pendaftaran melalui SMS pertama kali dimulai deogan 

mengirimkan pesan berisi kata DAFfAR Kemudian sistem akan membalas 

dengan pesan "Apakab anda sudab punya nonn? jika sudab ketik 

NORM#nomorRekamMedik anda, Jika behnn ketik 

BARU#nama#alamat#jurusan#fakultas. Jika ingin mengecek urutan antrian ketik 

CEK". 

Jika pasien sudab terdaftar dan ingin mendaftarkan diri untuk pemeril'Sa8Jl 

kesehatan maka~ ketik NORM#5~ angka 5 adalah nomor rekam medik pasien. Jib 

nomor rekam medik ditemukan, maka dilakukan penyimpanan pada daftar antrian. 

Pesan balasan berisi no urnt antrian dan cam untuk membatalkan pendaftaran. 

Jika Pasien betum terdaftar dan ingin mendaftarkan diri maka.. ketik 

BARU#erita yuliastuti#condong catur yk#informatika#fti. Data akan tersimpan,. 

pasien akan mempero)eh kode verifikasi. Pesan balasan berisi kode verifikasi dan 

cam untuk membatalkan pendaftaran. 
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BABV 

SIMPULAN DAN SARAN 

7.1 Simpulan 

Setelah dilakukan pengamatan terhadap lokasi penelitian. maka dapat 

disimpulkan bahwa pengglll1aan aplikasi Sistem Infonnasi Pendaftaran Pasien 

Berbasis SMS cL.'lpat memberikan IDanfaat bagi poliklinik tersebnt antara lain : 

1.	 Perkemballgan teknologi yang semakin pesat dapat m.enduk"llllg efisiensi, 

etel.1:ititas dan tleksibilitas pelayanan terhadap masyarakat khususnya di 

bidallg kesehatan. 

2.	 Proses pendaftarall pasien menjadi lebih efektif dan efisien dibandingkan 

menggunakan sistem konvensional yang dipergunakan sebelumny.a. Dengan 

sistem ini pasien tidak perIn datang ke lokasi untuk mendaftar laIn menunggu 

giliran pemeriksa8n, brena proses pendaftaran dan proses pengecekall. 

pemanggilan dapat dilakukan melalui SMS. 

3.	 Sistem Infonnasi tersebut dapat memberikan kemudahan dalam menyimpan 

dan pellgakseS811. data kembali, 

4.	 Proses pencetakan kartu periksa maupun data rekam medik dapat dilakukan 

dengan lIludah dan rapi dibandingkan dengan catatan-catatan yang ditulis 

secara manual sebelumnya. 

7.2 Saran 

Setelah melihat basil yang. dicapai dalam Tugas Akhir ini, maka ada 

beberapa saran yang perlu disampaikan, antara lain : 

1.	 Sistem Infonnasi Pasien di Polik1inik. Berbasis SMS yang dibuat masih 

berupa program sederhana, yang masm dapat dikembangkall lagi U1ltuk~~~", 

memperoleh pemrosesan data yang lebih kompleks. ~3i2)7~{;~~~f.~j.."~\ i 

~~2~;;/;;~f:!A.} 
100	 ~,c '·/<fi//i/).>". '4 

'"''	 C" "..................... - ~'\. ~
'\;":::;J:.A K p-. \~. 
"",,,.:::.:~:..--~ 

I. 
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2.	 Fasilitas pelayanan dalam sistem infonnasi ini perIn disempumakan 

sehingga sistem tidak hanya dapat melayani proses pendaftaran pasien 

lama" pasien barn, cek antrian-, dan pembatalan transaksi saja. 

3.	 Sistem fuformasi Pasien di PoIiklinik Berbasis SMS dapat dikemballgkall 

Iebih luas dari segi bahasa yang diproses. Sebaiknya sistem dapat 

memproses bahasa-bahasa yang Iebih alami sehingga mempennudah 

penggullaan 
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LAMPIRANI 

DAFTAR REKAM MEDIK PASIEN 
PT. UNISIA POLIFARMA 

JI. Kaliurang Km. 14,5 Telp. (0274) 898421
 
Yogyakarta 55584
 

10 NORM TGL BERKUNJUNG GEJALA DlAGNOSA TERAPI IDDOKTER 
..~,. ~......__ .. __ .. _, ....._- .. ,_. 

1 1 0110112007 Pusilg, MuaI Keracunan Oexanta. 6 
Vomitrol, 
Neuralgin 

2 1 01/0112007 Panas, HidlIlg Flue Decolgen. 6 
Terswnbat,. Keluar Decadnl/Sanad 

IfVas riI. Paracetamol 

3 2 1210312007 Sakit Perul:, Buang Diare Diatab, 3 
ak"besar Tetracyl. 0raIit 

bedcaI-kaI 

.. 3 20lO2l2OO7 Sakit Perut" Buang Ciare Diatab. 3 
airbesar Tetracyl. Dralit 

beJIraI-ItaI 

5 7 . 22I05I2Off1 Pusing, MuaI, Keracunan Dexanta, 6 
Mtnah	 Vomitrol, 

Neuralgin 

6 7 25lO6l2OO7 BaIuk, Panas, Flue Decolgen. 6 
HkbIg Teraunbat, OeoadrillSanad 

KeUrIlVls riI, Paracetamol 

7 5 13102120076:12:44	 MuaI,perut Mag Dexanta 6 
sakitfpeIil syrupfTablet 
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LAMPIRAN2 

DAFTAR DATA DIRI PASIEN 
PT. UNISlA POLIFARMA 

JI. Kaliurang Km. 14,5 Telp. (0274) 698421 
Yogyakarta 55584 

NORM NAMA AUWAT JENISKELAMIN UMUR PEKERJAAN FAKULTAS JURUSAN 

1 Erila YdiasWIi PerumPui Wanita 22 Mahaslswa Fakul!as JamsanTeIlrWk 
Pennata 11/3 Teknologi Indu&Iri InformatIIa 

Condongeatw 

2 Bastian Ktabanan27 Pria 23 Mahasiswa FaIwl!as JIBusan Tellnik 
ylKl1atama Sleman Teknologi IndusIri InkJfmatika 

Yogyakalla 

3 TriyaR Perumahan Card Wanila 22 Mahaslswa Fakullas Telrik !nffJrmatiIIa 
Indah, Candi Teknologi IndusIri 

Sleman 

4 BId santoso KJabanan27 Wanita 22 Mahasiswa FTI InformaIb 
SIeman 

Yogyakarta 

5 Ema Ynania OM Ngemplak, ngagik wama 22 Mahasiswa FTI Jnfonnatilla 
AImadja SIeman 

Yogyakarta 

6 M&I1ammad Taufik Mekanlari. Jakal Pria 22 Mahasiswa FTI InbmaIika 
Rakhman km6S1eman 

YogyakaJ1a 

7 Ajeng Anggmn Ngemplak, Wanita 22 Mahasiswa Ekonomi Manajemen 
Wedomartani 

S1eman 

8 Setyo Hennawan Mekarsari, JakaI Pria 22 Mahasiswa FTI InfmnaIiIca 
km6Sleman 
Yogyakarta 

1­



LAMPlRAN3 

PT. UNISIA POLIFARMA 
Bodevard Kampus TecpaGJ UII 

.... Kabang Km. 14,5 TeJp. (0274) 898421 Yogyakarta 
55584 

KARTU BEROBAT 
NAMA: EriIa YtMIuIi 

ALAMAT: Penn Pm Pennata 1113 Condong Catw" S1eman 

UMUR: 22 
PEKERJAAN: Mahasiswa 

JENISKEI.AMIN: WariIa 
FAKUlTAS: Falwllas TeImoIogi InWsIri 

JURUSAN: Jwusan TeIaik .n'....t<lIliIr.. 

NKlRIA: 1 
BIlA BEROBAT KARTIJ INI HARAP DlBAWA 


