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ABSTRAK 

 

Judul penelitian ini adalah Analisis Pengaruh Aktivitas Pungutan Liar terhadap Ongkos 

Angkut Transportasi Truk Ekspedisi Barang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

hubungan aktivitas premanisme, ongkos angkut transportasi dan pendapatan supir terhadap 

kenaikan harga barang yang disebabkan adanya pungutan liar. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif yang dimana metode pengambilan data menggunakan teknik 

wawancara. Penelitian ini melibatkan beberapa responden diantaranya tiga orang karyawan, 

tujuh orang supir truk dan dua orang oknum pengambil pungutan liar. Uji keabsahan data 

dengan uji reliabilitas dan uji validitas. Metode analisis data menggunakan metode 

fenomenologi dan metode pengujian data menggunakan triangulasi. Metode fenomenologi 

adalah metode yang menarik kesimpulan dengan melihat realitas dalam konteks asumsi 

responden. Metode pengujian triangulasi dilakukan untuk mencari kebenaran dengan 

memanfaatkan pendapat responden dua atau lebih.  

Hasil dari penelitian ini menemukan beberapa hal diantaranya : (1) Pungutan liar bukan 

merupakan faktor dari kerugian perusahaan sehingga naiknya suatu harga barang bukan 

berdasarkan dari aktivitas pungutan liar. (2) Keputusan supir dalam mengambil rute perjalanan 

yang membuat keterlambatan atas pengiriman barang, karena motif untuk memanfaatkan uang 

akomodasi pengiriman. (3) Adanya Subordinasi supir dalam memandang sebuah aturan 

didalam perusahaan sehingga supir mencari penghasilan tambahan. (4) Kerugian dari 

keterlambatan pengiriman membuat kurva pareto optimum bergeser ke kiri.   
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