
BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pemikiran merupakan anugerah vang dibcrikan olch ALLAH SWT

terhadap manusia sebagai mahkluk yang paling unggul di muka bumi. Dan suatu
pemikiran akan lahir scbuah inovasi yang dapat mcmbedakan manusia satu
dengan manusia yang lain. Inovasi ini nantinva akan membantu manusia dalam
menyelesaikan berbagai persoalan. Dalam suatu perusahaan atau struktur
organisasi inovasi memiliki peranan yang penting dalam mengembangkan dan
memajukan perusahaan. Dimulai dari inovasi produk sampai yang paling rumit
yaitu inovasi terhadap sumber daya manusia. Dalam mempertahankan dan
membangun inovasi para karyawan tidaklah semudah membalik telapak tangan.
diperlukan panduan yang jelas dan terarah. Inovasi bisa menjadi senjata yang
hebat dalam memajukan suatu perusahaan apabila mampu dikcnali dan dikelola

secara tepat dan tearah. Dalam setiap inovasi diharapkan untuk mampu

meningkatkan kualitas dari sumber daya manusia yang ada sehingga mampu

untuk berinovasi dan berkualitas secara lebih maksimal.

Fakultas Ekonomi di Universitas Islam Indonesia merupakan fakultas

tertua yang bersamaan didirikan dengan UII. Didalamnya terdapat berbagai
kriteria yang terkumpul menjadi satu. Dalam suatu perusahaan atau organisasi.
untuk memajukannya tidak saja diperlukan pemimpin yang berkualitas tetapi
juga diperlukan anak buah atau pekerja yang berkualitas meskipun dalam level



vang .erkeeil sekalipun. Date,, meningka.kan kinerja karyawan maka karyawan
harus dibekali dengan kemampuan yang memada, men*. .« sekedar
mener.ma perin.ah dari a.asan dan melaksanakannya .e.api mereka jug.

komunikasi 2arah yang dapa, meni„gka,kan k.nerja organisasi a.aU perusahaan
.ersebu,. UII sebagai salah sa.u universes yang mempunyai kompe.ensi di
tingka, nasionai dan in.emasional harus berusaha un.uk memajukan d.rinya
sendiri dengan peningka.an dari sis.em kerjanya dan kemampuan dan sumber
daya manusianya Hu sendiri. Inovasi merupakan kune. dari pengembangan dar,
sua,u ^rusahaan a,au organisasi. .anpa inovasi perusahaan a,au organisasai
.ersebu, akan selalu s.agnan a,au bahkan eenderung un.uk .urun. Dalam se.iap
diri manusia inovas, akan se,alu ad, yang menjadikan su.i, ada,ab bagaimana
inovasi lersebul dapat muneul di waklu dan saai yang .epat.

FE UII yang memiliki banyak sekali karyawan dalam berbagai level
memiliki banyak keun.ungan apabila mampu un.uk menarik dan
meneembangkan inovasi dari ,iap sumber daya manusianya yang ada.
Pengembangan dari inovasi mi ,idak mungkin .eriaksana apabila da,am se.iap
individu manusianya .idak memiliki kemampuan a.au pikiran yang mampu un.uk
memberikan ide-ide yang menarik. fan.as.is a,U babkan brilian. Salah sa.u cara
pengembangan dalam inovasi adalah *™n,Mge Crea,,«n arau disebu,
peneipraan penge.abua„. Dalam ha, ini nan.inya akan dikeU.hu apakah dalam
kerjanya karyawan a- pegawai dapa. mengop.imalkan kemampuan mereka
dalam me„eip.akan inovasi yang ada bagi perusahaan a,au organ.sasi a.au .idak.



baik di l.ngkup organisasi a.au perusahaan maupun di lingkup sosial di luar
organisasi a,au perusahaan. Dan apakah perusahaan a.au orgainsasi .ersebu,
memberikan kompensasi yang sesnai dalam pengembangan pola pikir mereka
vang berupa inovas, dan memberikan sarana dan prasarana un.uk pengembangan
diri mereka atau .id*. Sena bagaimana karyawan .ersebu. mendapa.kan inovasi.
fak,or apakah yang nan.inya dominan amara formal dan non.brmal. a„.ara dalam
dan di luar organisasi atau perusahaan.

Maka berdasarkan uraian diatas mengenai pentingnya diri sebuah sumber
daya manusia dalam mengembangkan sebuah organisasi dalam hal ini Fakultas
Ekonomi Universitas Islam Indonesia dan kemampuan individu untuk
memajukan organisasi tersebut maka penulis berinisiatif untuk menulia tentang :

-Pengaruh Unsur-Unsur Pembentuk Knowledge Creation terhadap
Kinerja Organisasi di Fakultas Ekonomi Universitas Islam Indonesia"

1.2 Perumusan Masalah Penelitian

1. Bagaimanakah pengaruh Unsur Sosialisasi terhadap Kinerja Organisasi

Fakultas Ekonomi UII?

2. Bagaimanakah pengaruh Unsur Eksternalisasi terhadap Kinerja

Organisasi Fakultas Ekonomi UII?

3. Bagaimanakah pengaruh Unsur Kombinasi .erhadap Kinerja Organisasi
Fakultas Ekonomi UII?

4. Bagaimanakah pengaruh Unsur Intemalisasi terhadap Kinerja Organisasi

Fakultas Ekonomi UII?



5. Unsur-unsur pembentuk Knowledge Creation manakah yang paling

dominan mempengaruhi Kinerja Organisasi di FE UII?

6. Apakah ada perbedaan persepsi karyawam terhadap kinerja organisasi
berdasarkan karakteristik demografi (Jenis kelamin. usia. status kerja.

pendidikan. dan masa kerja) karyawan FE UII?

1.3 Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh Unsur Sosialisasi terhadap Kinerja

Organisasi Di FE UII.

2. Untuk mengetahui pengaruh Unsur Eksternalisasi terhadap Kinerja

Organisasi Di FE UII.

3. Untuk mengetahui pengaruh Unsur Kombinasi terhadap Kinerja

Organisasi Di FE UII.

4. Untuk mengetahui pengaruh Unsur Intemalisasi terhadap Kinerja

Organisasi Di FE UII.

5. Untuk mengetahui Unsur-unsur pembentuk Knowledge Creation yang

paling dominan mempengaruhi Kinerja Organisasi di FE UII.

6. Untuk mengetahui perbedaan persepsi karyawan terhadap unsur-unsur

kinerja Organisasi berdasarkan karakteristik demografi (Jenis kelamin.

usia. status kerja. pendidikan. dan masa kerja) karyawan FE UII.

1.4 Manfaat Penelitian

1. Bagi Peneliti

Diharapkan penelitian ini nantinya dapat lebih membantu peneliti dalam

memahami hal - hal tentang pembentukan kemampuan karyawan



terutama dalam arah pemikiran dan dapat menambah serta memperluas

wawasan peneliti dalam dunia sumber daya manusia terutama mengenai

pola pikir dan arah tujuan dari sumber daya manusia.

2. Bagi FE UII

Memberikan saran dan masukan yang nantinya mampu untuk menunjang

dalam pengolahan sumber daya manusia dan mengembangkan sumber

daya manusia yang berkualitas di masa yang akan datang sehingga dapat

memberikan kontribusi yang berharga terhadap UII pada umunya dan FE

UII pada khususnya.

3. Bagi kalangan akademis dan mahasiswa

Dapat memberikan rujukan mengenai tambahan pengetahuan terutama

pada knowledge creation, sehingga dalam kedepan bagi mereka yang

akan melakukan penelitian dapat memahami dasar-<lasar dari knowledge

creation dan memberikan koreksi sehingga dalam penelitian yang akan

datang menjadi lebih baik lagi


