
BAB IV

PERANCANGAN PERANGKAT LUNAK

4.1 Metode Perancangan

Untuk mcrancang sistein, digunakan metodologi berarah obyek agar

permasalahan sistem dapat dipecah dalam obyek - obyek kccil. Metode ini juga

relevan dengan arsitektur three-tier yang berbasis kumpulan business object.

Kemudian, untuk implementasinya dalam bentuk diagram pemodelan digunakan

Unified Modelling Language (UML).

4.2 Hasil Perancangan

Perancangan Aplikasi Internet Banking dan SMS Banking dengan

arsitektur three-tier ini meliputi beberapa tahap perancangan yaitu :

1. Perancangan antar muka pengguna

2. Perancangan database

3. Perancangan business object

4. Perancangan aplikasi

4.2.1 Unified Modelling Language (UML)

Penggunaan UML yang mempakan bahasa yang process-independent,

yaitu bahasa yang saling bebas terhadap proses yang ada di dalamnya. Dalam
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perancangan aplikasi Internet Banking dan SMS Banking ini digunakan 4 buah

diagram sebagai bcrikut:

1. Use Case Diagram

2. Class Diagram, menggunakan tipe three-tier class diagram

3. Sequence Diagram

4. Activity Diagram

4.2.1.1 Use Case Diagrani

Dalam Use Case Diagram, ada dua pihak yang saling bernubungan, yaitu

aktor dan use case yang berkaitan dengan ak-tor. Benkut mi adalah penjelasan

yang berkaitan dengan use case diagram :

1. Aktoryang teriibatdi dalamsistem ini adalahnasabah bank.

2. Use case CekSaldo (InternetBanking) dan CekSaldo (SMSBanking) akan

melakukan prosespenampilan saldoterakhir.

3. Use case SejarahTransaksi (IntenictBanking) dan ScjarahTransaksi

(SMSBanking) akan melakukan proses penampilan 5 transaksi terakhir

yang pernah dilakukan oleh nasabah.

4. Use case TransferRekening (InternetBanking) dan TransferRekening

(SMSBanking) akan melakukan proses transfer uang ke rekening lain

dalam satu bank.

5. Use case InfoTagihan (SMSBanking) akan melakukan proses penampilan

informasi tagihan PLN.
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6. Use case BayarListrik (InternetBanking) dan BayarListrik (SMSBanking)

akan melakukan proses pembayaran tagihan listrikke PLN.

Ilubungan antara kasus dan aktor didalamnya ditunjukkan oleh gambar 4.1
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Gambar 4.1 Use-case Diagram
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4.2.1.2 Class Diagram

Untuk class diagram digunakan model three-tier class diagram. Yang

membagi sudut pandang menjadi user service, business service, dan data service.

Rincian class - class yang digunakan sebagai berikut:

I. User service

a. Class Otentikasi, berupa fonn untuk melakukan login ke aplikasi

internet banking.

b. Class Aktivasi, berupa fonn untuk melakukan aktivasi aplikasi internet

banking.

c. Class CekSaldo, bempa fonn untuk melakukan penampilan informasi

saldo terakhir.

d. Class SejarahTransaksi, berupa fonn untuk melakukan penampilan 5

aktifitas transaksi terakhir yang pernah dilakukan oleh nasabah.

e. Class TransferAntarRekening, berupa form untuk melakukan transaksi

transfer antar rekening dalam satu bank.

f. Class BayarListrik, bempa fonn untuk melakukan transaksi

pembayaran tagihan PLN berdasarkan bulan tagihan yangdipilih.

g. Class SMSCekSaldo, berupa pengiriman pesan dalam bentuk keyword

untuk menampilkan informasi saldo terakhir.

h. Class SMSSejarahTransaksi, bempa penginman pesan dalam bentuk

keyword untuk melakukan penampilan 5 aktifitas transaksi terakhir

yang pemah dilakukanoleh nasabah.
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i. Class SMS TransferAntarRekening, berupa pengiriman pesan dalam

bentuk keyword untuk melakukan iransaksi transfer antar rekening

dalam satu bank,

j. Class SMSInfoTagihan, berupa pengiriman pesan dalam bentuk

keyword untuk menampilkan informasi tagihan PLN.

k. Class SMSBayarListrik, berupa pengiriman pesan dalam bentuk

keyword untuk melakukan transaksi pembayaran tagihan PLN

berdasarkan bulan tagihan yang dipilih.

2. Business service

a. Administrasi, berupa business object untuk melakukan proses

otentikasi data ke database.

b. InfonnasiRekening, berupa business object untuk menampilkan

informasi saldo terakhir serta 5 aktifitas transaksi terakhir yang pernah

dilakukan oleh nasabah yang bersangkutan. Data yang dapat diperoleh

di smi adalah saldo, tanggal,

c. TransferDana, bempa business object untuk melakukan transaksi

transfer antar rekening.

d. Pembayaran, berupa business object untuk menampilkan infonnasi

tagihan PLN serta dapat melakukan transaksi pembayaran tagihan

PLN.

3. Data Service

a. Class Bank, bempa basis data bank

b. Class PLN, bempa basis data PLN
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Hubungan antarclass dapat dilihat pada gambar 4.2 dan gambar 4.3
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Gambar 4.2 Class Diagram 1

Gambar 4.2 menunjukkan hubungan dari class-class yang berkaitan

dengan administrasi nasabah, infonnasi rekening dan aktivitas transaksi nasabah.

Class-class tersebut adalah Otentikasi, Aktivasi, CekSaldo, SejarahTransaksi,

SMSCekSaldo, SMSSejarahTransaksi, dan Bank.
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Gambar 4.3 Class Diagram 2

Gambar 4.3 menunjukkan hubungan dari class-class yang berkaitan

dengan transaksi transfer antar rekening dan transaksi pembayaran tagihan PLN.

Class-class tersebut adalah TransferAntarRekening, BayarListrik,

SMSTransferAntarRekening, SMSBayarListrik, SMSInfoTagihan, Bank, dan

PLN

4.2.1.3 Sequence Diagram

Sequence diagram yang menggambarkan perilaku sistem secara dinamis

dan memperlihatkan interaksi dari objek-objek yang ada pada aplikasi internet

banking dan SMS banking, yaitu Sequence Diagram CekSaldo(internetbanking),

Sequence Diagram SejarahTransaksi(internetbankingX Sequence Diagram

TransferRekening(internetbanking), Sequence Diagram

BayarListrik(intenietbanking), Sequence Diagram CekSaldo(smsbanking),
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Sequence Diagram ScjarahTransaksi(smsbanking), Sequence Diagram

TransferRekenmg(smsbanking), Sequence Diagram InfoTagihan(smsbanking),

dan Sequence Diagram BayarListrik(smsbanking).

Sequence Diagram CekSaldo(internetbankmg) ditunjukkan oleh gambar
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Gambar 4.4 Sequence Diagram CekSaldo(internetbanking)

Sequence Diagram SejaraliTransaksi(intemetbanking) ditunjukkan oleh

gambar 4.5
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Gambar 4.5 Sequence Diagram SejarahTransaksi(internetbanking)
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Sequence Diagram TransferRekening(internetbanking) ditunjukkan oleh

gambar 4.6
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Gambar 4.6 Sequence Diagram TransferRekemng(intcrnetbanking)

Sequence Diagram BayarListrik(intemetbanking) ditunjukkan oleh gambar
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Gambar 4.7 Sequence Diagram BayarListnk(mternetbanking)
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Sequence Diagram CekSaldo(SMSBanking) ditunjukkan oleh gambar 4.8.
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Gambar 4.8 CekSaldo(SMSBanking)

Sequence Diagram Scjarahfransaksi( SMSBanking) ditunjukkan oleh

gambar 4.9.

Nasabah
I. ArnbilSejrirfth"! ransak'S!(no, rekening]

2 TjrnpiDataitanqgsS.iJk'j^mutsisi'1

InforrnasiReksn inc;

Gambar 4.9 SejarahTransaksi(SMSBanking)

Sequence Diagram TranslerAntarRekening(SMSBanking) ditunjukkan

oleh gambar 4.10.
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Gambar 4.10 TransferAntarRckening(SMSBanking)
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4.11.

4.12.

Sequence Diagram BayarListrik(SMSBanking) ditunjukkan oleh gambar

Nasabah
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Gambar 4.11 BayarListrikfSMSBanking)

Sequence Diagram InfoTagihan (SMSBanking) ditunjukkan oleh gambar
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Gambar 4.12 InfoTagihan(SMSBanking)

4.2.1.4 Activity Diagram

Activity diagram menggambarkan alur kerja sebuah proses bisnis dan

urutan aktivitas dalam suatu proses. Pada gambar 4.13 diperiihatkan sebuah alur
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kcrja nasabah. Sedangkan alur kerja proses SMS banking diperiihatkan pada

gambar 4.14.
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Gambar 4.13 Activity Diagram Nasabah
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Gambar 4.14 Activity Diagram SMS Banking

4.2.2 Desain Basis Data

Desain Basis Data Aplikasi Internet Banking dan SMS Banking dengan

arsitektur three-tier adalah sebagai benkut.

4.2.2.1 label Nasabah

Tabel nasabah berisi tentang infonnasi nasabah yang menggunakan

internet banking dan SMS banking, sepertipada tabel 4.1.
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Tabel 4.1 Tabel Nasabah

No Nama Field Type Size Keterangan

1 No atm Varchar2 50 Nomor ATM (Primaiy Key)

2

3

Nama nasabah

Alainatnasabah

Varchar2

Varchar2

200

200

Nama nasabah

Alamat Nasabah

••1

4 Kotajiasabah Varchar2 20 Kota nasabah

5 i in Varchar2 JU PIN ATM

6 Pin internet Varchar2 15
PIN internet banking dan SMS

Banking

7 UserJD Varchar2
i r\r\

1UU User ID internet banking

8 Kodeakses Varchar2 50 Kode akses

9 Alamatemail Varchar2
1 nn Alamat email nasabah

10 Aktif Char i Status aktivasi internet banking.

4.2.2.2 Tabel Rekening

Tabel rekening berisi tentang nomor rekening, kode cabang, dan saldo

yang dimiliki oleh nasabah, seperti pada tabel 4.2.

Tabel 4.2 Tabel Rekening

No Nama Field Type Size Keterangan

i
L Norekening Varchar2

Nomor rekening nasabah

(l^nmary Key)

2 Kdcabang Varchar2 30 Kode cabang bank

3 oaido Float Saldo tabungan
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4.2.2.3 Tabel Cabang

Tabel cabang berisi tentang informasi cabang bank tempat nasabali

mendafatar, seperti pada tabel 4.3.

Tabel 4.3 Tabel Cabang

No Nama Field Type Size Keterangan

1

2

~~3

Kd cabang

Nama cabang

Varchar2

Varchar2

50

30

Kode cabang bank (Primary

Key)

Nama cabang bank

Kotacabang Varchar2 20 Kola cabang bank

4.2.2.4 Tabel Sandi Transaksi

Tabel sandi transaksi berisi tentang jenis transaksi yang dilakukan oleh

nasabah, seperti pada tabel 4.4.

Tabel 4.4 Tabel Sandi Transaksi

No Nama Field Type Size Keterangan

1 Kdsandi

•

Varchar2 50
Kode sandi transaksi (Primary

Key)

_
Namasandi Varchar2

i

50 Nama sandi transaksi

4.2.2.5 Tabel Transaksi

Tabel transaksi bensi tentang segala infonnasi aktivitas transaksi yang

telah dilakukan oleh nasabah, seperti pada tabel 4.5.
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Tabel 4.5 Tabel Transaksi

No

2

3

Nama Field Type Size Keterangan

Kdtransaksi Varchar2 40 Kode transaksi (Primary Key)

No rekening

Tanggal

Varchar2

Date

50 Nomor rekening nasabah

Tanggal transaksi

4

5

6

Kd sandi Varchar2 50 Kode sandi transaksi

Mutasi Float Mutasi

Saldo Float Saldo tabungan

7

8

Aksi

bcrita

Char

i

i

Varchar2 255
i

Aksi Transaksi (D=Debet dan

K-Kredit)

3erita transaksi

4.2.2.6 Tabel Penyetor

Tabel penyetor berisi nomor ATM dan nomor rekening yang dimiliki oleh

nasabah, seperti pada tabel 4.6.

Tabel 4.6 Tabel Penyetor

No Nama Field Type

Noatin i Varchar2

• I -
No rekening Varchar2

Size

50

20

Keterangan

Nomor ATM (Primary Key)

Nomor rekening nasabah

(Primary Key)

4.2.2.7 Tabel Pelanggan

Tabel pelanggan berisi informasi yang berkaitan dengan pelanggan PLN,

seperti pada tabel 4.7.
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Tabel 4.7 Tabel Pelanggan

No Nama Field Type

Kd pelanggan V archan

Namapelanggan Varchar2

Alamat Varchar2

Size

12

40

70

Keterangan

Kode pelanggan PLN

(Primary Key)

Nama pelanggan PLN

Alamat Pelanggan PLN

4.2.2.8 Tabel Rincian Pembayaran

Tabel rincian pembayaran bensi tentang informasi tagihan tiap pelanggan

PLN, seperti pada tabel 4.8.

Tabel 4.8 Tabel Rincian Pembayaran

No Nama Field Type Size Keterangan

1 Bulan
i
i

Varchar2 2
Bulan tagihan (Primary

Key)

2 Tahun Varchar2 4
Tahun tagihan (Primary

Key)

. 4

Kd_pelanggan

.... i

Jml tagihan

Varchar2

Float

12
Kode pelanggan

(Primary Key)
Jumlah tagihan

^
_> Biayabanking Float Biaya bank

6 Pajak_penerangan_jalan Float Pajak penerangan jalan

\ 7 Status j Char

Status pembayaran

("1-Tidak lunas dan

L-Lunas). Default =" T
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4.2.3 Diagram Relasi Antar Tabel (Entity relationship Diagram)

Perancangan aplikasi Internet Banking dan SMS Banking dengan

arsitektur three-tier membutuhkan 2 buah skema sebagaimana ditunjukkan pada

gambar 4.15 dan gambar4.16.

j REKENING
NO REKENING VAKCHAR2(20) <p_k?
KD_CABANG VARCHAR2(30i <fk> .
SALDO FLOAT ;

NO_REKENING f NO_REKENING
I NO„REKENING = NO_REKENING

KD CABANG = KD_CABANG

CABANG

iKD CABANG VARCHAR2I50) <pk>

NAmA_CA6ANG VARCHAR2(30)
,KOTA CABANG VARCHAR2(20} !

JKD TRANSAKSI VARCHAR2(40)
NO REKENING VARCHAR2(5G)

<pk>

<ftt>

TANGGAL

KD_SANDI
[MUTASI
iSALDO
IAKSI

!BERITA

DATE

VARCHAR2(50)

FLOAT

FLOAT

CHAR

VARCHAR2(255)

PENYETOR

NO REKENING VARCHAR2J20I <pk.fK2>

NO ATM VARCHAR2I5Q1 <pk,flrt:-

KD SANDI f KD SAND!

-SAND!_TRANSAKSI •

jKD SANDI VARCHAR2(50) <pk> j
JNAMA SANDI VARCHAR2(50) i

NO ATM

t
NASABAH

jNAMA_NASABAH VARCHAR2(200)
!aLAMAT_NASA8AH VARCHAR2(200)
!KOTA NASABAH VARCHAR2(20)
PIN

PIN_ INTERNET
USER_ID

KODE_AK3E5
NO ATM

ALAMAT_EMAIL
AKTIP

VARCHAR2(50)
VARCHAR2(15»

VARCHAR2(100)
VARCHAR2(5C)
VARCHAR2(5Q)

VARCHAR2(100)
CHAR

Gambar 4.15 Skema Database Bank
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. PELANGGAN ;

IKD PELANGGAN VARCHAR202) <D\o
NAMA_PELANGGAN VARCHAR2(40)

.ALAMAT VARCHAR2(70)

A
KD_PELANGGAN £ KD_PELANGGAN

i RINCIAN_PEMBAYARAN j
:BULAN VARCHAR2(2) ___
TAHUN VARCHAR2f4j <pk>

iKD PELANGGAN VARCHAR2M21 <pkfk>i
ijML_TAGIHAN FLOAT (22) j
•BIAYAJ3ANKING FLOAT (22) j
PAJAK_PENERANGAN_JALAN FLOAT(22) j
STATUS CHAR

Gambar 4.16 Skema Database PLN

4.2.4 Desain Antar Muka

Kebutuhan antar muka dirancang sedemikian nipa guna memudahkan

penggvina untuk menjalankan program aplikasi sehingga antara program dan

pengguna aplikasi dapat bennteraksi dengan baik.

Organisasi tampilan internet banking digambarkan menjadi diagram

navigasi seperti ditunjukkan pada gambar 4.17.
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Gambar 4.17 Diagram Navigasi Internet Banking

4.2.5 Desain Keyword SMS Banking

Keyword digunakan untuk menampilkan infonnasi yang diinginkan

nasabah dengan menggunakan pesan (SMS) sesingkat miuigkin agar mudah

diingat. Sedangkan balasan infonnasi yang dikirimkan ke nasabah nantmya juga

diupayakan sesingkat mungkin namun padat. Perancangan keyword ditunjukkan

pada tabel 4.9.
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Tabel 4.9 Perancangan keyword

Keyword

SAL<PIN><no rekening-

SEJ <P1N> <no rekening-:

TRA<PIN>

<no_reken ingasal>
<no_rekening_tuj uan>
<iumlah>

INK <12 digit lb pelanggan>

BYR <P1N> <no_rekening >
<12 digit ID pelanggan>
<bulantahun>

Keterangan

Info saldo terakhir

Info 5 aktivitas

transaksi terakhir

Melakukan transfer

antar rekening

Info tagihan PLN

Bayar tagihan PLN
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Contoh Keyword

SAL 123456 12000090319821

SEJ 123456 120*10090319821

PR A 123456 1200009031982!

12000090319822 100000

INF 521020173767

BYR 123456 i2000090319821 521020173767


