
 

 

ABSTRAK 

Mochammad Nur Alam. 14321098. Pembingkaian Media Online Mengenai Peran 

Indonesia dalam Penyelesaian Konflik Rohingya (Analisis Framing Pemberitaan 

CNNIndonesia.com dan BBC Indonesia Periode September 2017 dalam Tinjauan 

Robert Entmann). Program Studi Ilmu Komunikasi. Fakultas Psikologi dan Ilmu 

Sosial Budaya. Universitas Islam Indonesia, 2018. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bingkai pemberitaan 
peran Indonesia dalam penyelesaian konflik Rohingya oleh CNN Indonesia dan BBC 

Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode analisis framing Robert N. Entman. 

Penelitian dilakukan dengan mengamati teks berita menggunakan empat struktur 

analisis framing, yaitu define problem (mengidentifikasi masalah), diagnose causes 

(penyebab masalah), moral evolution (penilaian moral), dan treatment 

recommendation (memberi solusi). Selain itu, penelitian ini menggunakan teori 

agenda setting untuk mengungkap keterkaitan antara agenda media, publik, dan 

kebijakan yang berpengaruh terhadap pola framing kedua media online tersebut. 

Hasil analisis framing terhadap teks berita memperlihatkan kedua media 

online memiliki persamaan sekaligus perbedaan dalam membingkai berita atas kasus 

Rohingya. Persamaan terlihat pada penggambaran kasus Rohingya secara umum 

sebagai krisis kemanusiaan yang terlihat kejam. Perbedaan pembingkaian terletak 

pada penyajian berita mengenai peran pemerintah dalam menangani kasus Rohingya. 

CNN sebagai media yang mengedepankan berita aktual, maka CNN menyoroti 

keterlambatan langkah pemerintah dalam menangani kasus Rohingya. Sementara 

BBC sebagai media yang mengedepankan berita faktual, BBC menyajikan peran aktif 

pemerintah dalam menangani konflik Rohingya. Perbedaan tersebut tidak terlepas 

dari faktor ideologi masing-masing. Dari perspektif agenda setting, framing dari 

kedua media online tersebut ditentukan oleh  pola-pola penentuan agenda oleh media, 

publik, dan tindakan pemerintah. Dari segi isi, CNN Indonesia lebih lugas dalam 

penyajian berita, sedangkan BBC lebih banyak menyajikan data. 
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ABSTRACT 

Mochammad Nur Alam. 14321098. Online Media Framing of Indonesia's Role in 

the Rohingya Conflict Resolution (Framing Analysis of CNNIndonesia.com and 

BBC Indonesia News for the September 2017 Period According to Robert 

Entmann’s Perspective). Program Studi Ilmu Komunikasi. Fakultas Psikologi 

dan Ilmu Sosial Budaya. Universitas Islam Indonesia, 2018. 

The purpose of this study was to find out the frame of reporting on Indonesia's role in 

resolving the Rohingya conflict by CNN Indonesia and BBC Indonesia. This study 

used Robert N. Entman's framing analysis method. The study was conducted by 

observing news text using four framing analysis structures, that’s define problems 

(identify problems), diagnose causes (causes of problems), moral evolution (moral 

judgment), and treatment recommendation (giving solutions). In addition, this study 

used agenda setting theory to reveal the linkages between media, public, and policy 

agendas that influence the framing patterns of both online media. 

The results of the framing analysis of the news text showm that both online media 

have similarities as well as differences in framing news on the Rohingya case. 

Similarities are seen in the depiction of the Rohingya case in general as a 

humanitarian crisi. The difference in framing lied in presenting news about the role 

of the government in handling Rohingya cases. CNN as a media that puts forward the 

actual news, then CNN highlighted the delay in the government's steps in handling 

Rohingya cases. While the BBC as a media that prioritized factual news, the BBC 

presented the government's active role in dealing with Rohingya conflicts. These 

differences can not be separated from the ideological factors of each. From the 

perspective of the agenda setting, the framing of both online media was determined 

by patterns of agenda setting by the media, the public, and government actions. In 

terms of content, CNN Indonesia was more straightforward in presenting news, while 

the BBC presented more data. 
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