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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian 

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/Saudari, 

Saya Aghnia Setyaning Rahayu, Mahasiswi S1 Prodi Manajemen, Fakultas Ekonomi, 

Universitas Islam Indonesia. Saat ini saya sedang melakukan penelitian Tugas Akhir dengan 

topik Literasi Keuangan Pelaku UMKM. Sehubungan dengan ini Untuk itu, saya memohon 

kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk membantu mengisi kuesioner penelitian ini. Informasi dari 

jawaban yang diberikan hanya akan digunakan untuk tujuan akademis semata dan terjamin 

kerahasiaannya.  

Atas bantuan dan kerjasamanya, saya ucapkan banyak terimakasih. Semoga limpahan kebaikan 

selalu menyertai Bapak/Ibu/Saudara/Saudari 

 

Wassalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh 

 

Hormat saya, 

 

 

Aghnia Setyaning Rahayu 
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DATA DIRI RESPONDEN 

Nama/Inisial  : 

 

Jenis Kelamin o Laki-laki 

o Perempuan 

Usia o < 18 tahun 

o 18-28 tahun 

o 29-39 tahun 

o 40-50 tahun 

o ≥ 51 tahun 

Pendidikan terakhir o Tidak tamat SMA 

o SMA 

o D3 

o S1 

o S2 

o S3 

Lama Usaha o < 3 tahun 

o 3-5 tahun 

o > 5 tahun 

Jenis Usaha o Makanan dan Minuman 

o Pakaian 

o Kerajinan tangan 

o Lainnya 

Posisi/Jabatan o Pemilik Usaha 

o Manajer / Pengelola 

o Pemilik dan Karyawan 

o Karyawan 

Omzet Perbulan o < Rp. 5.000.000,- 

o Rp. 5.000.000,- - Rp. 10.000.000,- 

o Rp. 10.000.000,- - Rp. 15.000.000,- 

o Rp. 15.000.000,- - Rp. 20.000.000 

o > Rp. 20.000.000,-  
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Berikut adalah beberapa pertanyaan dasar mengenai literasi keuangan. Mohon untuk memilih 

jawaban yang Anda rasa benar : 

1. Dari pernyataan dibawah ini pengetahuan Literasi Keuangan akan membantu Anda 

dalam hal 

a. Terhindar dari penipuan keuangan 

b. Membeli asuransi yang tepat untuk menghindari risiko besar 

c. Belajar melakukan investasi yang tepat untuk masa depan 

d. Membentuk kondisi keuangan yang aman dengan melakukan pola belanja yang 

sehat 

e. Melakukan semua hal di atas 

2. Kekayaan bersih Anda adalah 

a. Perbedaan antara pengeluaran dan pendapatan 

b. Perbedaan antara aset dan hutang 

c. Perbedaan antara kas masuk dan kas keluar 

d. Perbedaan antara rekening pinjaman dan rekening tabungan 

e. Bukan dari salah satu di atas

3. Tabungan atau Deposito anda di bank dijamin keamanannya oleh  

a. Bank komersial 

b. Dirjen Pajak 

c. Otoritas Jasa Keuangan 

d. Lembaga Penjamin 

Simpanan 

e. Koperasi

4. Kelayakan anda untuk mendapatkan kredit dai bank dapat ditingkatkan dengan cara 

a. Mengujungi bank lokal terdekat 

b. Tidak menunjukkan catatan kebangkrutan dalam beberapa tahun terakhir 

c. Membayar tunai semua barang dan jasa yang Anda gunakan 

d. Meminjam uang dalam jumlah besar dari teman Anda 

e. Mendonasikan uang untuk amal 

5. Kredit Usaha Rakyat (KUR) adalah fasilitas kredit dari Pemerintah untuk 

kepentingan 

a. Berjaga-jaga dari risiko 

b. Produktif bagi UMKM 

c. Konsumtif bagi UMKM 

d. Tidak tahu 
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6. Produk asuransi dibutuhkan untuk kepentinngan 

a. Berinvestasi 

b. Melindungi dari risiko 

c. Mendapatkan keuntungan dimasa depan 

d. Memperbaiki catatan kredit 

7. Alasan utama Anda untuk membeli asuransi kesehatan adalah 

a. Perusahaan asuransi akan menanggung seluruh biaya kesehatan  

b. Anda memiliki peluang memilih dokter dan layanan kesehatan sesuai keinginan 

c. Polis asuransi akan lebih murah jika dibeli secara individu dibanding kelompok 

d. Asuransi kesehatan akan meningkatkan taraf kehidupan dan kesehatan Anda 

e. Semua pernyataan benar 

8. Obligasi adalah 

a. Surat Hutang 

b. Penyertaan Modal 

c. Bukan keduanya 

9. Pendapatan yang biasanya diterima pemegang saham disebut 

a. Bunga 

b. Dividen 

c. Bagi hasil 

d. Premi 

e. Capital gain 

10. Strategi investasi bersifat high risk – high return akan lebih cocok diterapkan oleh 

a. Pasangan suami-istri tua pensiunan dengan jumlah pendapatan tetap 

b. Pasangan suami-istri usia menengah yang memerlukan dana untuk biaya 

pendidikan anak 

c. Pasangan suami-istri muda yang baru menikah dan belum memiliki anak 

d. Semua pasangan diatas karena mereka perlu tingkat pengembalian investasi 

tinggi 

e. Tidak ada karena pasangan-pasangan tersebut menghindari yang risiko tinggi
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A. Literasi Keuangan 

Pilihlah jawaban yang menurut Anda paling sesuai dalam mencerminkan diri Anda 

STS : Sangat Tidak Setuju, TS : Tidak Setuju, N : Netral, S : Setuju, SS : Sangat Setuju 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang asuransi      

2 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang tabungan      

3 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang produk-

produk keuangan 

     

4 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang perpajakan      

5 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang peraturan 

perlindungan konsumen 

     

6 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang persiapan 

keuangan pensiun 

     

7 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang investasi      

8 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang saham dan 

surat hutang 

     

9 Saya memiliki pengetahuan yang cukup tentang ekonomi 

secara umum dan pasar uang 

     

 

B. Kendali Diri 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya sulit untuk merubah kebiasaan buruk      

2 Saya mudah terganggu / sulit untuk fokus      

3 Saya pandai dalam melawan godaan      

4 Saya sering melakukan hal yang menyenangkan saat ini, 

kemudian menyesalinya 

     

5 Saya sering bertindak tanpa memikirkan alternatif yang ada       

6 Saya hanya fokus pada tujuan jangka pendek      

7 Menurut saya masa depan akan terurus dengan sendirinya      

8 Saya cenderung hidup untuk hari ini dibanding hari esok      

9 Menurut saya kenyamanan memiliki peran penting dalam 

pengambilan keputusan 
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C. Optimisme 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Pada saat yang tidak pasti, saya selalu mengharapkan yang 

terbaik 

     

2 Menurut saya, sesuatu yang salah atau buruk bisa saja terjadi      

3 Saya selalu optimis dengan masa depan saya      

4 Saya hampir tidak pernah berharap hal-hal yang terjadi dalam 

hidup sesuai dengan keinginan saya 

     

5 Saya jarang mengandalkan hal-hal baik terjadi dalam hidup 

saya 

     

 

D. Pemikiran Deliberatif 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Menurut saya membuat atau mengembangkan rencana yang 

jelas adalah hal yang penting 

     

2 Saya suka menganalisis berbagai masalah      

3 Ketika membuat keputusan, saya melakukannya secara 

bertahap 

     

4 Sebelum membuat keputusan saya selalu memikirkan tujuan 

yang ingin dicapai 

     

 

E. Perilaku Keuangan 

Mohon sebutkan seberapa sering Anda melakukan kegiatan – kegiatan berikut dalam 6 

bulan terakhir : 

No Pertanyaan Tidak 

Pernah 

Jarang Kadang-

Kadang 

Sering Selalu 

1 Membandingkan harga saat berbelanja      

2 Membayar tagihan tepat waktu      

3 Mencatat biaya atau pengeluaran setiap bulan      

4 Berbelanja sesuai dengan budget yang dibuat      
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5 Melunasi saldo kartu kredit secara penuh 

setiap bulan 

     

6 Memaksimalkan batas (limit) pada satu atau 

lebih kartu kredit 

     

7 Hanya melakukan pembayaran minimum 

pada pinjaman 

     

8 Memulai atau mempertahankan dana 

tabungan darurat 

     

9 Menabung setiap menerima gaji/pendapatan      

10 Menabung untuk tujuan jangka panjang 

(pendidikan, rumah, kendaraan, dsb) 

     

11 Menyisihkan uang untuk dana pensiun      

12 Melakukan investasi dengan membeli saham, 

surat hutang atau reksa dana 

     

 

F. Kesejahteraan Keuangan 

1. Kecemasan Keuangan (Financial Anxiety) 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya kurang mengerti istilah-istilah dalam keuangan      

2 Saya merasa cemas dengan urusan keuangan dan uang      

3 Saya cenderung menunda keputusan dalam hal keuangan      

4 Saya khawatir apakah keputusan keuangan yang saya ambil 

benar atau salah 

     

 

2. Keamanan Keuangan (Financial Security) 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya merasa aman dengan kondisi keuangan saya saat ini      

2 Saya yakin dengan kondisi keuangan saya dimasa depan      

3 Saya yakin bahwa saya memiliki cukup uang untuk menopang 

hidup setelah pensiun 

     

4 Mempedulikan masa depan keuangan adalah hal yang penting 

bagi saya 
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