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Lampiran 1 

Kuisioner Penelitian 

Identitas Responden  

Saya mohon untuk bapak/ibu/saudara/i untuk mengisi data yang telah disediakan 

sebagai berikut: 

1. Jenis Kelamin   : ( ) Laki-laki   ( ) Perempuan  

2. Usia     : ( ) ≤ 20 tahun  ( ) 36 - 40 tahun  

       ( ) 21 - 25 tahun ( ) 41 - 45 tahun  

       ( ) 26 - 30 tahun  ( ) 46 - 50 tahun  

       ( ) 31 - 35 tahun  ( ) ≥ 51 tahun 

3. Pendidikan Terakhir   : ( ) SMA/Sederajat  ( ) S3    

       ( ) D1-D3   ( ) S1    

       ( ) S2  

4. Jabatan    : ( ) Pemilik  ( ) Karyawan   

 

PETUNJUK PENGISIAN  

 

Beri tanda ceklis/check (√) pada alternatif yang menurut bapak/ ibu sesuai dengan 

perusahaan  

SS = Sangat setuju  

S = Setuju  

C = Cukup  

TS = Tidak Setuju  

STS = Sangat tidak setuju 

 



 
 

73 
 

 

No 
 

Pertanyaan SS S C TS STS 

X2. Hubungan Jangka Panjang Timbal Balik 

1 

Perusahaan kami selalu menjalin 

hubungan timbal balik jangka 

panjang dengan pemasok 

     

2 

Permintaan produk jangka 

panjang menjadi dasar hubungan 

aliansi antara usaha kami 

dengan pemasok 

     

3 

Hubungan jangka panjang 

merupakan investasi antara 

perusahaan kami dengan 

pemasok 

     

4 

Perusahaan kami sering 

menjalin hubungan timbal balik 

dengan pelanggan 

     

 

No 
 

Pertanyaan SS S C TS STS 

X1. Pembagian informasi 

1 

Perusahaan kami selalu membagi 

informasi kepada pemasok 

mengenai aspek produk, dan 

bahan/barang yang djual 

     

2 

Perusahaan kami selalu bertukar 

informasi dengan pemasok 

secara berkesinambungan baik 

formal maupun informal 

     

3 

Informasi mengenai aspek 

produk, dan bahan dasar, dapat 

membantu pemasok dan 

pelanggan 

     

4 

Pengiriman informasi mengenai 

permintaan barang dapat 

dilakukan dengan mudah 
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No 
 

Pertanyaan SS S C TS STS 

X3. Kerjasama 

1 

Perusahaan kami dan pemasok 

bekerjasama dalam melakukan 

perencanaan dan peramalan 

penjualan 

     

2 

Kerjasama antara perusahaan 

kami dan pemasok ditetapkan 

berdasarkan kondisi yang 

objektif 

     

3 

Kerjasama antara perusahaan 

kami dan pemasok dapat 

meningkatkan hubungan 

berkelanjutan 

     

4 

Persahaan kami dan pemasok 

bekerjasama dalam membangun 

usaha 

     

 

No 
 

Pertanyaan SS S C TS STS 

X4. Proses Integrasi 

1 

Aktifitas logistik merupakan 

aktifitas yang terkoordinasi 

antara perusahaan kami dengan 

pemasok 

     

2 

Aktifitas logistik perusahaan 

kami memiliki integrasi yang 

baik dengan pemasok 

     

3 
Pemasok selalu memberikan 

barang dengan kualitas baik 

     

4 

Pemenuhan kebutuhan barang 

dapat dipenuhi pemasok dengan 

baik 
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No 
 

Pertanyaan SS S C TS STS 

Y1. Kinerja Perusahaan 

1 

Tingkat kehabisan stok barang 

yang ditawarkan perusahaan 

kami tinggi 

     

2 
Permintaan konsumen terhadap 

barang tinggi 

     

3 
Jumlah barang yang cacat dalam  

perusahaan kami rendah 

     

4 
Kualitas barang dari pemasok 

baik 

     

5 
Barang selalu tersedia di 

distributor/pemasok 

     

6 

Biaya order ke distributor rendah 

jika pembelian dalam jumlah 

yang banyak 

     

7 Perputaran persediaan tinggi      

8 Komplain dari konsumen rendah      

9 

Konsumen puas dengan produk 

dari pemasok yang dijual di 

perusahan kami 

     

10 

Konsumen puas dengan 

pelayanan yang ada di 

perusahaan saya 
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Lampiran 2 

Uji Validitas 
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78 
 

 



 
 

79 
 

Lampiran 3 

Uji Reliabilitas 
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Lampiran 4 

Regresi Linier Berganda 
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Lampiran 5 

Rekapitulasi Kuesioner 

  

Information Sharing Long-term Relationship 

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 X1 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 X2 

1 4 4 5 5 18 5 5 5 4 19 

2 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

3 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

4 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

5 4 5 5 4 18 5 4 5 5 19 

6 4 4 4 4 16 3 4 4 4 15 

7 4 4 4 5 17 5 5 5 5 20 

8 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

9 4 5 5 5 19 5 5 4 5 19 

10 4 5 5 4 18 5 4 5 5 19 

11 4 3 4 4 15 4 4 3 4 15 

12 4 4 4 4 16 4 4 4 3 15 

13 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

14 4 4 4 3 15 3 4 4 3 14 

15 5 5 5 5 20 4 4 5 4 17 

16 5 2 5 4 16 4 4 5 4 17 

17 4 4 5 4 17 4 5 4 4 17 

18 4 3 4 3 14 4 3 3 4 14 

19 4 4 5 4 17 5 5 5 5 20 

20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

21 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

22 5 5 5 5 20 5 4 4 5 18 

23 5 5 5 5 20 4 4 5 4 17 

24 5 4 4 4 17 5 3 4 4 16 

25 4 4 5 4 17 5 5 5 5 20 

26 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 

27 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

28 4 4 5 4 17 4 4 4 5 17 

29 4 4 5 4 17 4 5 4 4 17 

30 4 5 5 5 19 5 4 5 5 19 

31 4 3 4 4 15 4 4 3 4 15 

32 5 4 4 4 17 4 4 4 5 17 

33 5 3 4 5 17 5 5 4 5 19 

34 3 3 3 3 12 4 3 3 4 14 
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35 4 3 4 4 15 4 3 3 4 14 

36 4 3 4 4 15 4 4 4 4 16 

37 4 4 3 3 14 5 5 4 5 19 

38 4 3 4 4 15 4 4 3 4 15 

39 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 

40 4 3 4 4 15 4 4 3 4 15 

41 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 

42 4 3 4 4 15 4 3 3 4 14 

43 3 3 3 4 13 3 4 4 3 14 

44 3 3 3 3 12 4 3 3 4 14 

45 3 3 4 4 14 4 3 3 4 14 

46 5 3 4 5 17 5 5 4 5 19 

47 4 4 3 4 15 4 5 4 4 17 

48 4 4 4 3 15 5 5 4 5 19 

49 4 4 5 4 17 4 4 4 5 17 

50 5 5 5 5 20 4 4 4 5 17 

51 3 3 3 3 12 4 3 3 3 13 

52 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 

53 3 4 4 4 15 3 3 3 3 12 

54 3 3 4 4 14 4 3 3 4 14 

55 5 5 5 4 19 5 5 5 4 19 

56 4 4 3 4 15 4 5 4 4 17 

57 5 5 4 4 18 4 5 4 4 17 

58 3 4 3 3 13 3 4 3 3 13 

59 4 4 3 3 14 3 3 3 3 12 

60 3 4 4 4 15 4 3 4 4 15 

61 4 3 4 4 15 4 4 3 4 15 

62 3 4 3 3 13 2 3 3 3 11 

63 4 4 5 5 18 5 5 5 4 19 

64 4 3 3 3 13 4 3 3 3 13 

65 5 2 5 4 16 4 4 5 4 17 

66 3 4 3 3 13 2 3 2 3 10 

67 3 4 3 3 13 3 4 3 3 13 

68 3 4 3 3 13 4 3 3 3 13 

69 4 5 5 4 18 5 4 5 5 19 

70 3 4 3 3 13 3 3 3 2 11 

71 4 5 5 5 19 5 4 5 5 19 

72 4 4 5 4 17 5 4 4 5 18 

73 5 5 5 5 20 4 4 4 5 17 

74 4 4 5 4 17 5 4 4 4 17 

75 5 5 5 5 20 5 4 4 5 18 
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76 4 4 5 4 17 5 4 4 4 17 

77 4 4 4 4 16 4 3 3 4 14 

78 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

79 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

80 4 4 4 5 17 5 5 5 5 20 

81 4 3 4 4 15 4 4 4 4 16 

82 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

83 5 4 4 4 17 5 3 4 4 16 

84 4 5 5 4 18 5 4 5 5 19 

85 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 

86 3 3 3 3 12 4 3 3 4 14 

87 4 4 4 4 16 3 4 4 4 15 

88 5 3 4 4 16 5 5 3 5 18 

89 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 

90 4 5 5 5 19 5 5 4 5 19 

total 363 351 372 360 1446 376 359 351 375 1461 

mean 4,03 3,9 4,13 4 16,1 4,18 3,99 3,9 4,17 16,2 

Mean total     4,02     4,06 

 

 Cooperation Process Integration 

 x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 X3 x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 X4 

1 3 4 5 3 15 4 4 4 4 16 

2 3 4 4 3 14 4 4 4 4 16 

3 4 4 5 4 17 4 4 5 4 17 

4 4 4 5 5 18 4 4 4 4 16 

5 2 4 5 4 15 5 5 5 5 20 

6 2 3 3 2 10 3 4 3 4 14 

7 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

8 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

9 4 5 5 5 19 5 5 5 4 19 

10 4 5 5 4 18 4 5 4 4 17 

11 3 4 3 3 13 4 5 3 4 16 

12 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 

13 4 4 4 4 16 4 4 5 4 17 

14 3 4 4 4 15 4 4 3 3 14 

15 5 4 5 5 19 5 5 5 5 20 

16 1 4 4 4 13 4 4 5 5 18 

17 4 3 5 4 16 4 3 3 3 13 

18 3 4 4 3 14 4 4 4 4 16 

19 4 3 3 4 14 4 4 5 4 17 



 
 

86 
 

20 4 4 5 4 17 5 4 3 4 16 

21 4 3 4 4 15 4 4 4 4 16 

22 3 4 4 4 15 5 5 5 4 19 

23 5 3 4 4 16 5 5 5 5 20 

24 4 4 5 3 16 5 5 5 4 19 

25 4 3 3 4 14 4 4 5 4 17 

26 4 3 4 4 15 4 4 4 3 15 

27 4 3 4 4 15 4 4 4 4 16 

28 3 4 4 3 14 5 5 5 4 19 

29 4 3 4 4 15 4 3 3 3 13 

30 5 5 5 4 19 5 5 4 4 18 

31 3 4 4 3 14 4 4 4 4 16 

32 3 3 3 3 12 4 3 4 3 14 

33 5 5 5 5 20 5 5 4 4 18 

34 3 3 3 3 12 4 3 4 4 15 

35 3 4 4 3 14 5 4 4 4 17 

36 3 4 3 3 13 4 4 4 3 15 

37 3 3 3 3 12 5 5 4 4 24 

38 3 4 4 3 14 4 4 4 4 16 

39 4 3 3 4 14 4 4 5 4 17 

40 3 4 3 3 13 4 4 4 4 16 

41 5 3 3 5 16 4 3 4 3 14 

42 3 4 4 3 14 5 4 4 4 17 

43 5 4 4 5 18 4 4 3 3 14 

44 5 5 5 5 20 4 4 4 4 16 

45 5 5 4 5 19 4 5 4 4 17 

46 4 4 4 4 16 5 5 4 4 18 

47 4 4 4 4 16 5 3 4 4 16 

48 3 3 3 3 12 5 5 4 4 18 

49 3 4 4 3 14 5 5 5 4 19 

50 3 4 4 3 14 5 5 4 4 18 

51 3 3 4 3 13 4 4 4 4 16 

52 2 3 3 2 10 4 3 4 3 14 

53 3 3 3 3 12 4 3 4 3 14 

54 2 3 3 4 12 4 5 4 4 17 

55 5 5 5 5 20 5 4 3 4 16 

56 4 4 4 4 16 5 3 4 4 16 

57 4 4 4 4 16 4 5 4 4 17 

58 3 4 3 3 13 3 3 4 3 13 

59 4 3 4 3 14 4 4 4 4 16 

60 3 4 4 4 15 4 3 4 3 14 
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61 3 4 3 3 13 4 4 4 4 16 

62 3 4 3 3 13 3 3 3 4 13 

63 3 4 5 3 15 4 4 4 4 16 

64 3 3 3 4 13 4 3 3 3 13 

65 3 4 4 4 15 4 4 5 5 18 

66 4 4 3 3 14 3 3 3 3 12 

67 3 4 4 3 14 3 3 4 3 13 

68 3 4 4 4 15 3 3 3 4 13 

69 2 3 4 3 12 5 5 5 5 20 

70 5 5 4 5 19 3 4 3 3 13 

71 4 4 4 3 15 5 5 4 4 18 

72 4 4 4 4 16 4 5 3 3 15 

73 4 4 4 3 15 5 5 4 4 18 

74 4 4 5 4 17 4 5 4 4 17 

75 3 5 4 5 17 5 5 5 4 19 

76 5 3 4 4 16 5 4 4 4 17 

77 5 5 4 5 19 4 4 4 4 16 

78 4 4 5 4 17 4 4 5 4 17 

79 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

80 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 

81 4 4 3 3 14 4 4 4 3 15 

82 3 4 4 3 14 4 4 4 4 16 

83 4 4 5 3 16 5 5 5 4 19 

84 4 5 4 4 17 4 5 4 4 17 

85 4 4 4 5 17 4 4 4 4 16 

86 3 4 4 3 14 4 3 4 4 15 

87 3 3 4 4 14 3 4 3 4 14 

88 4 4 4 4 16 4 5 4 4 17 

89 4 3 4 4 15 4 4 4 3 15 

90 3 4 4 4 15 5 5 5 4 19 

total 324 346 357 334 1361 379 372 365 347 1469 

mean 3,6 3,84 3,97 3,71 15,1 4,21 4,13 4,06 3,86 16,3 

Mean total     3,78     4,06 
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 Kinerja Perusahaan 

 y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 Y 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42 

2 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 38 

3 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42 

5 2 3 3 5 5 4 4 4 5 5 40 

6 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 36 

7 4 3 4 4 3 4 4 4 5 5 40 

8 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

9 4 4 5 5 5 5 3 4 5 5 45 

10 3 4 4 4 4 5 3 5 5 5 42 

11 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 38 

12 3 3 3 4 3 4 4 4 5 5 38 

13 2 4 3 4 4 3 3 4 4 4 35 

14 3 3 2 3 3 4 3 4 3 3 31 

15 3 4 5 5 4 5 5 4 5 5 45 

16 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 46 

17 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 36 

18 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 35 

19 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 44 

20 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 46 

21 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 40 

22 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 45 

23 3 4 5 5 4 5 5 4 5 5 45 

24 3 4 5 5 3 5 3 5 4 5 42 

25 3 4 3 4 4 5 4 5 5 5 42 

26 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 40 

27 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 40 

28 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 42 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

30 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 46 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

32 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 40 

33 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 47 

34 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 36 

35 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

36 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 38 

37 3 4 4 4 2 3 3 4 5 5 37 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

39 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 37 
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40 4 4 4 4 3 5 3 4 4 4 39 

41 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 43 

42 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 43 

43 3 3 2 3 3 4 3 4 3 3 31 

44 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 35 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42 

46 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 47 

47 3 5 4 4 3 4 4 5 5 5 42 

48 3 4 4 4 2 3 3 4 5 5 37 

49 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 44 

50 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 42 

51 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 35 

52 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 43 

53 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 37 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42 

55 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 45 

56 3 5 4 4 3 4 4 5 5 5 42 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42 

58 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 32 

59 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 34 

60 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 38 

61 4 4 4 4 3 5 3 4 4 4 39 

62 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 27 

63 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 36 

64 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 33 

65 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 46 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

67 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 32 

68 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 31 

69 2 3 3 5 5 4 4 4 5 5 40 

70 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 35 

71 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 46 

72 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 42 

73 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 44 

74 3 4 3 4 4 5 4 5 4 4 40 

75 3 5 5 4 4 4 4 5 5 5 44 

76 4 4 3 4 4 5 4 4 5 4 41 

77 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 35 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

79 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 41 

80 4 3 4 4 3 4 4 4 5 5 40 
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81 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 38 

82 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 36 

83 3 4 5 5 3 5 3 5 4 5 42 

84 2 4 4 4 4 5 3 5 5 5 41 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42 

86 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 38 

87 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 36 

88 4 4 4 4 3 5 3 4 4 4 39 

89 4 4 5 4 3 5 4 5 5 5 44 

90 3 4 5 5 5 5 3 4 4 4 42 

total 317 351 349 360 329 381 328 373 390 395 3573 

mean 3,52 3,9 3,88 4 3,66 4,23 3,64 4,14 4,33 4,39 39,7 

Mean total           3,97 

 

 


