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Nama

Nama Perusahaan

Departemen
Status karyawan

Lampiran 1. Daftar Kuisioner

Skor Keterangan
1 Sangat Tidak Setuju
| 2 Tidak Setuju
3 Agak Setuju
4 Setuju
5 Sangat Setuju
No | Variabel | No Pertanyaan
1 1 Informasi pekerjaan disampaikan antara departement membantu
dalam meningkatkan produktivitas perusahaan
%D Produksi planning yang diberikan ke operator produksi oleh planner
2 E 2 | team mudah untuk dipahami sehingga pekerjaan menjadi lebih
2 cepat
3 '«% 3 Informasi yang diberikan langsung ke department bersangkutan
sangat membantu kegiatan operasional dan produksi
g g P P
:
4 4 Informasi yang akurat dapat dijadikan panduan untuk mengambil
keputusan diarea produksi
5 1 Jika terjadi kesalahan atau temuan oleh team quality agar segera di
- infokan kebagian yang bersangkutan di produksi atau logistic
5
6 5 > Keakuratan stock barang sangat membantu pengiriman barang ke
g pelanggan
ks
7 £ 3 Instruksi penahan barang karena masalah kualitas barang hanya
‘é dapat dilakukan oleh team quality
3 4 Barang yang di tahan segera diupdate di dalam system dan
diinformation ke semua departemen
9 > 1 System dan equipment harus selalu di check dan di upgrade agar
ED tidak selalu terjadi kerusakan
o
=
10 § ) Orang yang berpengalaman dan bersertifikat sebaiknya yang
z menggunakan alat dan equipment yang disediakan perusahaan
S
11 g 3 Setiap orang harus mengikuti instruksi dan SOP dalam melakukan
g pekerjaannya agar tidak terjadi kesalahan dalam proses
12 E 4 Aturan yang dibuat harus disesuaikan dengan area kerja masing
masing departemen
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Jadwal pengiriman barang harus sesuai dengan permintaan

=
13 5 pelanggan
=
&3 Informasi schedule pengiriman yang diberikan oleh pelanggan
14 == . .
@ g kepada suppliernya harus sudah final dan benar
Rz
s g
15 5 § Dateline yang diberikan harus beralasan dan telah diperhitungkan
LEJ Sebelum dan setelah melakukan pekerjaan agar selalu dicatat,
16 Q dilaporkan dan dimonitor agar output produksi selalu stabil dan
B mudah dilakukan improvement
17 Semua operator harus selalu di training
13 g Kualitas produk selalu mengikuti standarisasi perusahaan dan
% pelanggan
19 g Semua equipment dan tool harus selalu di inspek dan di kalibrasi
~
20 Bahan baku harus datang sebelum jadwal rencana produksi berjalan
71 Melakukan pengecheckan sampling atas kualitas produk setiap akan
= melakukan pengiriman ke konsumen
<
o0
22 %’) Menjamin produk dengan kualitas yang baik
o)
23 ‘:; Perbandingan hasil produk serupa dengan perusahan sejenis tidak
% harus disampaikan ke semua supplier
=
24 E Target ketepatan pengiriman 100%
25 Perbandingan harga antar perusahaan tidak untuk di publikasikan
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Lampiran 2. Data Penelitian

IS1 | Is2 1S3 1S4 'IQ1 1Q2 Q3 Q4 IT1 IT2 IT3 IT4 SCM1 SCM2 SCM3 SCM4 PR1 PR2 PR3  PR4 KP1 KP2 KP3 KP4  KP5 Total

Res
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Lampiran 3. Data Outlier Penelitian

IS1 | Is2 1S3 IS4 'IQ1 1Q2 1Q3 Q4 IT1 IT2 IT3 IT4 SCM1 SCM2 SCM3 SCM4 PR1 PR2 PR3 PR4 KP1 KP2 KP3 KP4 | KP5 Total

Res
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