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Daftar Pertanyaan
Berilah tanda (X) pada kolom yang tersedia menurut pendapat Anda scsuai dengan

kondisi vang sebenarnya.

Tabel 1
Variabel Internal

Tingkat Kemampuan Perusahaan

No Variabel Internal
STB | TB N B3 SB
1 | Pangsa pasar
2 | Kualitas produk
5 | Citra produk
4 | Kebijakan harga
3 | Pemasaran dan distribusi
6 | Lokasi
7 | SDM
& | Kemampuan dan
pengalaman manajerial
9 | Promosi
10 | Riset dan pengembangan
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Tabel 2
bel Eksternal

=z
=

Variabel Eksternal

Tingkat Kemampuan Perusahaan

STB B N B 5B

Perubahan pendapatan
konsumen

Pertumbuhan pasar
Potensi pasar
Perkembangan teknologi
Pertumbuhan ekonomi

! nasional

Kondisi politik nasional
Depresiast mata uang
Inflasi

9 | Perubahan selery
konsumen

10 | Struktur persaingan

11 | Pesaing baru yang masuk

[ ]

A e e

o ]

Keterangan

STB : Sangat Tidak Baik (1)

1B : Tidak Baik {2)
N Netral (3)
B : Baik {(4)

SB : Suangat Baik (5)




Tabel 3

Variabel Internal

Untuk mengetahui tingkat perannya dalam perusahaan

Variabel Internal

Bobot

OO*-JO’\U}-&L»JM-—‘%J

Pangsa pasar

Kualitas produk

Citra produk

Kebijakan harga
Pemasaran dan distribusi
LoKasi

SDM

Kemampuan dan pengalaman
manajerial

Promosi

Riset dan pengembangan

jumlah

1,00

Tabel 4

Variabel Eksternal

Untuk mengetahut tingkat perannya dalam perusahaan

. Variabe! Fksteral

Bobot

S R D —

O D~

—
- ()

Pertumbuhan pasar
Potensi pasar
Perkembangan teknologi
Struktur persaingan
Pesaing baru yang masuk

konsumen

Pertumbuhan ekonomi nasional
Kondisi politik nasional
- Depresiast mata uang

Inflasi

Perubahan sclera konsumen

Perubahan pendapatan

jumlah

1,00




Hasil Penifaian Terhadap Varabel Internal

E No Variabel Internal 1 Nilas
! [ Pangsa Pasar i 4 !
i 2 1 Kualutas produk | 4

i 3 | Citra produk P4

1 4 ‘ Kebijakan harga : 4
3§ Pemasaran dan distribuss i 4

1 6 | Lokasi .
L7 | SDM 2

! 8 | Kemampuan & pengalaman 2
il | manajerial

| 9 | Promosi 2

| 10 ¢ Riset & pengembangan 2

Hasil Penilaian Terhadap Vanabel Ekstermal

| ! i

'i' No - Varabel Eksternal : Nilai i

1 i Perturubulan pasar 4 ‘
2 ! Potensi pasar 4

3 ! Perkembangan teknologi 4 i

4 ! Struktur persaingan | 3 -

5 i Pesaing baru yang masuk 3 I

¢ | Perubahan pendapatan 2 |

{ konsumen ‘
; 7 | Pertumbuhan ekonoi nasional ] 2
i 8 1 Kondisi politik nastonal ; 2
| 9 | Depresiasi mata vang [ 2
| 10 | Inflasi | 2
| 11 | Perubahan selera konsumen | 2




Fast! Pemberian Bebot Varabel Internal

Hasil Pembenan Bobot Vanabet Eksternal

1| No ! Varabel Internal Bobot
| | ;
: ! 'iPangsu Pasar 0,11

i 2 | Kualitas produk 0,12
{3 i Citra produk 0,42

% 4 1 Kebyakan harga b 0,09
5 | Pemasaran dan distribusi (.10

| 6 | Lokasi 0,09

| 7 | SDM 0,09

I 8 | Kemampuan & pengalaman 0,08

i . manajerial

{ 9 | Promosi 010
L 10 | Risct & pengembangan 1010 ]

ND Variabel Eksternal Nliai
I Pertumbuban pasar NE
2 | Potenst pasar 0,i¢
3 | Perkembangan teknolog: 0,10
4§ Struktur persatngan 0,07

5 | Pesaing barn yang masuk 0.08

¢ | Perubahan pendapatan 0,09 i

konsumen ]

7 1 Pertumbuhan ekonomi 0,09

pasional :

& | Kondisi politik nasional 0.09 i
9 | Depresiasi mata vang 0,08
10 { Inflasi 0,08
11 1 Perubahan selera konsumen | 6,11

[




Evaluasi Variabel Internal

O
Varabel Internai hobot Nilai i '[’f:r?:::;;)]an" |
Pangsa pasar 0.1 4 L08
" Kualitas produk 0,12 4 ! 0,48 !
Citra produk 0,12 4 048 |
Kebrjakan harga 0,09 4 0,36 !
Pemasaran dan distribusi g 0,10 4 0,40
Lokaoi 00y 1 036
- SDM 0,69 2 0,18 i
- Kemattpuan dan 0.08 2 0,16
- pengalaman manajerial
. Promosi 0.10 2 0,20
' Riset dan pengembangan 0,10 2 0,20
Jumiah 1.00 o 3,26
Evaluas1 Variabel Fksternal
Variabel Eksternal bobot } Nilai Terﬁ::a?;ang
Pertumbuhan pasar 0,11 1‘ 4 0,44
* Potensi pasar 0,10 | 4 0,40
Perkembangan teknologp: 0,10 l 3 0,40
Struktur persaingan 0,07 | 3 .21
Pesamg baru yang masuk | 0,08 3 0,24
Pcrubahan pendapatan | 0,09 2 0,18
konsumen
Pertumbuhan ekonomi | 0,09 2 0.i8
nasionat :
Kondisi politik nasional o 009 2 0,18
Depresiasi mata vang P 0,08 2 0,16
- Inflasi . 0.08 2 0,16
 Perubahan selera konsumen 0,11 2 | 022
Jumiah 1,00 277






