
PENYELESAIAN SENGKETA ANTARA BANK 

DENGAN NASABAH MELALUI MEDIASI OLEH  

OTORITAS JASA KEUANGAN  

DI DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA 
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OLEH : 

 

NAMA MHS. : ROSIANA DEWI, S.H. 

NO. POKOK MHS. : 15912097 

BKU : HUKUM BISNIS 
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