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MOTTO

~ " Tunjukkanlah kami kejalan yang lurus, yaitu jalan orang-orang yang
telah Engkau anugerahkan ni'mat kepada mereka, bukan (jalan) mereka
yang dimurkai dan bukan (pula jalan) mereka yang sesat”.

(Q.S. Al Fatihah: 6-7)

» "Janganleh kamu mengikuti apa yang kamu tidak mempunyai
pengetahuan tentangnya. Sesungguhnya pendengaran, penglihatan dan
hati, semuanya akan diminta pertanggungan jawabnya".

(Q.S5. Al Israa: 36)

~ Orang yang pandai itu ialah orang yang berjiwa mulia dan beramal
buat kehidupan sesudah matinya, dan orang yang lemah itu adalah
yang memperturutkan hawa nafsunya”.

(H.R. Al Mundziry)

~ "Sesungguhnya memberati pikiran dengan kesulitan yang belum tiba

waktunya itu adalah suatu kebodohan yang nyata™.

~ “Apabila anda mengerjakan sesuatu pekerjaan mulailah dengan niat
ibadah mengharapkan ridho dori Allah yang selalu memberikan

pertolongan kepada hambanya”.
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Assalaamu’alatlum Wr. W8

Segala puji-pujian teruntuk bagi-Nya, karena Dialah yang berhak menerima pujian
itu, baik lahir maupun bathin, yaitu Tuhan kita Allah, yang kepada-Nya kita memohon
pertolongan,  Atas  limpahan  rahmat  dan hidaya-Nya  penulis bersyukur  dapat
menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul “ANALISIS PERMINTAAN JASA
ASURANSI JIWA PADA PT. ASURANSI JIWA ASTRA CMG LIFE CABANG
JAKARTA ( Studi Kasus : pada Asuransi Pendidikan ).”

Adapun tujuan penulisan skripsi ini untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh
gelar Sarjana Ekonomi pada jurusan Ekonomi Pembangunan di Fakuitas Ekonomi
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kesempatan ini sudah sepantasnya penulis menghaturkan rasa terima kasih sedalam-
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dalam memberikan data-data yang penulis butuhkan.
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7.Mamazku “Hendri” yang memberikan perhatian dan kasih sayangnya, schingga
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kesulitan.
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10. Teman-teman EP-97 UII yang telah memberi spirit agar Candra cepat lulus.

11.Kepada semua mahluk Tuhan yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu.

Penulis menyadan bahwa penyusunan skripsi ini masih terdapat kekurangan dan
kelemahan. Oleh karena itu saran dan kritik yang bersifat membangun akan diterima
dengan lapang dada. Akhirnya, semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan dapat untuk
menambah khasanah ilmu pengetahuan bagi kita semua.
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Yogyakarta, April 2002

Penulis

Raj. Dewi Candra Sari

vi




DAFTAR ISI

Halaman
Halaman Judul . i

Halaman Pengesahan ...

MOO Lo ]
Persembahan ..o e v
Kata Pengantar ... e v
Daftar Isi .......coooooiiil e e b Vil
Daftar Tabel ... X
Daftar GAMBAr ..o e X1
Daftar Pustaka ... X1
Daftar Lampiran ..o oo it
BAB . PENDAHULUAN ..o 1

A. Latar Belakang Masalalh .................ccocoooooivvi 1

B. Perumusan Masalah ... 9
C. Tujuan dan Manfaat Penelitian ... 9
L Tujuan Penelitian ... 9

2. Manfaat Penelitian ..............cooveiioioi 9
. Hipotesa Penelitian ..., e e, 10
E. Metode Penelitian ... 0

1. Metode Pengumpulan Data ..............c.cccooooeoeoooeo. 10

Vil




2. Metode Pengambilan Sampel ... T

3 ALt Analisis ..o s 11

F. Sistematika Penulisan ..................o.ocooooooooeoeo 17

BAB 1L LANDASAN TEORI ..o 19
A. Pengertian Permintaan .......................ocooooooioooeooo 19

B. Lembaga Keuangan Sebagai Lembaga Kevangan ... . 23

L. Peranan Bank dan Lembaga Kevangan ... 24

2. Perusahaan ASUSANSE ..................oococovoiooieeeeo 24

C.Konsep Elastisitas ..o 27

b, Elasusitas Penghasilan Permintaan ... ... 27

BAB 11E. GAMBARAN UMUM ..o 29
A. Sejarah dan Perkembangan ASTRACMGLIFE ... 29

B. Kelebihan Utama Asuransi ... . 31

C. Program dan Manfaat Asuransi ... 31

BAB IV. ANALISIS DAN PEMBAHASAN ..o 40
AL Desknipsi Data .o 40

B. Pengujian Estimasi ... . 40

C. Pengujian Statistik ... 41

t. Pengujian Variabel Penjelas Secara Individual ... 41

2. Pengujian Variabel Penjelas Secara Serentak ... 43

D. Pengupian Koefisien Determinasi .................................. 43

E. Pengujian Asumsi Klasik ..o 44

1. Pengujian Multikolinieritas .................................. 44

viii




2. Pengujian Heteroskedastisitas ..............ocooocoooooeeor ]
3. Pengujian Antokorelasi ................cococoerororooeso .
. Analisis EIastisitas ...,
BAB V. KESIMPULAN DAN IMPLIKASI
A. Kesimpuian

BoIMPHKaST ..o

e




DAFTAR TABEL

Halaman

Tabei 1.1. Jumlah Perusahaan Asuransi dan Perusahaan Penunjang

Asuransi Periode Tahun 19952000 ... 2
Tabel 1.2. Pertumbuhan Asuransi Jiwa Per Desember 1999 — 2000 ... ... 5
Tabel |.3. Peringkat Perusahaan Asuransi Jiwa Per Desember 2000 ... 6
Tabel 2.1. Perkembangan Premi Bruto Industri Asuransi Indonesia,

Tahun 1992 — 1999 ..o, 27
Tabel 4.1. Hasil Estimasi dengan Variabel Terikat LnY ... ... 40
Tabel 4.2. Hasil Pengujian t — test Satu Sisi .......ocoooooeeoiveeo 43
Tabel 4.3. Hasil Pengujian Multikolinieritas ... 44
Tabel 4.4. Hasil Pengujian Heteroskedastisitas ... 45




DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar §.1. Statistik Durbin — Watson ... 16
Gambar 2.1. Kurva Permintaan ..............c.cooeoioii oo 20
Gambar 2.2. Perubahan Jumlah Barang Yang DiMinta ........................ 21
Gambar 2.3. Perubahan Permintaan ...........cc....cocoooveioioeieiiov e pA
Gambar 2.4, Permmtaan Uang Untuk Transaksi ..., 22

xi




Daftar Pustaka

DAFTAR PUSTAKA

Halaman

Xil




DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran |: Data Asli

Lampiran 2: Data Non-Linier Berganda ...............oocooooooovvoi

Lampiran 3: Hasil Regresi Non-Linier Berganda
Lampiran 4: asil Pengujian 1leteroskedastisitas

Lampiran 5: Hasil Pengujian Multikolinieritas

Lampiran 6: Scatter POt ...

Lampiran 7: KiSIOneT «c...o.ooocoiii oo oo

XHi

Halaman




