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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

1. Sistem informasi kontrol pekerjaan harapannya dapat menjadi solusi permasalahan 

terhambatnya informasi pekerjaan dan dapat mempercepat informasi dari beberapa 

bagian di Divisi Servis. Selain itu secara internal, komunikasi antar divisi yang baik dan 

terkontrol akan membangun hubungan yang solid antar divisi dan dapat meningkatkan 

pendapatan perusahaan. 

2. Dengan sistem informasi kontrol pekerjaan komunikasi dengan pelanggan juga akan 

lebih cepat sehingga dapat meningkatkan pelayanan konsumen serta menghindari salah 

informasi terhadap konsumen. Sehingga dapat mengurangi komplain karena komunikasi. 

 

B. Saran 

Konsep Perancangan sistem informasi sangatlah penting untuk dilakukan, karena 

perancangan menjadi faktor dalam menentukan model dan fungsi dari tujuan sistem 

informasi tersebut dibuat. Sehingga dengan perancangan sistem informasi kontrol pekerjaan 

harpannya dapat diteruskan ke proses pembuatan sistem informasi sehingga dapat 

diaplikasikan didalam perusahaan. 

 

 

 

 


