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PERSEMBAHAN

Dengan mengucap syukur kepada Allah SWT atas segala petunjuk serta
rahmat yang telah Allah SWT berikan, tesis ini kupersembahkan

untuk:

Orang tuaku tersayang, Ayahanda Paijan dan Ibunda Ponirah yang telah
membesarkanku dengan penuh kasih sayang, selalu mengiringi
langkahku dengan do’a, motivasi, tetesan keringat serta semua jerih
payah yang engkau berikan untukku yang tiada pernah aku

membalasnya dan selalu berjuang untuk masa depan terbaikku.

Kakak Menik Ambarwati dan Dian Septiawan yang selalu memberikan

doa, semangat serta dukungan dalam penyusunan tesis ini.

Kakanda Azis As’Arifudin yang selalu memberikan doa, semangat

motivasi dan dukungan secara materiil maupun nonmateriil.
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Artinya: Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling memakan harta
sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali dengan jalan perniagaan yang berlaku
dengan suka sama-suka di antara kamu. Dan janganlah kamu membunuh dirimu;

sesungguhnya Allah adalah Maha Penyayang kepadamu. (QA. An-Nisa: 29)*

! Departemen Agama RI, Al-Qur’an dan Terjemahannya, (Bandung: CV. Penerbit Diponegoro, 2000),
him. 65.



PEDOMAN TRANSLITERASI

ARAB - LATIN

Literasi kata Arab-Lating yang dipakai dalam penyusunan tesis ini sesuai

dengan Surat Keputusan (SKB) Mentri Agama dan Mentri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia No 158/1987 dan No 0543b/1987 tertanggal 22

I. Konsonan Tunggal

Januari 1998.
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V| Alif Tidakdilambangkan | Tidakdilambangkan
<| Ba’ B -
< | Ta T -
< | Sa § s (dengantitik di atas)
T | Jim J -
T | HY ha’ h (dengantitik di bawah)
Z | Kha’ | Kh -
2 | Dal D -
3| Zal ¥ z (dengantitik di atas)
JIR& R -
ol za YA -
& | STn S -
& | Syin | Sy -




o= | Sad s s (dengantitik di bawah)
v= | Dad d d (dengantitik di bawah)
N ; Lawa(hd)engantitik di
L7y & z (dengantitik di bawah)
g | ‘Am ‘ Komaterbalikkeatas
¢ | Gain G -
< | Fa’ F -
3 | Qaf Q -
diKaf |K -
J | Lam L -
¢ | Mim M -
O | Nun N -
P Waw W )
u
-+ | ha’ H -
L ZHaahm i Apostrof
¢ | ya’ Y -
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1. Ta’ Marbiigahdi akhir kata
a. Biladimatikantulish

isa Ditulis hikmah

i Ditulis Jizyah

(Ketentuan ini tidak diperlukan, bila kata-kata arab yang sudah terserap
kedalam bahasa Indonesia, seperti zakat, salat dan sebagainya, kecuali bila
dikehendaki lafa laslinya)

b. BilaTa 'Marbirah diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu
terpisah, maka ditulis dengan h

sl oY) Al S Ditulis Karamah al-auliya’

c. BilaTa’Marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dammah
ditulis t

skl B Ditulis zakat al-fisr

IV. Vocal Pendek

1 fazhah Ditulis A
—_- Kasrah Ditulis '
| ¥ dammah Ditulis U
V. Vocal Panjang
1 | Fazhah + alif Ditulis a
idals Ditulis jahiliyah
2 | Fathah + ya’ mati Ditulis o
(o Ditulis tansa
3 | Kasrah + ya’ mati Ditulis 1
NE Ditulis Karim
4 | dammah + wawumati Ditulis U
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s Ditulis Furid

V1. Vocal Rangkap

1 | Faghah + ya’ mati Ditulis Al

oS Ditulis Bainakum
2 | Fathah + wawumati Ditulis Au

ds Ditulis Qaul

VII. Vocal Pendek yang berurutandalamsatu kata dipisahkandenganapostrof

Al Ditulis a’antum
e | Ditulis u’iddat
Sl Ditulis la’insyakartum
VIIl.  Kata SandangAlif + Lam
a. Bila diikuti huruf Qamariyyah
SA Ditulis al-Qur’an
Ll Ditulis al-Qiyas

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf Syamsiyyah
yang mengikutinya, serta menghilangkan hurufl (el)-nya.

claud) Ditulis as-Sama’

el Ditulis asy-Syams

IX.Penulisan kata-kata dalamrangkaiankalimat
Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya.

s ills 5 Ditulis Zawi al-furiid

Lol Ditulis Ahl as-Sunnah
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KATA PENGANTAR

PUENG P ENgA o (o
i taae Uik Ao adlal) g cdliall g calay alla i) ale ¢ jilly ale o411 dosaal)

Addatiud g odand il daall ) Gl agn () QMQ*M@UQMUM\UJ&j?U‘Y\
Jucaa DB 4 3 (pe (Lllas ) i (pa g Uil g i cpa 4l dgad g cdudginad g o iRt g

A gl Allay e g Al

Puji syukur kepada Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia yang
tidak terhingga kepada kita, terutama kepada penulis. Berkat inayah dariNya penulis
dapat menyelesaikan penulisan tugas akhir berupa tesis ini. Shalawat beriringkan salam
tak lupa pula Kkita junjungkan kepada makhluk yang paling mulia yang tiada dua untuk
di jadikan contoh teladan, yaitu Nabi Muhammad SAW, vyang telah membawa
umatnya dari jalan kegelapan menuju jalan yang terang benderang seperti yang Kita

rasakan seperti sekarang ini.

Rasa syukur dan bahagia yang peneliti rasakan pada saat ini. Alhamdulillah tesis
yang berjudul “Strategi Pemasaran Produk Asuransi Syariah Pada PT. Prudential Life
Assurance Cabang Kota Yogyakarta” ini akhirnya terselesaikan dengan cukup baik dan

insyaAllah bermanfaat bagi yang membacanya.

XVi



Penulisan tesis ini dapat ter berkat bantuan beberapa pihak yang telah memberikan
kesempatan dan bantuannya dalam segala hal. Ungkapan rasa terimakasih dan hormat

peneliti berikan kepada:

1. Rektor Universitas Islam Indonesia (Ull), Bapak Fathul Wahid, ST., M.Sc.,
Ph.D selaku dan seluruh stafnya yang telah memberikan arahan serta
pengawasannya kepada kami para mahasiwa sehingga nantinya bisa menjadi
alumni Ull yang senantiasa dibanggakan.

2. Dekan Fakultas Ilmu Agama Islam, Bapak Dr. Tamyiz Mukharrom, MA.

3. Ketua Jurusan Studi Islam, Ibu Dr.Rahmani Timorita Yulianti, M. Ag.

4. Ketua Program Magister Ilmu Agama Islam, Ibu Dr. Junanah, MIS.

5. Bapak Dr. Yusdani, M.Ag selaku Dosen Pembimbing tesis yang sabar
memberikan arahan, nasehat, dan memberikan masukan dan pelajaran yang
sangat berharga bagi peneliti dan menyelesaikan tesis ini.

6. Segenap dosen Program Magister Ilmu Agama Islam Universitas Islam
Indonesia, yang telah memberikan kontribusi pemikiran dan wawasan selama
peneliti kuliah di Program Magister IImu Agama Islam. Serta kepada segenap
pimpinan dan karyawan/karyawati Program Magister lImu Agama Islam atas
bantuan dan layanan yang telah diberikan kepada peneliti dengan baik.

7. Segenap pimpinan dan pegawai PT. Prudential Life Assurance Cabang Kota
Yogyakarta, Bapak Agung Winarjaka selaku pimpinan, Mas Wahid selaku

admin, Mas Mualimin selaku tenaga pemasar (agen) seta mbak Tyas selaku
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10.

11.

12.

nasabah PT. Prudential Life Assurance Cabang Kota Yogyakarta yang telah
banyak memberikan kontribusi dan meluangkan waktunya dalam
menyelesaikan penelitian ini.

Kedua orang tua peneliti, Bapak Paijan dan Ibu Ponirah tercinta yang tak pernah
lelah membesarkanku dengan penuh cinta dan kasih sayang, terimakasih atas
segala pengorbanan dan doa bapak dan ibu untuk segala hal yang saya lakukan
demi tercapainya cita-cita saya.

Kakak Menik Ambarwati dan Dian Septiawan yang memberikan doa,
dukungan dan semangat.

Kakanda Azis As’Arifudin yang telah memberikan do’a, semangat, motivasi
dan dukungan.

Seluruh teman-teman almamater UlI, khususnya Magiser konsentrasi Ekonomi
Islam yang selalu memberikan semangat dan mewarnai kehidupan peneliti
selama berada di Yogyakarta.

Seluruh adik-adik dan kakak-kakak asrama mahasiswa Kota Prabumulih yang

memberikan doa dan semangat kepada peneliti dalam pengerjaan tesis ini.

Penulis juga mengucapkan terimakasih kepada semua pihak yang tidak bisa
disebutkan satu persatu yang telah memberikan bantuan dalam penulisan tesis
ini. Teriring doa yang kita panjatkan semoga semua hal yang telah kita lakukan

kelak akan menjadi ladang amal kebaikan yang akan menuntun kita di dunia
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