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LAMPIRAN 1 

Kuesioner Penelitian 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

Di Tempat 

Dengan Hormat, 

Sehubungan dengan adanya penyelesaian tugas akhir sebagaimana 

mahasiswa program strata satu (S1) Universitas Islan Indonesia Yogyakarta, saya: 

Nama   : Salama Benty Dibyani 

Nim   : 15312301 

Fakultas/ Jurusan : Ekonomi/Akuntansi 

Dalam rangka penelitian untuk penyusunan tugas akhir (skripsi) yang 

berjudul “Pengaruh Reputasi Perusahaan, Keamanan, Kepercayaan dan 

Kemudahan Penggunaan Sistem Terhadap Keputusan Berdonasi Secara Online 

pada Platform Crowdfunding” (Studi kasus pada donatur Kitabisa.com di Kota 

Yogyakarta)”, dimohon kesediaan Saudara/I untuk mengisi kuisioner yang 

dilapirkan bersama surat ini.  Atas ketersedian Sdr/i saya ucapkan terimakasih. 

I. Karakteristik Responden 

1. Nama Responden :…………………………………………  

2. Jenis Kelamin  

 Laki-laki  

 Perempuan  

3. Usia  

 ≤ 20 tahun 

 21-30 tahun  
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 31-40 tahun  

 41-50 tahun  

 51- 60 tahun  

 ≥ 61 tahun  

4. Pendidikan Terakhir  

 SMA  

 Diploma 

 S1  

 S2  

 S3  

 Lainnya (sebutkan) ..... 

ITEM PERTANYAAN 

Petunjuk : Bapak/Ibu/Saudara/i cukup memilih salah satu jawaban pada kolom 

yang tersedia dengan cara memilih salah satu jawaban yang dianggap paling 

sesuai dengan persepsi Bapak/Ibu/Saudara/i terhadap keputusan berdonasi pada 

platform Kitabisa.com 

 

Keterangan :                                                                                               

1 : Sangat Tidak Setuju     4  : Cukup Setuju 

2 : Tidak Setuju         5  : Setuju                                                                                

3 : Kurang Setuju      6  : Sangat Setuju           

1. Kepercayaan            

No Kepercayaan 1 2 3 4 5 6 

1 Saya percaya pihak Kitabisa.com 

memenuhi janjinya untuk menyalurkan 

dana yang sudah terkumpul kepada 

penerima donasi. 

      

2 Saya yakin bertransaksi melalui 

platform Kitabisa.com karena percaya 

integritasnya. 
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3 Saya percaya pihak Kitabisa.com selalu 

mengutamakan keterus terangan/ 

transparansi kepada masyarakat dan 

para donaturnya. 

      

4 Saya percaya bahwa Kitabisa.com 

memenuhi tanggung jawabnya kepada  

donaturnya. 

      

5 Selama ini saya belum pernah memiliki 

pengalaman yang buruk berdonasi di 

Kitabisa,com karena informasi yang 

diberikan selalu akurat. 

      

6 Saya rasa informasi yang diberikan 

oleh platform crowdfunding 

Kitabisa.com dapat dipercaya 

      

 

2. Kemudahan Penggunaan Sistem 

No Kemudahan Penggunaan Sistem 1 2 3 4 5 6 

1 Saya merasa mudah menggunakan 

website Kitabisa.com untuk 

melakukan transaksi  

      

2 Saya merasa instruksi pada sistem 

Kitabisa.com jelas dan mudah 

dimengerti 

      

3 Transaksi pada Kitabisa.com dapat 

dilakukan kapan saja tanpa batas 

waktu 

      

4 Hanya dibutuhkan sedikit langkah 

dalam menggunakan website 

Kitabisa.com ini 

      

5 Saya menggunakan website 

Kitabisa.com ini tanpa kesulitan 

      

6 Website Kitabisa.com ini praktis 

untuk digunakan dan user friendly 
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3. Keamanan 

No Keamanan 1 2 3 4 5 6 

1 Saya merasa aman bertransaksi 

secara online pada platform 

crowdfundinng Kitabisa.com karena 

sudah mengantongi izin PUB 

(Penggalangan Uang dan Barang) 

dari Kemensos dengan SK Menteri 

no 478/HUK-PS/2017 

      

2 Saya tidak khawatir berdonasi pada 

Kitabisa.com karena banyaknya 

review dari para donatur  

      

3 Saya tidak khawatir berdonasi pada 

Kitabisa.com karena adanya 

keterbukaan berupa report terkait 

proses dan dana yang sudah 

digunakan 

      

4 Saya tidak khawatir tentang 

keamanan sistem Platform 

Crowdfunding Kitabisa.com 

      

5 Saya percaya bahwa Platform 

Kitabisa.com mampu menjaga data 

personal donatur  

      

4. Reputasi perusahaan 

No Reputasi Perusahaan 1 2 3 4 5 6 

1 Kitabisa.com memiliki nama baik 

dikalangan masyarakat 

      

2 Kitabisa.com dikenal luas 

dikalangan masyarakat 

      

3 Konsumen percaya pada platform 

Crowdfunding Kitabisa.com 

      

4 Kitabisa.com melaksanakan 

tanggung jawab sosial. 
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5 Saya merasa Kitabisa.com 

mempunyai kualitas yang baik di 

mata masyarakat. 

      

6 Saya merasa Kitabisa.com mampu 

memberikan tingkat pelayanan 

yang tinggi 

      

 

5. Keputusan Berdonasi 

 

No Keputusan Berdonasi 1 2 3 4 5 6 

1 Saya mencari informasi sebelum 

melakukan donasi secara Online 

pada platform Kitabisa.com 

      

2 Saya merasa puas telah berdonasi 

secara online pada platform 

Kitabisa.com 

      

3 Saya yakin berdonasi pada 

platform Kitabisa.com merupakan 

keputusan yang tepat. 

      

4 Saya merekomendasikan 

Kitabisa.com sebagai platform 

untuk berdonasi secara online 

kepada calon donatur lain. 
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LAMPIRAN 2 

Hasil Kuisioner 

Kepercayaan 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 TO 

5 5 4 4 6 5 29 

6 6 5 5 6 5 33 

6 5 5 6 5 6 33 

5 4 4 4 4 4 25 

5 5 5 5 3 5 28 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 5 5 5 5 5 31 

6 5 5 6 6 5 33 

5 5 4 5 5 5 29 

5 5 5 5 4 4 28 

5 5 6 6 6 5 33 

5 5 5 5 5 4 29 

6 6 5 5 4 4 30 

5 5 6 6 6 5 33 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 3 4 4 4 5 25 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 5 6 35 

4 4 5 6 4 5 28 

6 5 5 6 6 6 34 

5 5 4 5 5 5 29 

3 2 3 2 3 2 15 

6 6 4 5 3 4 28 

6 6 6 6 6 6 36 

4 5 6 4 2 5 26 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 6 5 5 31 

5 6 4 5 6 4 30 

3 4 3 3 4 4 21 
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5 5 5 5 6 5 31 

5 5 5 5 4 4 28 

5 4 4 4 4 4 25 

5 6 5 6 6 6 34 

4 4 4 4 6 4 26 

3 3 6 6 6 6 30 

5 6 6 6 6 6 35 

4 5 4 5 3 5 26 

5 3 5 4 4 5 26 

3 3 3 3 5 3 20 

5 4 4 5 6 4 28 

3 4 5 6 3 4 25 

5 5 5 5 4 5 29 

5 6 5 5 5 6 32 

5 6 6 5 5 5 32 

6 6 6 6 6 6 36 

3 4 3 3 3 3 19 

5 5 6 5 5 6 32 

5 5 5 5 5 5 30 

6 5 5 5 5 5 31 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 4 4 6 5 29 

6 5 5 5 5 5 31 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 6 5 31 

5 5 4 4 4 5 27 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 4 5 5 29 

4 3 4 3 6 3 23 

6 6 5 6 5 6 34 

6 5 4 5 5 5 30 

6 6 5 5 4 6 32 

5 5 5 5 4 5 29 

6 5 6 6 5 6 34 

5 4 5 5 4 5 28 

3 3 3 3 3 3 18 

6 6 6 6 4 5 33 

3 3 3 2 2 2 15 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

3 2 3 2 2 2 14 
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5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 5 35 

6 5 6 5 6 5 33 

6 6 6 6 6 6 36 

6 5 5 6 4 4 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 5 6 6 5 31 

2 2 2 2 2 3 13 

4 3 3 4 3 3 20 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 5 4 3 24 

6 6 6 6 6 6 36 

4 5 4 5 4 4 26 

6 5 6 6 6 6 35 

5 6 5 5 6 5 32 

3 4 5 5 5 4 26 

5 5 6 5 6 5 32 

6 6 5 6 6 5 34 

6 5 5 5 5 6 32 

5 4 5 4 4 5 27 

5 5 5 5 3 5 28 

5 5 5 5 5 6 31 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 4 4 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 5 4 4 26 

5 5 5 5 4 4 28 

6 5 5 6 6 6 34 

5 4 5 5 5 4 28 

5 5 4 4 4 5 27 

4 4 4 5 6 5 28 

5 5 5 5 3 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 2 2 2 2 14 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 2 4 26 

5 6 6 5 6 5 33 

5 5 6 5 6 6 33 

5 5 6 5 5 5 31 
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5 5 5 5 5 5 30 

5 6 5 5 6 5 32 

6 6 6 6 6 6 36 

6 4 3 5 3 5 26 

5 5 4 4 4 4 26 

5 6 5 5 5 5 31 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 5 6 35 

5 4 5 3 4 3 24 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 6 6 6 33 

4 4 3 4 4 5 24 

5 5 4 4 4 5 27 

5 5 5 5 5 4 29 

6 6 6 6 6 5 35 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 5 5 5 5 32 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 4 4 28 

6 6 5 6 5 6 34 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 5 5 5 27 

4 5 5 5 5 5 29 

5 5 5 6 6 6 33 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 5 5 4 28 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 3 3 3 3 18 

6 6 6 6 5 5 34 

5 5 4 5 5 4 28 

5 5 5 5 4 5 29 

3 4 4 4 4 4 23 

6 6 6 5 6 5 34 

6 6 6 6 6 5 35 

6 6 6 6 6 5 35 
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5 5 5 5 6 3 29 

6 5 5 5 4 5 30 

5 5 5 5 5 6 31 

6 5 4 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 6 6 5 6 5 33 

6 5 6 6 6 6 35 

4 5 4 4 5 5 27 

5 5 4 5 5 5 29 

4 5 5 4 4 5 27 

6 6 6 6 6 6 36 

4 3 3 3 4 3 20 

6 5 6 5 6 6 34 

4 3 3 4 3 4 21 

6 5 5 5 4 5 30 

5 4 5 5 4 4 27 

6 6 6 6 6 6 36 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 4 4 5 28 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 5 6 5 4 29 

6 5 5 5 4 4 29 

5 5 4 5 6 4 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 6 5 5 5 6 32 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 5 4 4 4 25 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 6 6 6 6 34 

5 5 4 5 5 5 29 

6 4 4 5 6 5 30 

6 5 5 5 5 5 31 

6 5 6 5 5 5 32 

5 5 5 5 1 3 24 

6 6 5 6 4 5 32 

5 5 4 5 5 5 29 

5 5 5 5 5 6 31 

2 2 2 3 3 2 14 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 6 5 31 
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4 3 4 4 4 4 23 

3 3 3 3 3 2 17 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 3 3 3 3 20 

4 4 4 4 5 5 26 

5 4 4 5 3 4 25 

6 6 6 6 6 6 36 

4 4 3 4 4 3 22 

6 6 5 5 5 5 32 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

4 4 5 5 2 5 25 

6 6 5 6 6 6 35 

5 5 4 5 5 5 29 

6 6 6 6 5 5 34 

 

Kemudahan Penggunaan Sistem 

KM1 KM2 KM3 KM4 KM5 KM6 TO 

5 5 4 4 4 4 26 

6 6 6 6 6 6 36 

5 6 5 5 5 5 31 

4 4 5 5 5 5 28 

5 4 4 5 4 5 27 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 3 6 6 6 5 32 

6 5 6 6 5 6 34 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 5 25 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 6 4 5 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 6 5 6 5 32 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 5 5 6 6 34 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 4 5 27 

5 5 5 6 4 4 29 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 
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6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

4 5 6 4 4 4 27 

5 6 3 6 6 6 32 

4 4 5 5 4 5 27 

2 2 4 4 1 2 15 

3 3 3 4 3 4 20 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 5 3 6 6 29 

6 6 6 6 6 5 35 

4 5 6 5 5 5 30 

6 6 4 3 4 5 28 

4 4 5 5 4 5 27 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

6 5 5 6 6 6 34 

5 5 4 4 4 4 26 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 5 6 6 5 34 

4 5 6 4 4 5 28 

5 4 3 3 2 4 21 

3 3 3 3 3 3 18 

3 4 6 4 4 4 25 

5 6 5 4 6 6 32 

5 6 6 6 6 5 34 

5 6 6 3 4 4 28 

6 5 5 5 5 6 32 

6 6 6 6 6 6 36 

4 4 3 4 3 4 22 

5 6 6 6 5 5 33 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 5 6 5 34 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

5 6 6 4 5 5 31 

5 5 4 4 4 4 26 

6 6 6 6 6 6 36 

3 4 6 5 4 4 26 
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4 5 4 3 4 3 23 

5 5 6 6 6 5 33 

3 4 5 5 5 5 27 

6 5 5 4 5 6 31 

5 5 5 5 3 5 28 

6 6 6 2 5 5 30 

6 5 3 5 4 5 28 

3 3 3 3 3 3 18 

5 5 6 5 4 6 31 

4 5 5 5 3 5 27 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

1 1 3 2 2 1 10 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 5 4 6 5 30 

3 3 3 3 3 6 21 

5 5 6 5 4 6 31 

3 3 2 2 4 3 17 

4 4 5 4 4 4 25 

5 5 6 4 4 4 28 

2 2 2 2 2 3 13 

4 3 4 3 3 3 20 

5 5 5 5 5 5 30 

3 4 3 3 4 3 20 

5 5 6 5 4 5 30 

4 5 4 4 4 4 25 

6 5 6 5 6 6 34 

5 5 5 6 5 6 32 

5 3 5 4 4 5 26 

6 6 5 6 6 6 35 

5 5 3 5 6 6 30 

6 6 5 5 5 6 33 

5 4 5 5 5 4 28 

4 5 5 4 5 5 28 

5 5 6 5 5 5 31 

5 5 4 4 4 4 26 

4 5 5 5 5 5 29 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 6 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 
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6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 3 4 3 25 

5 5 5 5 5 6 31 

3 4 5 3 4 4 23 

4 4 5 5 5 5 28 

5 4 5 5 5 5 29 

5 5 5 5 6 6 32 

5 5 6 5 5 5 31 

4 4 4 3 4 4 23 

6 5 5 5 5 5 31 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 4 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

5 6 5 5 6 5 32 

3 6 3 3 4 4 23 

2 5 4 3 4 5 23 

4 4 3 4 3 3 21 

4 5 5 4 5 4 27 

6 6 6 6 6 6 36 

5 6 5 5 6 6 33 

4 4 3 4 4 5 24 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

4 2 4 4 4 4 22 

5 5 6 5 4 4 29 

5 5 5 5 5 3 28 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 5 6 6 6 35 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 4 4 4 27 

4 6 6 5 6 6 33 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 5 6 5 5 6 33 

6 5 6 5 6 6 34 

5 5 5 5 5 5 30 
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6 5 5 5 5 5 31 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 5 4 4 4 26 

5 5 4 5 5 5 29 

3 3 3 3 3 3 18 

5 5 6 4 5 5 30 

5 5 5 5 6 5 31 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 4 5 5 6 30 

6 6 6 4 5 4 31 

6 6 6 6 5 5 34 

5 5 6 6 5 6 33 

5 4 6 5 5 5 30 

5 6 4 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 4 28 

6 6 6 6 6 6 36 

6 4 6 4 6 5 31 

5 5 6 5 5 5 31 

5 5 5 5 4 4 28 

5 5 2 4 5 5 26 

6 4 4 4 4 5 27 

6 6 6 6 6 6 36 

3 4 3 3 3 4 20 

5 6 6 5 6 6 34 

3 4 3 3 3 3 19 

6 5 5 6 5 6 33 

6 5 4 4 5 5 29 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 5 5 5 5 32 

4 5 5 4 5 4 27 

4 5 6 4 5 5 29 

5 5 4 5 4 5 28 

4 4 5 4 3 3 23 

4 6 6 4 2 3 25 

4 4 4 3 3 3 21 

6 5 6 5 6 5 33 

5 5 5 5 5 5 30 

1 5 5 5 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 
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5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 6 6 6 6 34 

6 6 3 4 5 5 29 

4 5 6 6 4 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

6 5 6 6 4 5 32 

6 5 5 5 5 6 32 

5 5 5 6 5 5 31 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 5 4 5 27 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 3 2 3 3 18 

6 6 6 6 6 6 36 

4 3 5 4 3 3 22 

6 5 6 5 6 6 34 

3 4 4 5 4 4 24 

6 6 6 6 6 6 36 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 5 5 5 33 

5 5 6 5 6 6 33 

5 5 6 6 5 6 33 

5 5 6 5 5 5 31 

6 5 4 5 5 5 30 

5 5 5 4 4 5 28 

 

Keamanan 

KE1 KE2 KE3 KE4 KE5 TO 

4 4 4 4 5 21 

6 6 6 6 6 30 

4 5 5 6 5 25 

6 5 4 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

5 5 5 5 5 25 
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5 5 4 5 5 24 

5 4 5 5 5 24 

6 4 6 5 6 27 

5 5 5 6 5 26 

4 4 4 5 5 22 

6 5 5 4 4 24 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 5 5 28 

4 4 4 4 4 20 

5 4 5 4 5 23 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

5 5 6 4 5 25 

6 6 6 6 6 30 

5 5 5 4 4 23 

2 2 2 6 2 14 

4 3 4 4 3 18 

6 6 6 6 6 30 

4 5 4 5 4 22 

6 6 6 6 6 30 

6 5 5 5 5 26 

4 5 4 4 5 22 

2 3 3 3 3 14 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 4 24 

5 4 5 5 4 23 

6 5 5 5 6 27 

4 4 4 4 4 20 

6 6 4 4 4 24 

6 4 4 4 6 24 

5 5 5 5 5 25 

3 4 4 2 4 17 

3 3 3 3 3 15 

3 4 4 4 3 18 

5 4 5 6 5 25 

5 6 5 5 5 26 

6 4 4 5 5 24 

4 5 6 6 6 27 
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5 5 6 4 4 24 

4 3 5 5 4 21 

6 6 6 6 6 30 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 5 5 28 

5 5 5 5 5 25 

6 6 6 6 6 30 

5 6 5 5 4 25 

5 5 4 4 3 21 

6 6 6 6 6 30 

5 5 5 6 5 26 

4 5 6 5 4 24 

6 6 6 5 5 28 

5 5 5 5 5 25 

5 6 5 5 4 25 

6 5 5 5 5 26 

6 6 5 6 4 27 

6 5 5 5 6 27 

3 3 3 3 3 15 

6 5 5 4 6 26 

2 2 3 2 5 14 

6 6 6 6 6 30 

5 4 5 4 5 23 

2 2 2 2 2 10 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 6 26 

6 6 6 6 6 30 

6 6 5 5 6 28 

6 6 6 6 6 30 

3 3 3 3 3 15 

5 5 5 5 5 25 

5 5 6 4 5 25 

2 3 3 3 3 14 

3 3 3 4 3 16 

5 5 5 5 5 25 

2 3 3 4 3 15 

5 6 6 5 5 27 

4 4 4 4 5 21 

6 6 5 6 6 29 
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5 6 6 5 6 28 

4 4 4 4 4 20 

5 6 6 6 5 28 

6 5 6 5 5 27 

6 6 6 5 6 29 

4 5 5 4 5 23 

5 4 4 3 5 21 

6 6 6 6 6 30 

5 4 4 5 5 23 

5 5 5 5 6 26 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 6 5 26 

5 5 5 6 5 26 

6 6 6 6 6 30 

4 5 5 5 5 24 

5 5 4 4 4 22 

4 5 5 5 5 24 

5 5 5 4 5 24 

4 5 5 5 5 24 

4 5 5 5 5 24 

5 5 5 2 4 21 

6 5 5 4 5 25 

4 4 4 4 4 20 

5 5 5 4 4 23 

6 6 6 6 5 29 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

6 6 5 5 5 27 

6 3 3 4 4 20 

4 3 5 2 4 18 

4 4 4 3 4 19 

5 5 5 5 5 25 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

4 3 4 4 3 18 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

6 6 5 5 5 27 

5 5 4 4 4 22 

5 5 5 6 5 26 

5 5 5 5 6 26 
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6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

6 6 6 6 6 30 

5 6 4 4 3 22 

5 5 4 2 6 22 

6 6 6 6 6 30 

5 6 6 6 6 29 

5 6 6 6 6 29 

5 5 5 4 5 24 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 6 6 27 

5 5 5 3 3 21 

4 5 5 5 5 24 

5 5 5 5 5 25 

6 5 5 5 5 26 

3 3 3 3 3 15 

5 5 4 4 6 24 

3 5 4 5 5 22 

5 4 5 5 5 24 

4 4 4 4 4 20 

4 4 5 6 6 25 

6 6 6 6 6 30 

5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 4 23 

5 5 5 4 4 23 

5 6 6 5 6 28 

5 5 5 5 5 25 

4 4 5 4 3 20 

6 5 5 5 4 25 

5 6 5 1 6 23 

4 4 4 4 4 20 

5 5 5 5 5 25 

6 5 5 4 4 24 

6 6 6 6 6 30 

3 4 3 3 4 17 

5 4 5 2 5 21 

3 3 3 3 3 15 

6 5 5 6 5 27 
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5 5 5 4 4 23 

6 6 6 6 5 29 

4 4 4 4 4 20 

6 5 5 4 5 25 

6 6 6 6 6 30 

5 4 5 5 4 23 

4 4 5 4 4 21 

5 5 4 4 6 24 

6 6 5 5 6 28 

6 5 6 5 4 26 

5 5 6 5 5 26 

5 5 5 4 4 23 

5 5 5 5 5 25 

5 4 4 4 5 22 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 4 5 24 

5 6 5 6 5 27 

6 6 6 6 4 28 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 4 5 24 

6 6 3 4 4 23 

5 5 4 5 5 24 

5 5 5 5 5 25 

3 3 4 4 4 18 

5 5 5 5 5 25 

5 4 5 4 5 23 

4 4 4 4 4 20 

3 2 2 3 3 13 

6 6 6 6 6 30 

3 3 4 4 4 18 

5 5 5 6 5 26 

5 5 4 3 3 20 

6 6 6 6 6 30 

3 4 3 3 2 15 

5 3 4 4 4 20 

6 6 6 6 6 30 

5 6 6 6 6 29 

4 6 5 6 6 27 

6 6 6 4 4 26 

5 5 6 4 4 24 

6 5 5 5 5 26 
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Reputasi Perusahaan 

RP1 RP2 RP3 RP4 RP5 RP6 TO 

5 5 5 5 5 4 29 

6 4 6 6 6 6 34 

6 5 6 5 5 5 32 

5 4 4 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

4 3 4 5 5 5 26 

5 6 4 5 6 4 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

6 5 6 5 5 6 33 

4 4 4 4 5 4 25 

6 5 6 5 5 5 32 

6 4 6 6 6 6 34 

6 5 5 5 6 5 32 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 5 5 4 4 27 

5 4 5 5 5 5 29 

5 4 5 5 5 5 29 

4 4 4 5 5 5 27 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

4 3 4 4 4 5 24 

5 4 5 5 6 5 30 

5 4 4 3 4 4 24 

1 3 2 2 2 3 13 

3 4 4 4 6 6 27 

6 6 6 6 6 6 36 

4 5 5 4 5 4 27 

5 5 6 6 6 6 34 

6 6 5 5 6 5 33 

5 4 5 3 4 4 25 

3 4 3 3 3 3 19 

5 5 5 5 5 5 30 
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5 4 5 5 5 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

6 5 6 6 6 5 34 

5 5 4 4 5 4 27 

4 5 3 5 3 3 23 

5 5 4 6 3 6 29 

6 5 5 5 5 5 31 

6 4 4 6 5 5 30 

3 3 3 3 3 3 18 

6 6 4 5 6 6 33 

4 4 4 4 4 6 26 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 5 5 5 29 

6 5 4 6 5 5 31 

6 6 6 6 6 6 36 

3 4 4 4 4 3 22 

6 6 6 4 6 6 34 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 5 4 5 5 28 

5 4 5 5 5 5 29 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 5 5 5 5 29 

5 5 4 4 5 5 28 

6 6 6 6 6 6 36 

6 2 3 4 4 4 23 

4 3 4 3 5 5 24 

5 6 6 6 6 5 34 

6 5 5 5 5 5 31 

5 4 5 5 6 5 30 

5 6 4 5 5 5 30 

5 4 4 5 5 5 28 

5 6 4 5 5 5 30 

4 4 3 3 3 3 20 

6 6 6 6 6 6 36 

2 4 2 5 2 2 17 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 4 5 5 5 29 

2 2 2 2 2 2 12 

5 5 5 5 5 5 30 



 

97 
 

4 4 5 5 5 5 28 

5 5 5 5 6 6 32 

3 3 4 6 6 6 28 

6 5 4 6 6 6 33 

3 4 4 4 3 4 22 

5 5 5 4 4 5 28 

6 6 6 6 6 6 36 

3 3 3 3 3 4 19 

3 3 3 3 3 3 18 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 3 4 5 25 

5 5 5 5 5 5 30 

4 3 4 4 5 5 25 

6 5 6 6 6 5 34 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

6 5 5 6 5 5 32 

5 5 5 6 5 6 32 

6 6 5 6 6 5 34 

5 5 5 4 5 4 28 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 4 4 4 27 

5 5 5 6 5 5 31 

5 5 5 5 5 5 30 

5 6 5 5 5 4 30 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 5 5 5 5 29 

5 5 4 4 4 6 28 

5 5 5 5 5 5 30 

4 6 4 6 5 5 30 

5 5 5 4 5 5 29 

5 6 5 5 5 5 31 

5 5 5 5 5 5 30 

6 5 5 5 5 5 31 

4 5 4 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 6 31 

4 5 5 6 5 5 30 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 5 5 4 29 
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5 5 6 5 5 5 31 

5 5 4 4 4 4 26 

2 5 5 4 4 4 24 

4 4 5 4 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 3 4 4 5 25 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 5 3 4 4 25 

5 5 5 5 5 5 30 

5 3 5 5 5 5 28 

5 5 5 6 6 6 33 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 5 6 6 6 35 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 5 4 5 28 

5 5 4 4 4 5 27 

6 4 4 3 5 5 27 

4 4 4 4 4 5 25 

5 4 4 5 4 4 26 

5 4 5 5 5 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 3 3 3 3 18 

5 4 6 4 6 4 29 

5 5 5 4 4 3 26 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 6 6 6 5 5 33 

6 3 6 3 4 6 28 

5 5 4 5 5 5 29 

5 5 6 5 5 5 31 



 

99 
 

5 6 6 6 6 4 33 

6 6 6 6 6 6 36 

5 6 5 5 5 4 30 

5 5 4 6 5 5 30 

6 5 6 4 6 3 30 

5 6 5 6 5 5 32 

5 6 5 5 5 5 31 

5 5 4 4 4 4 26 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

5 4 3 3 4 4 23 

6 6 6 6 6 6 36 

3 5 3 3 3 4 21 

6 5 4 5 6 6 32 

6 6 6 5 5 5 33 

6 6 6 6 6 6 36 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

6 5 6 6 6 6 35 

6 5 4 5 5 4 29 

4 5 5 5 4 5 28 

4 4 6 6 5 4 29 

5 3 5 5 5 5 28 

5 4 5 5 6 4 29 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 5 3 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 5 5 26 

5 5 5 5 5 6 31 

5 5 5 5 5 5 30 

5 3 5 6 5 5 29 

6 6 6 6 6 6 36 

6 6 5 5 6 6 34 

5 5 5 4 4 4 27 

6 6 4 6 4 5 31 

6 6 5 5 5 4 31 

6 5 5 5 5 5 31 

4 5 4 3 4 5 25 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 5 4 5 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 
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3 2 3 2 2 5 17 

6 6 6 6 6 6 36 

5 5 5 3 4 5 27 

6 6 6 6 6 6 36 

4 3 4 5 5 4 25 

6 6 6 6 6 6 36 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

6 6 6 6 6 6 36 

6 5 5 6 6 6 34 

6 6 5 5 6 5 33 

5 5 5 6 6 6 33 

5 4 4 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

 

Keputusan Berdonasi 

KB1 KB2 KB3 KB4 TO 

5 4 5 5 19 

6 6 6 6 24 

6 6 6 6 24 

5 5 4 5 19 

4 5 5 5 19 

4 6 6 6 22 

6 6 6 6 24 

6 5 6 3 20 

4 5 6 5 20 

4 5 5 5 19 

5 5 5 5 20 

6 6 5 4 21 

4 5 5 5 19 

4 4 5 4 17 

6 6 5 5 22 

6 6 6 6 24 

6 5 5 5 21 

4 4 4 4 16 

5 5 4 5 19 

3 5 3 3 14 

5 5 5 5 20 

6 5 5 5 21 

5 6 6 6 23 



 

101 
 

6 6 6 6 24 

5 4 4 5 18 

6 5 6 6 23 

5 4 5 4 18 

1 1 3 2 7 

2 4 5 6 17 

6 6 6 6 24 

5 4 5 5 19 

5 6 6 4 21 

4 5 5 5 19 

3 5 4 6 18 

3 3 3 3 12 

5 5 5 5 20 

3 4 4 4 15 

6 5 4 4 19 

6 5 6 5 22 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 

6 5 5 5 21 

5 4 5 4 18 

4 4 3 5 16 

3 3 3 3 12 

4 3 3 3 13 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

1 4 5 4 14 

6 6 6 6 24 

4 5 6 6 21 

5 4 3 3 15 

5 6 6 5 22 

5 4 4 4 17 

4 4 4 4 16 

6 6 6 6 24 

6 5 5 5 21 

5 5 5 5 20 

6 6 6 6 24 

5 5 5 5 20 

5 4 4 4 17 

6 6 6 6 24 

5 5 5 5 20 

5 4 4 5 18 
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6 6 4 4 20 

5 5 5 5 20 

5 5 6 5 21 

5 4 5 5 19 

6 5 4 6 21 

6 5 4 5 20 

3 3 3 3 12 

6 5 6 5 22 

5 3 2 1 11 

6 6 5 3 20 

4 5 5 5 19 

2 2 2 2 8 

5 5 5 5 20 

6 5 4 5 20 

3 5 6 5 19 

6 6 6 6 24 

5 6 4 4 19 

4 3 5 4 16 

6 4 4 4 18 

6 6 6 6 24 

3 3 3 3 12 

3 4 3 3 13 

5 5 5 5 20 

5 2 3 3 13 

5 6 5 5 21 

6 4 4 4 18 

1 4 5 4 14 

5 5 5 5 20 

4 4 5 5 18 

5 5 6 5 21 

5 6 5 5 21 

6 5 5 6 22 

5 5 4 5 19 

6 5 5 5 21 

5 5 5 5 20 

5 5 4 4 18 

4 5 5 5 19 

5 5 5 5 20 

6 5 4 4 19 

5 5 5 5 20 

6 6 6 6 24 
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5 5 5 5 20 

6 4 5 5 20 

5 5 5 5 20 

6 6 5 5 22 

6 5 5 5 21 

4 5 5 5 19 

4 4 4 4 16 

6 5 5 5 21 

5 5 4 5 19 

4 5 5 5 19 

5 6 6 6 23 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

6 5 5 5 21 

4 4 4 4 16 

5 3 4 3 15 

5 4 4 5 18 

4 5 5 5 19 

6 6 6 6 24 

6 6 6 6 24 

6 6 5 4 21 

4 6 6 6 22 

6 6 6 6 24 

5 6 6 5 22 

3 4 5 5 17 

6 5 6 6 23 

2 5 3 2 12 

6 6 5 5 22 

6 6 6 6 24 

6 6 6 6 24 

6 6 6 6 24 

6 6 6 6 24 

6 6 6 6 24 

6 5 4 4 19 

5 6 5 6 22 

6 6 6 6 24 

6 6 6 6 24 

5 5 5 5 20 

6 5 5 5 21 

4 4 5 5 18 

4 6 5 5 20 
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6 4 4 4 18 

4 4 5 4 17 

4 5 5 5 19 

4 5 5 5 19 

3 3 3 3 12 

5 4 4 6 19 

5 5 5 5 20 

4 5 4 5 18 

4 4 3 4 15 

4 4 4 5 17 

4 6 6 6 22 

3 5 5 5 18 

2 5 5 6 18 

6 5 5 5 21 

6 6 6 6 24 

5 5 4 5 19 

5 5 5 6 21 

6 5 6 6 23 

5 5 5 6 21 

6 5 5 5 21 

2 4 4 3 13 

4 4 4 5 17 

6 6 6 6 24 

3 3 3 3 12 

6 6 6 6 24 

5 3 3 3 14 

5 5 6 4 20 

6 6 6 6 24 

6 6 6 6 24 

4 3 4 4 15 

5 5 5 5 20 

5 6 6 6 23 

6 5 5 4 20 

4 3 3 2 12 

2 2 6 6 16 

6 5 5 5 21 

4 5 5 6 20 

4 5 5 5 19 

3 4 5 4 16 

5 5 5 5 20 

3 4 4 4 15 



 

105 
 

6 5 4 5 20 

5 5 5 5 20 

6 5 5 6 22 

3 6 5 5 19 

5 4 5 5 19 

4 4 4 4 16 

2 4 3 3 12 

6 4 5 5 20 

5 5 5 5 20 

2 4 3 2 11 

5 5 5 5 20 

5 4 5 4 18 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

4 6 6 6 22 

4 4 5 5 18 

3 5 6 6 20 

5 4 5 6 20 

3 6 5 6 20 

5 4 4 4 17 

6 6 5 5 22 

6 6 6 6 24 

6 5 6 5 22 

3 6 6 5 20 

5 4 4 5 18 

5 6 5 6 22 

6 6 6 6 24 
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LAMPIRAN 3 

UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

Uji Validitas Dan Reliabilitas Kepercayaan 
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Uji Validitas Dan Reliabilitas Kemudahan 

 

 

 

 

 

Uji Validitas Dan Reliabilitas Keamanan 
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Uji Validitas Dan Reliabilitas Keputusan Berdonasi 
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Uji Validitas Dan Reliabilitas Reputasi Perusahaan 
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LAMPIRAN 4 

Uji Asumsi Klasik 

 

Hasil Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil Uji Multikolineritas 
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Hasil Uji Heteroskesdastistas 

 

Hasil Uji R Square 

 

Hasil Uji F 
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Hasil Uji T 
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LAMPIRAN 5 

Kerangka Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keamanan 

(X2) 

Kepercayaan 

(X3) 

Kemudahan 

(X4) 

Keputusan untuk 

berdonasi 

(Y) 

Pengaruh reputasi 

perusahaan 

(X1) 

 

 


