ABSTRACT

This research aims to analyze the influence of intention, subjective norms, perception
of behavioral control, mimetic emphasis, coercive emphasis, normative emphasis on
intention and behavior of the use of information technology. The sampel used in this
study were 100 SMEs food and drink in Yogyakarta. The method used in sampling
process is random sampling. This study used SmartPLS. The results of this study
indicates that attitude, subjective norms, perception of behavioral control, coercive
emphasis, normative emphasis have significant positive on attitude toward using
information technolog, while mimetic emphasis has significant negative on attitude
toward using information technology and attitude toward using technology has
significant positive on intention and behavior of the use of information technolog.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh sikap, norma subyektif, persepsi
control perilaku, tekanan mimetik, tekanan koersif, dan tekanan normatif terhadap niat
dan perilaku penggunaan teknologi informasi. Sampel yang digunakan dalam penelitian
ini adalah 100 UKM Makanan dan Minuman di Yogyakarta. Metode yang digunakan
dalam pengambilan sampel adalah random sampling. Penelitian ini menggunakan
analisis PLS dengan menggunakan SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
sikap, norma subyektif, persepsi control perilaku, tekanan koersif, dan tekanan
normatif berpengaruh positif signifikan terhadap niat penggunaan teknologi informasi,
tekanan mimetik berpengaruh negatif signifikan terhadap niat penggunaan teknologi
informasi, dan niat penggunaan teknologi informasi berpengaruh positif signifikan
terhadap penggunaan teknologi informasi

Kata kunci: sikap, norma subyektif, persepsi control perilaku, tekanan mimetik,
tekanan koersif, tekanan normative, niat dan perilaku penggunaan teknologi
informasi.
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