
PENGARUH PENERAPAN 5S PADA PERUSAHAAN DALAM UPAYA PENCAPAIAN 

TOTAL QUALITY MANAGEMENT  

(STUDI KASUS : UMKM PT PUTRA MULTI CIPTA TEKNIKINDO)  

 

TUGAS AKHIR 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Strata-1 Pada 

Jurusan Teknik Industri Fakultas Teknologi Industri  

 

 

Nama   : Amalia Az Zahra 

No. Mahasiswa : 15 522 348 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI 

UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA 

YOGYAKARTA 

2019 


