BAB VI
PENUTUP

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan terhadap Sistem Informasi Layanan

Subbag Umum Politeknik Negeri Bengkalis, maka dapat diambil kesimpulan antara lain:

a.

Dengan sistem ini, proses layanan di subbag umum seperti peminjaman sarpras menjadi
lebih tertata dengan penempatan waktu yang disediakan, sehingga tidak lagi terjadinya
bentrok. Permintaan barang yang diajukan oleh user langsung masuk ke dalam data
layanan subbag umum, sehingga tidak adanya permintaan yang belum dieksekusi. Serta
laporan perawatan dan perbaikan sarpras yang diajukan oleh user juga langsung masuk ke
dalam data layanan subbag umum, sehingga tidak ada keluhan sarpras yang terbengkalai.
Berdasarkan hasil pengujian dengan admin dan user melalui user acceptance test dengan
total skor keseluruhan yaitu 67 dan dengan nilai sebesar 95,71% yang berarti setuju.
Menandakan bahwa sistem ini dapat digunakan dalam melakukan proses layanan di

subbag umum.

6.2 Saran

Saran yang dapat diberikan untuk pengembang Sistem Informasi Layanan Subbag

Umum Politeknik Negeri Bengkalis yaitu:

d.

Sistem ini mengharuskan admin selalu mengecek website layanan subbag umum.
Kedepannya mungkin sistem ini dapat dikembangkan dengan dibuat realtime
pelayanannya, agar bisa langsung terhubung ke hp dengan notifikasi.

Sistem dapat dikembangkan dengan penambahan fitur download pada surat yang telah
dikirim oleh user. Sehingga surat yang dikirim bisa tersimpan di data layanan subbag
umum.

Pada tampilan fitur yang dirancang sangat sederhana, agar bisa dikembangkan dengan

tampilan fitur yang rapi dan tertata dengan sangat baik.



