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Evaluasi Kinerja Dealer Honda Berdasarkan 

Persepsi Konsumen 

(Studi Kasus di Bengkel HONDA AHASS Mitra Pratama Angga Jaya 

Sleman) 

 

SKRIPSI 

 

 

 

Ditulis Oleh: 

 

Nama   : Taufik Indra Budi Kesuma Wardoyo 

Nomor Mahasiswa : 14311391 

Program Studi  : Manajemen 

Bidang Konsentrasi : Operasional 
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