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Latar Belakang

juan yang sama

: A L

denga 2017 da M faktor utama
|

yang da ge e { a di pe aan. Oleh karena

itu perbankan perlu memiliki karyawan dengan kinerja baik dalam menjalankan

aktivitas perusahaan. Kinerja karyawan merupakan faktor yang mempengaruhi
keberhasilan dalam mencapai tujuan perusahaan.
Untuk mencapai tujuan perusahaan maka diperlukan karyawan yang

memiliki disiplin kerja agar perusahaan tetap bisa bertahan ditengah persaingan



bisnis yang ketat karena kinerja karyawan merupakan adalah salah satu faktor
yang dapat meningkatkan keuntungan perusahaan. Disiplin kerja dapat membantu
pelaksanaan tugas berjalan secara optimal sehingga target perusahaan dapat

dicapai. Disiplin kerja dapat tercermin dari kepatuhan para karyawan terhadap

1a}$ttkan (Si armmn amali, 2016). Menurut
tp k S perusahaan a ndia@p aik jika tingkat

yang t

but juga baik. Nam! [

di perusahaan te

w : : serta  sikap
Z(Nawawi, 2003 )
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Gaya kepemimpinan yang diterapkan oleh pemimpin perusahaan akan sangat

4 !b' Rl TET I
berpenga rh rang pemimpin

biasanya akan menerapkan suatu gaya kepemimpinan tertentu untuk

n organisasi dengan tujuan individu.

mempengaruhi kinerja bawahannya. Gaya kepemimpinan dan pengaruhnya
terhadap kinerja karyawan merupakan dua hal yang saling berkaitan satu sama
lain. Gaya kepemimpinan yang baik akan membuat karyawan lebih terdorong dan

termotivasi untuk mencapai tujuan perusahaan. Oleh karena itu pemimpin harus



berperan aktif untuk memotivasi karyawan sehingga dapat meningkatkan kinerja
karyawan karena semakin baik gaya kepemimpinan yang diterapkan maka
semakin baik pula kinerja yang dihasilkan para karyawan. Menurut Teori Path

Goal ada 4 indikator dari gaya kepemimpinan, yaitu kepemimpinan direktif,

kepemimpin UpOEK if,ﬁe;impin orientasi_ prestastjgdan kepemimpinan
E Gaya ke!em in a&&Muntukﬁm jkatkan kinerja
an, un juga diperlukan,pemeriksaan internal % ap kinerja para

erupakan fungsi
ertujua mengevaluasi

perlu dﬁ untuk tetap

pankan mel egiatan yang

dan dilakukm karyawan.
tuk mengetahui w Kinerja para

usahaan. Dengar:a anya pemeriksaan

enilaian yang

(2011) motivasi berasal dari bahasa Latin movere yang artinya bergerak. Agar

dapat menggabungkan antara kepentingan perusahaan dan kebutuhan karyawan
maka seorang pemimpin harus mengintegrasikan hal tersebut dengan motivasi.
Motivasi yang diberikan pemimpin dapat mendorong karyawan untuk mentaati

peraturan yang ada di perusahaan sehingga dapat mencapai tujuan perusahaan dan



meningkatkan kinerja karyawan. Motivasi merupakan salah satu faktor yang dapat
meningkatkan Kinerja karyawan karena dengan adanya motivasi maka karyawan

akan lebih semangat untuk bekerja dan mau mengeluarkan potensi yang ada pada

dirinya sehingga kinerjanya dapat meningkat.

adan isiplin kerja,sgaya, kepemimpinang, internal audit dan

lam peruEhSdhpAaM.e.ingkat erja karyawan.
a&rsebut mendorong ajemen bank untuk n langkah serta
ﬁijakan yang d rusahaan dan
h ili i inerja karyawan

yang dimiliki

terbesar di
a didirikan oleh

n ang merupakan

i. Lembaga tersgd irikan tanggal

agai hari kelahiran darli Bank Rakyat

Indonesia. Bank Rakyat Indonesia selalu memberikan pelayanan sesuai dengan

4 !: O TRt
kebutuha ab J layanan yang

baik kepada nasabah maka BRI mencari karyawan yang mampu bekerja produktif

dan juga profesional. Karyawan diharapkan dapat menjalankan tugas yang
diberikan secara profesional, jujur, serta disiplin.
Pada PT BRI kinerja karyawan dikatakan baik jika karyawan dapat

menyelesaikan tugas sesuai dengan perintah yang telah diberikan, disiplin,



bertanggungjawab terhadap tugasnya, melayani nasabah dengan baik dan
menunjukkan loyalitas terhadap perusahaan. Kinerja karyawan pada PT BRI dapat
ditingkatkan dengan melihat peran manajemen sumber daya antara lain disiplin

kerja karyawan, gaya kepemimpinan dan internal audit yang dapat berpengaruh

terhadap kinerja aryiN
Elitian ini m§a$!ﬂe8lika!i MpqelitiaWn dilakukan oleh
Lukita (2016) dengan judul “Pengaruh % Kepemimpinan,

at Enam Jaya

Disiplin Kerja i perja Karyawan R

sebelumnya
ndonesia KC
atkan kinerja

vaitu variabel

2' 3 3 si fungsi dan
awannya sehing ghasilkan kinerja.yang baik. Selain itu
rgdllakukan deng E

variabel-variabel dari penelitian sebelumnya yang ha3|lnya tidak konsisten.

SER AN el

“Pengaruh Disiplin Kerja, Gaya Kepemimpinan, Internal Audit, dan

mengetahui guji kembali

ngambil judul:

Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Persepsi PT Bank Rakyat

Indonesia Kantor Cabang Sleman Yogyakarta).



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah dapat diuraikan

sebagai berikut:

Lo

Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan?

2. 3 gaya l!eps\ inan berpengaruh terhadapkinerja karyawan?
3. #Apakah internal a blﬂnéneifagap&_ inerjawa an?

4. akah motivasi berpengaruh,terhadap kinerja karya%
1.3  Tujua iti
s g lah diuraikan
diatas, penelitian ini

2. § mengetahui hub Ntz hadap kinerja
an

3. ?mengetahui h ) 4 i adap Kkinerja
aan

4. Untuk mengetahui hubungan antara motivasi terhadap kinerja karyawan
e |
Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah objek penelitian
hanya berfokus pada karyawan PT Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang Sleman

Yogyakarta.



1.5

1.6

Manfaat Penelitian
Berdasarkan uraian diatas, maka diharapkan penelitian dapat memberikan

manfaat sebagai berikut:

1. Bagi Peneliti

elitian ini l:$k dapat bermanfaat bagi penulis maupun pembaca
i tambahan wawas dLn etahtian mengenai pWa 1 disiplin kerja,
rhadap kinerja karyawan.z

ijadikan s i an bagi mahasiswa

5 mnomi T K3 gembangkan

kademik

k melakukan

fz@itan dengan dis Brja an internal audit
inerja karyawan iharapkan Kkinerja k an dapat terus
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Sistematika Penulisan Skripsi
o " L TETIN
BAB I e : P J
Bab ini berisi tentang latar belakang masalah, rumusan masalah,
batasan masalah, tujuan penelitian, dan sistematika penulisan.
BAB Il : KAJIAN PUSTAKA
Bab ini berisi landasan teori, penelitian terdahulu, dan hipotesis

penelitian.



BAB Il

BAB IV

BAB

: METODE PENELITIAN
Bab ini menyajikan metode penelitian yang digunakan, populasi

dan sampel, variabel penelitian, uji instrumen penelitian, dan

metode analisis data yang digunakan.
.AN‘L$D TA DaSP MBAHASAN
Bab ini ‘menyajikan hasil” temua dalyp :

menggunakan alat serta analisis data sehing




